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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

دور الإعلانات التليفزيونية
في الترويج لدعم المنتجات المحلية
 منذ أحداث حرب غزة أكتوبر2023 

)دراسة تحليلية(

د. دينا هشام السيد غنيم

مدرس بقسم الاجتماع والاتصال والإعام – المعهد العالى للدراسات الأدبية بكنج مريوط

ملخص الدراسة:

هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى دور الإعانــات التليفزيونيــة فــي الترويــج لدعــم المنتجــات المحلية 
منــذ أحــداث حــرب غــزة أكتوبــر2023، بالإضافــة إلــى دراســة المحــاور والأفــكار الــي ركــزت عليهــا هــذه 
الإعانــات فــي التأثيــر علــى ســلوك المســتهلك تجــاه الســلع المصريــة، وتحليلهــا وفقًــا للإجــراءات 
ــي  ــة المســتخدمة ف ــين الترويجي ــل المضام ــى رصــد وتحلي ــا ســعت الدراســة إل ــة. كم ــة والعلمي البحثي
الترويــج للســلع المصريــة المحليــة، واختبــار مقومــات وعناصــر الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة، إلــى 

جانــب دراســة تأثيــر الاســتعانة بالشــخصيات المشــهورة علــى نجــاح تلــك الإعانــات.

وقــد تمثلــت أداة جمــع البيانــات فــي اســتمارة تحليــل مضمــون لعينــة قوامهــا 47 إعانًــا تليفزيونيًــا 
ترويجيًــا للســلع المصريــة، تــم بثهــا علــى القنــاة الأولــى المصريــة وقنــاة dmc، وذلــك خــال الفتــرة مــن 

أحــداث غــزة فــي أكتوبــر 2023 حــى 2025.

   وتوصلــت الدراســة إلــى أن الأســرة كانــت الجمهــور المســتهدف مــن الإعانــات التليفزيونيــة 
الترويجيــة للســلع المصريــة خــال هــذه الفتــرة. كمــا اعتمــدت الإعانــات علــى القالــب العاطفــي 
ــت  ــدة حظي ــات الخاصــة بالمنتجــات الجدي ــدة، وظهــر أن الإعان ــة الجدي ــج للســلع المصري ــي التروي ف
بالانتشــار الأكبــر مقارنــة بتلــك الــي تناولــت المنتجــات المصريــة القائمــة مســبقًا. ولــم تركــز الإعانــات 
ــم  ــا ل ــي، كم ــان الصهيون ــة للكي ــة الداعم ــي للمنتجــات الغربي ــل محل ــود بدي ــى وج ــد عل ــى التأكي عل

ــى غــزة. ــى دعــم الاقتصــاد المصــري أو دعــم أهال تتطــرق إل

الكلمــات الافتتاحيــة: الإعانــات التليفزيونيــة- الإعانــات الترويجيــة- المنتجــات المحليــة-
حــرب غزة. 
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المقدمة:

ــات التلفزيونيــة مــن أبــرز أدوات الاتصــال الــي تعتمــد عليهــا الشــركات والمؤسســات  تُعــد الإعان
للتأثيــر فــي ســلوك المســتهلكين وتعزيــز الــوعي بالعامــة التجاريــة. فمنــذ نشــأتها فــي منتصــف القــرن 
العشــرين، شــكّلت هــذه الإعانــات وســيلة فعّالــة فــى الترويــج للمنتجــات والخدمــات بطريقــة تجمــع 

بــين الإقنــاع والترفيــه، ممــا يمنحهــا قــدرة كبيــرة علــى التأثيــر فــي الــرأي العــام.

ويتميــز الإعــان التليفزيونــي بأنــه مــن أهــم العوامــل الــي تجــذب الجمهــور، فهنــك العديــد مــن 
الأســاليب الإعانيــة الــى تزيــد مــن فاعليــة الإعانــات المقدمــة فهنــاك الأســلوب القصــى و التمثيلــي 
والأســلوب الغنائــي و الســردي ممــا يجعــل العامــة التجاريــة محفــورا فــى ذاكــرة المســتهلكين عــن 
طريــق الإعانــات التليفزيونيــة، بإختــاف جمهــورة المتلقــى ســواء كان هــذا الإعــان موجهــه إلــى 
النســاء أو الرجــال أو الأطفــال، ورغــم ظهــور وســائل إعــام جديــدة مثــل الإنترنــت ومنصــات التواصــل 
ــي  ــرًا، لا ســيما ف ــان تأثي ــر أدوات الإع ــة أحــد أكث ــات التلفزيوني ــزال الإعان ــه لا ت ــاعي، إلا أن الاجتم

ــري.  ــع الجماهي ــرى ذات الطاب الحمــات الكب

ففــى الأونــة الأخيــرة وخاصــة منــذ حــرب غــزة الــى بــدأت فــى أكتوبــر2023 اســتخدمت الإعانــات 
التليفزيونيــة بكثــرة للترويــج لمــا يســمى بالمقاطعــة أو مقاطعــة المنتجــات الغربيــة الداعمــة للكيــان 
الصهيونــي فــى حربــه علــى أهالــى غــزة، ففــى بدايــة الأمــر تــم اســتخدام الأســلوب الاســتعطافى لمــا تــم 
فــى تلــك المنطقــة العربيــة مــرورا بالأســلوب التمثيلــى والقصــى و الغنائــي بنبــرة تحــدى لإيجــاد مــا هــو 
أفضــل مــن تلــك المنتجــات، ومــن أبــرز المســتخدمين لتلــك الإعانــات الترويجيــة هــي المنتاجــات المحليــة 
ــي  ــة لدعــم الاقتصــاد العرب ــرة لتنافــس المنتجــات الغربي ــرة بعــد تلــك الفت ــة والــي ظهــرت بكث المصري
عامــة و الاقتصــاد المصــرى خاصــة، فظهــرت العديــد مــن الســلع كالمأكــولات والمشــروبات ومســتحضرات 

التجميــل والمابــس ومــواد التنظيــف وغيرهــا.  

الدراسات السابقة:

المحور الأول: دراسات تناولت الإعانات التليفزيونية:

دراســة )بــدور& أميمــة، 2025(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى صــورة المــرأة فــى الإعانــات  - 1
التليفزيونيــة الســورية. اشــارت النتائــج إلــى أن كل الإعانــات الــى عرضــت للمــرأة كانــت باللغــة 
ــا، وأن النســاء هــي  ــب الدرام ــة هــي قال ــات التليفزيوني ــب المســتخدمة للإعان ــر القوال ــة، أككث العربي

ــة الســورية. ــات التليفزيوني ــن الإعان ــور المســتهدف م الجمه

دراســة )آيــة عطيــة عبــد الحفيــظ، 2024(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى مــدى متابعــة  - 2
إعانــات الفديــو، كشــف التأثيــرات المترتبــة علــى متابعــة تلــك الإعانــات، معرفــة تأثيــر الإعانــات علــى 

الســلوك الشــرائي.
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وتوصلــت تلــك الدراســة إلــى أهتمــام المبحوثــات بإعانــات الفديــو الخاصــة بمنتجــات العنايــة 
ــر بشــكل مباشــر فــى ســلوكهم الشــرائى فهــم  ــو تؤث ــات الفدي ــل، وأن إعان بالبشــرة وأدوات التجمي

ــرار بالشــراء. ــل اتخــاذ الق ــن الإعــان قب ــج م ــة عــن المنت ــات الآزم ــى المعلوم ــون عل يحصل

دراســة )جهــاد خيــرت علــى، 2024(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى التأثيــر المباشــر  - 3
للإعانــات التليفزيونيــة علــى ســلوك أفــراد المجتمــع، التعــرف علــى جمهــور وســائل الإعــام كظاهــرة 

للدراســة يســتقبل و يتأثــر بالرســائل الإعانيــة.

 وأثبتــت تلــك الدراســة أن الجمهــور ليــس ســلبيا فــي تعرضــه للرســائل الإعاميــة بــل إنــه يختــار 
و ينتقــي مــا يشــبع حاجاتــه و رغباتــه ، كمــا أثبتــت أيضــا أن الفــرد أثنــاء تعرضــه يتأثــر بمجموعــة مــن 

العوامــل النفســية و الاجتماعيــة.

دراســة )Abdelmonem & Manar, 2023(: حيــث هدفــت إلــى  الكشــف عــن دور الإعــان  - 4
التليفزيونــي فــى تعزيــز الــوعي الخــاص بالمــوارد الطبيعيــة، مــدى فاعليــة الإعــان التليفزيونــي فــى رفــع 

مســتوى وعي الجمهــور عــن طريــق تقديــم المعلومــات الآزمــة.

وخلصــت النتائــج إلــى اســتخدام الإعانــات لمجموعــة متنوعــة مــن العناصــر والأطــر فــى تقديــم 
الرســالة الإعانيــة، اســتخدمت الإعانــات نبــرات عديــدة للتأثيــر علــى الجمهــور المتلقــى كنبــرة الجديــة 

والندائــات العاطفيــة للإثــارة الشــعور بالمســؤلية.

دراســة )محمــد بــن فهــد، 2023(: عمــدت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى دوافــع تعــرض  - 5
الجمهــور للإعــان المرئــي وتأثيــره علــى ســلوكهم الشــرائي، مــدى متابعــة الجمهــور للإعــان المرئــي، 
ــع الجمهــور  ــى دف ــك الأســاليب عل ــدرة تل ــي وق ــي الإعــان المرئ ــاعى المتضمــن ف ــه لأســلوب الإقن معرفت

للســلوك الشــرائي. 

وتوصــل الباحــث إلــى أن تصميــم الإعــان يشــجع المســتهلك علــى مشــاهدته والتعــرف علــى منافــذ 
البيع..أمــا عــن إقتنــاع المســتهلك بالمنتجــات فــكان عــن طريــق نصــح و تجريــب شــخص مقــرب للمنتــج أو 
كونــه ماركــة معروفــة فالإعــان يســهم فــي زيــادة شــراء الســلع والبضائــع والتأثيــر علــى الســلوك الشــرائى.

العديــد مــن الأســاليب  - 	 إلــى أن فهنــاك  دراســة )Demetrios et al., 2022( توصلــت 
ــك  ــن تل ــدده، فم ــادة ع ــان وزي ــز المســتقبل للإع ــى تحفي ــل عل ــي تعم ــة ال ــة المختلف ــب الفني والقوال
الأســاليب: الأســلوب القصــي فــي الحمــات الإعانيــة، وبخاصــة التجاريــة، منهــا فيؤثــر ذلــك فــي 

ــة أو شــرائها. ــك العام ــن تل ــي ســواء بالتحــدث ع ــور المتلق الجمه

دراســة )Marten et al., 2022(: فهدفــت تلــك الدراســة معرفــة تأثيــر تضخيــم المحتــوى  - 	
فــى الإعانــات التليفزيونيــة، وخلصــت إلــى ارتبــاط المعلومــات المقدمــة فــي الإعــان التليفزيونــي عــن 
العامــات التجاريــة باختــاف التأثيــر الناتــج علــى المســتهلكين وحكمهــم علــى المنتجــات ســواء بالنفعيــة 

أو الضــرر.
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دراســة ) منــة الله محمــد أحمــد، 2021(: هدفــت الدراســة إلــى اتجاهــات المراهقــين نحــو المنتــج  - 	
ــار المنتجــات،  ــى إظه ــراز المســتخدمة ف ــة، عناصــر الإب ــات العربي ــى الفضائي ــات ف ــروض بالإعان المع

شــكل الإعــان المقــدم ف الفضائيــات العربيــة.

وخلصــت الدراســة إلــى أن طبيعــة المنتجــات المقدمــة فــى الإعانــات التليفزيونيــة للمأكــولات فــى 
المقــام الأول ثــم خدمــات الاتصــال ثــم المشــروبات ثــم منتجــات التجميــل.

دراســة )عبــد الوهــاب جبــاري، 2020(: هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى تأثيــر  - 9
الإعــان التلفزيونــي الموجــه للطفــل علــى القــرار الشــرائي للأســرة. وتــم التوصــل إلــى عــدت 
للرســالة الإعاميــة وبالتالــي  الطفــل  التلفزيونــي يعمــل علــى جــذب  أن الإعــان  نتائــج أهمهــا 
التأثــر بمــا يعــرض فيهــا. كمــا ان الإعانــات التلفزيونيــة تســاهم فــي التعــرف علــى المنتجــات 
المعروضــة فــي الرســالة الإعانيــة وخاصــة الجديــدة منهــا وبالتالــي زيــادة الطلــب علــى الشــراء 

ممــا يــؤدي إلــى زيــادة الاســتهاك.

دراســة ) عفــاف أم الرتــم، 2018(:وقــد هدفــت الدراســة إلــى معرفــة تأثيــر الإعــان التلفزيونــي  - 10
ــري  ــى مــدى تعــرض الشــباب الجزائ ــة العلمــة، التعــرف عل ــى ســلوك الاســتهاكي للشــباب بمدين عل
للإعــان التلفزيونــي، معرفــة اتجاهــات الشــباب الجزائــرى نحــو محتويــات الإعــان التليفزيونــي، مــدى 

تأثــر المســتهلك الجزائــري بهــذه الإعانــات وفقــا لخصائصــه الشــخصية.

وتوصلــت الدراســة إلــي يتأثــر الجمهــور أثنــاء تعرضــه للإعانــات التليفزيونيــة ولرســائلها بشــكل 
النفســية  العوامــل  بنــاءً علــى مجموعــة مــن  إيجابــي، فهــي ذات قــوة إقناعيــة وتحفيزيــة قويــة 

والاقتصاديــة. والاجتماعيــة 

دراســة )أفنــان محمــد، 2017(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى تأثيــر الإعــان التلفزيونــي  - 11
علــى شــراء مســتحضرات التجميــل بشــكل عشــوائي. وتوصلــت الدراســة إلــى وجــود عاقــة بــين 
التلفزيونيــة وشــراء مســتحضرات التجميــل بشــكل عشــوائي فكلمــا زادت الإعانــات  الإعانــات 
التليفزيونيــة لمنتجــات التجميــل كلمــا زاد الســلوك الشــرائى لهــم، ولا تعتمــد المــرأة فــى الإختيــار بــين 

ــة. ــرات الديموغرافي ــا نتيجــة للمتغي ــن عنه ــك المنتجــات المعل تل

المحور الثاني: دراسات تناولت الترويج لدعم المنتجات المحلية:

دراســة ) مــنى ســيد، 2024(: هدفــت الدراســة إلــى معرفــة الأســاليب الترويجيــة بشــركات 1 - 
التأمــين المصريــة مــن وجهــة نظــر الجمهوروقدرتهــا علــى تحقيــق الســلوك الشــرائي ومــدي فاعليتهــا 
ــق عناصــر الاتصــال الحــوارى  ــين تطب ــى أن شــركات التأم ــج إل بالنســبة للمســتهلك. وأشــارت النتائ
الملــيء بالمعلومــات  فــى حملتهــا الترويجيــة، أبــرز الأســباب الــى تحقــق زيــادة فــى الســلوك الشــرائي 

ــة. ــات الاجتماعي ــع الفئ ــم عــروض تناســب جمي بالنســبة للمســتهلك تقدي
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 دراســة )أمانــي فــاروق، 2024(: تتنــاول الدراســة تأثيــر التعــرض لحمــات مقاطعــة المنتجــات 2 - 
الأجنبيــة عبــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي، تحليــل الســلوك الشــرائي لــدى الشــباب المصــري 
واتجاهاتهــم نحــو دعــم الصناعــات المصرية.وقــد توصلــت الدراســة إلــى وجــود عاقــة بــين معــدل 
تعــرض الشــباب لحمــات المقاطعــة عبــر والتأثيــر علــي اتجاهاتهــم نحوهــا، أصبــح الشــباب المصــرى 
ــي. ــال الصهيون ــة للإحت ــة داعم ــات تجاري ــى  تحمــل عام ــة ال ــة بالمنتجــات الغربي ــة كافي ــى دراي عل

دراســة )هالــة مــازن جانــم، 2024(: وقــد هدفــت الدراســة تقييــم أثــر الإعانــات علــى التوجهــات  - 3
الشــرائية لــدى طلبــة الجامعــات الفلســطينية. فأشــارت النتائــج إلــى عــدم اعتمــاد طــاب الجامعــات 
الفلســطينية غالبًــا إلــى الإعانــات الرقميــة عبــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي التواصــل الاجتمــاعي فــي 

الحصــول علــى المعلومــات حــول الســلع والخدمــات الــي يقبلــون علــى شــرائها. 

دراســة )مريهــان محمــود، 2023(: تناولــت الدراســة تأثيــر التعــرض لحمــات مقاطعــة المنتجات  - 4
الفرنســية عبــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي، الــي جــاءت كــرد فعــل للإســاءة للنــبي محمــد )صلــى الله 

عليــه و ســلم( علــى الســلوك الشــرائي لــدى الجمهــور المصــري.

واشــارت النتائــج إلــى أن تعــرض الجمهــور لحمــات مقاطعــة المنتجــات الفرنســية عبــر شــبكات 
التواصــل الاجتمــاعي قــد دفعهــم لكراهيــة العامــة التجاريــة، تصــدرت عــدم احتــرام العقيــدة أســباب 
كراهيــة الجمهــور للعامــات التجاريــة الفرنســية.فكلما زاد التعــرض لحمــات مقاطعــة المنتجــات 

ــور الشــرائي للمنتجــات الفرنســية. ــا زاد النف الفرنســية كلم

دراســة )Azrul & Moch, 2023( حيــث هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى العوامــل المؤثــرة  - 5
فــي ســلوك المســتهلك الداعــم لمقاطعــة إســرائيل. وتوصلــت الدراســة إلــى ظهــور العديــد مــن التوجهــات 
الســلعية والخدميــة ضــد المنتجــات الغربيــة أو الداعمــة لاحتــال الإســرائيلي، فــكان المســتهلك هــو 
صاحــب القــرار الأول والأخيــر فــي تدعيــم المنتجــات المحليــة، فيمــا أســماه »مقاطعــة المنتجــات الغربية« 

دون تأثيــر مــن قــادة الــرأي علــى نيــة المقاطعــة للمســتهلكين.

دراســة )وســام غالي&مجيــد عبــود، 2021( تناولــت الدراســة معرفــة شــبكات التواصــل الاجتماعي  - 	
ــى ســاهمت شــبكات التواصــل الاجتمــاعي فــي  ــت الدراســة إل ــج الوطــي. وتوصل ودورهــا فــي دعــم المنت
معرفــة مســتوى الــوعي لــدى مســتخدمي شــبكات التواصــل الاجتمــاعي  فــي تشــجيع المنتــج الوطــي، تأثيــر 
ــى صــورة المنتــج الوطــي لســهولة تعــرض المســتخدم للمنتــج ومعرفــة  شــبكات التواصــل الاجتمــاعي عل
معاييــر الجــودة ومقارنتــه مــع الســلع الأجنبيــة، ان الصفحــات الــي تــروج للمنتــج الوطــي بحاجــة إلــى 

تطويــر أســلوب عرضهــا للمنتــج الوطــي لرفــع مســتوى الترويــج وضمــان اســتقطاب المســتهلك.

دراســة )Bayad, 2021(: فقــد اســتهدفت الدراســة معرفــة تأثيــر عــداء المســتهلك، والمشــاركة  - 	
ودوافــع المقاطعــة، وتقييــم المنتــج بالنســبة للمســتهلكين الأكــراد ســواء كان بالشــراء أو نفورهــم منــه فــي 
العــراق. واشــارت الدراســة إلــى أن لتدعيــم الأكــراد فــى العــراق للمنتــج المحلــي ونفــوره مــن المنتــج الغربــي 
الداعــم للكيــان الصهيونــي فــكان لهــذا العــداء أثــر كبيــر علــى النفــور أو التحفيــز للســلوك الشــرائي لــه.
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دراســة ) وفــاء صــاح عبــد الرحمــن، 2021(: أســتهدفت الدرســة معرفــة مــدى تأثيــر إعانــات  - 	
ــع  ــات الواق ــى إعان ــة ف ــة المتمثل ــات التفاعلي ــى الإعان ــرف عل ــى ســلوك المســتهلك، التع ــت عل الإنترن
الإفتــراضى علــى المواقــع الإلکترونيــة کوســيلة إعانيــة فعالــة قــد تؤثــر علــى مســتقبل الإعانــات 
التقليديــة، وتبــين أن هنــاك عاقــة ارتباطيــة إيجابيــة بــين التسلســل الهــرمي لســلوك المســتهلك تجــاه 
ــي  ــن المســتهلك النهائ ــر م ــرب أکث ــن أجــل التق ــان م ــى الإع ــرة ف ــة المتوف ــزات المختلف ــان, والممي الإع

لإقناعــه بالشــراء.

دراســة )ســعيد بــن علــي، 2020(: حيــث أســتهدفت الدراســة علــى تحديــد تأثيــر أدوات الترويــج  - 9
علــى قــرار الشــراء للمســتهلك الفــرد. و أثبتــت الدراســة أن جميــع أدوات الترويــج الرئيســية لهــا تأثيــر 
علــى قــرار المســتهلك الشــرائي، أن عنصــر »تنشــيط المبيعــات« يمثــل أكثــر أدوات الترويــج تأثيــرا علــى 

قــرار المســتهلك الشــرائي.

دراســة ) نصيــرة بــدري، 2020(: ســعت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى كيفيــة اســتخدام  - 10
صفحــة الفايســبوك التابعــة لمؤسســة إكســترا بــن حمــادي فــي الترويــج الإعانــي لمنتجاتهــا الغذائيــة. 
لقــد خلصــت الدراســة إلــى أن مؤسســة إكســترا بــن حمــادي تســتخدم صفحتهــا الرســمية عبــر 
الفايســبوك للترويــج الإلكترونــي لمنتجاتهــا الغذائيــة بالرغــم مــن عــدم الاهتمــام   بالشــكل والمضمــون 

للإعانــات الترويجيــة. 

مشكلة الدراسة:

ــى  ــا عل ــر ســلبيًا أو إيجابيً ــذا التأثي ــور، ســواء كان ه ــى الجمه ــر عل ــات بشــكل كبي ــر الإعان تؤث
المســتهلكين، فكلمــا زاد فهــم المســتهلك للإعــان، كلمــا زاد الاقتنــاع بــه وبفوائــده، ومــن ثــم الزيــادة 

فــي الترويــج لدعــم المنتــج وبخاصــة المنتجــات المحليــة.

ــور  ــن ظه ــا ع ــذا ناتجً ــة، وكان ه ــة الثاني ــذ الألفي ــا من ــي تطــورًا ملحوظً ــم العرب ــا شــهد العال كم
وســائل الإعــان الحديثــة، وبالتالــي تطــور وســائل الإعــان التقليديــة مثــل التليفزيــون، حيــث التنــوع 
فــى وســائل الجــزب مــن اســتخدام القوالــب الإعانيــة المختلفــة والألــوان الجذابــة والموســيقى المشــوقة 

الــى تعمــل علــى حفــظ اســم المنتــج لــدى المســتهلك.

ــى  ــادة الحــرب عل ــذ إع ــر 2023 من ــذ أكتوب ــي من ــا شــهده الوطــن العرب ــذه التطــورات م ــن ه وم
غــزة إلــى وقتنــا الحالــي، فظهــر اتجــاه جديــد لاســتغناء الكامــل مــن قِبــل معظــم مســتهلكي الوطــن 
ــى المنتجــات  ــا، والاتجــاه إل ــي ومقاطعته ــان الصهيون ــة للكي ــة الداعم ــن المنتجــات الأوروبي ــي ع العرب
المحليــة، فيتــم التعــرف علــى تلــك المنتجــات عــن طريــق الإعانــات التليفزيونيــة. وقــد أكــدت نتائــج 

ــة. ــج للمنتجــات المحلي ــة فــى التروي ــات التليفزيوني ــى دور الإعان الدراســات الســابقة عل

وعلى هذا، تتمحور مشكلة الدراسة الأساسية في:
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مــا دور الإعانــات التليفزيونيــة ف الترويــج لدعــم المنتجــات المحليــة منــذ أحــداث 
حرب غــزة أكتوبــر2023.

أهمية الدراسة:.
الأهمية النظرية)العلمية(:أ - 

نــدرة الدراســات العربيــة – علــى حــد علــم الباحثــة – الــي اســتعانت بالإعانــات التليفزيونيــة فــي - 
الترويــج لدعــم المنتجــات المحليــة منــذ أحــداث حــرب غــزة أكتوبــر2023.

تدعيــم لمجــال الأبحــاث الخــاص بالإعــام الترويجــي، وخاصــة الأبحــاث الــي أجُريــت لدعــم - 
ــة. ــة ضــد الســلع الغربي الســلع المحلي

أهمية الإعانات التليفزيونية ودورها في إيصال الحقائق والمعلومات الصحيحة للمستهلك.- 

الأهمية التطبيقية)المجتمعية(:ب- 

ــد -  ــى المســتهلك خاصــة بع ــا عل ــر معلوماته ــة، وتأثي ــةٍ عام ــة بصف ــات التليفزيوني ــة الإعان أهمي
أحــداث حــرب غــزة.

أهميــة معرفــة الطــرق والأســاليب المتبعــة لجــذب المســتهلك المحلــى، لتحقيــق أهــداف الإعــان - 
ــي. التليفزيون

ــة -  ــة للرســائل الإعاني ــة للمنتجــات المحلي ــات التليفزيوني ــة معرفــة نســبة اســتيعاب الإعان أهمي
لحثــه علــى دعــم المنتجــات المحليــة.

أهداف الدراسة:
    يتمثــل الهــدف الرئيــس للدراســة فــي التعــرف علــى الإعانــات التليفزيونيــة فــي الترويــج لدعــم 
المنتجــات المحليــة منــذ أحــداث حــرب غــزة أكتوبــر2023، وفــي ضــوء هــذا الهــدف الرئيــس، هنــاك 

عــدة أهــداف فرعيــة تتمثــل فــي الآتــي:

1. دراســة المحــاور والأفــكار الــي ركــزت عليهــا الإعانــات التليفزيونيــة فــي الترويــج لدعــم المنتجات 
المحليــة منــذ أحــداث حــرب غــزة أكتوبــر2023، وتحليلهــا وفقًــا للإجــراءات البحثيــة والعلمية.

2. رصد وتحليل المضامين الترويجية الي استُخدمت في الترويج للسلع المصرية المحلية.

3. اختبار مقومات وعناصر الإعانات التليفزيونية الترويجية للسلع المصرية.

4. تأثيــر الاســتعانة بالشــخصيات المشــهورة علــى نجــاح الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع 
المصريــة، وعلــى الســلوك الشــرائي للمســتهلكين.
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تساؤلات الدراسة:
    وفقًــا لمتطلبــات دراســة تحليــل المضمــون للإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المحليــة، 
والهــدف البحــي الرئيــس، وهــو دراســة الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة الدعمــة للمنتجــات المحليــة 

منــذ أحــداث حــرب غــزة أكتوبــر2023 فــإن التســاؤل الرئيــس للدراســة هــو:

مــا دور الإعانــات التليفزيونيــة ف الترويــج لدعــم المنتجــات المحليــة منــذ أحــداث 
حرب غــزة أكتوبــر2023؟

وفي ضوء هذا التساؤل، تبلورت عدة تساؤلات فرعية، ومن أهمها:

1. ما الأفكار الترويجية الي ركزت عليها الإعانات التليفزيونية للسلع المصرية؟

2. مــا طبيعــة المضامــين المقدمــة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة منــذ 
أحــداث أكتوبــر 2023؟

3. مــا أبــرز أســاليب معالجــة موضــوع الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة وتأثيرهــا 
فــي المســتهلك؟

4. مــا مــدى توظيــف الصــورة والعبــارات فــي الإعــان التليفزيونــي الترويجــي للســلع المصريــة منــذ 
أحــداث أكتوبــر 2023؟

5. ما الهدف من بث الإعانات الترويجية للسلع المصرية منذ أحداث أكتوبر 2023؟

6. مــا القوالــب المســتخدمة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الــي تُبــث للترويــج للســلع المصريــة منــذ 
أحــداث أكتوبــر 2023؟

7. ما استخدام الوحدات الإخراجية في الإعانات التليفزيونية الترويجية للسلع المصرية؟

المفاهيم الأساسية:
الإعانــات التليفزيونيــة: هــي مجموعــة البيانــات والمعلومــات الــي تهــدف إلــى إخبــار وإعــام 
ــي  ــه وســلوكه الشــرائي، وبالتال ــارة اهتمام ــا، لإث ــة م ــق عــن ســلعة أو خدم ــات وحقائ ــى بمعلوم المتلق
زيــادة الطلــب علــى تلــك الســلعة أو الخدمــة )محمــد عبــد حســين، 2015، ص 61(. والتعريــف 
ــر شاشــة  ــث عب ــذي يب ــج معــين وال ــى حــول ســلعة أو منت ــكار والمعان ــى: هــو مجموعــة الأف الإجرائ
 ،2003 المنتــج )محمــد منيــر حجــاب،  أو  بالســلعة  التلفزيــون بقصــد جــذب الانتبــاه والإقنــاع 
ص114(. حيــث أن الإعانــات التليفزيونيــة تهــدف إلــى خدمــة مؤسســة بعينهــا وإيصــال رســالة 
إعانيــة محــددة كإعانــات الدعــم للمنتجــات المحليــة الــى تنوعــت مــن مــأكل ومشــرب و مبابــس و 
مــواد تنظيفيــة وغيرهــا مثــل إعانــات شــركة بيــج شــيبس و توشــيبا العربــي و دايــس و اسبيروســباتس 

وغيرهــا مــن المنتجــات المحليــة الــى لا تدعــم الكيــان الصهيونــي.
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الترويــج: هــو الجهــود المقامــة مــن قبــل البائــع فــى إعــداد وتقديــم معلومــات مهمــة عــن الســلعة 
أو الخدمــة لتســهيل بيــع تلــك المنتجــات أو لقبــول فكــرة معينــة )عصــام الديــن أبــو علفــة، 2002، 
ص35(. فهــو كافــة الطــرق والأســاليب المقامــة مــن قبــل المؤسســات لإقنــاع المســتهلك بمنتــج معــين 

عــن طريــق المعلومــات المقدمــة عــن تلــك الســلع أو الخدمــات بهــدف إقناعــه بالشــراء.

الدعــم : هــو العــون والمســاعدة الــى تقــدم للمتلقــى بهــدف اســتكمال مهــام معينــة عــن طريــق 
مــا يعــرف بالتوصــل إلــى مــا لا يعرفــه )Wu et al., 2016(. حيــث أن الدعــم والمســاعدة هــو فعــل 
مؤقــت يحتاجــه المســتهلك لمعرفــة المعلومــات الكافيــة عــن المنتــج، ممــا يســاعد علــى تحقيــق الأهــداف 

المطلوبــة مــن الإعــان.

نوعية الدراسة وإجراءاتها المنهجية:
نوع الدراسة: 	 

   يعــد هــذا البحــث مــن البحــوث الوصفيــة الــي اســتهدفت التعــرف علــى الأوصــاف الدقيقــة 
للإعانــات التلفزيونيــة الترويجيــة للســلع المحليــة المصريــة خاصــةً، ويرتبــط مفهــوم البحــث الوصفــي 
بدراســة واقــع الأحــداث، والظواهــر، والمواقــف، والآراء، وتحليلهــا، وتفســيرها بغــرض الوصــول إلــى 
اســتنتاجات مفيــدة إمــا لتصحيــح هــذا الواقــع، أو لتحديثــه، أو اســتكماله، أو تطويــره، وتمثــل هــذه 

ــر، 2003، ص78(. ــه المســتقبل )محمــد مني ــا للحاضــر يســتهدف توجي الاســتنتاجات فهمً

ــج لدعــم  ــي التروي ــة ف ــات التليفزيوني ــى وصــف دور الإعان ــة إل ــث تســعى الدراســة الراهن     حي
ــر2023. ــذ أحــداث حــرب غــزة أكتوب ــة من المنتجــات المحلي

منهج الدراسة:	 
ــي إطــار  ــي ف ــى منهــج المســح التحليل ــة عل ــة تعتمــد الباحث ــذه الدراســة الوصفي ــي إطــار ه      ف
ــن  ــة م ــل عين ــى تحلي ــاد الدراســة عل ــي إطــار اعتم ــك ف ــي كل ذل ــداف الدراســة وتســاؤلاتها، ويأت أه
الإعانــات التلفزيونيــة الترويجيــة للســلع المحليــة منــذ أحــداث غــزة 2023 إلــى 2025؛ وذلــك 
بســبب كونــه مــن أنســب المناهــج العلميــة للدراســات الوصفيــة بصفــةٍ عامــة، لأنــه يُســتخدم فــي دراســة 

ــد، 1999، 233-234(. ــن )ســمير محم ــا الراه ــي وضعه ــة ف ــر أو المشــكات البحثي الظواه
مجتمع الدراسة:	 

ــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المحليــة فــي القنــوات     يتمثــل مجتمــع الدراســة فــي الإعان
التليفزيونيــة )الأولــى المصريــة، dmc(، منــذ أحــداث غــزة )أكتوبــر 2023 إلــى 2025(، وقــد تــم 
ــا 40 مفــردة،  ــة الدراســة قدره ــى دراســة اســتطاعية عشــوائية لعين ــاءً عل ــوات بن ــك القن ــار تل اختي
ويُظهــر الجــدول رقــم 1 نتيجــة الدراســة الاســتطاعية الــي تعــرض القنــوات التليفزيونيــة الحكوميــة 
الــي عرضــت الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المحليــة المصريــة الأكثــر مشــاهدة )يمكــن 

اختيــار أكثــر مــن بديــل(.
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جدول رقم )1( يوضح القنوات التليفزيونية الحكومية الأكثر مشاهدة الي تعرض الإعانات الترويجية للسلع المحلية

%التكرارالقناة

%1435القناة الأولى

%00القناة الثانية

%00القناة الثالثة

%00القناة الرابعة

%00القناة الخامسة

%25القناة السادسة

%12.5قناة النيل الدولية

%12.5قناة النيل للأخبار

%37.5قناة النيل للسينما

%410قناة النيل للدراما

%25قناة النيل لايف

%25قناة النيل للرياضة

%12.5قناة النيل للرياضة سوبر

%25قناة النيل للأسرة والطفل

%12.5قناه النيل الثقافية

%00قناة المنار للبحث العلمي

%12.5قناة صحى

%25قناة النيل التعليمية
** يمكن اختيار أكثر من بديل 
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كمــا يُظهــر الجــدول رقــم 2 نتيجة الدراســة الاســتطاعية للقنــوات التليفزيونية الخاصــة الي تعرض 
الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المحليــة الأكثــر مشــاهدة )يمكن اختيار أكثــر من بديل(.

الجدول رقم )2( يوضح القنوات التليفزيونية الخاصة الأكثر مشاهدة الي تعرض الإعانات الترويجية للسلع المحلية

%التكرارالقناة

MBC 717.5قناة%

%1230قناة MBC مصر

CBC 820قناة%

dmc 2562.5قناة%

%410النهار

%1127.5قناة الحياة

%37.5قناة الحياة 2

%25قناة دريم2

%37.5قناة بانورما دراما

%37.5المحور

ON E(( 410أخرى%
** يمكن اختيار أكثر من بديل

تم اختيار القناة »الأولى المصرية« لكونها من أوائل القنوات الحكومية المصرية. - 1

وتم اختيار قناة »dmc« لاعتبارها القناة الأعلى مشاهدة حسب إحصائية مركز الرأي  - 2

ــة الخاصــة بنســبة %45.9 )المركــز  ــوات المصري ــي ســويف، حيــث تصــدرت القن ــام بإعــام ب الع
الإعــامي، 2024(.

عينة الدراسة:	 
ــة لدعــم  ــة الترويجي ــات التليفزيوني ــن الإعان ــا م ــا 47 إعانً ــة قوامه ــة عمدي ــل عين ــم تحلي     ت
المنتجــات المحليــة علــى القنــوات الحكوميــة، وقــد تــم تحديــد القنــاة الأولــى المصريــة، والخاصــة الــي 

تتمثــل فــي  قنــاة dmc، وذلــك منــذ أحــداث غــزة فــي أكتوبــر 2023 إلــى عــام 2025.

أدوات جمع البيانات:

      تعتمــد الدراســة علــى أســلوب تحليــل المضمــون، حيــث اســتخدمت اســتمارة تحليــل مضمــون 
للإعانــات التليفزيونيــة فــي الترويــج لدعــم المنتجــات المحليــة منــذ أحــداث حــرب غــزة أكتوبــر2023، 
وقــد مــرّ إعــداد هــذه الأدوات بمراحــل تحديــد الهــدف والبيانــات المطلــوب جمعهــا وإعدادهــا فــي صورتهــا 

الأوليــة، ومراجعتهــا منهجيًــا وعلميًــا.
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نتائج الدراسة:

    تســعى تلــك الدراســة إلــى تحليــل الإعانــات التليفزيونيــة فــي الترويــج لدعــم المنتجــات المحليــة 
منــذ أحــداث حــرب غــزة أكتوبــر2023.

جدول رقم )3( يوضح الإعانات التليفزيونية الترويجية لدعم المنتجات المحلية

م
نوع المادة المعلن 

عنها
أسم الإعان

1

مأكولات

الجمدان المصري يعي بج شيبس... فهمت يا خواجة

تايجر عمل شكل جديد والطعم أقوى بكتير2

Tiger Excellence   سيطر بشياكة-3

قلب في أي شكل چاجوار ياكل...4

زيووو... هايزيو أي حد5

زيووو6

زيووو كيرلي كرسبي جايلك بطعم البيتزا، وطماطم وريحان، وخضار، ولمون حلو عشان تزيووو أي ح7

إعان تيكا سبريد لرنا سماحة8

إعان تيكا9

يا ماما هاتي تيكا10

بسكويت إتش آر أحسن قرار – بسكوته حلو أوي11

الجديد من بليزو12

إعان كنجاري جاري جاري13

لانشون دايم14

باندا ما يتقالهاش لأ15

40 سنة معاك. طبيعي تطمن، طبيعي جهينة16

جديد من جهينة... لبنة تركية على أصولها17

عبور لاند اختيار الشعب المصري18

سفرة رمضان دايمًا أحلى مع دومي19

دومي سوبريم.. في أي وقت، وفي أي حتة20

إعان مربى البوادي21

إعان ب لن - أكرم حسي | رمضان 222024

روابي بطعم القشطة.. قشطة عليكم23

إعان حلو الشام - إيه يا حلو ده24

إعان آيس كريم فرايداي - بطولة رنا رئيس25

فرايداي آيس كريم ألذ آيس كريم26

سبيرو سباتس كل لَمّة ولها كبيرمشروبات27

V Cola & V7 من مصر هدية لكل العالم28

إعان شاي الكابوس مصطفى قمر29

شاي ربيع - فاهمين مزاج المصريين30
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31

مواد تنظيفية

لحظتهم الحلوة ما تشيلش همها... أوكسي بس قدها

من النهارده ما تشيليش هم العزومة وغسيل الأطباق.. أوكسي حلتها بنقطة واحدة32

إعان منتجات ريفولي - رمضان 2024 - مي عمر33

بريكس كلور341

بريكس كلور352

36

أجهزة

رمضان يعي ماما العربي جروب

معاك وليا الشرف - العربي جروب37

فرفشنا الفرفيش38

إش إش فريش39

40
مابس

لابس قطونيل يبقى أنا مبسوط

دايس في حتة تانية41

42

فوط نسائية

انسي الكلكعة مع سوفي ناعمة ومش بتكلكع بالمسك

مهما كانت شخصيتك، مولبد معاكي43

مولبد ألترا الجديدة بسُمك أرفع وانتعاش أكتر، مولبد دايمًا موجود عشان يظبطلك المود44

فوطة مولبد بالحماية المتكاملة الجديدة / طول ما في جنة محدش يقدر يغلبك: الحلو45

حفاضة جود كيرحفاضات أطفال46

مع مايت سينما.. هتبقى أحلى وشمستحضرات تجميل47

ــا للفئــات الرئيســة والفرعيــة للتحليــل كمــا هــو باســتمارة  وجــاءت نتائــج الدراســة التحليليــة وفقً
تحليــل المضمــون.

أولا: البيانات العامة )محور الشكل(
ا لوحدة زمن مدة البث: - 1

ً
توزيع الإعانات وفق

جدول رقم )4( يوضح مدة بث الإعان بالثانية

ت %كمدة الإعان بالثانية

30-1524.33

60-302248.82

2348.941أكثر من 60

-47100.0الإجمالي

    يتضــح مــن الجــدول رقــم 3 أن أكثــر مــدة تعرضّــت بهــا الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع 
المصريــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر 2023 إلــى 2025، والــي تمثــل أحــداث غــزة، هــي أكثــر مــن 60 
ثانيــة بنســبة %48.94، حيــث ذهبــت أغلــب الإعانــات إلــى متوســط زمــي قــدره دقيقــة و40 ثانيــة. 
وجــاء الترتيــب الثانــي للمــدة مــن 30–60 ثانيــة بنســبة %48.8، بفــارق لــم يتعــدَّ %0.1، حيــث 
يُعــدّ ذلــك التوقيــت أفضــل مــدة لعــرض إعــان للمحافظــة علــى انتبــاه المســتهلك وعــدم فتــوره أو 

تشــتته. أمــا الترتيــب الثالــث، فجــاء للمــدة مــن 15–30 ثانيــة بنســبة 4.3%.
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ا لوحدة القالب الفني:. - 2
ً
توزيع الإعانات وفق

ا للقوالب الفنية:أ- 
ً
وفق

جدول رقم )5( يوضح القوالب الفنية المستخدمة

ت %كالقالب الفني

002شريحة

002رول

471001حركة

-47100.0الإجمالي

    

يتضــح مــن الجــدول رقــم 4 توزيــع الإعانــات وفقًــا لوحــدة القالــب الفــي، فجــاء أن أكثــر القوالــب 
الفنيــة المســتخدمة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة 
ــب الحركــة بنســبة  ــل أحــداث غــزة، هــو قال ــي تمث ــى 2025، وال ــر 2023 إل ــرة مــن أكتوب فــي الفت

%100. أمــا الترتيــب الثانــي، فجــاء لقالــب الــرول والشــريحة علــى التوالــي بنســبة 0%.

    وتعكــس نتيجــة الجــدول الســابق أهميــة قالــب الحركــة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة، 
حيــث يقــوم هــذا القالــب علــى زيــادة انتبــاه المســتهلك للمنتــج المعــروض، والحفــاظ علــى تركيــزه 

لتحفيــز الســلوك الشــرائي لديــه.

ا لنوع الإعان المستخدم: - 3
ً
وفق

جدول رقم )	( يوضح نوع الإعان 

ت %كنوع الإعان

1001001سلعة

002خدمة

-47100.0الإجمالي

     

ــوع الســلعة  ــب الفــي، فجــاء ن ــا لوحــدة القال ــات وفقً ــع الإعان ــم 5 توزي ــن الجــدول رق يتضــح م
المســتخدمة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة بــين أكتوبــر 2023 إلــى 
2025، والــي تمثــل أحــداث غــزة، فجــاء فــي الترتيــب الأول الســلعة بنســبة %100، ثــم جــاء فــي 
الترتيــب الثانــي الخدمــة بنســبة %0. فتلــك النتيجــة تعكــس اتجــاه المســتهلك والمصنــع إلــى تغييــر 
اتجــاه المســتهلك عامــة، والمســتهلك المصــري خاصــة، نحــو إنتــاج واســتهاك المنتجــات المصريــة مقابــل 

الســلع الغربيــة.
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وتتفــق نتائــج تلــك الدراســة مــع دراســة )بــدور & أميمــة، 2025( عــن طبيعــة المنتــج المعلــن عنــه 
فجــاء فــى المقــام الأول لســلعة والترتيــب الثانــي لخدمــة.

ا لطبيعة السلعة - 4
ً
توزيع الإعانات وفق

علن عنها
ُ
جدول رقم )	( يوضح طبيعة السلعة أو الخدمة الم

ت %كطبيعة السلعة أو الخدمة

2451.11مأكولات

612.83مشروبات

12.126مستحضرات تجميل

510.64مواد تنظيفية

24.35مابس

1021.32آخرى

-47100.0الإجمالي
** يمكن اختيار أكثر من بديل

    يتضــح مــن الجــدول رقــم 6 توزيــع الإعانــات وفقًــا لوحــدة طبيعــة الســلعة أو الخدمــة المعُلــن 
عنهــا فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة فــي الفتــرة 
مــن أكتوبــر 2023 إلــى 2025، والــي تمثــل أحــداث غــزة، فجــاء الترتيــب الأول للمأكــولات بنســبة 
%51.1، والترتيــب الثانــي لآخــرى بنســبة %21.3، حيــث احتــوت آخــرى علــى ســلع مختلفــة مثــل 
)حفاضــات جــود كيــر، بهــارات حلــو الشــام، وإعانــات مولبــد، ســوفي، إعانــات فريــش، إعانــات 
العربــي(. ثــم جــاءت المشــروبات فــي الترتيــب الثالــث بنســبة %12.8، والترتيــب الرابــع لمــواد التنظيــف 
بنســبة %10.6، ثــم الترتيــب الخامــس للمابــس بنســبة %4.3، والترتيــب الســادس والأخيــر 

لمســتحضرات التجميــل بنســبة 2.12%.

وهــو مــا يتفــق مــع نتائــج دراســة )منــة الله محمــد ،2021( والــي جــاءت فيهــا المركــز الأول 
للمأكــولات مــن حيــث طبيعــة المنتجــات المعلــن عنهــا وأختلفــت فيمــا يلــي ذلــك حيــث كان المركــز الثانــي 

لخدمــات الاتصــالات ثــم المشــروبات.
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ا لوحدة الإخراج التليفزيوني: - 5
ً
توزيع الإعانات وفق

ا لصيغ تقديم الإعان:أ- 
ً
وفق

جدول رقم )	( يوضح صيغ تقديم الإعان

ت %كصيغ تقديم الإعان

24.34أداء فردي

48.53حواري

1838.32تمثيلي

3778.71غنائي

-47100.0الإجمالي
** يمكن اختيار أكثر من بديل

يوضــح الجــدول رقــم 7 توزيــع الإعانــات وفقًــا للإخــراج التليفزيونــي، فجــاءت صيــغ تقديــم 
ــزة  ــذ أحــداث غ ــة من ــة الســلع الغربي ــي مواجه ــة ف ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني الإعان
فــي أكتوبــر 2023 إلــى 2025، فــكان الترتيــب الأول للصيغــة الغنائيــة بنســبة %78.8، ثــم جــاء 
ــكان للحــواري بنســبة 8.5%،  ــث ف ــب الثال ــا الترتي ــي بنســبة %38.3، أم ــي للتمثيل ــب الثان الترتي

ــردي بنســبة 4.3%. ــلأداء الف ــر ل ــب الأخي والترتي

    وتعكــس نتائــج الجــدول الســابق انجــذاب المعُلــن إلــى الصيغــة الغنائيــة فــي الإعــان عــن المنتــج 
المحلــي أو المصــري نتيجــة لانجــذاب المســتهلك بطبيعتــه إلــى الأســلوب الغنائــي فــي الحفــظ والترديــد، 

وبالتالــي زيــادة الاســتهاك.

وهــو مــا يختلــف مــع نتائــج دراســة )Demetrios et al., 2022( حيــث كان المقــام الأول لصيــغ 
ــر  ــة فيؤث ــة وبخاصــة التجاري ــي هــو الأســلوب القصــي للحمــات الإعاني ــم الإعــان التليفزيون تقدي

ذلــك علــى الســلوك الشــرائي.
ا للقطات المستخدمة ف الإعان:ب- 

ً
وفق

جدول رقم )9( يوضح اللقطات المستخدمة فى الإعان

ت %كاللقطات

1531.92سريعة

2755.41متوسطة

510.63بطيئة

-47100.0الإجمالي
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 يتضــح مــن الجــدول رقــم 8 توزيــع الإعانــات وفقًــا للإخــراج التليفزيونــي فجــاءت ســرعة اللقطــات 
المســتخدمة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ 
أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى 2025، فجــاء الترتيــب الأول إلــى اللقطــات بســرعة متوســطة 
ــب  ــى اللقطــات الســريعة بنســبة %31.9، وجــاء الترتي ــي إل ــب الثان بنســبة %55.4، وجــاء الترتي

الأخيــر للقطــات البطيئــة بنســبة 10.6%.

     حيــث تعكــس تلــك النتائــج تأنــي اللقطــات الــي تأتــي فــي الرســائل الإعانيــة التليفزيونيــة 
للســلع المصريــة لزيــادة اســتيعاب المســتهلك لتلــك الرســائل وبالتإلــى زيــادة نســبة الســلوك الشــرائي 

للمنتجــات المعُلــن عنهــا.
ا للألوان المستخدمة فى الإعان

ً
ج- وفق

جدول رقم )10( يوضح الألوان المستخدمة

ت %كالألوان

3165.91ناصعة

004باهتة

1021.32عشوائية

612.83مركزة علي أجزاء معينة

-47100.0الإجمالي

   

 يتضــح مــن الجــدول رقــم 9 توزيــع الإعانــات وفقًــا للإخــراج التليفزيونــي فجــاءت الألــوان 
المســتخدمة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ 
أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى 2025 ناصعــة فــى الترتيــب الأول بنســبة%65.9، و الترتيــب 
الثانــي لعشــوائية بنســبة%21.3، أمــا الترتيــب الثالــث لمركــزة علــى أجــزاء معينــة بنســبة 12.8%، 

ــع والأخيــر لباهتــة بنســبة 0%. أمــا الترتيــب الراب

     وتعكــس نتائــج الجــدول الســابق إلــى أن أغلــب الإعانــات التيفزيونيــة الترويجيــة للســلع 
المصريــة إســتخدمت الألــوان الناصعــة نظــرا لقــدرة الألــوان الناصعــة علــى جــذب الإنتبــاه والتركيــز علــى 

الإعــان وبالتإلــى التركيــز علــى المنتــج المعُلــن عنــه.
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ا للموسيقى ف الإعان
ً
د- وفق

جدول رقم )11( يوضح تناسب الموسيقى للإعان

ت %كالموسيقى

4595.81مناسبة

12.12مشتتة

12.12غير موجودة

-47100.0الإجمالي

      

يتضــح مــن الجــدول رقــم 10 توزيــع الإعانــات وفقًــا للإخــراج التليفزيونــي مــن حيــث الموســيقي 
المســتخدمة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ 
أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى 2025، حيــث جــاءت مناســبة بنســبة %95.8 فــى الترتيــب 

الأول، أمــا مشــتتة وغيــر موجــودة للترتيــب الثانــي بالتســاوى بنســبة 2.1%.

      فتعكــس تلــك النتائــج إتبــاع الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة 
الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى 2025 الخطــة الترويجيــة الســليمة للســلع 
بعــرض موســيقي تتمــاشي مــع الإعــان المعــروض وتزيــد تلــك الموســيقي مــن زيــادة تذكــر الســلعة 

بالنســبة للمســتهلك وبالتإلــى زيــادة الإقبــال عليهــا عنــد الشــراء.
ا للمؤثرات الصوتية للإعان

ً
ه- وفق

جدول رقم )12( يوضح تنسب المؤثرات الصوتية للإعان

ت %كالمؤثرات الصوتية

3063.81مناسبة

003مشتتة

1736.22غير موجودة

-47100.0الإجمالي

       

ــرات  ــي مــن حيــث المؤث ــا للإخــراج التليفزيون ــات وفقً ــع الإعان يتضــح مــن الجــدول رقــم 11 توزي
الصوتيــة المســتخدمة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع 
ــى مناســبة  ــى 2025، حيــث كان الترتيــب الأول إل ــر 2023 إل ــذ أحــداث غــزة فــى أكتوب ــة من الغربي
بنســبة %63.8، أمــا الترتيــب الثانــي إلــى غيــر موجــودة بنســبة %36.2، أمــا الترتيــب الأخيــر إلــى 

مشــتتة بنســبة0%.
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ا لتوظيف الصورة بالإعان
ً
و- وفق

جدول رقم )13( يوضح توظيف الصورة التليفزيونية للإعان

ت %كتوظيف الصورة

471001تنوع و تناغم اللقطات والحركات بشكل كبير مع ما هو مسموع

002قلة تنوع اللقطات و الحركات مع ما هو مسموع

002ندرة تنوع اللقطات وعدم تناغم الحركات مع ما هو مسموع

-47100.0الإجمالي

   

 يتضــح مــن الجــدول رقــم 12 توزيــع الإعانــات وفقًــا للإخــراج التليفزيونــي مــن حيــث توظيــف 
ــة الســلع  ــي مواجه ــة ف ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني ــي الإعان ــة  ف الصــورة التليفزيوني
الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى 2025، فجــاء فــى الترتيــب الأول بإكتســاح لتنــوع 
وتناغــم اللقطــات والحــركات بشــكل كبيــر مــع مــا هــو مســموع بنســبة %100، أمــا الترتيــب الثانــي 
جــاء لقلــة تنــوع اللقطــات و الحــركات مــع مــا هــو مســموع و نــدرة تنــوع اللقطــات وعــدم تناغــم الحــركات 

مــع مــا هــو مســموع بنســبة 0%.

     فتعكــس تلــك النتائــج إتبــاع الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة 
الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى 2025 الخطــة الترويجيــة الســليمة للســلع 
بعــرض لقطــات وحــركات تتناســب مــع الموســيقى والغنــاء والحــوار القائــم فالإعــان التليفزيونــى 

المطــروح وبالتالــى زيــادة جــذب المســتهلك لــه.

ا لوحدة  الشخصية: - 	
ً
توزيع الإعانات وفق

ا لشخصيات الإعانأ- 
ً
وفق

جدول رقم )14( يوضح شخصيات الإعان

ت %كشخصيات الإعان

12.15بدون شخصيات

510.64دُمى

3165.962رجل

4187.21إمرأة

1123.43طفل

-47100.0الإجمالي

** يمكن اختيار أكثر من بديل
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     يتضــح مــن الجــدول رقــم 13 توزيــع الإعانــات وفقًــا لوحــدة الشــخصية مــن حيــث شــخصيات 
الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى 
ــي  ــب الثان ــا الترتي ــى إمــرأة بنســبة %87.2، أم ــب الأول إل ــى2025، فــكان الترتي ــر 2023 إل أكتوب
إلــى رجــل بنســبة %65.96، والترتيــب الثالــث إلــى طفــل %23.4 ،والترتيــب الرابــع للــدُمى بنســبة 

%10.6، أمــا الترتيــب الخامــس والأخيــر إلــى بــدون شــخصية بنســبة2.1%.

      تعكــس نتائــج الجــدول الســابق أهميــة المــرأة فــى تغييــر الســلوك الشــرائي للأســرة فــى 
ــرأة بنســبة  ــج بإســتخدام الم ــث جــاءت النتائ ــة، حي ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني الإعان

كبيــرة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة.

اتفقــت نتائــج تلــك الدراســة مــع نتائــج دراســة )آيــة عطيــة ،2024( حيــث كانــت الشــخصيات 
المســتخدمة للإعــان عــن المنتجــات التجميليــة فــى المقــام الأول االمــرأة.

ا لنوع الشخصيةب- 
ً
وفق

جدول رقم )15( يوضح نوع شخصية الإعان

ت %كنوع شخصية الإعان

3063.81شخصية مشهورة

48.53بلوجر

004مستهلك

1429.82شخصية مغمورة

-47100.0الإجمالي

    

 يتضــح مــن الجــدول رقــم 14 توزيــع الإعانــات وفقًــا لوحــدة الشــخصية مــن حيــث نــوع شــخصية 
الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى 
ــب  ــب الأول لشــخصية مشــهورة بنســبة %63.8، والترتي ــى2025، فجــاء الترتي ــر 2023 إل أكتوب
الثانــي لشــخصية مغمــورة بنســبة %29.8، والترتيــب الثالــث لبلوجــر بنســبة %8.5، أمــا الترتيــب 

الأخيــر للمســتهلك بنســبة 0%.

     فتعكــس نتائــج الجــدول الســابق أهميــة الشــخصيات المشــهورة فــي الترويــج للإعانــات 
التليفزيونيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة و التأثيــر علــي ســلوك المســتهلك المصــري.

وتتفــق تلــك النتائــج مــع دراســة )Abdelmonem & Manar, 2023( حيــث كانــت اســتخدام 
الشــخصيات المشــهورة فــى المقــام الأول للإعانــات التليفزيونيــة عينــة الدراســة.
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ثانيا: المحتوى )محور المضمون(
ا للجمهور المستهدف: - 1

ً
توزيع الإعانات وفق

جدول رقم )	1( يوضح الجمهور المستهدف من الإعانات الترويجية

ت %كالجمهور المستهدف

919.23الرجل

2144.72المرأة

24.34الطفل

2451.11الأسرة

-47100.0الإجمالي

** يمكن اختيار أكثر من بديل    

  يوضــح الجــدول رقــم 15 توزيــع الإعانــات وفقًــا للجمهــور المســهدف مــن الإعانــات التليفزيونيــة 
الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 
إلــى2025، فجــاء الترتيــب الأول للأســرة بنســبة %51.1، والترتيــب الثانــي  للمــرأة بنســبة44.7%، 

أمــا الترتيــب الثالــث للرجــل بنســبة %19.2، و الترتيــب الأخيــر للطفــل بنســبة 4.3%.

    فتعكــس تنائــج الجــدول الســابق إلــى أن الجمهــور المســتهدف مــن الإعانــات الترويجيــة 
التليفزيونيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر 2023 إلــى 2025 هــي الأســرة وهــو مــا يعكــس 

أهميــة تلــك الإعانــات لأغلــب أفــراد الأســرة ممــا يــؤدي إلــى نســب أعلــى فــى الســلوك الشــرائي.

وتختلــف تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة )مــنى ســمير ،2024( والــى اســتهدفت فــى المقــام الأول 
المــرأة مــن الإعانــات الترويجيــة لتحقيــق الاســتجابة الشــرائية للمنتجــات.

ا للهدف من الإعان - 2
ً
توزيع الإعانات وفق

جدول رقم )	1( يوضح الهدف من الإعان

ت %كالهدف من الإعان

817.024إيجاد بديل للمنتج الغربي 

2655.322التعريف بمنتج مصري جديد

3268.091أفضلية المنتج المصرى فى الجودة

1736.23التذكير بمنتج مصري موجود بالفعل

12.15توضيح دعم المنتجات الغربية لإسرائيل

006تحويل جزء من أرباح المنتجات المصرية لمساندة أهل غزة

-47100.0الإجمالي

** يمكن اختيار أكثر من بديل
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      يوضــح الجــدول رقــم 16 توزيــع الإعانــات وفقًــا للهــدف مــن الإعانــات التليفزيونية الترويجية 
للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025، فجــاء 
أفضليــة المنتــج المصــري فــي الجــودة فــى الترتيــب الأول بنســبة %68.09، أمــا التعريــف بمنتــج مصــري 
جديــد فــي الترتيــب الثانــي بنســبة %55.32، و الترتيــب الثالــث لالتذكيــر بمنتــج مصــري موجــود 
بالفعــل بنســبة %36.2، أمــا الترتيــب الرابــع جــاء لإيجــاد بديــل للمنتــج الغربــي بنســبة 17.02%، 
والترتيــب الخامــس لتوضيــح دعــم المنتجــات الغربيــة لإســرائيل بنســبة %2.1، أمــا الترتيــب الســادس 

لتحويــل جــزء مــن أربــاح المنتجــات المصريــة لمســاندة أهــل غــزة بنســبة 0%.

     فتعكــس تلــك النتائــج تركيــز الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة علــى أفضليــة 
المنتــج المصــري فــي الجــودة مقارنــة بــأي منتــج آخــر و جــاء بعــد فــى الترتيــب التعريــف بمنتــج مصــري 
جديــد ممــا يؤكــد علــي أن أغلــب تلــك المنتجــات وليــدة تلــك الفتــرة الناتجــة مــن إتجــاه مقاطعــة 

المنتجــات الغربيــة المســندة للكيــان الإســرائيلي.

ا لدرجة تطبيق التأثير من الإعان - 3
ً
توزيع الإعانات وفق

ا لتأثير إيجاد بديل للمنتج الغربيأ- 
ً
وفق

جدول رقم )	1( يوضح تأثير الإعان كإيجاد بديل للمنتج الغربي

ت %كإيجاد بديل للمنتج الغربي

817.022ممتاز

003جيد

3982.981ضعيف

-47100.0الإجمالي

     

يوضــح الجــدول رقــم 17 توزيــع الإعانــات وفقًــا لدرجــة تطبيــق التأثيــر مــن الإعــان مــن حيــث 
تأثيــر الإعــان كإيجــاد بديــل للمنتــج الغربــي مــن الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة 
فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025، فجــاء فــي الترتيــب 
الأول لضعيــف بنســبة %82.98، و الترتيــب الثانــي  لممتــاز بنســبة %17.02، أمــا الترتيــب الثالــث 

بنســبة %0 جــاء لجيــد.

ــا  ــن له ــم يكــن م ــة ل ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني ــى أن الإعان     وهــذا يعكــس إل
دور بشــكل كبيــر فالتوضيــح بــأن لتلــك المنتجــات الغربيــة بديــل مــن المنتجــات ســواء ســلع أو خدمــات 

مصريــة.
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ا لتأثير التعريف بالمنتج المصري الجديدب- 
ً
وفق

جدول رقم )19( يوضح تأثير الإعان كتعريف بمنتج مصري جديد

ت %كالتعريف بمنتج مصري جديد

2655.31ممتاز

24.33جيد

1940.42ضعيف

-47100.0الإجمالي

   

 يوضــح الجــدول رقــم 18 توزيــع الإعانــات وفقًــا لدرجــة تطبيــق التأثيــر مــن الإعــان  مــن حيــث 
التعريــف بمنتــج مصــري جديــد فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة 
الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025، وكان الترتيــب الأول لممتــاز بنســبة 
%55.3، والترتيــب الثانــي لضعيــف بنســبه %40.4، أمــا الترتيــب الأخيــر لجيــد بنســبة 4.3%.

ــت  ــة كان ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني ــب الإعان ــج أن أغل ــك النتائ     فتعكــس تل
ــه وجــود مــن قبــل تلــك الفتــرة. ــم يكــن ل ــد ل للتعريــف بمنتــج مصــري جدي

ا لتأثير أفضلية المنتج المصري فى الجودة
ً
ج- وفق

جدول رقم )20( يوضح تأثير الإعان كأفضلية المنتج المصري فى الجودة

ت %كأفضلية المنتج المصري فى الجودة

2961.71ممتاز

612.83جيد

1225.52ضعيف

-47100.0الإجمالي

يوضــح الجــدول رقــم 19 توزيــع الإعانــات وفقًــا لدرجــة تطبيــق التأثيــر مــن الإعــان  مــن حيــث أفضلية 
المنتــج المصــري فــي الجــودة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجية للســلع المصرية في مواجهة الســلع الغربية 
منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025، فجــاء الترتيــب الأول لممتــاز بنســبة %61.7، و الترتيــب 

الثانــي جــاء لضعيــف بنســبة %25.5، أمــا الترتيب الثالث بنســبة جيــد 12.8%.

تعكــس نتائــج الجــدول الســابق أن الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة تعمــل علــى 
التأثيــر فــي المســتهلك بأفضليــة المنتــج المصــري فى الجــودة منذ أحداث غزة مــن أكتوبر 2023 إلــى2025.
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ا لتأثير التذكير بمنتج مصري موجود بالفعل
ً
د- وفق

جدول رقم )21( يوضح التأثير بالتذكير بمنتج مصري موجود بالفعل

ت %كالتذكير بمنتج مصري موجود بالفعل

1327.72ممتاز

612.83جيد

2859.61ضعيف

-47100.0الإجمالي

     
يوضــح الجــدول رقــم 20 توزيــع الإعانــات وفقًــا لدرجــة تطبيــق التأثيــر مــن الإعــان  مــن حيــث 
التذكيــر بمنتــج مصــري موجــود بالفعــل فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي 
مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025، فجــاء الترتيــب الأول 
ــد  ــر لجي ــب الأخي ــا الترتي ــاز بنســبة %27.7، أم ــي لممت ــب الثان ــف بنســبة %59.6، والترتي لضعي

بنســبة 12.8%.

    وتعكــس تلــك النتائــج أن الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للمنتجــات المصريــة أغلبهــا كانــت 
ــة  ــات الترويجي ــادة الحم ــى زي ــت ف ــث بدئ ــل حي ــت نســبتهم أق ــة كان ــا المنتجــات القديم ــدة أم جدي

لنفســها و التأثيــر علــى المســتهلك بتذكيرهــم بوجــود ذلــك المنتــج بالفعــل.

ا لتأثير توضيح دعم المنتجات الغربية لإسرائيل
ً
ه-وفق

جدول رقم )22( يوضح تأثير الإعانات فى توضيح دعم المنتجات الغربية لإسرائيل

ت %كدعم المنتجات الغربية لإسرائيل

12.12ممتاز

003جيد

4697.91ضعيف

-47100.0الإجمالي

   

 يوضــح الجــدول رقــم 21 توزيــع الإعانــات وفقًــا لدرجــة تطبيــق التأثيــر مــن الإعــان مــن حيــث 
توضيــح دعــم المنتجــات الغربيــة لإســرائيل فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي 
مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025، حيــث أن الترتيــب الأول 
جــاء لضعيــف بنســبة %97.9، أمــا الترتيــب الثانــي لممتــاز بنســبة %2.1، أمــا الترتيــب الثالــث كان 

لجيــد بنســبة0%.
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    وتعكــس تلــك النتائــج عــدم تنويهــه الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة فــى الفتــرة بــين 
أكتوبــر2023 إلــى 2025 علــى دعــم المنتجــات الغربيــة فــي إســرائيل مــا عــدا إعــان واحــد تــم ذكــر 

ــا خواجــة( ــج شــيبس… فهمــت ي ــي بي ــذا الإعــان )الجمــدان المصــري يع ــذا مباشــرة وكان ه ه

ا لتأثير تحويل جزء من أرباح المنتجات المصرية لمساندة أهل غزة:
ً
و- وفق

جدول رقم )23( يوضح تأثير الإعانات ف تحويل جزء من أرباح المنتجات المصرية لمساندة أهل غزة

تحويل جزء من أرباح المنتجات المصرية 

لمساندة أهل غزة
ت %ك

002ممتاز

002جيد

1001001ضعيف

-47100.0الإجمالي

    

يوضــح الجــدول رقــم 22 توزيــع الإعانــات وفقًــا لدرجــة تطبيــق التأثيــر مــن الإعــان  مــن حيــث 
تحويــل جــزء مــن أربــاح المنتجــات المصريــة لمســاندة أهــل غــزة فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة 
للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025، فــكان 

الترتيــب الأول لضعيــف بنســبة %100، والترتيــب الثانــي بالتســاوي لضعيــف وجيــد بنســبة 0%.

    وتعكــس تلــك النتائــج عــدم ذكــر الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة مــن أكتوبــر 
ــك  ــت تل ــزة، فكان ــل غ ــة لمســاندة أه ــاح المنتجــات المصري ــن أرب ــل جــزء م ــى 2025 لتحوي 2023 إل

الإعانــات تركــز علــى المنتــج فقــط ســواء كان منتــج قديــم أو مســتحدث.

ثالثا:الأسلوب المستخدم :
ا لوحدة اللغة المستخدمة: - 1

ً
توزيع الإعانات وفق

ا للغة المستخدمة:أ- 
ً
وفق

جدول رقم )24( يوضح اللغة المستخدمة

ت %كاللغة المستخدمة

002فصحي

471001عامية

002أجنبية

-47100.0الإجمالي
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يوضــح الجــدول رقــم 23 توزيــع الإعانــات وفقًــا لوحــدة اللغــة المســتخدمة مــن حيــث نــوع اللغــة  
فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة 
ــا  ــة بإكتســاح بنســبة %100، أم ــى العامي ــب الأول إل ــى2025، فجــاء الترتي ــر 2023 إل ــى أكتوب ف

الترتيــب الثانــي بالتســاوي لفصحــي وأجنبيــة بنســبة 0%.

   تعكــس نتائــج ذلــك الجــدول أن الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة 
الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025 تســتخدم اللغــة العاميــة فتصــل إلــى 

جميــع المســتهلكين ســواء مثقفــين أو أميــين فيــؤدى ذلــك إلــى زيــادة الســلوك الشــرائي للمنتــج.

ــى  ــة ف ــة أو العامي ــة المحلي ــت اللغ ــث كان ــع دراســة )بدور&أميمــة، 2025( حي ــق م ــا يتف ــو م وه
الإعانــات التليفزيونيــة فــى الترتيــب الأول للغــة المســتخدمة فــى الإعانــات المعروضــة علــى قنــاة ســما 

ــة. الفضائي

ا لتوظيف العبارات:ب- 
ً
وفق

جدول رقم )25( يوضح توظيف العبارات

ت %كتوظيف العبارات

002استخدام عبارات مركبة

471001استخدام عبارات بسيطة

002كاهما

-47100.0الإجمالي

   

ــا لوحــدة اللغــة المســتخدمة مــن حيــث توظيــف   يوضــح الجــدول رقــم 24 توزيــع الإعانــات وفقً
ــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ  ــة الترويجيــة للســلع المصري ــات التليفزيوني ــارات  فــي الإعان العب
ــارات بســيطة  ــى اســتخدام عب ــب الأول إل ــى2025، فجــاء الترتي ــر 2023 إل ــى أكتوب أحــداث غــزة ف

ــة بنســبة0%. ــارات مركب ــي جــاء لاســتخدام عب ــب الثان ــا الترتي بنســبة%100، أم

    وتعكــس تلــك النتائــج أن الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة فــى الفتــرة بــين أكتوبــر2023 
إلــى 2025 اســتخدمت العبــارات البســيطة لتصــل إلــى جميــع المســتهلكين فتحقــق الزيــادة فــى نســبة 

إســتيعاب الإعــان و بالتإلــى زيــادة نســبة الســلوك الشــرائي.
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ا لكيفية المعالجة:2- 
ً
 توزيع الإعانات وفق

جدول رقم )	2( يوضح أسلوب معالجة الموضوع

ت %كأسلوب معالجة الموضوع

4493.61طرح المنتج

919.22ذكر أسباب الإحتياج

612.83تقديمه كبديل

-47100.0الإجمالي
** يمكن اختيار أكثر من بديل

     يوضــح الجــدول رقــم 25 توزيــع الإعانــات وفقًــا لكيفيــة المعالجــة فــي الإعانــات التليفزيونيــة 
الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 
ــر أســباب  ــي لذك ــب الثان ــج بنســبة %93.6، و الترتي ــب الأول لطــرح المنت ــكان الترتي ــى2025، ف إل

الإحتيــاج بنســبة %19.2، والترتيــب الثالــث لتقديمــه كبديــل بنســبة 12.8%.

ــة فــي  ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني ــج الجــدول الســابق أن الإعان     فتعكــس نتائ
مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025 ركــزت بنســبة الغالبيــة 
العظــمى علــى طــرح المنتــج للمســتهلك دون ذكــر أســباب لإحتيــاج ذلــك المنتــج أو التأكيد علــى مواصفاته 

أو تقدُمىــه كبديــل لمنتــج غربــي فتعمــل علــى زيــادة جــزب المســتهلك لــه.

ا لوحدة أسلوب أو مضمون الإعان: - 3
ً
توزيع الإعانات وفق

جدول رقم )	2( يوضح أسلوب أو مضمون الإعان

ت %كأسلوب أومضمون الإعان

003عقاني

4187.21عاطفي

612.82وجداني

-47100.0الإجمالي

     

  يوضــح الجــدول رقــم 26 توزيــع الإعانــات وفقًــا لوحــدة مضمــون الإعــان فــي الإعانــات 
ــر  ــة فــي مواجهــة الســلع الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوب ــة الترويجيــة للســلع المصري التليفزيوني
2023 إلــى2025، فجــاء فــى الترتيــب الأول لعاطفــي بنســبة %87.2، أمــا الترتيــب الثانــي لوجداني 

ــي بنســبة 0%. ــر لعقان ــب الأخي بنســبة %12.8، والترتي
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  وتعكــس تلــك النتائــج أن الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي مواجهــة الســلع 
الغربيــة منــذ أحــداث غــزة فــى أكتوبــر 2023 إلــى2025 كانــت تعتمــد علــى إثــارة العاطفــة بشــكل 

كبيــر أكثــر مــن إســتعمال العقــل فــي جــزب المســتهلك المصــري للســلوك الشــرائي.

ملخص النتائج:
ــين  - 1 ــرة ب ــي الفت ــة ف ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني ــن الإعان ــور المســتهدف م الجمه

أكتوبــر 2023 إلــى 2025، فكانــت النســبة الأعلــى للأســرة بواقــع %51.1، ثــم تلتهــا المــرأة بنســبة 
%44.7، أمــا الترتيــب الثالــث للرجــل بنســبة %19.2، والأخيــر للطفــل بنســبة 4.3%.

تعرضــت الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر 2023 إلــى  - 2
2025، والــي تمثــل أحــداث غــزة، لمــدة أكثــر مــن 60 ثانيــة، وذلــك بنســبة 48.94%.

اســتخدمت الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر 2023  - 3
إلــى 2025 اللغــة العاميــة بنســبة %100، مــع توظيــف لغــوي للعبــارات البســيطة بنســبة 100% 

أيضًــا.

اعتمــدت الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر 2023 إلــى  - 4
2025 علــى قالــب الحركــة فــي تصميمهــا بنســبة %100، دون قالــب الشــريحة أو الــرول، ممــا يــدل 

علــى رغبــة المعُلنــين فــي الاحتفــاظ بانتبــاه المســتهلكين، وبالتالــي زيــادة نســبة الشــراء.

 اعتمــدت الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر 2023 إلــى 5 - 
2025 علــى المنتجــات الســلعية بنســبة %100 مقابــل المنتجــات الخدميــة.

تنوعــت المنتجــات الســلعية المعُلــن عنهــا فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة  - 	
ــل  ــى 2025، مــن مأكــولات ومشــروبات ومنظفــات وأجهــزة وتواب ــر 2023 إل ــرة مــن أكتوب فــي الفت
ومــواد تجميــل ومابــس وحفاضــات أطفــال وفــوط نســائية، فحظيــت المأكــولات علــى النســبة الأعلــى 

بواقــع 51.1%.

ــن  - 	 ــرة م ــي الفت ــة ف ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني ــى أن الإعان ــت الدراســة إل توصل
أكتوبــر 2023 إلــى 2025 اعتمــدت علــى الجانــب العاطفــي بنســبة %87.2، والوجدانــي بنســبة 

%12.8، دون اســتخدام الجانــب العقانــي.

تناولــت الوحــدة الإخراجيــة للإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن  - 	
أكتوبــر 2023 إلــى 2025 العديــد مــن الجوانــب، منهــا:

ــي -  ــه التمثيل ــم الإعــان بنســبة %78.7، ويلي ــغ تقدي ــي صي ــاء ف ــر للغن جــاء الاســتخدام الأكث
بنســبة %38.3، أمــا الحــواري بنســبة %8.5، ثــم الأداء الفــردي بنســبة 4.3%.
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أمــا بالنســبة لاســتخدام اللقطــات، فحظيــت اللقطــات المتوســطة بأعلــى نســبة بواقــع %55.4، ثــم - 
تلتهــا اللقطــات الســريعة بنســبة %31.9، وجــاء الترتيــب الأخيــر للقطــات البطيئــة بنســبة 10.6%.

وحظيــت الألــوان الناصعــة بالنســبة الأعلــى بواقــع %65.9، ثــم تلتهــا الألوان العشــوائية بنســبة - 
%21.3، ثــم الألــوان المركــزة علــى أجــزاء معينــة بنســبة %12.8، أمــا الترتيــب الرابــع والأخيــر للألــوان 

الباهتة بنســبة 0%.

وكانــت الموســيقى المســتخدمة مناســبة بنســبة %95.8، أمــا الموســيقى المشــتتة وغيــر الموجــودة - 
فحظيتــا بالترتيــب الثانــي بالتســاوي بنســبة 2.1%.

وتلتهــا المؤثــرات الصوتيــة فكانــت مناســبة بنســبة %63.8، أمــا الترتيــب الثانــي لغيــر الموجــودة - 
بنســبة %36.2، والترتيــب الأخيــر للمشــتتة بنســبة 0%.

وأخيــرًا جــاء توظيــف الصــورة فــي الإعــان التليفزيونــي الترويجــي للســلع المصريــة بالتنــوع - 
والتناغــم بشــكل كبيــر مــع مــا هــو مســموع بنســبة 100%.

وفــي توزيــع الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر 2023  - 9
إلــى 2025 وفقًــا لوحــدة الشــخصية، تــم التوصــل إلــى:

اســتخدام شــخصية المــرأة بنســبة 2.78%، أمــا اســتخدام الرجــل بنســبة 69.56%، والترتيــب - 
الثالــث للطفــل 4.32%، ثــم الترتيــب الرابــع للــدُمى بنســبة 6.01%، أمــا الترتيــب الخامــس والأخيــر 

فـــ »بدون شــخصية« بنســبة %1.2.

وحظيــت الشــخصية المشــهورة بأعلــى نســبة عنــد النظــر إلــى نــوع الشــخصية بواقــع %8.36، - 
ثــم الشــخصية المغمــورة بنســبة 8.92%، أمــا البلوجــر فجــاء بنســبة 5.8%، والترتيــب الأخيــر 

للمســتهلك بنســبة %0.

  كان الهــدف الأســاسي مــن الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن  - 10
أكتوبــر 2023 إلــى 2025 »أفضليــة المنتــج المصــري فــي الجــودة« بنســبة %68.09، أمــا »التعريــف 
بمنتــج مصــري جديــد« فجــاء فــي الترتيــب الثانــي بنســبة %55.32، والترتيــب الثالــث لـــ »التذكيــر 
بمنتــج مصــري موجــود بالفعــل« بنســبة %36.2، أمــا الترتيــب الرابــع فجــاء لـــ »إيجــاد بديــل للمنتــج 
الغربــي« بنســبة %17.02، والترتيــب الخامــس لـــ »توضيــح دعــم المنتجــات الغربيــة لإســرائيل« 
بنســبة %2.1، أمــا الترتيــب الســادس لـــ »تحويــل جــزء مــن أربــاح المنتجــات المصريــة لمســاندة أهــل 

غــزة« بنســبة 0%.

 وكان توزيــع الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة منــذ أحــداث غــزة وفقًــا لكيفيــة 11 - 
المعالجــة علــى %93.6 لأســلوب طــرح المنتــج، بينمــا حظــي ذكــر أســباب  الاحتيــاج بنســبة 19.2%، 

وجــاء تقديمــه كبديــل بنســبة 12.8%.
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ــى أن تأثيــر »إيجــاد بديــل للمنتــج الغربــي« جــاء بشــكل ضعيــف بنســبة  - 12 وتوصلــت الدراســة إل
%82.98، وتأثيــر »التعريــف بمنتــج مصــري جديــد« جــاء بواقــع %55.3 لممتــاز، و«جيــد« بنســبة 
ــاز بنســبة 61.7%،  ــي الجــودة« فجــاء بشــكل ممت ــج المصــري ف ــة المنت ــر »أفضلي ــا تأثي %4.3، أم
و«جيــد« بنســبة %12.8، وتأثيــر »التذكيــر بمنتــج مصــري موجــود بالفعــل« جــاء بشــكل ضعيــف 
بنســبة %59.6، وتأثيــر »دعــم المنتجــات الغربيــة لإســرائيل« جــاء بشــكل ضعيــف بواقــع 97.9%، 
أمــا تأثيــر »تحويــل جــزء مــن أربــاح المنتجــات المصريــة لمســاندة أهــل غــزة« فجــاء بشــكل ضعيــف جــدًا 
بواقــع %100 فــي الإعانــات التليفزيونيــة الترويجيــة للســلع المصريــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر 2023 
إلــى 2025، ممــا يــدل علــى أن تلــك الإعانــات اعتمــدت علــى المنتجــات الجديــدة بشــكل كبيــر 
والتأكيــد علــى أفضليتهــا فــي الجــودة دون ذكــر مقارنــة بنظيرتهــا مــن المنتجــات الغربيــة، مــع إهمــال 
ذكــر فكــرة دعــم المنتجــات الغربيــة لإســرائيل أو تحويــل جــزء مــن أربــاح المنتجــات المصريــة لمســاندة 

أهــل غــزة بشــكل عــام.

ثالثا: المقترحات
الترويجيــة للســلع المصريــة مثــل المابــس و   - 1 التليفزيونيــة  ضــرورة الإكثــار مــن الإعانــات 

ــع التواصــل  ــي مواق ــي عل ــاد الكل ــة دون الاعتم ــن الســلع إلىومي ــا م ــل وغيره مســتحضرات التجمي
الإجتمــاعي.

ــي الترويجــي للســلع لجــذب   - 2 ــى عــرض الإعــان التليفزيون ــى إســلوب واحــد ف ــاد عل ــدم الاعتم ع
ــن المســتهلكين. ــرة م ــة كبي ــادة الســلوك الشــرائي لفئ ــى زي ــو بالتإل ــراد المجتمع ــع أف ــاه جمي انتب

ضــرورة وجــود إعانــات موشــن جرافيــك أو المعتمــدة علــى الكرتــون فهــي تعمــل علــى زيــادة   - 3
جــذب الأطفــال وبخاصــة فــي الســلع الموجهــه إلىهــم، فهنــاك افتقــار لتلــك الإعانــات التليفزيونيــة 

الترويجيــة.

ــم   - 4 ــي آخــر يدع ــج غرب ــل لمنت ــا بدي ــح أنه ــط دون توضي ــج للســلعة فق ــى التروي ــاد عل ــدم الاعتم ع
الكيــان الصهيونــي. 

ــك الســلع   - 5 ــي أن تل ــة عل ــة للســلع المصري ــة الترويجي ــات التليفزيوني ــى الإعان ــد ف ضــرورة التأكي
ــم الإقتصــاد المصــرى. ــزة أو تدع ــل غ ــا لمســاندة أه ــن أرباحه تحــول جــزء م

 يجــب عــدم اهمــال الجانــب العقانــي فــي مضمــون الرســائل الإعانيــة للســلع المصريــة المعُلنــة علــى 	  - 
التليفزيــون لجــذب انتبــاه جميــع المســتهلكين وبالتإلــى زيادة الســلوك الشــرائي للســلع.

ــج كاســتخدام الشــخصيات المشــهورة   - 	 ــم أســاسي للمنت ــى المســتهلك كمقيي ــاد عل ضــرورة الإعتم
عإلىــة  ذو مصداقيــة  فهــو  المصريــة،  للســلع  الترويجيــة  التليفزيونيــة  الإعانــات  فــى  البلوجــر  و 

الآخريــن. للمســتهلكين 
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عمــل دراســة تتعلــق بالإعانــات التليفزيونيــة الداعمــة للمنتجــات المصريــة وتأثيرهــا علــى الســلوك   - 	
الشــرائي للمستهلكين.

عمل دراسة تتفق مع الاتجاهات الخدمية للإعانات التليفزيونية المحلية ضد الغربية.  - 9

ــة قبــل وبعــد أحــداث   - 10 ــات التليفزيونيــة للمنتجــات المصري ــة بــين الإعان عمــل دراســة مقارن
ــزة 2023. غ
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