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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

دوافع تعرض طلاب الجامعة لدراما النوستالجيا 
والحنين إلى الماضي وإدارة المزاج العام لديهم

د. نسرين محمد عبد العزيز
الأستاذ المساعد بقسم الإذاعة والتليفزيون 

بالمعهد الدولي العالي للإعام بالشروق

الملخص:
تتبلــور مشــكلة الدراســة فــي التعــرف علــى دوافــع تعــرض طــاب الجامعــات للدرامــا التليفزيونيــة 
والســينمائية الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي والإشــباعات المتحققــة مــن 
ــي كالفــرح والســعادة  ــا إذا كان إيجاب ــزاج العــام لديهــم، وم ــى إدارة الم ــك عل ــر ذل هــذه المشــاهدة، وتأثي

والفخــر أو ســلبي كالحــزن والغضــب والخــوف.
وباســتخدام المنهــج الوصفــي تــم إجــراء دراســة ميدانيــة علــى 300 طالــب وطالبــة مــن الجامعــات 
ــت  ــا النوســتالجيا ، وتوصل ــي أحداثه ــاول ف ــي تتن ــا ال ــن يشــاهدون الدرام ــة والخاصــة ومم الحكومي
ــا  ــي يشــاهد عليه ــر المنصــات ال ــي أكث ــة ه ــا: أن المنصــات الرقمي ــن أهمه ــج م ــدة نتائ ــى ع الدراســة إل
طــاب عينــة الدراســة درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي ، وأن مقاطــع الفيديــو المنشــورة عــن 
درامــا النوســتالجيا علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مــن أكثــر ســبل الدعايــة لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا 
، وأن مسلســل عمــر أفنــدي مــن أكثــر الأعمــال الفنيــة الــي تناولــت النوســتالجيا مشــاهدة مــن جانــب 
عينــة الدراســة، وارتفــاع دوافــع مشــاهدة طــاب عينــة الدراســة الطقوســية  لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا 
عــن النفعيــة، وتغلــب الحالــة المزاجيــة الإيجابيــة لعينــة الدراســة عــن الحالــة المزاجيــة الســلبية وتصــدرت 
مشــاعر الســعادة قائمــة هــذه الحالــة. وهنــاك عاقــة طرديــة دالــة احصائيــا بــين كثافــة مشــاهدة 
الطــاب عينــة الدراســة للدرامــا الســينمائية والتليفزيونيــة الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا 

والحالــة المزاجيــة الإيجابيــة لهــؤلاء الطــاب.
ــزاج  ــا النوســتالجيا- إدارة الم ــاضي- درام ــى الم ــين إل ــة: النوســتالجيا والحن ــات المفتاحي الكلم

العــام .
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المقدمة:
ــى المــاضي متازمــة تصيــب البعــض حيــث يــرون أن المــاضي أفضــل  تعــد النوســتالجيا والحنــين إل
مــن الحاضــر وأنــه لــه جمالــه ورونقــه بــدءا بالعــادات والتقاليــد مــرورا بأيدولوجيــة المجتمــع والاشــتياق 
للمناظــر الطبيعــة والشــوارع والمابــس والمأكــولات إلــى أن يصــل الحنــين إلــى مــا كان يقدمــه الإعــام 
والفــن فــي عصــور مضــت ولكنهــا راســخة فــي نفــوس وعقــول الجمهــور حــى الآن، فيعتقــد البعــض أن 
المــاضي أســهل وأبســط مــن الحاضــر ، ممــا يســتدعي معــه بعــض مشــاعر الخــوف والرهبــة مــن كل مــا 

هــو جديــد والحنــين لــكل مــا هــو قديــم.
ــع  ــل التقــدم، بينمــا داف ــخ أو وســيلة لتعطي ــاره تشــويهًا للتاري وقــد انتقــد البعــض الحنــين باعتب
آخــرون عنــه باعتبــاره أداة لفهــم العاقــة بــين المــاضي والحاضــر )Sprengler, 2009(، وظهــر 
مصطلــح »النوســتالجيا« لأول مــرة عــام 1688 علــى يــد الطبيــب السويســري يوهانــس هوفــر، حيــث 
جمــع بــين كلمــي nostos )العــودة إلــى الوطــن( وalgia )الألــم أو المعانــاة(. وكان المفهــوم يســتخدم 
ــا  ــا بأنه ــة السويســريين، وفُســرت طبيً ــود المرتزق ــين الجن ــين الشــديد للوطــن ب لوصــف حــالات الحن
ناجمــة عــن اهتــزاز مســتمر فــي الأليــاف العصبيــة للدمــاغ )Dodman,  2023(، ولكــن تغيــر المفهــوم 
ــا، بــل تطــور بتأثيــر التغيــرات الاجتماعيــة والثقافيــة، كمــا مــر  عبــر الزمــن، فالحنــين لــم يكــن ثابتً

الحنــين بثــاث مراحــل رئيســية وهــي: 
ــين 	  ــدان الأماكــن )الحن ــط بفق ــه كمــرض جســدي مرتب ــى: كان يُنظــر إلي ــة الأول المرحل
ــي(. المكان
المرحلــة الثانيــة: تحــول إلــى اضطــراب نفــسي مرتبــط بالشــوق إلــى المــاضي المثالــي، أي 	 

أصبحــت النوســتالجيا مرتبطــة بالبعــد الزمــي.
المرحلــة الثالثــة: أصبــح تجربــة ذاتيــة ونفســية يشــعر بهــا الأفــراد بغــض النظــر عــن 	 

:)Sprengler ,2009( .مكانهــم
أمــا فــي التعريــف الحديــث  للنوســتالجيا: فأصبحــت اســتجابة عاطفيــة تمثــل حنينًــا إلــى المــاضي، 
وقــد تكــون مرتبطــة بمشــاعر فقــدان أو شــوق. ليــس بالضــرورة أن يكــون مــا نشــعر بــه تجــاه المــاضي 

.)Dwyer,2015 (.حقيقيًــا، بــل يمكــن أن يكــون إحساسًــا بالفقــدان أو النقــص فــي الحاضــر
ــا حيــث تحولــت النوســتالجيا  وبالطبــع تطــور المفهــوم فــي القــرن العشــرين: ليشــهد تغيــرًا جذريً
الاجتماعيــة  والتغيــرات  المــاضي  إلــى  بالشــوق  مرتبطــة  ثقافيــة،  إلــى حالــة شــعورية  مــرض  مــن 
ــي والفــي،  وكوســيلة  ــد الأدب ــة والنق ــي الصحاف ــا ف ــة، خصوصً ــة واجتماعي ــرة ثقافي وأصبحــت ظاه
أيضــا لاســترجاع العصــور الســابقة، فمــع ظهــور الســينما والتلفزيــون تــم توظيــف العناصــر البصريــة 
والموســيقية لاســتحضار الحنــين دون الحاجــة إلــى الســرد العاطفــي المباشــر، بالإضافــة إلــى اســتخدامه 
فــي السياســة )مثــل حمــات رونالــد ريغــان( لإحيــاء ذكريــات الاســتقرار. وبذلــك أصبــح الحنــين أداة 

.)Sprengler, 2009( .ــع ــن الواق ــروب م ــاضي أو اله ــاء بالم لاحتف
النوســتالجيا   : رئيســيين  نوعــين  إلــى  النوســتالجيا  بويــوم  ســفيتانا  الباحثــة  وقســمت 
الاســتعادية )Nostalgia Restorative( والــي تعبــر عــن الرغبــة فــي العــودة إلــى المــاضي 
وإعــادة إحيائــه، والحنــين إلــى العصــور الذهبيــة وتســتخدم غالبًــا لأغــراض سياســية، والنوســتالجيا 
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التأمليــة )Nostalgia Reflective( الــي تركــز علــى تأمــل المــاضي وتقديــره دون الرغبــة فــي 

. )Dwyer, 2015 ( اســتعادته، وتظهــر فــي الفنــون والأدب والموســيقى
وبــدأ بعــض الباحثــين فــي إعــادة النظــر فــي الحنــين، مشــيرين إلــى إمكانياتــه النقديــة فــي 
تســليط الضــوء علــى الفجــوات التاريخيــة والهويــة الجماعيــة. كمــا أصبــح الحنــين يُنظــر إليــه كأداة 
تحليليــة تســاعد فــي فهــم العاقــة بــين المــاضي والحاضــر، بــدلًا مــن مجــرد كونــه عائقًــا أمــام التقــدم 

).)Sprengler, 2009
ــروج لهــذه الظاهــرة مــن  ــح ي ــرة انتشــرت ظاهــرة النوســتالجيا فــي مصــر وأصب ــة الأخي وفــي الآون
خــال وســائل الإعــام ســواء التقليديــة مثــل قنــاة ماســبيرو زمــان والــي تهتــم بعــرض تــراث ماســبيرو 
ــات رياضيــة، ومــا تقــوم بــه  مــن أفــام ومسلســات وبرامــج وســهرات وتمثيليــات تليفزيونيــة ومباري
القنــوات الفضائيــة أيضــا مــن إعــادة عــرض الأعمــال الدراميــة القديمــة علــى شاشــتها، أو وســائل 
الإعــام الرقميــة مثــل صفحــات التواصــل الاجتمــاعي الــي تقــوم بالترويــج للنوســتالجيا مــن صــور 

ــا. ــق عليه ــة والتعلي ــن الصحــف الورقي ــاذج م ــات ونم ــة وفيديوه فوتوغرافي
ــن أهــم القــوى الناعمــة  ــا م ــة باعتباره ــة والســينمائية والإذاعي ــا التليفزيوني ــة الدرام ونظــرا لأهمي
ــر العصــور،  ــى م ــا عل ــر عنه داخــل المجتمــع، وهــي أيضــا لســان حــال الشــعوب وأحــد أدوات  التعبي
بالإضافــة إلــى ارتبــاط قطــاع عريــض مــن الجمهــور بالدرامــا، والــذي قــد يكــون لــه دور يُعتــد بــه فــي 
بنــاء نســق قيــمي يبــي فكــر وعقــول المشــاهدين بشــكل جيــد إذا كان المحتــوى المقــدم مدروســا وهادفــا 
ويــراعي مســؤوليته نحــو الجمهــور وواجباتــه ،  ممــا قــد يؤثــر بشــكل مــا علــى المــزاج العــام والمشــاعر 
ــد،   ــا بع ــم فيم ــى توجهاته ــد ينعكــس عل ــا ق ــة المســتويات، وم ــى كاف ــور عل ــا الجمه ــي يشــعر به ال
وكذلــك مشــاهدتهم للدرامــا الــي تقــدم عبــر أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي وانعــكاس ذلــك 
علــى رؤيتهــم للمجتمــع الحالــي مقارنــة بمــا مــى، والارتبــاط بــأي مــن هذيــن المجتمعــين، ولذلــك هــذه 
الدراســة تحــاول فهــم الدوافــع وراء مشــاهدة هــذه النوعيــة مــن الدرامــا والاشــباعات المتحققــة مــن ذلــك.

مشكلة الدراسة:

تتبلــور مشــكلة الدراســة فــي التعــرف علــى دوافــع تعــرض طــاب الجامعــات للدرامــا التليفزيونيــة 
والســينمائية الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي والإشــباعات المتحققــة مــن 
ــي كالفــرح والســعادة  ــا إذا كان إيجاب ــزاج العــام لديهــم، وم ــى إدارة الم ــك عل ــر ذل هــذه المشــاهدة، وتأثي

والفخــر أو ســلبي كالحــزن والغضــب والخــوف.

أهمية الدراسة:

الأهمية النظرية:

ــة  -  1 ــي صناع ــي اهتمــت بدراســة النوســتالجيا ف ــة ال ــة والدراســات العربي ــة الدراســات الأجنبي قل
ــام. ــزاج الع ــإدارة الم ــا ب ــا وارتباطه الدرام

يســتمد الموضــوع أهميتــه مــن أهميــة شــريحة طــاب الجامعــة والــي لا يســتهان بهــا مــن المجتمــع  -  2
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ــع وســائل الإعــام  ــي التعامــل م ــا مــن مامــح وســمات وصفــات مختلفــة، وجــرأة ف ــا له المصــري، وم
والدرامــا بشــكل خــاص، مــع اختــاف طبيعــة المنصــات الــي يشــاهدون مــن خالهــا المحتــوى الــدرامي، 

وتقييمــه لهــذا المحتــوى.
وجــود اهتمــام ملحــوظ مــن جانــب الجمهــور بفئاتــه العمريــة المختلفــة فــي الآونــة الأخيــرة  -  3

بمفهــوم النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي متمثــا فــي إعــادة نشــر منشــورات النوســتالجيا علــى مواقــع 
التواصــل الاجتمــاعي، وإعــادة مشــاهدة الأعمــال الدراميــة القديمــة علــى شاشــات القنــوات الفضائيــة 

ــة. والمنصــات الرقمي
ــى  -  4 ــين إل ــاول أحــداث النوســتالجيا والحن ــوى درامي يتن ــاج محت ــرة بإنت ــة الأخي ــي الآون ــام ف الاهتم

المــاضي، بشــكل يجــذب انتبــاه الجمهــور وخاصــة الشــباب، ويحقــق صــدى علــى صفحــات التواصــل 
الاجتمــاعي.

الأهمية التطبيقية
الاســتفادة مــن نتائــج هــذه الدراســة فــي تطويــر صناعــة الدرامــا الــي تتنــاول أحــداث النوســتالجيا  - 1

والحنــين إلــى المــاضي بمــا يخــدم ترســيخ التــراث القيــمي والســلوكي واللغــوي للجمهــور، وربطــه 
بمجتمعــه ورمــوزه.

تقديــم التجــارب الــي قدمهــا الباحثــين فــي إطــار دراســة النوســتالجيا وعاقتهــا بمجــال الإذاعــة  - 2
والتليفزيــون، والتســويق والعاقــات العامــة، والمجــالات الطبيــة والصحيــة.

تقييــم التجــارب البحثيــة الــي اهتمــت بــإدارة المــزاج العــام وعاقتهــا بوســائل الإعــام بشــكل عــام  - 3
والدرامــا بشــكل خــاص.

أهداف الدراسة:
تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق عدة أهداف وهي:

الوقــوف علــى أســباب ودوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــات لدرامــا النوســتالجيا والاشــباعات  -  1
المتحققــة لديهــم.

ــاضي،  -  2 ــى الم ــين إل ــا النوســتالجيا والحن ــة الدراســة مــن مشــاهدة درام رصــد مشــاعر طــاب عين
ــي يشــعرون بهــا بعــد المشــاهدة. ــة ال ــة المزاجي والحال

تحليــل اتجاهــات الطــاب عينــة الدراســة نحــو المجتمــع فــي المــاضي والحاضــر كمــا تقدمــه  -  3
الدرامــا.

يخــص  -  4 فيمــا  الدرامــا  الدراســة بخصــوص تطويــر صناعــة  عينــة  مقترحــات طــاب  رصــد 
المــاضي. إلــى  والحنــين  النوســتالجيا  موضوعــات 
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الدراسات السابقة: 
تناولــت الدراســات الســابقة محوريــن أساســيين، الأول مرتبــط بالدراســات ذات العاقــة بمفهــوم 
النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي، والثانــي مرتبــط بالدراســات ذات العاقــة بنظريــة إدارة المــزاج العــام.

أولا: الدراسات الي ارتبطت بمفهوم النوستالجيا والحنين إلى الماضي
    تنوعــت وتعــددت الدراســات الــي تناولــت ذكريــات الحنــين إلــى المــاضي فــي مجــال الإعــام ســواء 
فــي مجــال الإذاعــة أو الصحافــة أو العاقــات العامــة بعــد التركيــز فــي المجــالات الأدبيــة والنفســية، ومــن 
ــوى النوســتالجيا واكتشــاف  ــواوة وآخــرون، )2024( بعنوان”ه ــول ق ــا ســعت دراســة ياســمين بات هن
الــذات فــي الفيلــم التســجيلي: دراســة تحليليــة لفيلــم »مصــوري« وفــق ســيمياء الأهــواء” إلــى التعــرف 
علــى حالــة اكتشــاف الــذات، والنوســتالجيا والحنــين الشــديد إلــى المــاضي مــن خــال الفيلــم التســجيلي 
ــذات  ــة ال ــد ومنازع ــراز صــور ومشــاهد تعكــس حــالات الفق ــسي، وإب ــد تون »مصــوري« للمخــرج أحم
لمــكان نشــأتها الأول والــي توصلــت إلــى عــدة نتائــج مــن أهمهمــا: اســتناد الفيلــم علــى ذاكــرة المخــرج 
ــة  ــة الذاتي ــة ، إذ شــكلت التجرب ــة الصــور الفوتوغرافي ــة ورمزي ــة الطفول ــدا مرحل الشــخصية وتحدي
وهــوى النوســتالجيا والحنــين الدافــع الأســاسي لإخــراج الفيلــم، إضافــة إلــى تجلــي أيقونــات المــاضي مــن 
خــال صــور الأبيــض والأســود، والديكــور القديــم للأســتوديو وأدوات الأنتيكــة الــي عــززت مشــهدية 

اكتشــاف الــذات وهــوى النوســتالجيا.
للتليفزيــون  الحنــين  ذكريــات  »اســتعادة  بعنــوان   )Mishref ,F. 2023( دراســة   واهتمــت 
ــرة النوســتالجيا المرتبطــة  ــل ظاه ــى تحلي ــى فيســبوك«، إل ــان عل ــى صفحــة ماســبيرو زم المصــري عل
بالتليفزيــون المصــري فــي عصــره الذهــبي، وتحديــد العناصــر البصريــة والصوتيــة والســردية الــي أثــارت 
مشــاعر الحنــين إلــى المــاضي لــدى الجمهــور مــع الأخــذ بقنــاة ماســبيرو زمــان كنمــوذج، ومــن خــال 
تحليــل محتــوى الصفحــة علــى الفيــس بــوك، توصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج مــن أهمهــا أن صفحــة 
»ماســبيرو زمــان« علــى فيســبوك تــؤدي دورًا بــارزًا فــي الحفــاظ علــى التــراث الفــي والثقافــي لثــروات 
ــن خــال  ــدي م ــين الإعــام التقلي ــل ب ــق تكام ــى تحقي ــا تســعى إل ــة، وأنه ــة المصري الصناعــة الإعامي

شاشــات التلفزيــون والإعــام الجديــد مــن خــال منصــة فيســبوك.
أفــام  »اســتخدام  بعنــوان   )Rasmussen, Katrine W. et.al, 2021  ( دراســة  وقامــت 
النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي لتحفيــز التذكــر التلقائــي الذاتــي لمــرض الزهايمــر«، بدراســة مــدى ظهــور 
الذكريــات بشــكل غيــر إرادي لــدى مــرضى الزهايمــر بمشــاهدة أفــام النوســتالجيا، حيــث توصلــت الدراســة 
الــي شــملت واحــد وعشــرين مريضًــا بالزهايمــر واثنــين وعشــرين شــخصًا أصحــاء، إلــى أن الأفــام الحنينيــة 
تحفــز ظهــور الذكريــات الحيويــة الاإراديــة لــدى مــرضى الزهايمــر، ممــا يشــير إلــى أن الاســترجاع الــاإرادي 

قــد يكــون طريقًــا بديــاً للوصــول إلــى المــاضي الشــخي لــدى هــؤلاء المــرضى.
وكشــفت دراســة )دينــا فــاروق أبــو زيــد، 2016( بعنــوان:  »نوســتالجيا التليفزيــون: الحنــين إلــى 
ــة  ــى عين ــم إجرائهــا عل ــي ت ــات مــن العمــر«، وال ــين فــي الأربعيني ــين المصري ــون فــي المــاضي ب التليفزي
قوامهــا 500 مفــردة مــن المصريــين فــي الأربعينيــات مــن العمــر ويشــعرون بنوســتالجيا التليفزيــون، 
ــة الدراســة بالنوســتالجيا تجــاه  ــاً بــين شــعور عين ــة إحصائي ــة دال ــة إيجابي عــن وجــود عاقــة ارتباطي
التليفزيــون فــي المــاضي وبــين الأنــواع الأخــرى مــن النوســتالجيا، مثــل النوســتالجيا تجــاه الوطــن 
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والأفــراد ووســائل الإعــام والاتصــال الأخــرى والفــن ، كمــا أشــارت إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بــين المصريــين فــي الأربعينيــات مــن العمــر وفقــاً للتعليــم وارتبــاط شــعورهم بالنوســتالجيا 

ــواع أخــري مــن النوســتالجيا. ــاضي بشــعورهم بأن ــي الم ــون ف تجــاه التليفزي
أمــا فــي مجــال الصحافــة فقــد ركــزت دراســة )Mohamed, F. 2021( بعنــوان »النوســتالجيا 
فــي تغطيــة الصحــف : دراســة حالــة علــى الأميــر هــاري وميغــان مــاركل فــي إطــار نظريــة التنــاص«، 
علــى معرفــة مــا إذا كان الحنــين إلــى المــاضي قــد تســلل إلــى الخطــاب الإخبــاري عــن طريــق الخطــأ أم 
أنــه تقنيــة يســتخدمها الصحفيــون لأســباب معينــة. وذلــك فــي إطــار البحــث فــي اســتخدام صحيفــي 
)The Guardian(  البريطانية و )The Globe and the Mail(  الكندية لأسلوب النوستالجيا 
أو الحنــين إلــى المــاضي فــي معالجتهــا لحالــة الأميــر هــاري وزوجتــه فــي خافهمــا وعاقاتهمــا بالقصــر 
الملكــي البريطانــي، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج أهمهــا : أن الإعــان والتليفزيــون يســتخدمان 
الحنــين إلــى المــاضي )النوســتالجيا( كاســتراتيجية للتأثيــر علــى المشــاعر العاطفيــة للجمهــور واســتثارة 
ــج  ــا تكشــف نتائ ــذي لا يســتخدم )النوســتالجيا(، كم ــوى ال ــة بالمحت ــة مقارن ــر إيجابي ــل أكث ردود فع
التحليــل قــوة الخطــاب الإخبــاري فــي اســتحضار الذاكــرة الجماعيــة لمــاضي جمــاعي فــي بلــد مــا، حيــث 

يمكــن نقــل الحنــين إلــى المــاضي مــن خــال الخطابــات.
أمــا فــي مجــال العاقــات العامــة والإعــان، فقــد ارتبــط الحنــين بمجــال التســويق والإعــان 
 Kim, Jong-Hyeong et.al, ( وتصميــم حمــات الإعانــات التلفزيونيــة، فقــد وثقــت دراســة
ــؤ باســتمرار ولاء  ــاضي التنب ــى الم ــين إل ــن الحن ــزات المســتوحاة م ــوان »هــل يمكــن للمحف 2024( بعن
ودعــم العمــاء؟« أهميــة المحفــزات المســتوحاة مــن الحنــين إلــى المــاضي فــي تعزيــز ســلوك المســتهلك، 
وقــد تــم إجــراء الدراســة علــى 544 عميــاً تايوانيًــا فــي مطاعــم مســتوحاة مــن الحنــين إلــى المــاضي ، 
وتوصلــت الدراســة إلــى أن هنــاك عــدة عناصــر فــي المطاعــم تســاهم فــي إثــارة الحنــين إلــى المــاضي لــدى 
العمــاء مثــل )موظفــو الخدمــة، وتصميــم المطعــم الداخلــي والخارجــي، الأثــاث وأدوات المائــدة، الطعــام 
المحلــي، والجــو العــام(، فهــذه العناصــر أظهــرت أنهــا تؤثــر بشــكل كبيــر علــى ولاء العمــاء بشــكل غير 

مباشــر، وذلــك مــن خــال زيــادة قيمــة اســتهاك العمــاء وألفتهــم مــع المطعــم.
    وأثــارت دراســة )ميــادة عبــد الســام الســيد،2024( بعنــوان »تأثيــر إعانــات الحنــين إلــى الماضي 
علــى اتجاهــات المســتهلكين: دراســة ميدانيــة« مجموعــة تســاؤلات عــن مــدى تأثيــر إعانــات الحنــين 
إلــى المــاضي علــى اتجاهــات المســتهلكين، والمكــون المعرفــي والســلوكي والعاطفــي لهــم، مــن وجهــة نظــر 
عينــة مــن طــاب جامعــة عــين شــمس والــي يبلــغ قوامهــا 384 مفــردة، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدة 
نتائــج مــن أهمهــا وجــود تأثيــر إيجابــي ذو دلالــة إحصائيــة لإعانــات الحنــين إلــى المــاضي علــى مكونــات 

اتجاهــات المســتهلكين )المكــون المعرفــي والســلوكي والعاطفــي( بالكليــات محــل الدراســة.
  واهتمــت دراســة )عطيــات بيــومي وآخــرون، 2024م( بعنوان »النوســتاليجا فــي التحالف الإعاني 
وأثرهــا علــى متلقــي الإعــان«  فــي التعــرف علــى كيفيــة قيــام التحالــف الإعانــي باســتخدام النوســتالجيا 
أن يعــزز مــن اســتجابة المتلقــي للإعــان ، فقــد توصلــت النتائــج إلــى أن اســتخدام النوســتالجيا فــي 

التحالــف الإعانــي يســاعد المتلقــي علــى تكويــن مواقــف إيجابيــة تجــاه المــاركات المعلــن عنهــا.
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ــوان »توظيــف النوســتالجيا )الحنــين  ــز، 2024م( بعن ــد العزي ــا عاطــف عب وهدفــت دراســة )لين
إلــى المــاضي( فــي تصميــم نوافــذ عــرض البرانــد«، إلــى التعــرف علــى كيفيــة توظيــف النوســتالجيا فــي 
تصميــم نوافــذ عــرض البرانــد، ومــدى مســاهمتها فــي التأكيــد علــى هويــة وتــراث البرانــد، وبتحليــل 
مجموعــة مــن نوافــذ عــرض المــاركات الــي وظفــت النوســتالجيا فــي تصميمهــا بشــكل أســاسي ومؤثــر، 
توصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج مــن أهمهــا أن النوســتالجيا أســلوب تصميــمي يســاعد علــى خلــق 
التفــرد والتميــز للبرانــد، فــي البيئــة التنافســية المعاصــرة، وأن النوســتالجيا تخلــق روابــط عاطفيــة 
قويــة مــع المتلقــين لنوافــذ عــرض البرانــد، وأن النوســتالجيا تؤكــد علــى هويــة وتــراث البرانــد، وتزيــد 

مــن ولاء المتلقــين لــه.
  وقامــت دراســة )ريــم ســامي الشــريف، 2022( بعنــوان »توظيــف النوســتالجيا فــي الإعانــات 
التليفزيونيــة المصريــة وتقييــم الخبــراء لمــدى فاعليتهــا«، بتحليــل عينــة مــن الإعانــات التليفزيونيــة 
الــي أذيعــت خــال شــهر رمضــان للســنوات الثــاث الأخيــرة 2021-2020-2019، مــع إجــراء 
دراســة أخــرى علــى عينــة مــن أســاتذة وخبــراء الإعــان يبلــغ قوامهــا عشــرون مفــردة، وتوصلــت الدراســة 
إلــى عــدة نتائــج  مــن أهمهــا : أن النوســتالجيا الشــخصية هــي الأكثــر قــدرة علــى التأثيــر فــي الرســالة 
الإعانيــة، وأن عامــل الســن يأتــي فــي مقدمــة العوامــل الديموجرافيــة تأثيــرا؛ حيــث يكــون كبــار الســن 
أكثــر ارتباطــا وتقديــرا لأحــداث المــاضي وذكرياتــه مقارنــة بصغــار الســن، كمــا أن النــوع« يعــد متغيــرا 
مهمــا فــي مــدى تأثــر الجمهــور بتلــك الإعانــات، وأشــار الخبــراء إلــى أن الســيدات الأكبــر ســنا هــن 
ــكان  ــراء أن م ــة الخب ــا أكــدت عين ــاضي، كم ــر ارتباطــا بأحــداث الم ــر شــعوراً بالنوســتالجيا وأكث الأكث
الإقامــة عامــل مهــم حيــث يكــون أبنــاء الريــف والمناطــق الشــعبية أكثــر ارتباطــا بذكريــات المــاضي مــن 

أبنــاء المــدن الكبــرى.
    واهتمــت دراســة )محمــد حســنين الســيد وآخــرون، 2022( بعنــوان »مصداقيــة العامــة 
التجاريــة كمتغيــر وســيط فــي العاقــة بــين التســويق بالحنــين إلــي المــاضي والاحتفــاظ بالعمــاء: 
دراســة تطبيقيــة« بتحديــد نــوع وقــوة العاقــة بــين التســويق بالحنــين إلــى المــاضي، ومصداقيــة العامــة 
ــا  ــة قوامه ــى عين ــة عل ــن خــال إجــراء دراســة ميداني ــك وم ــاظ بالعمــاء، وذل ــين الاحتف ــة وب التجاري
445 مفــردة مــن عمــاء مراكــز الخدمــة الذاتيــة بالقاهــرة الكبــرى ) كارفــور هايبــروان، ســبينيس( ، 
توصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج مــن أهمهــا: قيــام الشــركات المنتجــة باســتخدام التســويق بالحنــين 
إلــى المــاضي بصــورة متوســطة، بالإضافــة إلــى وجــود عاقــة ارتبــاط بــين أبعــاد التســويق بالحنــين إلــى 

ــة. ــة العامــة التجاري المــاضي ومســتوى الاحتفــاظ بالعمــاء، ومســتوى مصداقي
    واســتهدفت دراســة )ســلوى زغلــول بــرعي، 2021( بعنــوان »الاســتفادة مــن التســويق العصــبي 
فــي مخاطبــة حــواس المســتهلك لدعــم قــرارات شــراء منتجــات الحنــين إلى الماضي: دراســة اســتطاعية« 
تحديــد مرتكــزات التســويق العصــبي الأكثــر تأثيــرًا عنــد مخاطبــة حــواس المســتهلك، وتأثيــر الشــعور 
بالحنــين إلــى المــاضي علــى قــرار شــراء المنتجــات، وبإجــراء دراســة ميدانيــة علــى عينــة مــن المســتهلكين 
يبلــغ قوامهــا 3٥3 مفــردة، توصلــت الباحثــة إلــى عــدد مــن مرتكــزات التســويق العصــبي فــي مخاطبــة 
حــواس المســتهلك ومنهــا )الــوعي الحــسي -ونتائــج التفكيــر -والمرونــة الســلوكية –والألفــة( والــي تؤثــر 
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ــة  ــوي ذو دلال ــر معن ــى وجــود تأثي ــة إل ــاضي، بالإضاف ــى الم ــين إل ــرارات شــراء منتجــات الحن ــم ق وتدع
إحصائيــة لمتغيــرات )الحنــين إلــى الأماكــن التاريخيــة -وذكريــات الطفولــة -والرمــوز التاريخيــة( علــى 

قــرارات شــراء المنتجــات الخاصــة بالحنــين إلــى المــاضي.
ــى المــاضي كأداة  ــوان »اســتخدام الحنــين إل ــي بعن وتركــز مشــكلة دراســة )Ouf, G. 2021( وال
تســويقية فــي الحمــات الإعانيــة«، علــى التعــرف علــى الأســاليب الإبداعيــة الــي تُوظــف فــي إعانــات 
الحنــين لتعزيــز العاقــة والترابــط بــين المســتهلك والمنتــج،  ومــدى مســاهمتها فــي تحفيــز دوافــع 
الشــراء لــدى المســتهلكين، ، وتوصلــت الدراســة مــن خــال تحليــل الحمــات الإعانيــة الــي تســتخدم 
اســتراتيجية الحنــين إلــى المــاضي وتــم إذاعتهــا خــال الفتــرة مــن 2013 إلــى 2019إلــى عــدة نتائــج 
ــروّج باســتخدام اســتراتيجية الحنــين إلــى المــاضي تســتحضر  مــن أهمهــا: أن المنتجــات والســلع الــي تُ
تجــارب حياتيــة ســابقة إيجابيــة، ممــا يــؤدي إلــى شــعور بالرضــا الذاتــي، وأن التســويق الحنيــي 
يســتهدف بشــكل أســاسي المســتهلكين المســتعدين لاســتجابة للحنــين، ويؤثــر علــى عواطفهــم، 
وتصوراتهــم، وســلوكهم الاســتهاكي مــن خــال اســتحضار الذكريــات الإيجابيــة المصاحبــة لتلــك 

ــة الاســتهاكية. التجرب
    وهدفــت دراســة )شــيماء عــز الديــن زكــي، 2020( بعنوان”فاعليــة نوســتالجيا الإعــان 
التلفزيونــي: دراســة تطبيقيــة” إلــى التعــرف علــى فاعليــة النوســتالجيا فــي الإعانــات التلفزيونيــة 
بالنســبة للجمهــور، وتــم إجــراء الدراســة علــى عينــة عمديــة مــن الجمهــور المصــري مــن ســن )18( 
ــى عــدة نتائــج مــن أهمهــا وجــود فاعليــة  ــغ  قوامهــا )410( مبحــوث، وتوصلــت إل ســنة، فأكثــر يبل
لنوســتالجيا الإعــان التلفزيونــي، والاعتمــاد علــى توظيــف عناصــر ورمــوز مــن المــاضي لخدمــة هــدف 
الحملــة، فــي ظــل توجههــا للجمهــور بقيــم ورســائل هادفــة معينــة تســتهدف الجميــع، خصوصــا فــي 
شــهر رمضــان، وبالتالــي فــإن أهدافهــا لــم تقتصــر علــى البيــع فقــط، وإنمــا أهــداف أخــرى تتناســب 

ــارك.  وطبيعــة الشــهر المب
أيضــا اهتمــت دراســة )لميــاء عبــد الكريــم قاســم وآخــرون، 2018( والــي بعنــوان “توظيــف 
ــى دراســة  ــي بمصــر”، إل ــان التليفزيون ــى الإع ــة: دراســة عل ــاء الرســالة الإعاني ــي بن النوســتالجيا ف
أنمــاط توظيــف النوســتاليجا فــي الإعــان التليفزيونــي، ودراســة تأثيــر ذلــك علــى فهــم ووضــوح 
الرســالة الإعانيــة، وتوصــل البحــث إلــى أن توظيــف النوســتاليجا فــي بنــاء الرســالة الإعانيــة يســاعد 
علــى تحقيــق الأهــداف الاتصاليــة، وجــذب الانتبــاه أكثــر ممــا يســاعد علــى وصــول الرســالة بشــكل 
أبســط وأســرع، وإتاحتهــا لجميــع طبقــات المجتمــع وتحقيــق التفاعــل مــع الإعــان ممــا يعمــل علــى 
تحقيــق الاســتجابة المطلوبــة، بالإضافــة إلــى أن الاستشــهاد بشــخصيات مشــهورة فــي الإعــان يــؤدى 

ــاع المتلقــي بالســلعة أو الخدمــة. ــراً فــي إقن دوراً كبي
تواصــل  كاســتراتيجية  الحنــين  “توظيــف  بعنــوان   )Ayada, M. 2018( دراســة  وهدفــت 
فــي تصميــم حمــات الإعانــات التلفزيونيــة للتأثيــر علــى ســلوك مســتهلكي العامــات التجاريــة: 
دراســة تحليليــة لحمــات الإعانــات التلفزيونيــة فــي مصــر” إلــى التحقــق مــن مــدى فعاليــة توظيــف 
)اســتراتيجية الحنــين( كاســتراتيجية تواصــل يمكــن أن تســاعد مصمــمي الإعانــات التلفزيونيــة علــى 
تحقيــق أهــداف إعانــات العامــات التجاريــة المختلفــة، واعتمــد البحــث علــى تحليــل حمــات إعانيــة 
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تلفزيونيــة مختلفــة لعامــات تجاريــة وخدمــات مختلفــة موجهــة للســوق المصــري، ، وأظهــرت نتائــج 
ــة تســاهم بشــكل  ــات التلفزيوني ــي الإعان ــاضي ف ــى الم ــين إل الدراســة أن اســتخدام اســتراتيجية الحن
فعــال فــي تعزيــز الارتبــاط العاطفــي بــين المســتهلك والعامــة التجاريــة، ممــا يؤثــر إيجابًــا علــى قــرارات 
الشــراء، وأن هــذه الاســتراتيجية قابلــة للتطبيــق علــى مختلــف العامــات التجاريــة، بغــض النظــر عــن 

الشــريحة المســتهدفة.
وفــي إطــار ربــط النوســتالجيا أو الحنــين إلــى المــاضي بالتكنولوجيــا ووســائل التواصــل الاجتمــاعي، 
نجــد أن دراســة )Jungselius, B, et.al. 2023( بعنــوان »الحفــاظ علــى الذكريــات الحيــة 
ــى  ــين إل ــاعي والحن ــر وســائل التواصــل الاجتم ــر عب ــن التذك ــن ع ــن الزم ــد م ــدار عق ــى م : دراســة عل
المــاضي«، وبالاعتمــاد علــى بيانــات تــم جمعهــا علــى مــدار 10 ســنوات، قامــت الدراســة بتحليــل 
ــة تطــور تفاعلهــم مــع منصــات التواصــل الاجتمــاعي بمــرور الوقــت.  تأمــات المســتخدمين فــي كيفي
حيــث تــم إجــراء 36 مقابلــة مــع مســتخدمي وســائل التواصــل الاجتمــاعي خــال أعــوام 2012 و 
ــى وســائل التواصــل  ــون مــع ذكرياتهــم عل ــى أن المســتخدمون يتفاعل ــت إل 2017 و 2022 ، وتوصل
الاجتمــاعي بطــرق تعــزز مــن شــعورهم بالحنــين إلــى المــاضي معبــرا عــن التحــولات الاجتماعيــة المســتمرة 

فــي الحيــاة اليوميــة.
     وهدفــت دراســة )شــيرين ســامة الســعيد ،2022( بعنــوان “تأثيــر التعــرض لصفحــات 
ــدى  ــة ل ــة المزاجي ــوك فــي إدارة الحال ــى المــاضي« بموقــع فيــس ب ومجموعــات النوســتالجيا »الحنــين إل
ــر تعــرض المســتخدمين  ــل وتفســير تأثي ــى رصــد وتحلي ــة”، إل ــين: دراســة ميداني المســتخدمين المصري
المصريــين لمجموعــات وصفحــات النوســتالجيا )الحنــين للمــاضي( فــي موقــع فيــس بــوك فــي إدارة 
الحالــة المزاجيــة لديهــم، وتــم اجــراء الدراســة علــى عينــة عمديــة للمســتخدمين المصريــين لصفحــات 
ومجموعــات الحنــين للمــاضي فــي موقــع الفيــس بــوك، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج مــن أهمهــا، 
وجــود عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين دوافــع التعــرض لمجموعــات وصفحــات الحنــين إلــى 
ــوك والاحســاس بالســعادة، والأمــل، والفخــر، والأمــن، وهــو مــا يعكــس  المــاضي فــي موقــع فيــس ب

ــة المزاجيــة الإيجابيــة نتــاج هــذا التعــرض. الحال
وجمعــت الدراســة الســابقة بــين النوســتالجيا وإدارة المــزاج العــام للجمهــور ممــا يشــير إلــى أهميــة 
اســتعراض الدراســات الــي ارتبطــت بنظريــة إدارة المــزاج العــام أيضــا، حــى يكــون هنــاك رؤيــة واضحــة 
للدراســات الســابقة الــي تناولــت مفهــوم النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي والــي ارتبطــت أيضــا 

بنظريــة إدارة المــزاج العــام، وفيمــا يفيــد الدراســة الحاليــة.

ثانيا: الدراسات المرتبطة بنظرية إدارة المزاج العام 
اهتمــت دراســة )مهــا مدحــت محمــد،2024( بعنــوان “تعــرض الجمهــور المصــري للأخبار المنشــورة 
عــن أزمــة الكهربــاء عبــر المواقــع الإلكترونيــة وعاقتــه بتشــكيل اتجاهاتهــم نحــو أداء الحكومــة والمــزاج 
العــام لهــم: دراســة تحليليــة وميدانيــة” إلــى رصــد تأثيــر تعــرض المواطــن المصــري للأخبــار المنشــورة عــن 
ــل  ــة ، وتحلي ــي اتخذتهــا الحكومــة المصري ــة المتعلقــة بالقــرارات ال ــاء بالمواقــع الإلكتروني أزمــة الكهرب
تأثيــرات ذلــك علــى حالــة المــزاج العــام الســائدة لديهــم، وذلــك مــن تحليــل )892( مــن الأخبــار 
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والتقاريــر الإخباريــة المنشــورة فــي ثمانيــة عشــر موقعــا وصحيفــة إلكترونيــة تمثــل مختلــف التوجهــات 
المختلفــة: القوميــة –الحزبيــة – الخاصــة، إضافــة لدراســة ميدانيــة علــى عينــة متاحــة قوامهــا )400( 
ــة  ــار المنشــورة عــن أزم ــاع التعــرض للأخب ــى ارتف ــت الدراســة إل ــور المصــري، توصل ــن الجمه ــردة م مف
الكهربــاء فــي المواقــع الإلكترونيــة، وارتفــاع الحالــة المزاجيــة الســلبية لــدى المبحوثــين مقارنــة بالحالــة 

المزاجيــة الإيجابيــة.
وتوصلــت دراســة  )Sharkawy, E. 2024( بعنــوان »سياســة مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي 
إدارة المنشــورات المتعلقــة بحــرب غــزة 2023 »طوفــان الأقــى« وأثــره علــى المــزاج العــام لمســتخدميه: 
دراســة فــي ضــوء نظريــة المــزاج العــام” إلــى رصــد تأثيــر إدارة منصــات التواصــل الاجتمــاعي للأحــداث 
المتعلقــة بـ«طوفــان الأقــى« علــى المــزاج العــام لمســتخدميها. ولذلــك تــم إجــراء دراســة ميدانيــة علــى 
عينــة قوامهــا 426 مســتخدمًا للوســائط الاجتماعيــة. وتوصلــت الدراســة إلــى: ســيادة المــزاج الســلبي 
ــاعي،  ــى منصــات التواصــل الاجتم ــان الأقــى« عل ــوى »طوف ــرض لمحت ــد التع ــة الدراســة بع ــين عين ب
وســيطرة مشــاعر الحــزن والغضــب والتوتــر والإحبــاط بينهــم، كمــا أظهــرت الدراســة وجــود عاقــة 
بــين رضــا المســتخدمين عــن إدارة محتــوى »طوفــان الأقــى« علــى منصــات التواصــل الاجتمــاعي وبــين 

اعتقادهــم بموضوعيــة هــذه المنصــات ومزاجهــم العــام.
كمــا هدفــت دراســة )منــار علــى عويــس، 2024( بعنــوان “التأثيــرات المحتملــة لتطبيقــات 
الواقــع الممتــد علــى الحالــة المزاجيــة لمســتخدميها: دراســة استشــرافية” إلــى الكشــف عــن مــدى إدراك 
مســتخدمي تطبيقــات الواقــع الممتــد لمفهــوم هــذا الواقــع والاهتمــام بــه، والتأثيــرات المتوقعــة علــى الحالــة 
المزاجيــة لمســتخدمي هــذه التطبيقــات، فــي ظــل تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي. وباســتخدام أداة 
مجموعــة النقــاش المركــزة Focus group discussion بالتطبيــق علــى عينــة عمديــة مــن الشــباب 
ــرات ســلبية  ــا وجــود تأثي ــن أهمه ــج م ــدة نتائ ــى ع ــت الدراســة إل ــاً، توصل ــع 14 طالب ــي بواق الجامع
متوقعــة لتطبيقــات الواقــع الممتــد تمثلــت فــي: الانعــزال والاكتئــاب والميــل إلــى الوحدويــة، بالإضافــة 
ــا ســوف  ــرط له ــن المشــكات الشــخصية، وأن الاســتخدام المف ــروب م ــى اســتخدامها كوســيلة لله إل
يؤثــر بالســلب علــى الســامة الصحيــة والجســمية لــدى مســتخدمي هــذه التطبيقــات، وزيــادة نســبة 

ــداع. ــار للإب ــة، والافتق البطال
وســعت دراســة )Minich M & Moreno M, 2024( بعنــوان »ارتبــاط اســتخدام الهواتــف 
الذكيــة فــي الحيــاة اليوميــة بتحســن المــزاج لــدى المراهقــين: دراســة تقييــم اللحظــة البيئيــة« إلــى 
استكشــاف طبيعــة العاقــة بــين الهاتــف الذكــي والحالــة المزاجيــة للمراهقــين، وقــد يكــون ســبباً 
لتغيــرات فــي المــزاج، وبإجــراء دراســة ميدانيــة علــى  عينــة قوامهــا 253 مراهقًــا تتــراوح أعمارهــم بــين 
12 و17 عامًــا مــن مختلــف أنحــاء الولايــات المتحــدة، توصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج وهــي وجــود 
ــف  ــدى المراهقــين. فكلمــا زاد اســتخدام الهات ــزاج ل ــف الذكــي والم ــين اســتخدام الهات ــة ب ــة إيجابي عاق
الذكــي، ارتفــع مســتوى المــزاج الإيجابــي. كمــا أشــارت النتائــج إلــى أن مــدة جلســات اســتخدام الهاتــف 
تؤثــر بشــكل مباشــر علــى تغيــر المــزاج، حيــث لوحــظ ارتفــاع فــي المــزاج بعــد فتــرة قصيــرة مــن بــدء 
ــة للتعامــل مــع  ــة كآلي ــى أن المراهقــين قــد يســتخدمون الهواتــف الذكي الاســتخدام. وتشــير النتائــج إل

المشــاعر الســلبية وتحســين مزاجهــم. 
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كمــا أشــارت دراســة )Helvich, J. et al, 2024( بعنــوان “العزلــة العاطفيــة فــي العصــر 
الرقــمي: دراســة حــول الصلــة بــين صعوبــة التعبيــر عــن المشــاعر واســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي 
ــادة كبيــرة فــي عــدد  ــى أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي شــهدت زي ــة المزاجيــة” إل ــى الحال وتأثيرهــا عل
المســتخدمين خــال الســنوات الأخيــرة والــي أدت بالتبعيــة إلــى الاســتخدام المفــرط لهــا، وبإجــراء 
دراســة ميدانيــة علــى عينــة مــن البالغــين يبلــغ قوامهــا 3560  توصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج مــن 
أهمهــا صعوبــة تحديــد ووصــف المشــاعر الســلبية المرتبطــة بشــكل كبيــر بالاســتخدام المفــرط لوســائل 
التواصــل الاجتمــاعي،  عــاوة علــى ذلــك، وجــود ارتباطــات قويــة بــين تجربــة المشــاعر الإيجابيــة 
والســلبية، والاســتخدام المفــرط ومســتويات الالكســيثيميا )الكبــت الانفعالــي( وضــرورة إيــاء اهتمــام 
ــة  ــر عرضــة لتجرب ــم أكث ــن ه ــك الذي ــد أولئ ــن الالكســيثيميا لتحدي ــون م ــن يعان ــراد الذي خــاص للأف

المشــاعر الســلبية أكثــر مــن غيرهــم.
وهدفت دراســة )Barry, C. et al. 2024( بعنوان “ســيكولوجية التيك توك: تحليل العاقة 
بــين اســتخدام منصــة تيــك تــوك والحالــة المزاجيــة، وإدراك الــذات لــدى عينــة مــن طــاب الجامعــات”، 
إلــى استكشــاف العاقــة بــين اســتخدام تطبيــق تيــك تــوك والتغيــرات الــي تطــرأ علــى المــزاج، وأجريــت 
الدراســة الميدانيــة علــى عينــة يبلــغ قوامهــا 252 طالبًــا جامعيًــا ممــن تراوحــت أعمارهــم بــين 18 و30 
عامًــا، تــم توزيعهــم عشــوائيًا إلــى ثــاث مجموعــات: مجموعــة اســتخدمت تطبيــق تيــك تــوك لمــدة 
20 دقيقــة، ومجموعــة اســتخدمت أجهزتهــم الإلكترونيــة دون الدخــول إلــى تيــك تــوك، ومجموعــة 
لــم تســتخدم أي جهــاز إلكترونــي لمــدة 20 دقيقــة، وأظهــرت النتائــج أن المجموعــة الــي اســتخدمت 
تيــك تــوك أبلغــت عــن انخفــاض فــي مســتوى التوتــر وانخفــاض فــي الشــعور بالانتمــاء الاجتمــاعي بعــد 
انتهــاء الفتــرة التجريبيــة. بينمــا أبلغــت المجموعــة الــي اســتخدمت أجهزتهــا الإلكترونيــة دون الدخــول 
إلــى تيــك تــوك عــن زيــادة فــي الشــعور بالملــل مقارنــة بالمجموعــة الــي اســتخدمت تيــك تــوك، وزيــادة 
ــك،  ــى ذل ــي. عــاوة عل ــم تســتخدم أي جهــاز إلكترون ــي ل ــة بالمجموعــة ال ــر مقارن فــي مســتوى التوت
أظهــرت النتائــج أن الاســتخدام اليــومي لتطبيــق تيــك تــوك ارتبــط بزيــادة الشــعور بالخــوف الذاتــي مــن 
تفويــت الفــرص وفقــدان الأشــياء أو مــا يســمى باضطــراب »الفومــو« . )FOMO( بالإضافــة إلــى وجــود 

آثــار إيجابيــة وســلبية لاســتخدام تطبيــق تيــك تــوك، خاصــةً علــى المــدى القصيــر. 
وركــزت دراســة  )Kosa, M. & Johnson-Glenberg, M. 2024(بعنــوان “أثــر التفاعــل 
والانغمــاس والســعادة علــى تقليــل التوتــر وإدارة المــزاج: دراســة تجريبيــة عشــوائية علــى الألعــاب والواقــع 
الافتــراضي” علــى التحقــق مــن فعاليــة ألعــاب الواقــع الافتــراضي )VR( ، وألعــاب الكمبيوتــر، ومقاطــع 
ــى أن  ــى 202 مشــارك جامعــي إل ــي أجريــت عل ــت الدراســة ال ــى خفــض التوتــر، وتوصل ــو عل الفيدي
ألعــاب VR كانــت فعالــة فــي تحســين المــزاج وتوفيــر تجــارب تعافــي مقارنــةً بمجموعــة التحكــم الــي 
شــاهدت مقاطــع الفيديــو. ومــع ذلــك، كانــت ألعــاب VR الــي تحقــق الســعادة الأفضــل فــي تقليــل 

التوتــر وتخفيــف التأثيــر الســلبي.
وهدفــت دراســة )محمــد محمــد عبــده، 2023( بعنــوان “المشــاهدة الشــرهة للمسلســات الدراميــة 
عبــر المنصــات الرقميــة وعاقتهــا بتشــكيل الحالــة المزاجيــة للأســر العربيــة: دراســة مســحية فــي إطــار 
نظريــي التعــرض الانتقائــي وإدارة المــزاج العــام” إلــى رصــد وتفســير انعكاســات المشــاهدة الشــرهة 
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للمسلســات الدراميــة عبــر التعــرض الانتقائــي للمنصــات الرقميــة علــى المــزاج العــام للأســر العربيــة. 
ــي للمسلســات  ــة الانتقائ ــين تعــرض الأســر العربي ــة ب ــة ارتباطي وأســفرت الدراســة عــن وجــود عاق
ــين المشــاهدة  ــة ب ــدة المدركــة منهــا، وخرجــت بوجــود عاق ــة، ودرجــة الفائ ــة بالمنصــات الرقمي الدرامي
الشــرهة للمسلســات الدراميــة بالمنصــات الرقميــة، ودرجــة الرضــا عــن مضامينهــا، وتشــكيل المــزاج 
العــام للأســر العربيــة، وبينــت حجــم التأثيــر الكبيــر فــي المشــاهدة الشــرهة لدرامــا المنصــات الرقميــة 

علــى متابعــة الدرامــا التليفزيونيــة.
وركــزت دراســة )مهــا مصطفــى بخيــت، 2022( بعنــوان “تغطيــة المواقــع الإخباريــة المصريــة 
لمبــادرة حيــاة كريمــة ودورهــا فــي إدارة المــزاج العــام للجمهــور المصــري نحــو إجــراءات الإصــاح الاجتمــاعي 
ــي إدارة  ــاة كريمــة ف ــادرة حي ــة لمب ــة المصري ــع الإخباري ــة المواق ــى دور تغطي ــى التعــرف عل ــي مصــر” إل ف
ــق  ــن خــال تطبي ــي مصــر، وم ــام للجمهــور المصــري نحــو إجــراءات الإصــاح الاجتمــاعي ف ــزاج الع الم
أداة الاســتبيان علــى عينــة مــن الجمهــور المصــري قوامهــا )408( مفــردة، توصلــت الدراســة إلــى عــدة 
ــاة كريمــة  ــادرة حي ــين لمب ــة المبحوث ــين مــدى متابع ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــا: وجــود عاق ــج أهمه نتائ
والحالــة الإيجابيــة والســلبية للتغطيــة الصحفيــة للمبــادرة فــي المواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة، والمشــاعر 

الإيجابيــة والســلبية نحــو موضعاتهــا.
وهدفــت دراســة )ماهيتــاب محمــد أحمــد،2022( بعنــوان »دور مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي 
إدارة الحالــة المزاجيــة لمــرضى الســرطان: الفيــس بــوك نموذجــا: دراســة ميدانيــة« إلــى التعــرف علــى مــدى 
ــة المســيطرة  ــة المزاجي ــى الحال متابعــة مــرضى الســرطان لمواقــع التواصــل الاجتمــاعي؛ وتأثيــر ذلــك عل
عليهــم، وتــم ســحب عينــة عمديــة قوامهــا )400( مفــردة مــن مــرضى الســرطان وخلصــت الدراســة 
إلــى نتائــج، أهمهــا: وجــود عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين كثافــة متابعــة المبحوثــين لمواقــع 
التواصــل الاجتمــاعي )فيــس بــوك( والحالــة المزاجيــة المســيطرة عليهــم، كمــا يتضــح أن الحالــة المزاجيــة 

لــدى المبحوثــين إيجابيــة بنســبة كبيــرة.
واهتمــت دراســة )رشــا محمــد عاطــف، 2022( بعنــوان »تعــرض الجمهــور للمحتــوى الــدرامي فــي 
المنصــات التلفزيونيــة الرقميــة وعاقتــه بالحالــة المزاجيــة فــي إطــار مفهــوم ســمة مــا وراء المــزاج« برصــد 
وكشــف العاقــة بــين تعــرض الجمهــور للمحتــوى الــدرامي فــي المنصــات التلفزيونيــة الرقميــة وحالاتهــم 
المزاجيــة وتوصلــت الدراســة الــي أجريــت علــى عينــة مــن الجمهــور المصــري يبلــغ قوامهــا 324 مفــردة 
إلــى وجــود عاقــة ارتباطيــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين تعــرض الشــباب للمحتــوى الــدرامي فــي 
المنصــات التليفزيونيــة الرقميــة ومســتوى ســمة مــا وراء المــزاج. وأن أهــم الأنشــطة الــي تقــوم بهــا عينــة 
البحــث عندمــا يشــعرون بالضيــق وســوء المــزاج تمثلــت فــي تصفــح الانترنــت فــي الترتيــب الأول، ثــم 
ــاءت  ــا ج ــي، بينم ــب الثان ــي الترتي ــة ف ــة التليفزيوني ــى المنصــات الرقمي ــدرامي عل ــوى ال مشــاهدة المحت
مشــاهدة التليفزيــون التقليــدي فــي الترتيــب الأخيــر، وأن درجــة الشــعور بتحســن المــزاج بعــد مشــاهدة 
عينــة البحــث للمنصــات التلفزيونيــة الرقميــة )درجــة متوســطة( فــي الترتيــب الأول ثــم )درجــة مرتفعــة( 

فــي الترتيــب الثانــي، بينمــا جــاءت )درجــة منخفضــة( فــي الترتيــب الأخيــر.
للأخبــار  التعــرض  »تأثيــر  بعنــوان   )2022 محمــدي،  محمــد  )ســماح  دراســة  واســتهدفت 
الاقتصاديــة المنشــورة بالمواقــع الإلكترونيــة أثنــاء الأزمــات علــى اتجاهــات المواطنــين نحــو الحكومــة والمزاج 
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العــام لهــم: دراســة تحليليــة وميدانيــة خــال الأزمــة الروســية الأوكرانيــة« رصــد وتحليــل تأثيــر متابعــة 
الجمهــور المصــري للمعالجــات الصحفيــة للقــرارات الاقتصاديــة الأخيــرة الــي أصدرتهــا الحكومــة فــي 
إطــار الأزمــة العالميــة الأوكرانيــة الروســية علــى حالــة المــزاج العــام لــدى المصريــين، وطبيعــة اتجاهاتهــم 
ــت  ــة بلغ ــر الإخباري ــار والتقاري ــن الأخب ــة م ــه لعين ــن خــال دراســة تحليل ــك م ــة، وذل ــو الحكوم نح
)763( والمنشــورة بعشــرة مواقــع إلكترونيــة مصريــة تمثــل التوجهــات المختلفــة للصحافــة، بالإضافــة 
لدراســة ميدانيــة علــى عينــة عمديــة مــن متابعــي الأخبــار الاقتصاديــة قوامهــا )400( مفــردة مــن الإنــاث 
والذكــور تتــراوح أعمارهــم مــا بــين 18 إلــي 55 ســنة. وكشــفت النتائــج عــن ســيادة الحالــة المزاجيــة 
الإيجابيــة بــين المواطنــين حيــث عبــروا عــن ثقتهــم فــي الحكومــة، وتأييدهــم مــع القــرارات الاقتصاديــة، 
وتفاؤلهــم مــع قــدرة الدولــة علــى تخطــي الوضــع الاقتصــادي الحالــي. وثبــت وجــود عاقــة ارتباطيــة 
إيجابيــة بــين معــدل التعــرض للأخبــار الاقتصاديــة وحالــة المــزاج العــام، ونــوع الاتجــاه نحــو الحكومــة.
وهدفــت دراســة )Watang, KCC & Miswanto, M. 2022( بعنــوان “إدارة الحالــة المزاجيــة 
كوســيط فــي تحفيــز المســتهلك وعاقــة الشــراء الاندفاعيــة” إلــى اختبــار العاقــة بــين دوافــع المســتهلك 
والشــراء الاندفــاعي، ودور إدارة المــزاج كوســيط فــي هــذه العاقــة، وبإجــراء دراســة ميدانيــة علــى عينــة 
قوامهــا 200 امــرأة يبلغــن مــن العمــر 17 عامًــا فأكثــر، توصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج مــن أهمهــا: 
أن الدافــع الــذي لــه عاقــة بالمتعــة واللــذة، ودوافــع التأثــر الاجتمــاعي لهــا تأثيــر كبيــر علــى إدارة المــزاج، 
ــى  ــر عل ــر بشــكل كبي ــزاج تؤث ــر.، وأن إدارة الم ــر كبي ــا تأثي ــس له ــة لي ــع العقاني ــي حــين أن الدواف ف
الشــراء الاندفــاعي، وهنــاك احتيــاج مــن جانــب المســوقين لدراســة دوافــع المســتهلك حيــث تؤثــر دوافــع 

المســتهلك ومزاجــه بشــكل كبيــر علــى قــرارات الشــراء. 
وأشــارت دراســة )Liu, J, 2020( بعنــوان “ألعــاب الفيديــو وإدارة المــزاج: دراســة العاقــة بــين 
اختيــار اللعبــة وتغييرهــا والقــرارات داخــل اللعبــة وتأثيرهــا علــى تحســين المــزاج”  إلــى أن ألعــاب الفيديــو 
إحــدى الوســائل الرئيســية لتنظيــم المــزاج، وبإجــراء دراســة اســتقصائية علــى عينــة قوامهــا 194 لاعبًــا 
أمريكيــا توصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج وهــي  أن »المــزاج« هــو الدافــع الرئيــسي وراء تنــوع خيــارات 
ــا وأوضاعًــا وأســاليب لعــب مختلفــة لتناســب مزاجهــم.  الاعبــين فــي الألعــاب، وأنهــم يختــارون ألعابً
وهــذه النتائــج قــد تســاعد مصمــمي الألعــاب علــى تطويــر ألعــاب تلــبي احتياجــات الاعبــين العاطفيــة 

وتســاعدهم علــى تنظيــم مزاجهــم.
وتســعى دراســة )Worthington, V. et.al, 2019( بعنــوان “تأثيــر أخبــار وســائل التواصــل 
الاجتمــاعي علــى الحالــة المزاجيــة وتحديــد الهويــة الجماعيــة” الــى التعــرف علــى تأثيــر الأخبــار المقدمــة 
ــى  ــت الدراســة عل ــد أجري ــور، وق ــة للجمه ــة المزاجي ــي إدارة الحال ــاعي ف ــع التواصــل الاجتم ــى مواق عل
عينــة قوامهــا 40 طالبًــا جامعيًــا. حيــث عــرض عليهــم سلســلة مــن العناويــن الإخباريــة إمــا ســلبية أو 
محايــدة، ثــم قُيِّمــت حالتهــم المزاجيــة مــع مجموعاتهــم الاجتماعيــة، وأظهــرت النتائــج أن العناويــن 
الإخباريــة الســلبية أدت إلــى زيــادة ملحوظــة فــي المــزاج الســلبي مقارنــة بالعناويــن المحايــدة، وأن التعرض 
قصيــر الأمــد لمحفــزات ســلبية علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي قــد يكــون كافيًــا لإحــداث تغييــرات فــي 
المــزاج، ولكــن قــد لا يكــون كافيًــا لتفعيــل آليــات الدفــاع النفــسي المرتبطــة بتحديــد الهويــة الجماعيــة.

وتهــدف دراســة )محســن جلــوب الكنانــي وآخــرون، 2019( بعنــوان “التعــرض للأخبــار الســلبية 
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ــى مــدى  ــة للجمهــور” للتعــرف عل ــة العام ــة المزاجي ــى الحال ــره عل ــة وتأثي ــوات الفضائي ــا القن ــي تبثه ال
انعــكاس تعــرض الجمهــور للإخبــار الســلبية الــي تبثهــا القنــوات التلفزيونيــة الفضائيــة علــى مزاجــه 
العــام”، وتوصلــت الدراســة الــي أجريــت علــى 400 مفــردة إلــى عــدة نتائــج مــن أهمهــا: أن المبحوثــين 
يتفقــون علــى أن تأثيــر التعــرض للأخبــار الــي تبثهــا القنــوات الفضائيــة كثيــرا جــدا فــي الجانــب 
الوجدانــي لديهــم، وأن المبحوثــين يحاولــون أن لا ينعكــس تأثيــر تعرضهــم لهــذه الإخبــار الســلبية علــى 
ســلوكهم، ويظــل تأثيــره فــي جانبهــم الوجدانــي فقــط، وقــد يكــون بســبب تخوفهــم مــن أن يلحقــوا 

ــن، أو أن يحــدث أذى مضاعــف لهــم. الأذى بالآخري
كمــا تســعى دراســة أســماء )عــارف محمــد، 2019( بعنــوان “التعــرض لقضايــا الصعيــد فــي 
المسلســات التليفزيونيــة وانعكاســها علــى تشــكيل حالــة المــزاج العــام لــدى جمهــور جنــوب الصعيــد: 
دراســة مســحية” إلــى رصــد الحالــة المزاجيــة الــي تشــكلت لــدى جمهــور الصعيــد عنــد التعــرض 
لقضايــا الصعيــد فــي المسلســات التليفزيونيــة وبالتطبيــق علــي )400( مفــردة فــي محافظــة )أســوان- 
الأقصــر- قنــا- ســوهاج( وتحليــل عشــرة مسلســات تليفزيونيــة تعــرض قضايــا مجتمــع الصعيــد 
أشــارت النتائــج إلــى ســلبية المــزاج العــام كمكــون شــعوري للجمهــور الصعيــدي بالنســبة للمسلســات 
ــرة،  ــزاج الشــخي ســلبي بنســبة  كبي ــد بشــكل عــام، وجــاءت درجــات الم ــا الصعي ــج قضاي ــي تعال ال

ــدى الجمهــور. ــة العامــة والشــخصية ل ــة المزاجي ــى ســلبية الحال ــذي يشــير إل وال
ــار  ــى الآث وتشــير دراســة  )Merritt, A.et.al, 2016(بعنــوان “إدارة المــزاج عبــر الإعــام: نظــرة عل
المحتملــة لوســائل الإعــام العنيفــة علــى العواطــف”، إلــى أهميــة التحقــق مــن وجــود عاقــة بــين اســتخدام 
الأطفــال للإعــام العنيــف، وظهــور أعــراض الاكتئــاب والقلــق لديهــم. وقد تم اختيار عينة مكونــة من 536 
طفــاً، معظمهــم مــن أصــول لاتينيــة، تتــراوح أعمارهم بــين 10 و 14 عاماً، وأظهرت نتائج الدراســة أنها لم 
تكشــف عــن وجــود عاقــة بــين مشــاهدة التلفزيــون العنيــف أو لعــب ألعــاب الفيديــو العنيفــة وظهــور أعراض 
الاكتئــاب أو القلــق لــدى الأطفــال، ســواء بشــكل فــوري أو علــى المــدى الطويــل، وأشــارت النتائج إلــى أن تأثير 
اســتخدام الإعــام العنيــف علــى المــزاج لــدى الأطفــال قــد يكــون محــدودًا. ومــع ذلــك، فــإن هنــاك حاجــة لمزيد 
مــن الأبحــاث لتأكيــد هــذه النتائــج، خاصــةً فــي ظــل وجود عوامــل أخرى قد تلعــب دورًا مهمًا فــي زيادة خطر 

الإصابــة باضطرابــات المــزاج لــدى الأطفــال، مثــل العوامــل الوراثية والبيئية.

التعليق على الدراسات السابقة وأوجه الاستفادة منها: 
ياحظ من الدراسات السابقة حول النوستالجيا والحنين إلى الماضي ومجالات الإعام التالي:

- قلــة الدراســات الــي تناولــت مفهــوم النوســتالجيا فــي مجــال الدرامــا بالبحــث والتطبيــق، وارتبطــت 
بالأفــام الســينمائية فقــط، ولــم تطــرق إلــى الدرامــا التليفزيونيــة.

التســويق  المــاضي بربــط المفهــوم بمجــال  إلــى  النوســتالجيا والحنــين  - اهتمــت معظــم دراســات 
والإعانــات، وتعزيــز ســلوك الاســتهاك، واتجاهــات المســتهلكين نحــو الشــراء والــولاء للســلع، وتعزيز 
الارتبــاط العاطفــي بــين المســتهلك والعامــة التجاريــة، والأســاليب الإبداعيــة المســتخدمة فــي توظيــف 
النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي، وعــدد قليــل مــن الدراســات اهتــم بربــط المفهــوم بمجــال الصحافــة 

والإذاعــة والتليفزيــون.
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- يوجــد اهتمــام مــن جانــب بعــض الدراســات بربــط مفهــوم النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي بوســائل 
التواصــل الاجتماعي.

- معظــم الدراســات الســابقة دراســات وصفيــة، وهنــاك نــدرة فــي الدراســات الكيفيــة مــع قلــة الدراســات 
ــاضي فــي مجــال الإعــام  ــى الم ــين إل ــي مفهــوم النوســتاليجا والحن ــي اهتمــت بالبحــث ف ــة ال التجريبي

بصفــة عامــة.
- معظــم الدراســات الســابقة اهتمــت بتحليــل المحتــوى، والبحــث الميدانــي، وعــدد محــدود اســتعان 

بجماعــات النقــاش المركــزة.
وبالنسبة للدراسات الي تناولت إدارة المزاج العام في مجال الإعام ياحظ التالي: 

- هنــاك اهتمــام بربــط التغطيــة الإعاميــة للوضــع الاقتصــادي والمشــاكل الــي تتعــرض لهــا مصــر ســواء 
علــى المســتوى المحلــي أو العالــمي، بــإدارة المــزاج العــام لــدى الجمهــور.

- اهتــم عــدد لا يســتهان بــه مــن دراســات إدارة المــزاج العــام بالواقــع الافتــراضي والتيــك تــوك والهواتــف 
الذكيــة ووســائل التواصــل الاجتمــاعي وتأثيرهــا علــى المــزاج العــام لــدى الجمهــور.

- هنــاك قلــة فــي عــدد الدراســات الــي اهتمــت بدراســة العاقــة بــين مشــاهدة الدرامــا وإدارة المــزاج العــام 
ســواء كانــت درامــا منصــات رقميــة أو درامــا تعــرض علــى القنــوات الفضائيــة، وبشــكل عــام لــم يتــم 
التطــرق إلــى دراســة درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي وعاقتهــا بــإدارة المــزاج العــام للجمهــور 

محــور الدراســة الحاليــة.
وقــد اســتفادت الباحثــة مــن هــذه الدراســات فــي التعــرف علــى مفهــوم النوســتالجيا والحنــين إلــى 
ــي  ــوم ف ــذا المفه ــف ه ــة توظي ــة، وكيفي ــرة الماضي ــت خــال الفت ــي تم ــة ال ــاضي، والتجــارب البحثي الم
الإعــام بقطاعاتــه المختلفــة، والــدور الــذي يقــوم بــه الإعــام فــي إدارة المــزاج العــام باختــاف المحتــوى 
ــد  ــة، وتحدي ــج الدراســة الحالي ــي تفســير بعــض نتائ ــذه الدراســات ف ــع الاســتعانة به ــه، م ــدم في المق
أهميتهــا وأهدافهــا، ممــا يؤكــد علــى أهميــة الدراســة الحاليــة حيــث توصلــت الباحثــة لنــدرة موضــوع 

ــة.  الدراســة ومشــكلته البحثي

الإطار النظري للدراسة: 
أولا: مدخل الاستخدامات والاشباعات

يفتــرض مدخــل »الاســتخدامات والإشــباعات« الــذي وضعــه إلياهــو كاتــز أن الجمهــور نشــط،   
وأن الفــرد لابــد أن يكــون لــه احتياجــات لكــي يتعــرض للرســالة الإعاميــة. ويقــوم مدخــل الاســتخدامات 
علــى خمســة أســس، وهــي وجــود جمهــور نشــط يتعــرض لوســائل الإعــام بشــكل إيجابــي، ووجــود 
جمهــور نشــط يســتخدم وســائل الإعــام وليــس العكــس مــع تنــوع حاجــات الأفــراد باختــاف الفــروق 
الفرديــة، وتنافــس وســائل الاتصــال علــى إشــباع احتياجــات الجمهــور، وأن الجماهيــر هــي الــي تحــدد 
قيمــة المضمــون المقــدم فــي وســائل الإعــام وهــي الــي تتخــذ القــرار بمشــاهدته، فقــرارات الجمهــور 
ــادة  ــار الم ــادرة باختي ــور المب ــي أن يتخــذ الجمه ــام ف ــى وســائل الإع ــر عل ــي التأثي ــراً ف ــب دوراً كبي تلع
الإعاميــة الــي تشــبع احتياجاتــه، وأن هنــاك مجموعــة عوامــل اجتماعيــة ونفســية تتوســط الســلوك 
ــي  ــين الأشــخاص هــي ال ــا أن التفاعــات ب ــا، كم ــش فيه ــي يعي ــة ال ــك البيئ ــراد، كذل ــي للأف الاتصال
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.)Warner&James,1992(تشــكل توقعاتنــا حــول وســائل الإعــام والمحتــوى الإعــامي
 ووضــح كاتــز وزمائــه نمــوذج الاســتخدامات والاشــباعات فــي الشــكل التالي:)حســن عمــاد، 

وليلــى حســين، 2002(

شكل رقم )1( نموذج »كاتز« لاستخدامات والإشباعات

وقد صنف »روبن« دوافع تعرض الجمهور لوسائل الإعام إلى:
1 ـ   دوافــع منفعيــة )Instrumental Motives( : تســتهدف التعــرف علــى الــذات، 
واكتســاب المعرفــة، والمعلومــات، والخبــرات وجميــع أشــكال التعليــم بوجــه عــام والــي تعكســها نشــرات 

الأخبــار والبرامــج التعليميــة والثقافيــة.
دوافــع طقوســية )Ritualized Motives(: تســتهدف تمضيــة الوقــت والاســترخاء  2 ـ
والصداقــة والألفــة مــع الوســيلة، والهــروب مــن المشــكات، وتنعكــس هــذه الفئــة فــي البرامــج الخياليــة 

مثــل المسلســات، والأفــام، والمنوعــات وبرامــج الترفيــه. )حســن عمــاد، وليلــى حســين، 2002(
ــس » و« نيزيــس » بــين نوعــين مــن الإشــباعات : إشــباعات المحتــوى، والــي  كمــا فــرق » لوران
تنتــج عنــد التعــرض لمحتــوى وســائل الإعــام وهــي تنقســم إلــى نوعــين: الأول: إشــباعات »توجيهيــة« 
)Orientational( تتمثل في مراقبـــة البيئـــة والحصـــول علـــى المعلومات، والثاني: إشباعات اجتماعية« 

)Social( ويقصــد بهــا ربــط المعلومــات الــي يحصــل عليهــا الفــرد بشــبكة عاقاتــه الاجتماعيــة.
وإشــباعات العمليــة، والــي تنتــج عــن عمليــة الاتصــال والارتبــاط بوســيلة محــددة ولا ترتبــط 
 )Para-Oriental( »مباشــرة بخصائــص الرســائل وتنقســم إلــى نوعــين: إشــباعات »شــبه توجيهيــة
وتتحقــق مــن خــال تخفيــف الإحســاس بالتوتــر والدفــاع عــن الــذات وتنعكــس فــي برامــج التســلية 
والترفيــه والإثــارة، وإشــباعات »شــبه اجتماعيــة« )Para-Social( وتتحقــق مــن خــال التوحــد مــع 
ــادة  شــخصيات وســائل الإعــام، وتزيــد هــذه الإشــباعات مــع ضعــف عاقــات الفــرد الاجتماعيــة وزي

إحساســـه بالعزلــة. )حســن عمــاد، وليلــى حســين، 2002(.
وقــد تعــرض مدخــل الاســتخدامات والاشــباعات إلــى مجموعــة مــن الانتقــادات 

وهــي: )فــرج الكامــل، 2001(
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يفتــرض هــذا المدخــل أن الجمهــور إيجابــي تمامــاً فــي اختيــار المضمــون الــذي يتعــرض لــه وذلــك  - 1
فــي الوقــت الــذي أشــارت فيــه دراســات أخــرى إلــى أن كثيــراً مــن الســلوك الاتصالــي للأفــراد هــو مجــرد 

ســلوك اعتيــادي وغيــر إيجابــي.
لــم تشــرح النظريــة درجــة الإيجابيــة فــي الســلوك الاتصالــي للفــرد، ولــم تفــرق بــين الدرجــات  - 2

المختلفــة لــه ســواء قبــل التعــرض، أو فــي أثنــاء التعــرض، أو بعــد التعــرض.
ادعــاء النظريــة بــأن أفــراد الجمهــور يختــارون المضمــون الــذي يتعرضـــون لــه بحـــرية تامــة وبنــاء  - 3

ــة  ــاح لهــم حري ــراد الجمهــور لا تت ــراً مــن أف ــه، فكثي ــاً في ــى احتياجاتهــم فقــط ربمــا يكــون مبالغ عل
الاختيــار، إلــى جانــب أن هنــاك عديــداً مــن العوامــل الــي تحـــد مــن قـــدرة الفــرد علـــى الاختيــار، مثــل 

العوامــل الاقتصاديــة والاجتماعيــة والقــدرة علــى تملــك وســائل الاتصــال الحديثــة.
تطبيق مدخل الاستخدامات والاشباعات على الدراسة:

تهــدف الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف علــى دوافــع وأســباب تعــرض طــاب عينــة الدراســة للدرامــا 
ــة، وهــل تحقــق  ــع طقوســية أم نفعي ــذه الدواف ــة ه ــا النوســتالجيا ، وطبيع ــي أحداثه ــاول ف ــي تتن ال
ــة بجانــب  ــات للدراســة الحالي ــي هــي أنســب النظري الاشــباع المرجــو مــن هــذه المشــاهدة أم لا، وبالتال
ــة للطــاب ومــدى  ــة المزاجي ــإدارة الحال ــزاج العــام لربــط دوافــع المشــاهدة والاشــباعات ب ــة إدارة الم نظري

ســلبيتها مــن إيجابيتهــا.

:Mood Management Theory ثانيا: نظرية إدارة المزاج العام
المختلفــة  التفســيرات  باســتعراض   )Luomala and Laaksonen 2000( مــن  كاً  قــام 
للمــزاج فــي العديــد مــن الدراســات ووجــدوا اختافًــا بــين الباحثــين فــي فهــم هــذا المفهــوم. بعــض 
الباحثــين يميلــون إلــى فهــم هيكلــي للمــزاج، يركــز علــى تحديــد ماهيــة المــزاج بحــد ذاتــه. بينمــا 
يعتمــد آخــرون علــى فهــم وظيفــي للمــزاج، حيــث يعتبــرون المــزاج مصــدرًا للمعلومــات عــن حالــة الفــرد 

)Luomala& Laaksonen, 2000(الوجوديــة
ويمكــن تعريــف الحالــة المزاجيــة بأنهــا: »حالــة انفعاليــة معتدلــة نســبيا تنتــاب الشــخص مــدة مــن 
ــرح  ــي كالف ــي شــكل ســلبي كالحــزن أو إيجاب ــر عل ــد تظه ــين الحــين والآخــر، وق ــاوده ب ــن، أو تع الزم
فــإذا تــم اســتثارة الفــرد أثنــاء ظهورهــا غالبــا مــا يكــون رد الفعــل عنيفــا، كمــا أنهــا تعمــل علــى جــذب 
ــم النفســية ذو  ــة المفاهي ــا كبقي ــا افتراضي ــه مفهوم ــزاج فيعــرف بأن ــا الم ــا«، أم ــكار المنســجمة معه الأف
خاصيــة تحــدد ديناميــة الأداء و ســلوكه، لا نســتطيع ماحظتــه مباشــرة و لكــن تظهــر أثــاره فــي 
الســلوكيات الانفعاليــة والاجتماعيــة، ويســتدل كذلــك علــي المــزاج مــن خــال نشــاط الفــرد و انفعالــه. 

)ســماح محمــد محمــدي ،2022(.
وتنتــمي نظريــة إدارة المــزاج إلــى مجموعــة أوســع مــن نهــج النظريــة الــي تتنــاول التعــرض الانتقائــي 
لمحتــوى الوســائط الإعاميــة، وتفتــرض أن اختيــار الأفــراد للمحفــزات الإعاميــة يُحركــه بشــكل أســاسي 
ــار  ــي تفســر اختي ــة الأخــرى ال ــى عكــس نهــج النظري ــذوي(. وعل الســعي لتحقيــق المتعــة )الدافــع الل
الوســائط الإعاميــة علــى أســاس ميــول ثابتــة نســبياً، مثــل العــادات أو المكاســب المرجــوة الناتجــة 
عــن الاختافــات الفرديــة فــي ســمات الشــخصية، تفتــرض نظريــة إدارة المــزاج أن التعــرض الانتقائــي 
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ــة  ــة لمســتخدمي الوســائط الإعامي ــة الحالي ــة العاطفي ــة هــو وظيفــة للحال لرســائل الوســائط الإعامي
)Reinecke,2016( ويتبــع مبــدأ تحســين المــزاج

وتنطلــق نظريــة إدارة المــزاج الــي وضعهــا زيلمــان )2003(، وأطُلــق عليهــا فــي البدايــة 
اســم نظريــة ترتيــب المحفــزات المعتمــدة علــى العاطفــة والــي ترتبــط بزيــادة المشــاعر )نظريــة 
التأثيــر المعتمــد علــى ترتيــب الدوافــع(، مــن الافــتراض الأســاسي بــأن الأفــراد مدفوعــون 
ــة  ــرات العاطفي ــز التأثي ــى وتعزي ــة الســلبية والحفــاظ عل ــى إنهــاء أو تخفيــف الحــالات العاطفي إل
الإيجابيــة. ولتحقيــق هــذه الأهــداف اللذويــة، يعيــد الأفــراد ترتيــب بيئاتهــم المحفــزة بطريقــة 
ــل الحــالات  ــي وتقلي ــي الإيجاب ــر العاطف ــم التأثي ــن خــال تعظي ــزاج م ــي تحســين الم تســاعدهم ف
العاطفيــة   الحالــة  تحســين  بأهــداف  مدفوعــة  الإعاميــة  اختياراتنــا  أن  أي  الســلبية،  المزاجيــة 

.)Knobloch-Westerwick,2007(  ,)Uysa&Kosa,2020(
وتفتــرض أيضــا النظريــة أن اســتهاك الرســائل الإعاميــة يؤثــر علــى حالــة المــزاج الســائدة، حيــث 
ــة الســائدة،  ــة المزاجي ــز الحال ــا بتعزي ــا يكــون مرتبطً ــا م ــة غالبً ــات معين ــار رســائل أو محتوي إن اختي
ســواء كان ذلــك بطريقــة إيجابيــة أو ســلبية. )Reinecke,2016(، وتعــنى إدارة المــزاج بتنظيــم 
مســتوى الإثــارة مــن خــال اســتهاك وســائل الإعــام لتجنــب الملــل والتوتــر وتفــادي المزاجــات الســلبية 
الــي تحــدث فــي الحالــة العاطفيــة. فعندمــا يكــون الفــرد تحــت ضغــط نفــسي، فإنــه يفضــل الرســائل 
ــل  ــن يشــعرون بالمل ــراد الذي ــة أخــرى، يفضــل الأف ــي تعــزز المتعــة. مــن ناحي ــى الرســائل ال ــة عل المهدئ
الرســائل الــي تثيــر المتعــة. و بشــكل عــام، يتــم البحــث عــن الرســائل ذات النبــرة العاطفيــة الإيجابيــة، 

.)Reinecke,2017( بينمــا يتــم تجنــب أي محتــوى مرتبــط بالمشــاعر غيــر الســارة
وبالتالــي فالافتــراض الأســاسي للنظريــة هــو أن الأفــراد لديهــم دوافــع لإنهــاء أو تخفيــف حالــة 
ــب  ــد ترتي ــرح، ويعي ــل الف ــة مث ــة الإيجابي ــة العاطفي ــف الحال ــل الحــزن، أو لتكثي ــة ســلبية مث عاطفي
بيئــات التحفيــز الخاصــة بهــم بطريقــة تســاعدهم علــى تحســين الحالــة المزاجيــة الإيجابيــة ، أو تقليــل 

ــا البــدوي وآخــرون، 2020م( ــة   المزاجيــة الســلبية إلــى أدنــى حــد )ثري الحال
ويُعــدّ التعــرض الإعــامي أحــد الخيــارات العديــدة لترتيــب المحفــزات، إلا أنــه خيــار عالــي الكفــاءة. 
ففــي حــين أن الوســائل التقليديــة لترتيــب المحفــزات غالبًــا مــا تتطلــب جهــدًا كبيــرًا، مثــل تغييــر الموقــع 
)مثــل الذهــاب فــي نزهــة( أو بــذل الطاقــة فــي نشــاط مبهــج )مثــل لعــب كــرة القــدم مــع الأصدقــاء(، 
فــإن التعــرض الإعــامي يوفــر فرصــة لترتيــب المحفــزات الرمزيــة مــن خــال التمثيــات الإعاميــة للبيئــات 
ــح  ــة، أصب ــى التوافــر الشــامل لوفــرة العــروض الإعامي أو الســرد أو التفاعــل الاجتمــاعي. وبالنظــر إل
ترتيــب المحفــزات أســهل مــن أي وقــت مــى اليــوم، فوفقًــا لنظريــة إدارة المــزاج، نتعلــم التنقــل فــي هــذه 
البيئــة المحفــزة بطريقــة تناســب احتياجاتنــا اللذويــة مــن خــال التعلــم الأدائــي. فــي البدايــة، يحــدث 
اختيــار المحفــزات بشــكل عشــوائي وبشــكل مســتقل عــن حــالات مزاجنــا الحاليــة. ومــع ذلــك، يتــم 
تعزيــز الاختيــارات الــي تتــم بشــكل عــرضي أثنــاء حــالات المــزاج الســلبية والــي تنجــح فــي إنهــاء أو 
تخفيــف هــذه الحالــة المزعجــة بشــكل ســلبي، وبالتالــي ســيتم تنفيذهــا باحتماليــة أعلــى فــي مواقــف 
ــى أو  ــي تنجــح فــي الحفــاظ عل ــز التعــرض للمحفــزات ال ــم تعزي ــل، يت ــة فــي المســتقبل. وبالمث مماثل
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زيــادة المــزاج الجيــد بشــكل إيجابــي، ممــا يزيــد مــن احتمــال اختيــار محفــزات مماثلــة فــي المســتقبل.
)Reinecke,2017(

ويختــار المســتخدم المحتــوى عشــوائيا لإدارة مزاجــه ، فمــا يجــد أو يخفــف وينهــي حالتــه المزاجيــة 
ــة  ــق بالحال ــك فيمــا يتعل ــي المواقــف المشــابهة ، وكذل ــر ف ــرة أكب ــد تكــراره بوتي الســلبية بنجــاح، يعي
المزاجيــة الإيجابيــة كمــا هــو موضــح فــي الجــدول الشــكل التالــي: )ثريــا البــدوي وآخــرون، 2020م(

شكل رقم )2( نموذج إدارة المزاج

أمــا الذيــن يعانــون مــن الحــالات العاطفيــة الســلبية فتفتــرض النظريــة أن دافعهــم للتعــرض 
للمحتــوى هــو تغييــر مزاجهــم الحالــي، فيتعرضــون للرســائل ذات المحتــوى الإيجابــي بــدلا مــن الرســائل 

ــا البــدوي وآخــرون، 2020م( ــه. )ثري ــدلا مــن انهائ ــزاج الــسيء ب ــي تكثــف الم الســلبية ال
ــة لعوامــل متعــددة  ــع مــن فــراغ، وإنمــا يعــد محصل ــزاج العــام للمجتمــع لا ينب ــك، فالم ــا لذل ووفقً
ثقافيــة ونفســية واجتماعيــة وسياســية ومعرفيــة يتوقــع مــن خالهــا أن يتوافــق الأفــراد مــع بعضهــم 
بعضًــا فــي المجتمــع. وتــؤدي التغطيــة الصحفيــة )الإعاميــة( لقضيــة معينــة بالأفــراد إلــى أن يفســروا 
المواقــف الجديــدة أو يعيــدوا تفســير المواقــف القديمــة للحفــاظ علــى الاتســاق مــع ميولهــم الحاليــة الــي 

تدعمهــا حالتهــم المزاجيــة والشــعورية. )شــريف درويــش، 2014م(
وتركــز نظريــة إدارة المــزاج وفقًــا لـــ )زيلمــان 1988( علــى أربعــة أبعــاد متميــزة تميــز رســائل 
الوســائط الإعاميــة مــن حيــث تأثيراتهــا علــى تعديــل المــزاج )أربعــة جوانــب لاســتخدام الوســائط 

)Saleem, 2014(  ،)Reinecke, 2017( المــزاج(  لإدارة  الإعاميــة 
ــى    ــزاج إل ــة إدارة الم ــه فــي نظري ــذي تمــت معالجت ــارة: يشــير البعــد الأول ال ــى الإث القــدرة عل

ــي  ــة. ف ــدى مســتخدمي الوســائط الإعامي ــارة ل ــى مســتوى الإث ــة عل ــر رســائل الوســائط الإعامي تأثي
حــين أن محفــزات الوســائط الإعاميــة الهادئــة والمريحــة )مثــل أفــام الطبيعــة أو الموســيقى البطيئــة( 
تقلــل مــن مســتوى الإثــارة، فــإن التعــرض لأشــكال أخــرى مــن محتــوى الوســائط الإعاميــة )مثــل أفــام 

الحركــة أو المحتــوى الإباحــي( يــؤدي إلــى زيــادة فــي الإثــارة.
إمكانيــة الانغمــاس: يعــد عامــل آخــر مهــم يؤثــر علــى إمكانيــة تعديــل المــزاج لرســائل   

الوســائط الإعاميــة هــو قدرتهــا علــى جــذب انتبــاه مســتخدمي الوســائط الإعاميــة وبالتالــي قمــع 
ــة.  ــة معين ــة مزاجي ــي أصــول حال ــل ف ــي والتأم ــر العاطف ــى التأثي ــظ عل ــذي يحاف ــق ال ــر المتعم التفكي
تتمتــع رســائل الوســائط الإعاميــة شــديدة الانغمــاس بإمكانيــة تدخــل أعلــى وبالتالــي تصــرف انتبــاه 
مســتخدمي الوســائط الإعاميــة بقــوة أكبــر عــن مصــادر حالتهــم العاطفيــة الحاليــة، ممــا يــؤدي إلــى 
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ــا. ــل انغماسً ــن الرســائل الأق ــة م ــر فعالي ــة أكث ــرات مزاجي تغيي
ــى    ــي إل ــزاج الحال ــا بالصــرف عــن الم ــا وثيقً ــي: يشــير بعــد آخــر مرتبــط ارتباطً ــق الدلال التواف

التداخــل بــين محتــوى الوســائط الإعاميــة والحالــة العاطفيــة الحاليــة لمســتخدم الوســائط الإعاميــة. 
ــي أقــل فعاليــة  ــى المــزاج الحال ــة إل ــى إشــارات قوي تعتبــر رســائل الوســائط الإعاميــة الــي تحتــوي عل
فــي تغييــر الحالــة العاطفيــة الســائدة مــن تلــك الــي تظهــر قرابــة دلاليــة منخفضــة مــع المــزاج الحالــي.

ــرة    ــى النب ــزاج إل ــدل الم ــي تع ــة ال ــص الوســائط الإعامي ــذوي: يشــير آخــر خصائ ــم الل التقيي
العامــة الإيجابيــة أو الســلبية لمحتــوى الوســائط الإعاميــة. تعتبــر الرســائل ذات التقييــم اللــذوي 
الإيجابــي )مثــل برنامــج كوميــدي( أكثــر فعاليــة فــي إنهــاء المزاجــات الســلبية والحفــاظ علــى المزاجــات 
اللذيــذة مــن الرســائل ذات التقييــم العاطفــي الســلبي )مثــل التصــورات الحزينــة والمأســاوية فــي الدرامــا(.

نقد النظرية:
تعرضت النظرية إلى عدة انتقادات كما يلي:

أن حالــة المســتخدمين العاطفيــة يتــم الكشــف عنهــا بإجابــة المبحــوث علــى الســؤال، فــا يمكــن  -  1
قيــاس أو إدارة الحالــة المزاجيــة لجماعــة أو شــعب فــي دولــة لا يقــدر الباحثــون  علــى ســؤال المبحوثــين 

فيهــا.
لــم تتطــرق نظريــة إدارة المــزاج إلــى عوامــل الســياق الــي لهــا تأثيــر فــي العمليــات العاطفيــة، إذا  -  2

لا يمكــن تفســير عمليــات الانفعــال العاطفيــة دون ســياق لأنــه أســاس تفســير العاطفــة.
ــر  -  3 ــن أن يغي ــو( يمك ــاب الفيدي ــل الع ــع الوســائط )مث ــل المســتخدمين خــال أنشــطتهم م تفاع

الحالــة المزاجيــة لهــذا فــإن للتفاعليــة أثــارا حاســمة فــي عمليــة إدارة المــزاج حيــث يختلــف تأثيــر البيئــة 
المحفــزة والمحتــوى المحفــز باختــاف أنمــاط الاســتخدام الفــردي.

ــة المزاجيــة عنــد اســتخدام محفــزات  وهــذا يجعــل مــن الصعــب تفســير نتائــج تجــارب إدارة الحال
تفاعليــة، حيــث يصبــح تعــرض المشــاركين لأمــر واحــد فــي بيئــة تحفيزيــة واحــدة فــي وقــت واحــد أكثــر 

صعوبــة، ناهيــك عــن اختــاف الأفــراد فــي تفاعلهــم مــع البيئــة. )ثريــا البــدوي وآخــرون،2020م(.
تطبيق نظرية إدارة المزاج العام على الدراسة:

ــة الدراســة  ــة عين ــب طــاب الجامع ــي تصي ــة ال ــة المزاجي ــى الحال ــي التعــرف عل ــة ف ترغــب الباحث
مــن مشــاهدة الدرامــا الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي، والمشــاعر المختلفــة 
الــي يشــعرون بهــا هــؤلاء الطــاب، وهــل لهــا تأثيــر بالفعــل علــى المــزاج العــام لديهــم أم لا؟، وبالتالــي 
ــب مدخــل الاســتخدامات  ــذه الدراســة بجان ــات له ــي أنســب النظري ــام ه ــزاج الع ــة إدارة الم ــإن نظري ف

والاشــباعات الــي تحدثنــا عنهــا فــي الســطور الســابقة.
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تساؤلات الدراسة وفروضها:
أولا: تساؤلات الدراسة

مــا حجــم مشــاهدة عينــة الدراســة للدرامــا الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى  - 1
المــاضي؟

  مــا هــي المنصــات الــي تحــرص عينــة الدراســة علــى مشــاهدة درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى  - 2
المــاضي مــن خالهــا؟

كيف عرف طاب الجامعات عينة الدراسة بدراما النوستالجيا والحنين الى الماضي؟ - 3
ــى المــاضي، ومــاذا عــن الإشــباعات 4 -  ــة الدراســة درامــا النوســتالجيا والحنــين إل ــاذا تشــاهد عين  لم

المتحققــة لديهــم مــن هــذه المشــاهدة؟
ــة المزاجيــة لعينــة الدراســة الناتجــة عــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا والحنــين  - 5 مــا طبيعــة الحال

إلــى المــاضي؟
إلــى أي مــدى يثــق طــاب الجامعــات عينــة الدراســة  فــي المضمــون المقــدم فــي درامــا النوســتالجيا  - 	

والحنــين إلــى المــاضي، وهــل هنــاك رضــا مــن جانبهــم فــي طبيعــة المحتــوى المقــدم بهــا؟
مــا هــو تقييــم طــاب الجامعــات عينــة الدراســة أوضــاع المجتمــع المصــري فــي المــاضي المقــدم فــي  - 	

الدرامــا الــي تتنــاول أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي؟
هــل هنــاك رغبــة مــن جانــب طــاب الجامعــات عينــة الدراســة فــي زيــادة إنتــاج الدرامــا الــي تتنــاول  - 	

موضوعاتهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى الماضي؟
مــا  هــي مقترحــات طــاب الجامعــات عينــة الدراســة بخصــوص صناعــة درامــا النوســتالجيا  - 9

والحنــين إلــى المــاضي؟

ثانيا: فروض الدراسة
توجــد عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــا بــين كثافــة مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا  - 1

لديهــم.  المزاجيــة  والحالــة  النوســتالجيا؛ 
توجــد عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــا بــين دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا  - 2

لديهــم.  المزاجيــة  والحالــة  النوســتالجيا؛ 
توجــد عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــا بــين دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا  - 3

النوســتالجيا؛ ودرجــة الثقــة فــي المضامــين المقدمــة عــن الزمــن المــاضي. 
توجــد عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــا بــين دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا  - 4

لديهــم.  المتحققــة  والإشــباعات  النوســتالجيا؛ 
ــا فــي دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا النوســتالجيا ؛  - 5 ــة احصائي توجــد فــروق ذات دلال

ــم _  مســتوى الدخــل الشــهري( . ــوع التعلي ــوع _  ن ــة ) الن باختــاف خصائصهــم الديمجرافي
توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة لطــاب الجامعــة مــن مشــاهدة درامــا  - 	

النوســتالجيا؛ باختــاف خصائصهــم الديمجرافيــة.) النــوع _ نــوع التعليــم _ مســتوى الدخــل 
الشــهري(
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التعريفات الإجرائية للدراسة:
درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي: يقصــد بهــا الدرامــا الســينمائية والتليفزيونيــة الــي تتنــاول فــي 
أحداثهــا الحنــين إلــى العصــور الماضيــة ومــا ارتبــط بهــا مــن تغييــرات أيدولوجية وثقافيــة واجتماعيــة، وإحياء 

لذكريــات مرتبطــة بالمــكان والمابــس واللغــة والعــادات والتقاليــد والموســيقى والغنــاء والفــن والإعــام.

نوع ومنهج الدراسة: 
تعــد هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة الــي تســتهدف وصــف الظاهــرة وتحليلهــا والكشــف 
عــن أســبابها، وذلــك مــن خــال أســلوب المســح بالعينــة، وتــم اســتخدام صحيفــة اســتقصاء إلكترونيــا 

للدراســة الميدانيــة وإرســالها للطــاب علــى الإيميــل الخــاص بهــم.

أدوات الدراسة:
أداة صحيفة استقصاء إلكترونيا - 1
مقاييــس الدراســة : تعتمــد الدراســة علــى مجموعــة مــن المقاييــس الــي تــم تصميمهــا وبنائهــا  - 2

بغــرض الوصــول إلــى أقــى قــدر ممكــن مــن ضبــط قيــاس المتغيــرات ولذلــك فــإن هــذه الدراســة تعتمــد 
علــى المقاييــس التاليــة:

أولا: مقيــاس كثافــة مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا النوســتالجيا والحنــين 
للمــاضي

 حيــث اشــتمل هــذا المقيــاس علــى ثاثــة أســئلة فــي اســتمارة الاســتقصاء، وهــي: )س1. هــل تشــاهد 
المسلســات والأفــام الــي تتنــاول فــي موضوعاتهــا النوســتالجيا والحنــين إلى المــاضي، س2. ما عدد ســاعات 
مشــاهدتك لدرامــا النوســتالجيا، س3 مــا عــدد أيــام مشــاهدتك لدرامــا النوســتالجيا(. وتــم تجميــع درجــات 
مقيــاس كثافــة مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا النوســتالجيا الــذي تراوحــت درجاتــه مــا بــين )3– 9( درجات 
حيــث تــم تقســيمة إلــى ثاثــة مســتويات كالتالــي: كثافــة تعــرض مرتفــع )9-8( درجتــان كثافــة تعــرض 

متوســط )6 – 7( درجتــان، كثافــة تعــرض منخفــض )3 – 5( درجتــان.

ثانيا: دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا والحنين الى الماضي
مقيــاس يتكــون مــن ســؤال واحــد )س8. مــا هــي أســباب ودوافــع مشــاهدتك للدرامــا الــي تتنــاول 
فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي( فــي اســتمارة الاســتقصاء، حيــث اشــتمل علــى الآتــي:

الدوافع النفعية: حيث اشتمل المقياس6 عبارات تحمل أرقام من )2(،)4(،)5(،)7(،)9(،  - 1
)11(،حيــث  قــدرت اجابــات طــاب الجامعــة علــى العبــارات كالتالــي : موافــق 3 درجــات ، محايــد  
درجتــان ، معــارض درجــة واحــدة و قــد تــم تجميــع الدرجــات هــذا المقيــاس فتكــون لدينــا مقيــاس تتــراوح 
ــي:  ــاث مســتويات كالتال ــى ث ــة ال ــم تقســيم طــاب الجامع ــث ت ــن )6 -18 ( درجــات حي ــه م درجات
ــع درجــات،  ــة متوســطة)11 – 14( أرب ــع درجــات- دوافــع نفعي ــة مرتفعــة )18-15( أرب دوافــع نفعي

دوافــع نفعيــة منخفضــة )6 – 10( اربــع درجــات.
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ــارات تحمــل أرقــام مــن )1(، )3(،)6(  - 2 الدوافــع الطقوســية: حيــث اشــتمل المقيــاس6 عب
،(8(،)10(،)12(، حيــث  قــدرت إجابــات طــاب الجامعــة علــى العبــارات كالتالــي : موافــق 3 
درجــات ، محايــد  درجتــان ، معــارض درجــة واحــدة و قــد تــم تجميــع الدرجــات هــذا المقيــاس فتكــون 
لدينــا مقيــاس تتــراوح درجاتــه مــن ) 6 -18( درجــات حيــث تــم تقســيم طــاب الجامعــة إلــى ثــاث 
مســتويات كالتالــي: دوافــع طقوســية مرتفعــة ) 15- 18 ( أربــع درجــات- دوافــع طقوســية متوســطة 

ــع درجــات. ــع درجــات- دوافــع طقوســية منخفضــة  ) 6 – 10 ( أرب )11 – 14( أرب

   ثالثا: مقياس الإشباعات المتحققة من المشاهدة
 مقيــاس يتكــون مــن ســؤال واحــد )س9 مــا الإشــباعات الــي تحققــت لديكــم بعــد مشــاهدة الدرامــا 
الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي( فــي اســتمارة الاســتقصاء، حيــث اشــتمل 

علــى الآتــي:
5 عبــارات تحمــل  1ــــ إشــباعات العمليــة: الشــبة توجيهيــة والــي اشــتملت علــى 
ــق  ــي : مواف ــارات كالتال ــى العب ــين عل ــات المبحوث ــث  قــدرت إجاب ــارات( حي ــن) 1 – 5 عب ــام م أرق
ــع درجــات هــذا المقيــاس  ــان ، معــارض درجــة واحــدة و قــد تــم تجمي ــد  درجت 3 درجــات ، محاي
طــاب  تقســيم  تــم  حيــث  درجــات   )15  -  5  ( مــن  درجاتــه  تتــراوح  مقيــاس  لدينــا  فتكــون 
الجامعــة الــى ثــاث مســتويات كالتالــي: إشــباعات مرتفعــة ) 13- 15( ثــاث درجــات- إشــباعات 
ــاث درجــات، والشــبة  ــع درجــات- إشــباعات منخفضــة )5 – 8( ث متوســطة  ) 9 – 12 ( أرب
اجتماعيــة والــي اشــتملت علــى عبارتــين تحمــل أرقــام مــن ) 6 (،) 14 (، حيــث  قــدرت إجابــات 
المبحوثــين علــى العبــارات كالتالــي: موافــق 3 درجــات ، محايــد  درجتــان، معــارض درجــة واحــدة 
و قــد تــم تجميــع درجــات هــذا المقيــاس فتكــون لدينــا مقيــاس تتــراوح درجاتــه مــن ) 2 -6 ( 
ــي: إشــباعات مرتفعــة )  ــى ثــاث مســتويات كالتال ــم تقســيم طــاب الجامعــة إل درجــات حيــث ت
ــان- إشــباعات منخفضــة ) 2 – 3 (  6 ( درجــة واحــدة- إشــباعات متوســطة ) 4 – 5 ( درجت

درجــة واحــدة.
2- إشــباعات المحتــوى: التوجيهيــة الــي اشــتملت علــى 5 عبــارات تحمــل أرقــام )7(،)8(، 
ــق 3 درجــات،  ــي: مواف ــارات كالتال ــى العب ــين عل ــات المبحوث ــدرت إجاب ــث ق )9(، )10(،   )13(، حي
محايــد درجتــان، معــارض درجــة واحــدة وقــد تــم تجميــع درجــات هــذا المقيــاس فتكــون لدينــا مقيــاس 
تتــراوح درجاتــه مــن )5 -15( درجــات حيــث تــم تقســيم طــاب الجامعــة إلــى ثــاث مســتويات 
كالتالــي: إشــباعات مرتفعــة )13- 15( ثــاث درجــات- إشــباعات متوســطة )9 – 12( أربــع درجــات- 
إشــباعات منخفضــة )5 – 8( ثــاث درجــات، والاجتماعيــة الــي اشــتملت علــى عبارتــين تحمــل أرقــام 
مــن )11(،)12(، حيــث  قــدرت إجابــات المبحوثــين علــى العبــارات كالتالــي: موافــق 3 درجــات، محايــد  
درجتــان، معــارض درجــة واحــدة وقــد تــم تجميــع الدرجــات هــذا المقيــاس فتكــون لدينــا مقيــاس تتــراوح 
درجاتــه مــن  )2 -6( درجــات حيــث تــم تقســيم طــاب الجامعــة إلــى ثــاث مســتويات كالتالــي: 
ــان- اشــباعات منخفضــة  ــة )6( درجــة واحــدة- اشــباعات متوســطة )4 – 5( درجت اشــباعات مرتفع

)2 – 3( درجــة واحــدة.
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  رابعا: مقياس الحالة المزاجية لطاب الجامعة من مشاهدة دراما النوستالجيا
مقيــاس يتكــون مــن ســؤال واحــد )س10. بمــاذا تشــعر وأنــت تشــاهد هــذه النوعيــة مــن الدرامــا( فــي 
اســتمارة الاســتقصاء، حيــث اشــتمل علــى الآتــي: حالــة إيجابية الي اشــتملت علــى 4 عبارات، وهي: )أشــعر 
بالســعادة – أشــعر بالأمــل – أشــعر بالفخــر – أشــعر بالأمــن(، حيــث  قــدرت إجابات المبحوثــين على العبارات 
كالتالــي : موافــق 3 درجــات ، محايــد  درجتــان، معــارض درجــة واحــدة، وقــد تــم تجميع درجــات هذا المقياس 
فتكــون لدينــا مقيــاس تتــراوح درجاتــه مــن )4 -12( درجــات حيــث تــم تقســيم طــاب الجامعــة إلــى ثــاث 
مســتويات كالتالي: ايجابية مرتفعة)10- 12( ثاث درجات- إيجابية متوســطة )8 – 9( درجتان درجات- 
إيجابيــة منخفضــة ) 4 – 7 ( ثــاث درجــات، والحالــة الســلبية: والــي اشــتملت علــى 4 عبــارات هــي )أشــعر 
بالإحبــاط – أشــعر بالحــزن – أشــعر بالغضــب – أشــعر بالخــوف(، حيــث قــدرت إجابــات المبحوثــين علــى 
العبــارات كالتالــي: موافــق 3 درجــات، محايــد درجتــان، معــارض درجــة واحــدة و قــد تــم تجميــع درجــات هــذا 
المقيــاس فتكــون لدينــا مقيــاس تتــراوح درجاتــه مــن ) 4 -12 ( درجــات حيث تم تقســيم طــاب الجامعة إلى 
ثــاث مســتويات كالتالــي: ســلبية مرتفعــة) 10- 12 ( ثــاث درجــات- ســلبية متوســطة ) 8 – 9 ( درجتــان 

درجــات- ســلبية منخفضــة ) 4 – 7 ( ثــاث درجــات.

عينة الدراسة:
تعــد عينــة الدراســة عينــة عمديــة مــن طــاب الجامعــات الذيــن يشــاهدون درامــا النوســتالجيا 
والحنــين إلــى المــاضي، وتتــراوح أعمارهــم بــين 18 –30 ســنة، وقــد بلغــت قوامهــا 300 مفــردة مــن 
الذكــور والإنــاث، ومــن جامعــات حكوميــة وجامعــات خاصــة، ليتــم تمثيــل المســتويات التعليميــة 

والاقتصاديــة المختلفــة. 

إجراءات الصدق والثبات:
تــم تحكيــم الاســتمارة مــن مجموعــة مــن المحكمــين والخبــراء مــن أجــل التأكــد مــن مصداقيتهــا، 

حيــث أدلــو ببعــض الماحظــات الــي أفــادت البحــث، وتــم مراعاتهــا فــي الاســتمارة*.
ــي اســتمارة الاســتقصاء  ــس رئيســية ف ــى خمســة مقايي ــات عل ــة بإجــراء الثب ــت الباحث ــا قام ـ كم
للتأكــد مــن ثبــات اســتجابات المبحوثــين ودقــة البيانــات قبــل المعالجــة الإحصائيــة لهــا. وقــد تــم اجــراء 
ــى  ــق عل ــم التطبي ــد ت ــة وق ــي العين ــن إجمال ــن الشــباب بنســبة10 % م ــا م ــى 30 مبحوث ــات عل الثب
الأســئلة الرئيســية للصحيفــة و المرتبطــة بالمعــارف والاتجاهــات وكذلــك مقاييــس الدراســة للوقــوف علــى 
مســتوى التغييــر فــي إجابــات الشــباب علــى تلــك الأســئلة أثنــاء إجــراء الدراســة المســحية و بعدهــا : 
حيــث كان المقيــاس الأول يتعلــق بدوافــع  مشــاهدة طــاب الجامعــات للدرامــا الــي تتنــاول فــي أحداثهــا 
النوســتالجيا والحنــين إلــى  المــاضي , ويتعلــق المقيــاس الثانــي بتقييــم طــاب الجامعــات للإشــباعات 
ــاضي،  ــى الم ــين ال ــا النوســتالجيا والحن ــي أحداثه ــاول ف ــي تتن ــا ال ــد مشــاهدة الدرام ــت بع ــي تحقق ال
وتعلــق المقيــاس الثالــث بتقييــم  الحالــة المزاجيــة  لطــاب الجامعــة مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا، 
ــا النوســتالجيا  ــاول أحداثه ــي تتن ــا ال ــات للدرام ــم طــاب الجامع ــع أيضــا بتقيي ــاس الراب ــق المقي وتعل

والحنــين للمــاضي.
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وقــد كانــت نســب الثبــات على مقياس » ألفا كرونبــاخ » Alpha Cronbach بالترتيب،0.779 
, 0.738 , 0.865 , 0.822 , وكان متوســط الثبــات للمقاييــس 80.1 %  وهــى نســبة مقبولــة 

بشــان ثبــات اتجاهــات الشــباب وفقــا لمقيــاس الفــا كرونبــاخ .

المعالجة الإحصائية للبيانات:

بعــد الانتهــاء مــن جمــع بيانــات الدراســة، تــم إدخالهــا -بعــد ترميزهــا- إلــى الحاســب الآلــي، ثــم 
ــة  ــة الإحصائي ــج »الحزم ــة باســتخدام برنام ــج الإحصائي ــا واســتخراج النتائ ــا وتحليله جــرت معالجته
 Statistical Package for the :اختصــاراً لـــ SPSS للعلــوم الاجتماعيــة« والمعــروف باســم
Social Sciences ، وذلــك باللجــوء إلــى المعامــات والاختبــارات والمعالجــات الإحصائيــة التاليــة :

ــوزن المئــوي  - 1 ــة- المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري- ال التكــرارات البســيطة والنســب المئوي
الــذي يحســب مــن المعادلــة: الــوزن المئــوي = )المتوســط الحســابي x 100( ÷ الدرجــة العظــمى للعبــارة.

ــاط بيرســون )Pearson Correlation Coefficient( لدراســة شــدة واتجــاه  - 2 معامــل ارتب
العاقــة الارتباطيــة بــين متغيريــن مــن مســتوى المســافة أو النســبة )Interval Or Ratio(. وقــد 
اعتبــرت العاقــة ضعيفــة إذا كانــت قيمــة المعامــل أقــل مــن 0.30، ومتوســطة مــا بــين 0.30-0.70 
 Independent-Samples( للمجموعــات المســتقلة )وقويــة إذا زادت عــن 0.70 ، اختبــار )ت ،
T-Test( لدراســة الدلالــة الإحصائيــة للفــروق بــين متوســطين حســابيين لمجموعتــين مســتقلتين مــن 

. )Interval Or Ratio( الحــالات المدروســة فــي أحــد المتغيــرات مــن نــوع المســافة أو النســبة
تحليــل التبايــن ذو البعــد الواحــد )Oneway Analysis of Variance( المعــروف اختصــاراً  - 3

باســم ANOVA لدراســة الدلالــة الإحصائيــة للفــروق بــين المتوســطات الحســابية لأكثــر مــن مجموعتــين 
.)Interval Or Ratio( مــن الحــالات المدروســة فــي أحــد المتغيــرات مــن نــوع المســافة أو النســبة

4 -  LSD: Least( معنــوي  فــرق  أقــل  بطريقــة   )Post Hoc Tests( البعديــة  الاختبــارات 
Significance Difference( لمعرفــة مصــدر التبايــن وإجــراء المقارنــات الثنائيــة بــين المجموعــات 

ــا. ــاً بينه ــة إحصائي ــروق دال ــت ANOVA وجــود ف ــي يثب ال
     وقــد تــم قبــول نتائــج الاختبــارات الإحصائيــة عنــد درجــة ثقــة %95 فأكثــر، أي عنــد مســتوى 

معنويــة 0.05 فأقــل.

نتائج الدراسة الميدانية
خصائص عينة الدراسة:  - 1

   تتشــكل عينــة الدراســة مــن 300 طالــب وطالبــة مــن طــاب الجامعــات المصريــة الذيــن تتــراوح 
أعمارهــم مــا بــين 30-18 ســنة، واختلــف النــوع حيــث بلغــت نســبة الذكــور %46 )138 مفــردة(، 
والإنــاث %54 )162 مفــردة(، كمــا اختلــف نــوع التعليــم فقــد كان التعليــم الحكــومي 29.3% )88 
مفــردة(، مقابــل %70.7 للخــاص )212 مفــردة(. أمــا عــن مســتوى الدخــل فقــد كان 29.3% )88 
مفــردة( لمســتوى الدخــل منخفــض، و%30.7 لمســتوى الدخــل متوســط )92 مفــردة(، %40 لمســتوى 

الدخــل المرتفــع )120 مفــردة(.
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حجم تعرض العينة لدراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي - 2
أولا: مدى مشاهدة عينة الدراسة لدراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي:

جدول رقم )1( مدى مشاهدة طاب الجامعات لدراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي

التكرار والنسبة

مدى المشاهدة
%ك

6220.7دائما

20468احيانا

3411.3نادرا

300100الإجمالي

              
الدرامــا  أحيانــا  يشــاهدون  العينــة  مفــردات  معظــم  أن  إلــى  الســابق  الجــدول  بيانــات  تشــير 
ــث  ــاضي، حي ــى الم ــين إل ــا النوســتالجيا والحن ــي موضوعاته ــاول ف ــي تتن ــة والســينمائية ال التليفزيوني
وصلــت النســبة إلــى %68، مقابــل %11.3 نــادرا مــا يشــاهدونها، فــي حــين أن %20.7 يشــاهد 

ــم. ــا بشــكل دائ ــذه الدرام ه

ثانيــا: عــدد ســاعات مشــاهدة طــاب عينــة الدراســة لدرامــا النوســتالجيا والحنــين 
ــى الماضي إل

جدول رقم )2( عدد ساعات مشاهدة طاب الجامعات لدراما   النوستالجيا والحنين إلى الماضي

التكرار والنسبة

عدد ساعات المشاهدة

%ك

11137أقل من ساعة

15351من ساعة لأقل من 3 ساعات

3612ثاث ساعات فأكثر

300100الإجمالي

     
 تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن معظــم عينــة الدراســة تشــاهد الدرامــا التليفزيونيــة 
ــن 3  ــل م ــن ســاعة لأق ــاضي م ــى الم ــين إل ــا النوســتالجيا والحن ــي أحداثه ــاول ف ــي تتن والســينمائية ال
ــي حــين أن  ــر بنســبة %12، ف ــاث ســاعات فأكث ــل ث ــت نســبتهم %51، مقاب ــث بلغ ســاعات حي

ــن ســاعة. ــل م ــدة أق ــا لم ــن الدرام ــة م ــذه النوعي %37 يشــاهد ه
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ــا النوســتالجيا والحنــين  ــام مشــاهدة طــاب عينــة الدراســة لدرام ــا: عــدد أي ثالث
إلــى المــاضي 

جدول رقم )3(عدد أيام مشاهدة طاب الجامعات عينة الدراسة لدراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي

التكرار والنسبة

عدد ايام المشاهدة 

%ك

14147يوم واحد فأقل

11538.3من يوم لثاث أيام 

4414.7 ثاث أيام فأكثر 

300100الإجمالي

    
 تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن معظــم مفــردات عينــة الدراســة تشــاهد درامــا النوســتالجيا 
ــه  ــي حــين أن ــر، ف ــام فأكث ــاث أي ــل %14.7 ث ــت نســبتهم %47، مقاب ــث بلغ ــد حي ــوم واح ــدة ي لم

يشــاهدها%38.3 مــن يــوم لثــاث أيــام.
وممــا ســبق تــم تصميــم مقيــاس كثافــة مشــاهدة الطــاب للدرامــا الــي تتنــاول فــي أحداثهــا 

النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي كمــا هــو موضــح فــي الشــكل التالــي: 

شكل رقم )3( مقياس كثافة مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي

ويتضــح مــن الشــكل الســابق إلــى أن كثافــة مشــاهدة نصــف عينــة الدراســة لدرامــا النوســتالجيا 
منخفضــة حيــث وصلــت إلــى %50.6 وقــد يرجــع ذلــك إلــى قلــة الأعمــال الــي تتنــاول فــي أحداثهــا 
النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي، وأن هــذه الأعمــال تحتــاج ميزانيــة كبيــرة ومراجعــة تاريخيــة للفتــرة 
ــا هــو مرتبــط بمظهــر الشــخصيات ومحــاكاة  ــي تقدمهــا مــن مابــس وديكــور واكسســوارات، وم ال
الشــوارع والمبانــي القديمــة، وأن تكــون موضوعاتهــا تجــذب الطــاب أيضــا مثــل التنقــل عبــر الزمــن 
والــي ظهــرت فــي أعمــال قليلــة  كمــا ســيتضح فــي الســطور التاليــة، حيــث أن أكثــر الأعمــال الدراميــة 
مشــاهدة لــدى عينــة الدراســة وتتنــاول النوســتالجيا كانــت مرتبطــة بدرامــا التنقــل عبــر الزمــن ولــم يتــم 

إنتــاج عــدد كبيــر منهــا حــى الآن مقارنــة بدرامــا النوســتالجيا الاجتماعيــة والسياســية والتاريخيــة.



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

 2
02

5 
و 

وني
/ ي

ل 
بري

- أ
 4

9 
دد

لع
ا

336

2- المسلســات والأفــام الــي تتنــاول ف أحداثهــا النوســتالجيا ويحــرص طــاب 
الجامعــات علــى مشــاهدتها.  

جدول رقم )4( المسلسات والأفام الي يحرص طاب الجامعات على مشاهدتها وتتناول ف أحداثها النوستالجيا 

%كالمسلسات والافام

20167.0مسلسل عمر أفندي

14849.3فيلم سمير وشهير وبهير

14046.7مسلسل ذات

12341.0مسلسل ريفو

8227.3مسلسل جراند أوتيل

7926.3فيلم الغسالة

6722.3مسلسل أهو ده اللي صار

5919.7مسلسل جات سليمة

5217.3مسلسل ليالي أوجيي

3612.0مسلسل ليالينا 80

10.3مسلسل تركى الحفرة

300جملة من اجابوا

          
 تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن أكثــر الأعمــال الدراميــة الســينمائية والتليفزيونيــة الــي 
تناولــت أحــداث النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي ويشــاهدها الجمهــور بشــكل كبيــر كان مسلســل 
»عمــر أفنــدي« بنســبة %67 فــي المقــام الأول، وفيلــم »ســمير وشــهير وبهيــر« بنســبة 49.3% 
فــي المركــز الثانــي، يليــه مسلســل »ذات« بنســبة %46.7  فــي المركــز الثالــث،  ،وفــي المركــز الرابــع 
مسلســل »ريفــو« بنســبة %41، وفــي المركــز الخامــس مسلســل جرانــد أوتيــل بنســبة %27.3، وفــي 
المركــز الســادس فيلــم الغســالة بنســبة %26.3، وفــي المركــز الســابع مسلســل »أهــو ده اللــي صــار« 
بنســبة %22.3، وفــي المركــز الثامــن مسلســل جــات ســليمة بنســبة %19.7، وفــي  المركــز التاســع 
بنســبة %17.3 مسلســل »ليالــي أوجيــي« بنســبة %17.3، وفــي المركــز العاشــر مسلســل »ليالينــا 
80«، بنســبة %12، وفــي المركــز الأخيــر مسلســل تركــي باســم الحفــرة، وكان طالبــا واحــدا فقــط.
واتضــح ممــا ســبق أن طــاب الجامعــة ارتبطــوا بالأعمــال الفنيــة الــي تناولــت أحــداث النوســتالجيا 
واهتمــت بالتنقــل عبــر الزمــن حيــث كان مسلســل عمــر أفنــدي فــي مقدمــة هــذه الأعمــال وقائــم علــى 
ــك  ــات، وكذل ــة الأربعيني ــين الحاضــر وحقب ــا ب ــين ، م ــين زمنيت ــين حقبت ــن ب ــر الزم ــل عب ــرة التنق فك
الأمــر بالنســبة لفيلــم ســمير وشــهير وبهيــر القائــم علــى فكــرة آلــة الزمــن والتنقــل عبــر فتــرات زمنيــة 
مختلفــة، ومــن خــال درامــا التنقــل عبــر الزمــن نتعــرف علــى طبيعــة كل فتــرة وثقافتهــا ومابســها 
ولغتهــا، ممــا يشــير إلــى أن طــاب عينــة الدراســة انجذبــوا أكثــر لدرامــا النوســتالجيا القائمــة علــى 
الخيــال والفانتازيــا والــي مــن خالهــا تتحقــق المتعــة والإثــارة لديهــم وفــي نفــس الوقــت تقــدم بعــض 
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المعلومــات الحقيقيــة عــن فتــرات زمنيــة مضــت مقارنــة بالحاضــر الــذي يمثلــه زمــن  العمــل، عــن الأعمال 
الــي تناولــت فتــرات وحقــب زمنيــة قديمــة دون المقارنــة بــين المــاضي والحاضــر، واعتمــدت علــى تجســيد 
حقــب معينــة بمحاكاتهــا وربــط أحــداث العمــل بهــا مثــل »ليالــي أوجيــي« و »جرانــد أوتيــل« ، و«أهــو 
ــي  ــل وال ــي لشــخصيات العم ــا التطــور الزم ــي أحداثه ــاول ف ــا 80«، أو تتن ــي صــار« ، وليالين ده الل
تســتدعي معهــا محــاكاة حقــب زمنيــة مختلفــة متتاليــة لشــخصيات العمــل وأيدولوجيــة المجتمــع فــي 

كل حقبــه مثــل مسلســل »ذات«.

5 ـ منصات مشاهدة دراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي 
  

جدول رقم)5( المنصات الي تشاهد عليها عينة الدراسة دراما النوستالجيا  والحنين إلى الماضي

التكرار والنسبة

منصات مشاهدة دراما النوستالجيا 

%ك

16153.7على المنصات الرقمية

13444.7على القنوات الفضائية المصرية والعربية

155.0 في دور السينما

300جملة من اجابوا

         
ــاول  ــي تتن ــا ال ــة تشــاهد الدرام ــردات العين ــى أن معظــم مف ــات الجــدول الســابق إل    تشــير بيان
أحــداث النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي ضمــن مضمونهــا علــى المنصــات الرقميــة بنســبة 53.7%، 
مقابــل %5 فــي دور الســينما، بينمــا يشــاهدها %44.7 علــى القنــوات الفضائيــة المصريــة والعربيــة، 
ممــا يوضــح أن بصفــة عامــة تعــد المنصــات الرقميــة هــي أولــى المنصــات الــي يفضــل طــاب الجامعــة 
عينــة الدراســة مشــاهدة أعمــال النوســتالجيا عليهــا وأنهــا تعــد مــن المنصــات المفضلــة لديهــم، بالإضافــة 

إلــى توافــر هــذه الأعمــال وغيرهــا فــي الأوقــات المناســبة لهــم. 
ـ أســباب مشــاهدة درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي علــى المنصــات   6

الرقميــة.  

جدول رقم )	( أسباب مشاهدة دراما النوستالجيا  والحنين إلى الماضي على المنصات الرقمية

التكرار والنسبة
%ك

أسباب المشاهدة 

%15093.1تتيح لي المشاهدة في الوقت المناسب لي

%10062.1قلة الإعانات الي تخلل العمل الدرامي أو عدم وجودها

%8049.6ممتعة وأسهل في التعامل 

%5031أستطيع مشاهدة الأعمال الدرامية من خالها في أي مكان وعلى أي جهاز إلكتروني

161جملة من أجابوا
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ــات الجــدول الســابق أن مــن  ــة يشــير بيان ــى المنصــات الرقمي ــل المشــاهدة عل وعــن أســباب تفضي
أولــى الأســباب هــو اتاحــة المشــاهدة فــي الوقــت المناســب لهــم فقــد جــاءت بنســبة %93.1، يليهــا فــي 
المرتبــة الثانيــة قلــة الإعانــات الــي تقــدم داخــل العمــل الــدرامي أو عــدم وجودهــا وقــد جــاءت بنســبة 
ــة أنهــا ممتعــة وســهلة فــي التعامــل بنســبة %49.6 وفــي مؤخــرة  ــة الثالث %62.1 يليهــا فــي المرتب
هــذه الأســباب إمكانيــة مشــاهدة هــذه النوعيــة مــن الدرامــا فــي أكثــر مــن مــكان وعلــى أكثــر مــن جهــاز 

إلكترونــي بنســبة31%.

	 –وسائل معرفة طاب الجامعات بدراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي  

جدول رقم )	( وسائل معرفة طاب الجامعات بدراما النوستالجيا والحنين الى الماضي

التكرار والنسبة

وسائل المعرفة

%ك

16956.3من المقاطع المعروضة على الفيس بوك والتيك توك

13244.0من الإعانات المقدمة عنها في القنوات الفضائية والمنصات

8127.0من أفراد الأسرة

6521.7من خال محادثات الأصدقاء عنها والتعليق عليها.

10.3كتب و أغاني

10.3من خال موسيقى في فيلم أو مسلسل تحفيزي

300جملة من اجابوا

                
 تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن الطــاب عينــة الدراســة عرفــوا درامــا النوســتالجيا مــن خــال 
المقاطــع المعروضــة علــى الفيــس بــوك والتيــك تــوك فــي المقــام الأول بنســبة %56.3، يليــه مــن الإعانــات 
المقدمــة علــى القنــوات الفضائيــة والمنصــات فــي المقــام الثانــي بنســبة %44، ومــن خــال أفــراد الأســرة فــي 
المقــام الثالــث بنســبة %27، ومــن خــال محادثــات الأصدقــاء عنهــا والتعليــق عليهــا فــي المقــام الرابع بنســبة 

%21.7، أمــا مــن خــال الكتــب والموســيقى فقــد جــاءت بنســب ضعيفــة جــدا.
ممــا يوضــح أن السوشــيال ميديــا تلعــب دورا كبيــرا فــي الدعايــة والتســويق لدرامــا النوســتالجيا ، 
فالمقاطــع الــي يتــم تداولهــا مــن هــذه الأعمــال تثيــر فضــول طــاب عينــة الدراســة والجمهــور بصفــة 
ــه، وقــد تكــون بعــض المقاطــع  ــى شــخصياته وأحداث ــة أجــزاء العمــل والتعــرف عل عامــة لمشــاهدة بقي
ترينــد نتيجــة كثــرة المشــاهدة  ، وإعــادة نشــرها علــى صفحــات الجمهــور، بالإضافــة إلــى أن الفيــس 
ــا  ــة بنســبة لا يســتهان به ــوك يجــذب شــريحة طــاب الجامع ــك ت ــوك والانســتجرام وخاصــة التي ب
ــا،  ــن الدرام ــة م ــذه النوعي ــا النوســتالجيا  ســيربط الطــاب به ــرة عــرض مقاطــع درام ــي كث ، وبالتال
والإعانــات المقدمــة فــي الفضائيــات تلعــب دورا أيضــا ولكــن الكــم الكبيــر الــذي يعــرض علــى الشاشــة 
قــد يصــرف الطــاب عــن مشــاهدة هــذه القنــوات وبالتالــي لــن تحقــق الهــدف المرجــو منهــا، بالإضافــة 
ــا فــي عــرض مقاطــع مــن المسلســات  ــع أســلوب السوشــيال ميدي ــوات تتب ــة مــن هــذه القن ــى أن قل إل
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الدراميــة بشــكل دوري متزامــن مــع عــرض الحلقــات الجديــدة مــن كل عمــل ممــا يجــذب انتبــاه الجمهــور 
لهــا ويثيــر لــه الحافــز لمتابعتهــا.

واتضــح أيضــا أن هنــاك دور لأفــراد الأســرة فــي التعــرف علــى هــذه النوعيــة مــن الدرامــا مــن خــال 
التفاعــل الاجتمــاعي والتواصــل بينهــم ومشــاركاتهم فــي الحديــث عــن هــذه الأعمــال ممــن شــاهدها مــن 

الأســرة وتحــدث عنهــا فتثيــر فضــول ورغبــة طــاب عينــة الدراســة لمشــاهدتها.

	  ـ دوافــع  مشــاهدة طــاب الجامعــات عينــة الدراســة لدرامــا النوســتالجيا والحنــين 
إلــى الــى الماضي

جدول رقم )	( دوافع مشاهدة طاب الجامعات عينة الدراسة    لدراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي
درجة الموافقة

دوافع المشاهدة

معارضمحايدمؤيد
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

الصــورة  بجاذبيــة  لاســتمتاع  أشــاهدها 
أنــداك الشــوارع  وهــدوء 

20668.77926.3155.02.640.57787.9

أشــاهدها لشــعوري الدائــم بالحنــين إلــى 
المــاضي وتفاصيلــه المختلفــة الراقيــة.

19765.78829.3155.02.610.58386.9

أشــاهدها للتعــرف علــى تقاليــد وعــادات 
المجتمــع الجميلــة فــي المــاضي

19665.38628.7186.02.590.60286.4

الإيجابيــة  الطاقــة  لاكتســاب  أشــاهدها 
والحصــول علــى الهــدوء وتفريــغ الطاقــة 

الســلبية.
18963.010033.3113.72.590.56286.4

أشــاهدها للتعــرف علــى التطــور الفكــري 
والثقافــي الــذي حــدث للمجتمــع.

19264.08428.0248.02.560.63985.3

علــى   خالهــا  مــن  لأتعــرف  أشــاهدها 
والمناطــق  والأماكــن  الشــخصيات  أبــرز 

مصــر. فــي  التاريخيــة 
18260.79632.0227.32.530.63084.4

نــادرة  معلومــات  لاكتســاب  أشــاهدها 
ولــم  الزمنيــة  الفتــرات  بهــذه  ارتبطــت 

بهــا. أعــش 
18160.39832.7217.02.530.62584.4

18461.39130.4258.32.530.64684.3أشاهدها لقضاء وقت الفراغ والتسلية.
أشــاهدها لأســتعيد معهــا ذكريــات جميلــة 

لأســرتي ونفتقدهــا بشــدة.
17759.09130.33210.72.480.68282.8

أشــاهدها لأتعــرف علــى خطــوط الموضــة 
والمابــس والديكــور فــي هــذه الفتــرات.

17257.39933.0299.72.480.66782.6

الحيــاة  مــن ضغــوط  للهــروب  أشــاهدها 
العصريــة

15551.711538.33010.02.420.66780.6

والعبــارات  الكلمــات  لتعلــم  أشــاهدها 
بهــا  تتحــدث  كانــت  الــي  الجميلــة 

المــاضي فــي  الشــخصيات 
14147.012441.33511.72.350.68178.4

300جملة من اجابوا
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  تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن معظــم طــاب الجامعــة يشــاهدون الدرامــا الــي تتنــاول 
ــة الصــورة وهــدوء الشــارع  ــاضي لاســتمتاع بجاذبي ــى الم ــين إل ــا النوســتالجيا والحن ــا درام ــي أحداثه ف
آنــذاك ، حيــث احتلــت هــذه العبــارة المرتبــة الأولــى بــوزن نســبي %87.9، يليهــا الشــعور الدائــم 
بالحنــين إلــى المــاضي وتفاصيلــه المختلفــة الراقيــة بــوزن نســبي %86.9 وكاهمــا يندرجــا تحــت الدوافــع 
الطقوســية، يليهــا للتعــرف علــى تقاليــد وعــادات المجتمــع الجميلــة فــي المــاضي بــوزن نســبي 86.4% 
ــغ الطاقــة  ــى الهــدوء وتفري ــة والحصــول عل ــة، ولاكتســاب الطاقــة الإيجابي ويعــد مــن الدوافــع النفعي
ــي  ــى التطــور الفكــري والثقاف ــرف عل ــع الطقوســية، وللتع ــن الدواف ــد م الســلبية بنفــس النســبة ويع
الــذي حــدث فــي المجتمــع بــوزن نســبي %85.3 وينــدرج تحــت الدوافــع النفعيــة، يليهــا التعــرف علــى 
أبــرز الشــخصيات والأماكــن والمناطــق التاريخيــة فــي مصــر بــوزن نســبي %84.4 ، يليهــا اكتســاب 
ــان  ــذان يندرج ــس النســبة والل ــا الطــاب بنف ــش به ــم يعي ــرة ول ــذه الفت ــادرة ارتبطــت به ــات ن معلوم
تحــت الدوافــع النفعيــة ، يليهــا لقضــاء وقــت الفــراغ والتســلية بــوزم مئــوي 84.3 %، يليهــا اســتعادة 
ــن  ــو م ــا بشــدة بنســبة %82.8 وه ــة ويفتقدونه ــة للأســرة الخاصــة بطــاب الجامع ــات جميل ذكري
الدوافــع الطقوســية، يليهــا  للتعــرف علــى خطــوط الموضــة والمابــس والديكــور فــي فتــرات ماضيــة بــوزن 
نســبي %82.6 وهــو مــن الدوافــع النفعيــة، يليهــا الهــروب مــن ضغــوط الحيــاة العصريــة بــوزن نســبي 
%80.6 وينــدرج تحــت الدوافــع الطقوســية، وأخيــرا لتعلــم الكلمــات والعبــارات الجميلــة الــي مانــت 

تتحــدث بهــا الشــخصيات فــي المــاضي بــوزن نســبي %78.4 وهــو مــن الدوافــع النفعيــة.
ــا النوســتالجيا  ــة الدراســة لدرام ــع مشــاهدة الطــاب عين ــاس دواف ــم مقي ــم تصمي ــا ســبق ت ومم
ــة  ــه ارتفــاع نســبة الدوافــع الطقوســية عــن الدوافــع النفعي ــى المــاضي ، واتضــح مــن خال والحنــين إل
ــى الهــدوء واكتســاب الطاقــة الإيجابيــة  لديهــم، فكانــت الدوافــع أكثــر ارتباطــا بالمشــاعر والحنــين إل
والتخلــص مــن ضغــوط الحيــاة العصريــة عــن التعــرف علــى تقاليــد المجتمــع وعاداتــه ، واكتســاب 
معلومــات جديــدة تاريخيــة عــن الأماكــن والشــخصيات، وغيرهــا مــن دوافــع نفعيــة، وقــد يكــون 
ــه الجمهــور مــن ســعادة وخــوف  ــا يشــعر ب ــة وم ــة المزاجي ــاط النوســتالجيا بالحال ــا لارتب ــك منطقي ذل
وفــرح وأمــل وغيرهــا مــن مشــاعر ســنتحدث عنهــا فــي الجــزء المرتبــط بالحالــة المزاجيــة للطــاب عينــة 
ــة المرتبطــة  ــر ارتباطــا بالنوســتالجيا عــن النفعي ــع الطقوســية أكث ــي ســتكون الدواف الدراســة، وبالتال

ــي:  ــم والمعرفــة، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التال بالتعل
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جدول رقم )9( مقياس دوافع مشاهدة عينة الدراسة لدراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي

درجة الموافقة

مقاييس دوافع المشاهدة

معارضمحايدمؤيد
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري %ك%ك%ك

2.540.625..7	12...43	65..6	10دوافع طقوسية

106459.158732.61498.32.510.645دوافع نفعية

1800جملة من اجابوا

9 ـ الإشــباعات المتحققــة لطــاب عينــة الدراســة مــن مشــاهدة الدرامــا الــي 
تتنــاول ف أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين الــى المــاضي.

جدول رقم )10( الإشباعات المتحققة من مشاهدة دراما النوستالجيا والحنين الى الماضي

                                        درجة الموافقة

الإشباعات المتحققة

معارضمحايدموافق
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

تعرفت على معلومات جديدة مرتبطة بفترات 
زمنية مضت.

20869.38227.4103.32.660.54088.7

زادت من قدراتي على فهم واقع المجتمع المصري 
في فترات زمنية مختلفة.

20066.78428.0165.32.610.58787.1

عرفتي بمصطلحات وكلمات ارتبطت بفترات 
زمنية لم أعش بها وطورت من قاموسي اللغوي.

17658.710635.3186.02.530.60984.2

ساعدتي على تصحيح معلومات عن بعض الفترات 
الزمنية الي لم أعش بها.

17458.010836.0186.02.520.60984.0

أتاحت لي فرصة مشاركة أفراد الأسرة في مشاهدة 
هذه النوعية من الدراما .

17658.710234.0227.32.510.63183.8

تعرفت من خالها على عادات وتقاليد المجتمع 
المصري في فترات زمنية مضت.

19866.08528.3175.72.510.64183.6

17658.710033.3248.02.510.64183.6ساعدتي على تحسين المزاج العام لي.

ساعدتي على مشاركة الأصدقاء فيما يقدم في 
المسلسات والأفام.

17759.09832.7258.32.510.64783.6

غيرت من أرائي حول بعض الشخصيات المؤثرة 
تاريخيا في المجتمع.

15953.011538.3268.72.490.60482.9

16856.010434.7289.32.470.66182.2استعادت من خالها ذكريات عزيزة لدي.

15852.711739.0258.32.440.64481.4جعلتي أشعر بالفخر والاعتزاز بوطي.

15351.011839.3299.72.410.66180.4جعلتي أكثر تفاؤلا للحياة.

12642.012943.04515.02.270.70675.7جعلتي قادرا على التغلب على الاجهاد والتعب.

300جملة من اجابوا
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تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن اشــباع التعــرف علــى المعلومــات جديــدة ارتبطــت بفتــرات 
ــن  ــة الدراســة م ــات عين ــت لطــاب الجامع ــي تحقق ــة الإشــباعات ال ــة قائم ــي مقدم ــة ف ــة ماضي زمني
مشــاهدة الدرامــا الــي تتنــاول أحــداث النوســتالجيا ضمــن أحداثهــا حيــث احتــل المركــز الأول بمتوســط 
حســابي %88.7، يليــه فــي المركــز الثانــي زيــادة القــدرة علــى فهــم واقــع المجتمــع فــي فتــرات زمنيــة 
مختلفــة بمتوســط حســابي %87.1، يليــه قــي المركــز الثالــث التعــرف علــى مصطلحــات والكلمــات 
ــة الدراســة بمتوســط حســابي 84.2%،  ــم يعيشــها طــاب عين ــة قديمــة ول ــرات زمني المرتبطــة بفت
يليهــا فــي المركــز الرابــع المســاعدة علــى تصحيــح المعلومــات عــن بعــض الفتــرات الزمنيــة الــي لــم يعيشــها 
طــاب عينــة الدراســة بمتوســط حســابي %84، واتاحــت الفرصــة لطــاب عينــة الدراســة لمشــاركة 
أفــراد أســرهم فــي مشــاهدة هــذه النوعيــة مــن الدرامــا بمتوســط حســابي %83.8 فــي المركــز الخامــس، 
والتعــرف علــى عــادات وتقاليــد المجتمــع المصــري فــي فتــرات زمنيــة مضــت بمتوســط حســابي 83.6% 
فــي المركــز الســادس، يليــه فــي المركــز الســابع المســاعدة علــى تحســين المــزاج العــام بمتوســط حســابي 
%83.6 ، والمســاعدة علــى مشــاركة الأصدقــاء فيمــا يقــدم فــي المسلســات والأفــام بنفــس النســبة، 
والتغييــر مــن أراء طــاب عينــة الدراســة حــول بعــض الشــخصيات المؤثــرة تاريخيــا فــي المركــز الثامــن 
ــة  ــد طــاب عين ــزة عن ــات عزي ــز التاســع اســتعادة ذكري ــي المرك ــه ف بمتوســط حســابي %82.9، يلي
الدراســة بمتوســط حســابي %82.2، وفــي المركــز العاشــر جعلــت طــاب عينــة الدراســة يشــعرون 
بالفخــر والاعتــزاز بوطنهــم بمتوســط حســابي %81.4، وفــي المركــز الحــادي عشــر تحقــق التفــاؤل 
للحيــاة مــن مشــاهدة هــذه النوعيــة مــن الدرامــا بمتوســط حســابي %80.4، وأخيــرا تحقــق اشــباع 
التغلــب علــى الاجهــاد والتعــب بمتوســط حســابي %75.7. وممــا ســبق تــم تصميــم مقيــاس 
للإشــباعات المتحققــة لــدى طــاب عينــة الدراســة مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي 

كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي:

جدول رقم )11( مقياس الإشباعات المتحققة من مشاهد عينة الدراسة    لدراما النوستالجيا والحنين للماضي

درجة الموافقة

مقاييس الإشباعات

معارضمحايدمؤيد
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري %ك%ك%ك

95663.746531795.32.580.590إشباعات المحتوى توجيهية

35358.820033.4477.82.510.638إشباعات المحتوى اجتماعية

إشباعات العملية شبة 
اجتماعية

32754.521936.5549
2.460.655

إشباعات العملية شبة 
توجيهية

77651.758438.91409.4
2.420.657

600/1500جملة من أجابوا

فقــد كانــت معظــم الإشــباعات المتحققــة لــدى الطــاب مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا هــي 
إشــباعات المحتــوى عــن إشــباعات العمليــة، وبالنســبة لإشــباعات المحتــوى فقــد كانــت التوجيهيــة أكثــر 
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ــح  ــة، أو تصحي ــة ماضي ــرات زمني ــدة مرتبطــة بفت ــات جدي ــى معلوم ــل التعــرف عل ــة مث ــن الاجتماعي م
معلومــات خاطئــة ، أو زيــادة القــدرة علــى فهــم واقــع المجتمــع فــي فتــرات زمنيــة مختلفــة، فقــد بلــغ 
ــت  ــد كان ــة فق ــة ، وبالنســبة لإشــباعات العملي ــل 2.51 لاجتماعي المتوســط الحســابي 2.58 مقاب
شــبة اجتماعيــة أكثــر مــن الشــبة توجيهيــة مثــل تغييــر الــرأي حــول بعــض الشــخصيات المؤثــرة تاريخيــا 
فــي المجتمــع، أو اســتعادة ذكريــات عزيــزة لــدى الجمهــور مــن المشــاهدة،  فقــد بلــغ المتوســط الحســابي 

2.46 مقابــل 2.42 للشــبه توجيهيــة. 

10 ــ تقييم الحالة المزاجية لعينة الدراسة من مشاهدة دراما النوستالجيا 

جدول رقم )12( تقييم الحالة المزاجية لعينة الدراسة من مشاهدة دراما النوستالجيا

درجة التقييم

الحالة المزاجية

معارضمحايدموافق
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

21872.77324.393.02.700.52289.9أشعر بالسعادة 

4314.39632.016153.72.390.72679.8أِشعر بالخوف

3210.711839.315050.02.390.67379.8أشعر بالإحباط

3913.010635.315551.72.390.70679.6أشعر بالغضب

13846.012642.03612.02.340.68378.0أشعر بالفخر

13545.012341.04214.02.310.70477.0أشعر بالأمل

13043.312441.44615.32.280.71476.0أشعر بالأمن

7625.313645.48829.32.040.74068.0أشعر بالحزن

300جملة من اجابوا

      
ــة الدراســة يشــعرون بالســعادة  ــردات عين ــى أن معظــم مف ــات الجــدول الســابق إل تشــير بيان
مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي حيــث جــاء فــي قائمــة العبــارات المرتبطــة 
بــوزن  بالخــوف  الشــعور  يليهــا   ،  89.9% الحســابي  المتوســط  بلــغ  حيــث  المزاجيــة  بالحالــة 
نســبي %79.8 وكانــت نســبة المعارضــين أعلــى فــي هــذه الحالــة المزاجيــة حيــث وصلــت نســبتهم 
ــت نســبة المعارضــين  ــس المتوســط الحســابي الســابق، وكان ــاط بنف %53.7 ، والشــعور بالإحب
لهــذه الحالــة مرتفعــة حيــث وصلــت إلــى %50، يليهــا الشــعور بالغضــب بمتوســط حســابي 
%51.7، يليهــا  %79.6 ، وأيضــا ارتفعــت نســبة المعارضــين لهــذه الحالــة المزاجيــة بنســبة 
فبلغــت  الشــعور  لهــذا  المؤيديــن  نســبة  وارتفعــت   78% حســابي  بمتوســط  بالفخــر  الشــعور 
%46، يليهــا الشــعور بالأمــل بمتوســط حســابي %77 وارتفعــت نســبة المؤيديــن لهــذا الشــعور 
المؤيديــن  نســبة  وارتفعــت   76% حســابي  بمتوســط  بالأمــن  الشــعور  يليهــا   ،45% فبلغــت 
المتوســط  فبلــغ  بالحــزن  الشــعور  كان  المشــاعر  هــذه  مؤخــرة  وفــي   ،43.3% إلــى  فوصلــت 

.45.4% العظــمي محايديــن فبلغــت نســبتهم  الغالبيــة  %68 وكانــت  الحســابي 
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واتضــح مــن الجــدول الســابق تغلــب الحالــة المزاجيــة الإيجابيــة عــن الســلبية الــي يشــعر بهــا طــاب 
ــاضي ضمــن  ــى الم ــين إل ــاول أحــداث النوســتالجيا والحن ــي تتن ــا ال ــن مشــاهدة الدرام ــة الدراســة م عين
أحداثهــا فقــد كان فــي المقدمــة الشــعور بالســعادة، وفــي مؤخرتهــا الشــعور بالحــزن ، وعلــى الرغــم مــن 
احتــال عبــارات مشــاعر الخــوف والإحبــاط والغضــب مرتبــة مرتفعــة فــي مقيــاس الحالــة المزاجيــة إلا أن 
نســبة المعارضــين للعبــارات الــي تقيــس هــذه الحــالات  كانــت مرتفعــة ممــا يوضــح رفــض الغالبيــة لهــذه 
المشــاعر وجــاء ذلــك فــي صالــح المشــاعر الإيجابيــة مــن الشــعور بالفخــر والأمــل والأمــان الــي كان نســبة 
التأييــد لهــذه المشــاعر مرتفعــة عــن الحياديــة والرفــض، وممــا يؤكــد علــى أن الحالــة المزاجيــة للطــاب 
ــا  ــة تتصدره ــة إيجابي ــة مزاجي ــت حال ــا كان ــن الدرام ــة م ــذه النوعي ــن مشــاهدتهم ه ــة الدراســة م عين

الســعادة والفــرح، والمقيــاس التالــي يوضــح مــا تــم ذكــره ســابقا:

جدول رقم )13( مقياس الحالة المزاجية  لعينة الدراسة من مشاهدة دراما النوستالجيا

درجة الموافقة

 الحالة المزاجية

سلبيمحايدإيجابي
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

62151.844637.213311.12.410.68180.2الحالة المزاجية الإيجابية  

19015.84563855446.22.300.72776.8الحالة المزاجية السلبية 

1200جملة من أجابوا

تشــير بيانــات المقيــاس الســابق إلــى أن الحالــة المزاجيــة الإيجابيــة للطــاب عينــة الدراســة تغلبــت 
علــى الحالــة المزاجيــة الســلبية حيــث بلــغ المتوســط الحســابي 2.41 مقابــل2.30 للســلبي.
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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

11 ـ تقييم طاب الجامعات عينة الدراسة لدراما النوستالجيا والحنين للماضي

جدول رقم )14( تقييم عينة الدراسة لدراما النوستالجيا والحنين للماضي

درجة الموافقة

العبارة 

معارضمحايدموافق
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوزن 

النسبي %ك%ك%ك

الأزياء الي ترتديها الشخصيات جذابة وأنيقة 
وتعبر عن فترات جميلة ماضية.

21371.07324.3144.72.660.56488.8

الموسيقى التصويرية للعمل جذابة والأغاني 
المستخدمة فيها تعبر عن الماضي

20869.37525.0175.72.640.58887.9

الجمل والكلمات الي تتحدث بها الشخصيات 
راقية، وتعبر عن ثقافة المجتمع في الماضي

20468.08026.7165.32.630.58587.6

19966.38327.7186.02.600.60086.8دراما ممتعة واستعيد ذكريات أسرتي معها

ديكورات العمل والإضاءة والتصوير موفقة 
بشكل كبير ومرتبط بالفترة الزمنية الي تتناولها 

الأحداث.
19264.09632.0124.02.600.56786.7

الممثلين يجسدون الأدوار بشكل احترافي وتشعر 
بواقعيتهم وأنهم من فترات زمنية قديمة بالفعل.

19565.09030.0155.02.600.58486.7

كتابة الأعمال جيدة وبها حبكة قوية وتماسك 
في الأحداث 

18662.010535.093.02.590.55086.3

عبرت دراما النوستالجيا عن حالة الدفء الي 
سادت المجتمع في الماضي

19464.78929.7175.62.590.59786.3

هناك تجسيد جيد للشخصيات التاريخية 
والفنية الموجودة في دراما النوستالجيا وشعرنا 

معها بالألفة.
19264.09230.7165.32.590.59286.2

طرق تصفيف شعر الشخصيات واقعي ومعبر 
عن الماضي

18963.09130.3206.72.560.61785.4

300جملة من اجابوا

 
  تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن عبــارة »الأزيــاء الــي ترتديهــا الشــخصيات جذابــة وأنيقــة وتعبــر 
عــن فتــرات جميلــة ماضيــة« كانــت فــي مقدمة أراء الطاب عينة الدراســة عن الدراما الي تتناول النوســتالجيا 
ضمــن أحداثهــا والحنــين حيــث بلــغ المتوســط الحســابي %88.8، يليهــا عبــارة » أن الموســيقى التصويريــة 
للعمــل جذابــة والأغانــي المســتخدمة فيهــا تعبــر عــن المــاضي« بمتوســط حســابي %87.9، يليهــا عبــارة أن  
»الجمــل والكلمــات الــي تتحــدث بهــا الشــخصيات راقيــة، وتعبــر عن ثقافــة المجتمع في الماضي« بمتوســط 
حســابي %87.6، يليها عبارة أن »دراما ممتعة واســتعيد ذكريات أســرتي معها« بمتوســط حســابي 86.8 
%، يليهــا عبــارة أن » ديكــورات العمــل والإضــاءة والتصويــر موفقة بشــكل كبير ومرتبط بالفتــرة الزمنية الي 
تتناولهــا الأحــداث« بنفــس النســبة، يليهــا عبــارة أن« كتابــة الأعمــال جيــدة وبهــا حبكــة قويــة وتماســك في 
الأحــداث« بمتوســط حســابي 86.8 %، يليهــا أن »درامــا النوســتالجيا عبــرت عــن حالــة الــدفء الــي ســادت 
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المجتمــع فــي المــاضي« %86.7، وأن الممثلــين يجســدون الأدوار بشــكل احترافــي بنفــس النســبة، يليهــا أن 
»هناك تجســيد جيد للشــخصيات التاريخية والفنية الموجودة في دراما النوســتالجيا وشــعرنا معها بالألفة« 
بمتوســط حســابي %86.2، وفــي مؤخــرة هــذه العبــارات أن » طــرق تصفيــف شــعر الشــخصيات واقعــي 
ومعبــر عــن المــاضي« بمتوســط حســابي %85.4. وإن كان نســبة مــن يؤيــدون هــذه العبــارة أعلــى مــن المحايد 

والمعــارض حيــث وصلــت إلــى 63%.
ــى  ــة الأول ــت المرتب ــاء الأنيقــة القديمــة احتل   واتضــح ممــا ســبق أن متابعــة خطــوط الموضــة والأزي
فــي تقييــم طــاب عينــة الدراســة فــي درامــا النوســتالجيا ، فمــن خــال مابــس الشــخصيات نتعــرف 
علــى هويــة المجتمــع وأيدولوجيتــه والفتــرة الزمنيــة الــي يعبــر عنهــا، وأيضــا لــكل فتــرة خطــوط الموضــة 
المرتبطــة بهــا ، ومــن المتعــارف عليــه أن علــى صعيــد الأزيــاء تعــود الموضــة مــا بــين عشــر ســنوات 
وعشــرون ســنة، كذلــك الموســيقى والغنــاء احتلــت المرتبــة الثانيــة ممــا يوضــح أنــه مــن أســباب بقــاء 
الأغانــي القديمــة هــو حالــة النوســتالجيا الــي يشــعر بهــا الجمهــور مــع هــذه النوعيــة مــن الدرامــا ناهيــك 
عــن اللحــن والكلمــات والصــوت القــوي لمغنيــين مصــر، ويوضــح أيضــا إعجــاب الطــاب بهــذه الأغانــي 
والموســيقى ممــا قــد يســاهم فــي رفــع الــذوق الفــي لهــم فــي ظــل التدهــور الــذي أصابــه نوعــا مــا فــي 

الفتــرات الأخيــرة بدعــوى الأغانــي الشــعبية والــي لا تمــت للأغانــي الشــعبية بصلــة .
أيضــا احتلــت الجمــل والكلمــات الــي كانــت متداولــة قديمــا وتتحــدث بهــا شــخصيات درامــا    
النوســتالجيا مرتبــة متقدمــة، ممــا يوضــح إعجــاب طــاب عينــة الدراســة بالقامــوس اللغــوي للجمهــور 
فــي هــذه الفتــرة والــي مــن الممكــن أن تغــذي أذنــه باللغــة المهذبــة الراقيــة المقدمــة فــي الدرامــا قديمــا 

وتتناولهــا الدرامــا الحاليــة الــي تعبــر عــن النوســتالجيا.
ولا نســتطيع إنــكار أن هــذه النوعيــة مــن الدرامــا كانــت وســيلة مــن وســائل ربــط طــاب عينــة    
الدراســة بأســرهم واســتعادة ذكريــات جميلــة لأفــراد أســرتهم فقــد احتلــت مكانــة متقدمــة أيضــا. وحــى 
العبــارات الــي احتلــت مكانــة متأخــرة فــي تقييــم الطــاب لدراما النوســتالجيا مــن واقعية الممثلين، والشــعور 
بالدفء من مشــاهدة دراما النوســتالجيا، وتجســيد الشــخصيات التاريخية الجيد، إلا أن نســبة التأييد لها 
كانــت مرتفعــة وذلــك لصالــح التقييــم الإيجابــي لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا مــن جانــب طــاب عينــة الدراســة.

12 ــــ مــدى ثقــة طــاب الجامعــات عينــة الدراســة ف مضمــون درامــا النوســتالجيا 
والرضــا عــن المضمــون المقــدم خالهــا.

جدول رقم )15( مدى ثقة عينة الدراسة ف مضمون دراما النوستالجيا 

التكرار والنسبة

مدى الثقة 

%ك

6120.4أثق فيه بنسبة كبيرة

21471.3أثق فيه بنسبة متوسطة

258.3لا أثق فيه على الإطاق

300100الإجمالي
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 تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن معظــم الطــاب عينــة الدراســة يثقــون فــي المضمــون المقــدم 
فــي درامــا النوســتالجيا بنســبة متوســطة حيــث بلغــت النســبة %71.3، وأن الأقليــة لا تثــق فــي هــذا 
المضمــون بنســبة %8.3، فــي حــين أن %20.4 تثــق بنســبة كبيــرة ، ممــا يوضــح أن هــذه النوعيــة 
مــن الدرامــا اســتطاعت أن تحظــى بثقــة غالبيــة الجمهــور ســواء بشــكل متوســط أو بشــكل مرتفــع 
وتعــد نتيجــة إيجابيــة نوعــا مــا إذا تناولــت هــذه الدرامــا فــي مضمونهــا القيــم والمبــادئ الــي بــدأ يشــوبها 
بعــض التشــويه والاندثــار مــع العصــر الجديــد ، وأيضــا تقاليــد المجتمــع المصــري القديمــة ومراعــاة صلــة 
الرحــم ، والعاقــة بالجيــران واحتــرام كبيــر العائلــة  ، وغيرهــا مــن ســمات المجتمــع المصــري القديــم 
الــي نشــتاق إليهــا ونرغــب فــي اســتمراريتها فــي مجتمعنــا الحالــي والحفــاظ علــى مــا هــو موجــود منهــا 
واســتدعاء مــا اندثــر منهــا، بالإضافــة إلــى الاهتمــام بإبــراز جمــال اللغــة والمصطلحــات الرائجــة فــي هــذه 

الفتــرة ممــا قــد يســاهم فــي ترقيــة لغــة الجمهــور فــي الفتــرة الحاليــة.

13- مــدى رضــا طــاب الجامعــات عينــة الدراســة عــن درامــا النوســتالجيا والحنــين 
إلــى المــاضي

جدول رقم )	1( مدى رضا عينة الدراسة عن دراما النوستالجيا   والحنين إلى الماضي

التكرار والنسبة

مدى الرضا

%ك

13545راضي نوعا ما

7123.7راضي بشكل كبير

3612راضي 

3110.3غير راضي 

279غير راضي على الإطاق

300100الإجمالي

     
ــة الدراســة راضــين عــن المضمــون  ــى أن معظــم الطــاب عين ــات الجــدول الســابق إل   تشــير بيان
المقــدم فــي درامــا النوســتالجيا نوعــا مــا بنســبة %45، وأن %23.7 راضيــين بشــكل كبيــر، و12% 
راضي، و%10.3 غيــر راضي، و%9 غيــر راضي علــى الإطــاق، ممــا يوضــح ارتفــاع نســبة رضــا 
الطــاب عينــة الدراســة بصــرف النظــر عــن درجــات الرضــا، وأن قلــة مــن طــاب عينــة الدراســة غيــر 
راضيــين عمــا يقــدم، وتعــد نتيجــة منطقيــة لمــا ســبق مــن ارتقــاع نســبة الثقــة فيمــا يقــدم مــن المضمــون 

المقــدم فــي درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي.
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     14 ـ تقييــم طــاب الجامعــات للمجتمــع المصــري حاليــا مقارنــة بالمجتمــع المصــري 
قديمــا المقــدم ف دراما النوســتالجيا    

جدول رقم )	1( تقييم عينة الدراسة للمجتمع المصري حاليا   مقارنة بالمجتمع المصري قديما المقدم ف دراما 

النوستالجيا

درجة الموافقة

العبارة  

معارضمحايدموافق
المتوسط 

الحسابى

الانحراف 

المعياري

الوزن 

النسبى %ك%ك%ك

19163.79331.0165.32.580.59286.1لكل مجتمع جماله وسمات مميزة له

المجتمع في الماضي أفضل بكثير 
عن الحاضر

17257.311337.7155.02.520.59284.1

لم تتغير الأوضاع كثيرا بين الماضي 
والحاضر

14247.310434.75418.02.290.75476.4

المجتمع حاليا أفضل بكثير عن 
الماضي 

11237.310836.08026.72.110.79470.2

300جملة من اجابوا

          
تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن معظــم مفــردات العينــة تجــد أن المجتمــع الحالــي والمجتمــع 
ــز الأول بمتوســط  ــارة المرك ــذه العب ــت ه ــث احتل ــه حي ــه ومميزات ــه جمال ــا ل ــاضي كاهم ــن الم ــي الزم ف
حســابي %86.1، يليــه أن المجتمــع فــي المــاضي أفضــل بكثيــر عــن الحاضــر بــوزن مئــوي 84.1%، 
يليــه أن الأوضــاع لــم تتغيــر كثيــرا بــين المــاضي والحاضــر بــوزن مئــوي %76.4، وفــي المرتبــة الأخيــرة 

أن المجتمــع الحالــي أفضــل بكثيــر مــن المــاضي بــوزن مئــوي 70.2%.
وممــا ســبق يتضــح أن الطــاب عينــة الدراســة لا يزالــوا فــي مرحلــة التــوزان بــين تفضياتهــم لمزايــا 
وعيــوب المجتمــع قديمــا والمجتمــع حديثــا، فلــم تصــل درجــة إعجــاب الطــاب بالمضمــون المقــدم فــي 
ــل  ــى تفضي ــه إل ــة والرضــا عن ــه، والثق ــدم خال ــع المق ــة المجتم ــا النوســتالجيا والانجــذاب لطبيع درام
المجتمــع قديمــا عــن المجتمــع حديثــا بشــكل كبيــر بــل لــكل مجتمــع جمالــه وســماته مــن وجهــة نظــر 
الغالبيــة، إلا أن عبــارة أن المجتمــع فــي المــاضي أفضــل بكثيــر عــن الحاضــر جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة، 
ــم  ــات الطــاب وتفضياته ــي مؤخــرة تقييم ــاضي جــاءت ف ــن الم ــر م ــا أفضــل بكثي ــع حالي وأن المجتم
مشــيرة إلــى ميــل الطــاب نوعــا مــا إلــى المجتمــع قديمــا ومامــح هــذا المجتمــع عــن الحاضــر نوعــا مــا.
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ــا  ــه درام ــا تقدم ــاضي كم ــع ف الم ــاع المجتم ــات لأوض ــاب الجامع ــم ط 15 ــــ تقيي
النوســتالجيا

جدول رقم )	1( تقييم طاب عينة الدراسة لأوضاع المجتمع ف الماضي  كما تقدمه دراما النوستالجيا والحنين إلى الماضي

درجة الموافقة

العبارة  

معارضمحايدموافق
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

الوزن 

النسبي
%ك%ك%ك

كان الأفراد أكثر تعاونا وأكثر حفاظا على تقاليد 
المجتمع وعاداته.

21070.08227.382.72.670.52489.1

كان المجتمع أقل في التطور تكنولوجي وأكثر في 
التواصل المجتمعي.

21170.38026.793.02.670.53089.1

شكل المباني والعمارات القديمة متميز وبه 
جماليات كثيرة.

20568.38929.762.02.660.51488.8

كان هناك تواد وتاحم بين الجيران وكأنهم أفراد 
أسرة واحدة.

20367.78829.393.02.650.53888.2

يوجد اهتمام كبير بأشكال مختلفة من الفنون 
خال الأزمنة الماضية.

19966.39130.4103.32.630.54887.7

20066.78829.3124.02.630.56187.6يوجد ترابط أسري واهتمام بصلة الرحم بشكل كبير.
19665.39632.082.72.630.53787.6يوجد اهتمام بأناقة المابس للسيدات والرجال.

تتسم البيئة بالجمال ونقاء الصورة وكثرة 
المساحات الخضراء في الشوارع.

20468.08026.7196.32.630.58587.6

المرأة أكثر رقيا وأناقة ومتمكنة من فنون 
الاتيكيت.

18762.410033.3134.32.580.57686

تتسم هذه الفترة بهدوء كبير في الشوارع والبعد 
عن التلوث السمعي والبصري.

18662.09331.0217.02.550.62485

18561.79331.0227.32.540.62984.8يوجد بركة في الوقت والمال.
17558.311337.7124.02.540.57484.8يسود الاحترام وثقافة الحوار العاقة بين الزوجين

يحرص الناس على استخدام لغة راقية 
17859.310234.0206.72.530.62084.2ومصطلحات واضحة .

يوجد حراك سياسي كبير وتحولات سياسية 
كثيرة.

16354.311839.3196.42.480.61482.7

يوجد استقرار في الوضع الاقتصادي لمصر مما 
جعل لها مكانة اقتصادية كبيرة في الوطن العربي

15451.312842.7186.02.450.60781.8

يوجد جاليات كثيرة من دول مختلفة تقيم في 
مصر منذ فترات طويلة، يسود عاقتها بالشعب 

المصري التعايش السلمي والمحبة.
15451.310936.33712.42.390.69779.7

14347.712742.33010.02.380.66079.2كان الأفراد أقل تعليما ، وخاصة السيدات والفتيات
13545.013946.3268.72.360.63778.8عانت مصر من الدكتاتورية والفساد خال الأزمنة الماضية.

ارتباط هوية المرأة بزوجها أو أبنائها الذكور وعدم 
وجود هوية مستقلة.

14147.011739.04214.02.330.70977.7

عدم المساواة بين الرجل والمرأة، وتمايز لدور الرجل 
عن المرأة.

13545.012140.34414.72.300.71276.8

12842.711337.75919.62.230.75774.3المرأة أقل تعليما واندماجا مع المجتمع .
11839.411538.36722.32.170.76872.3المرأة مغلوبة على أمرها ولا تملك حرية القرار.

300جملة من اجابوا
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 وعــن الأوضــاع الــي تقــدم عــن المجتمــع قديمــا فــي الدرامــا الــي تنــاول النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي 
تفصيليــا، تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن معظــم مفــردات العينــة تــرى أن الأفــراد كانــوا أكثــر تعاونــا 
وحفاظــا علــى تقاليــد المجتمــع وعاداتــه، فــي المــاضي عــن الحاضر حيــث احتلت هذه العبــارة المركــز الأول بوزن 
نســبي %89.1، وعبــارة »المجتمــع أقــل فــي التطــور تكنولوجــي وأكثر في التواصل المجتمعي« بنفــس الوزن 
النســبي، يليهــا فــي المركــز الثانــي عبــارة أن »شــكل المبانــي والعمــارات القديمــة متميــز وبــه جماليــات كثيرة«، 
بــوزن نســبي %88.8، يليهــا فــي المركــز الثالــث » أنــه كان هنــاك تــواد وتاحــم بــين الجيــران وكأنهــم أفــراد 
أســرة واحــدة« فــي المركــز الرابــع بــوزن نســبي %88.2، يليهــا فــي المركــز الرابــع »وجــود اهتمــام كبيــر بأشــكال 
مختلفــة مــن الفنــون خــال الأزمنــة الماضيــة« بــوزن نســبي %87.7، يليهــا في المركــز الخامس »وجــود ترابط 
أســري واهتمــام بصلــة الرحــم بشــكل كبيــر« بــوزن نســبي %87.6، و »الاهتمــام بأناقــة المابــس للســيدات 
والرجــال« ، و«اتســام البيئــة بالجمــال ونقــاء الصــورة وكثرة المســاحات الخضراء في الشــوارع« بنفس النســبة 
الســابقة، يليهــا فــي المركــز الســادس أن » المــرأة أكثــر رقيــا وأناقــة ومتمكنــة مــن فنــون الاتيكيــت« بوزم نســبي 
%86، يليهــا أن هــذه الفتــرة تتســم بهــدوء كبيــر فــي الشــوارع والبعــد عــن التلــوث الســمعي والبصــري فــي 
المركــز الســابع  بــوزن نســبي %85، يليهــا وجــود بركــة فــي الوقــت والمــال فــي المركــز الثامــن بــوزن نســبي 
%84.8، و«يســود الاحتــرام وثقافــة الحــوار العاقــة بــين الزوجــين« بنفــس الــوزن النســبي، يليهــا فــي المركــز 
التاســع » حــرص النــاس علــى اســتخدام لغــة راقيــة ومصطلحــات واضحــة بــوزن نســبي %84.2، يليهــا فــي 
المركــز العاشــر وجــود حــراك ســياسي كبيــر وتحــولات سياســية كثيــرة بــوزن نســبي %82.7، يليهــا وجــود 
اســتقرار فــي الوضــع الاقتصــادي لمصــر ممــا جعــل لهــا مكانــة اقتصاديــة متميــزة كبيرة فــي الوطــن العربي في 
المركــز الحــادي عشــر بــوزن نســبي %81.8، يليهــا وجــود جاليــات كثيــرة مــن دول مختلفــة تقيــم فــي مصــر 
منــذ فتــرات طويلــة، يســود عاقتهــا بالشــعب المصري التعايش الســلمي والمحبــة في المركز الثاني عشــر بوزن 
نســبي %79.7، يليهــا أن الأفــراد أقــل تعليمــا ، وخاصــة الســيدات والفتيــات فــي المركــز الثالــث عشــر بــوزن 
نســبي %79.2، يليهــا أن مصــر عانــت مــن الدكتاتوريــة والفســاد خــال الأزمنــة الماضيــة فــي الكــرز الرابــع 
عشــر بــوزم نســبي %78.8، يليهــا ارتبــاط هويــة المــرأة بزوجهــا أو أبنائهــا الذكــور وعدم وجود هوية مســتقلة 
فــي المركــز الخامــس عشــر بــوزن نســبي %77.7، يليهــا عــدم المســاواة بين الرجل والمــرأة، وتمايز لــدور الرجل 
عــن المــرأة فــي المركــز الســادس عشــر بــوزن نســبي %76.8، يليهــا أن المــرأة أقــل تعليمــا واندماجــا مــع المجتمع 
فــي المركــز الســابع عشــر بــوزن نســبي %74.3، وفــي المركــز الأخيــر أن المــرأة مغلوبــة علــى أمرهــا ولا تملــك 

حريــة القــرار بــوزن نســبي 72.3%.
وهــذه نتيجــة إيجابيــة ولصالــح المجتمــع قديمــا ، فقــد قيــم طــاب عينــة الدراســة المضمــون المقــدم 
ــا وسياســيا وحــى الجانــب  ــا واقتصادي ــا النوســتالجيا فيمــا يخــدم المجتمــع قديمــا اجتماعي فــي درام
التعليــمي وعلــى الرغــم أن نســبة تعليــم الســيدات كانــت أقــل عــن الوقــت الحالــي وتمثيلهــا فــي 
مؤسســات الدولــة ، وغلبــت الكثيــر منهــم علــى أمرهــن وعــدم اســتقالية هويــة البعــض منهــن، إلا أن 
العبــارات الــي تناولــت هــذا جــاءت فــي ترتيــب متأخــر، وكان الاهتمــام والتركيــز علــى عــادات وتقاليــد 
المجتمــع المصــري قديمــا وجمــال الشــوارع وهدوئهــا والســام الاجتمــاعي وانتشــار الجاليــات المختلفــة 
والانتعــاش الثقافــي والحــراك الســياسي والرقــي فــي اللغــة والمظهــر ومتصــدر قائمــة آراء عينــة الدراســة 

نحــو المجتمــع قديمــا وتَغلــب علــى وضعيــة المــرأة فــي هــذه الفتــرة. 



 2
02

5 
و 

وني
/ ي

ل 
بري

- أ
 4

9 
دد

لع
ا

351

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

	1 ـ مــدى رغبــة طــاب الجامعــات ف زيــادة إنتــاج الدرامــا الي تتنــاول موضوعاتها 
النوســتالجيا والحنــين إلــى الماضي

وعنــد ســؤال طــاب الجامعــات عينــة الدراســة عــن رغبتهــم فــي زيــادة إنتــاج أعمــال دراميــة تتنــاول 
فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي كان لــدى معظمهــم الرغبــة الكبيــرة فــي ذلــك، فبلغــت 

نســبتهم %87.3، مقابــل %12.7 لا يرغبــون فــي ذلــك.
	1 ـ مــدى وجــود مقترحــات لــدى طــاب الجامعــات بخصــوص صناعــة درامــا 

النوســتالجيا 
ــت  ــا النوســتالجيا ، فأعرب وعــن مــدى وجــود مقترحــات لديهــم بخصــوص صناعــة درام   
نســبة ضئيلــة منهــم عــن وجــود مقترحــات فبلغــت النســبة %29 مقابــل %71 ليــس لديهــم أي 
ــا  ــي أحداثه ــاول ف ــي تتن ــة ال ــاج الأعمــال الدرامي ــادة إنت ــة المقترحــات زي ــت فــي مقدم مقترحــات، وكان
موضوعــات الســفر عبــر الزمــن والأحــداث التاريخيــة حيــث بلغــت نســبتها %34.5، يليهــا فــي المركــز 
ــا  ــا بنســبة %19.5، يليه ــن الدرام ــة م ــذه النوعي ــع ه ــي تذي ــة ال ــادة عــدد المنصــات الرقمي ــي زي الثان
الاهتمــام بنشــر الســام النفــسي وأهميــة صلــة الرحــم عبــر هــذه النوعيــة مــن الدرامــا فــي المركــز الثالــث 
بنشــبة %17.3، وفــي المركــز الرابــع الاهتمــام بدرامــا الطفــل وربطــه بمــا يقــدم للأطفــال قديمــا بنســبة 
ــا  ــي الطــرب وتوظيفه ــة وأغان ــام بالموســيقى القديم ــذه المقترحــات كان الاهتم ــي مؤخــرة ه %16، وف

ــد داخــل العمــل بنســبة 12.6%. بشــكل جي

نتائج اختبارات فروض الدراسة: 
الفرض الاول: 

ــا  ــة لدرام ــة مشــاهدة طــاب الجامع ــين كثاف ــا ب ــة احصائي ــة ذات دلال ــة ارتباطي          توجــد عاق
ــم.  ــة لديه ــة المزاجي النوســتالجيا؛ والحال

جدول رقم )19(الارتباط الخطى بين كثافة مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا والحالة المزاجية لديهم

كثافة المشاهدة

الحالة المزاجية في دراما النوستالجيا

كثافة مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا

قيمة بيرسون

0.1٩2**الايجابية 

0.046السلبية 

** دال احصائيا عند مستوى معنوية .0.0 ودرجة ثقة 99 %

                      
تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن هنــاك عاقــة طرديــة دالــة احصائيــا بــين كثافــة مشــاهدة 
الطــاب عينــة الدراســة للدرامــا الســينمائية والتليفزيونيــة الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا 
والحنــين إلــى المــاضي والحالــة المزاجيــة لهــؤلاء الطــاب، وذلــك فيمــا يخــص الحالــة المزاجيــة الإيجابيــة، 
حيــث بلــغ قيمــة معامــل بيرســون 0.192، وإن كانــت ضعيفــة وبهــذا فــإن كلمــا زادت كثافــة المشــاهدة 
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ــة  ــة دال ــت وجــود عاق ــم تثب ــح، ولكــن ل ــور والعكــس صحي ــة للجمه ــة الإيجابي ــة المزاجي زادت الحال
إحصائيــا بــين كثافــة المشــاهدة والحالــة المزاجيــة الســلبية.

الأفــراد  أن  فــي  2022م  الســعيد  دراســة شــيرين ســامة  مــع  الدراســة  هــذه  واتفقــت   
الســلبي. وتغييــر  وتعزيــزه  الإيجابــي  مزاجهــم  علــى  الحفــاظ  فــي  الوســائط  يســتهلكون 

   الفرض الثاني: 
            توجــد عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــا بــين دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا 

النوســتالجيا؛ والحالــة المزاجيــة لديهم. 

جدول رقم )20( الارتباط الخطى بين دوافع مشاهدة طاب الجامعة  لدراما النوستالجيا والحالة المزاجية لديهم

دوافع المشاهدة

الحالة المزاجية فى دراما النوستالجيا

دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا

دوافع طقوسيةدوافع نفعية
القيمة التجميعية 

للدوافع

قيمة بيرسونقيمة بيرسونقيمة بيرسون

0.360**0314**0.334**الايجابية 

0.1٩٩**0.2210.0٥4**السلبية 

      ** دال احصائيا عند مستوى معنوية 0.0. ودرجة ثقة 99 %

      
 تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن  هنــاك عاقــة طرديــة دالــة احصائيــا بــين دوافــع المشــاهدة 
النفعيــة لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا والحالــة المزاجيــة الإيجابيــة وإن كانــت متوســطة فقــد بلغــت قيمــة 
معامــل بيرســون 0.334  عنــد مســتوى معنويــة 0.01 أي كلمــا ارتفعــت الدوافــع النفعيــة كلمــا زادت 
الحالــة المزاجيــة الإيجابيــة، وأيضــا كلمــا ارتفعــت الدوافــع النفعيــة كلمــا ارتفعــت الحالــة المزاجيــة 
الســلبية وإن كانــت ضعيفــة لان معامــل بيرســون بلغــت قيمتــه 0.221 ، وأيضــا ثبــت وجــود عاقــة 
طرديــة دالــة احصائيــا بــين الدوافــع الطقوســية للمشــاهدة والحالــة المزاجيــة الإيجابيــة وكانــت متوســطة 
ــا ارتفعــت  ــع الطقوســية كلم ــا ارتفعــت الدواف ــل بيرســون 0.314، أي كلم ــث بلغــت قيمــة معام حي
ــع الطقوســية  ــين الدواف ــا ب ــة احصائي ــة دال ــت وجــود عاق ــم تثب ــة، ولكــن ل ــة الإيجابي ــة المزاجي الحال

والحالــة المزاجيــة الســلبية، حيــث بلغــت قيمــة معامــل بيرســون 0.054.
واتضــح مــن ذلــك ارتبــاط الحالــة المزاجيــة الإيجابيــة بدوافــع مشــاهدة عينــة الدراســة الطقوســية 
لدرامــا النوســتالجيا وأنهــا ترتفــع مــع زيــادة هــذه الدوافــع، وأن الحالــة الســلبية لا ترتفــع إلا مــع النفعيــة 
وبمعــدل ضعيــف، بمــا يؤكــد علــى ارتبــاط كثافــة المشــاهدة ودوافعهــا علــى خلــق المــزاج الإيجابــي لطاب 
ــك فــي  ــي وظهــر ذل ــة بالإيجاب ــا بالســلبي فيكــون ضعيــف مقارن ــة الدراســة وإن ارتبــط بشــكل م عين
الدوافــع النفعيــة فقــط وليســت الطقوســية المرتبطــة بالهــدوء والتخلــص مــن ضغــوط الحيــاة واكتســاب 

الطاقــة الإيجابيــة والشــعور بالهــدوء، وهــو مــا يؤكــد علــى النتائــج الــي توصلنــا إليهــا مــن قبــل.
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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

الفرض الثالث: 
        توجــد عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــا بــين دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا 

النوســتالجيا ؛ ودرجــة الثقــة فــي المضامــين المقدمــة عــن الزمــن المــاضي. 

جدول رقم )21( الارتباط الخطى بين دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا ودرجة الثقة ف المضامين المقدمة 

عن الزمن الماضي

درجة الثقة

دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا

دوافع طقوسيةدوافع نفعية
القيمة التجميعية 

للدوافع

قيمة بيرسونقيمة بيرسونقيمة بيرسون

**0.163**0.246**0.224

    ** دال احصائيا عند مستوى معنوية .0.0 ودرجة ثقة 99 %

     
تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن هنــاك عاقــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــا بــين دوافــع 
ــت  ــا النوســتالجيا ودرجــة الثقــة فــي المضمــون المقــدم وإن كان ــة الدراســة لدرام مشــاهدة الطــاب عين
ضعيفــة، فكلمــا ارتفعــت الدوافــع النفعيــة للمشــاهدة كلمــا ارتفعــت نســبة الثقــة فــي المضمــون المقــدم 
حيــث بلغــت قيمــة بيرســون 0.163 عنــد مســتوى معنويــة 0.01، وكلمــا ارتفعــت الدوافــع الطقوســية 

ارتفعــت أيضــا نســبة الثقــة فــي المضمــون المقــدم حيــث بلغــت قيمــة بيرســون 0.246.

الفرض الرابع: 
ــا  ــين دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرام ــا ب ــة احصائي ــة ذات دلال ــة ارتباطي        توجــد عاق

ــم.  ــة لديه النوســتالجيا؛ والإشــباعات المتحقق

جدول رقم )22( الارتباط الخطى بين دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا والإشباعات المتحققة لديهم

دوافع استخدام

الإشباعات المتحققة من مشاهد الدراما النوستالجيا

دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا

دوافع طقوسيةدوافع نفعية
القيمة التجمعية 

للدوافع

قيمة بيرسونقيمة بيرسونقيمة بيرسون

0.669**0.636**0.575**إشباعات عملية شبة توجيهية

0.595**0.583**0.495**إشباعات عملية شبة اجتماعية

0.635**0.556**0.587**إشباعات المحتوى توجيهية

0.584**0.580**0.479**إشباعات المحتوى اجتماعية 

0.748**0.700**0.652**القيمة التجمعية لمقياس الإشباعات 

      ** دال احصائيا عند مستوى معنوية 0.0. ودرجة ثقة 99 %
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ــع  ــين دواف ــا ب ــة احصائي ــة ذات دلال ــة طردي ــاك عاق ــى أن هن ــات الجــدول الســابق إل  تشــير بيان
مشــاهدة طــاب عينــة الدراســة لدرامــا النوســتالجيا والإشــباعات المتحققــة لديهــم وقد كانــت قوية على 
كافــة المســتويات ، فبالنســبة للدوافــع النفعيــة فكلمــا ارتفعــت هــذه الدوافــع ارتفعــت معهــا إشــباعات 
العملية)شــبه توجيهيــة( حيــث بلغــت قيمــة معامــل بيرســون 0.575، وأيضــا كلمــا ارتفعــت الدوافــع 
النفعيــة ارتفعــت الإشــباعات العمليــة )شــبه اجتماعيــة( فبلغــت قيمــة معامــل بيرســون 0.495 ولكــن 
أقــل قــوة ممــا ســبق، وبالنســبة لإشــباعات المحتــوي فأيضــا توجــد عاقــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــا 
قويــة فكلمــا ارتفعــت دوافــع الطــاب عينــة الدراســة النفعيــة مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا كلمــا 
ارتفعــت إشــباعات المحتوي)التوجيهيــة( فقيمــة معامــل بيرســون0.587 وارتفعــت أيضــا الاجتماعيــة 

فبلغــت قيمــة معامــل بيرســون0.479 .
 أمــا الدوافــع الطقوســية فقــد ثبــت أيضــا وجــود عاقــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــا قويــة بينهــا 
وبــين إشــباعات العمليــة فبالنســبة لشــبه التوجيهيــة بلغــت قيمــة معامــل بيرســون 0.636، والشــبه 
ــة )شــبه  ــة 0.583، أي كلمــا ارتفعــت الدوافــع الطقوســية ارتفعــت معهــا إشــباعات العملي اجتماعي
اجتماعيــة- شــبه توجيهيــة(، كذلــك ثبــت وجــود عاقــة طرديــة دالــة إحصائيــا قويــة بــين هــذه الدوافــع 
وإشــباعات المحتــوى ، فبلغــت قيمــة بيرســون 0.556 لإشــباعات التوجيهيــة، و0.580 لاجتماعيــة، 

وذلــك عنــد مســتوى معنويــة 0.01.
واتضــح ممــا ســبق أن الارتبــاط الخطــي بــين الدوافــع الطقوســية وإشــباعات العمليــة الشــبه 
ــع للراحــة  ــع الداف ــا ارتف ــي فكلم ــع والإشــباعات الأخــرى وبالتال ــة الدواف ــن بقي ــوة م ــر ق ــة أكث توجيهي
والهــدوء والتخلــص مــن الطاقــة الســلبية والحاجــة إلــى الرفاهيــة، ارتفــع معــه اشــباع تحســين المــزاج 
ــن  ــا م ــاؤل وغيره ــاد والتعــب ، والتف ــى الاجه ــب عل ــى الهــدوء النفــسي، والتغل ــام ، والحصــول عل الع
ــى  ــة المزاجيــة والمشــاعر الــي تقــوم علــى أساســها النوســتالجيا والحنــين إل إشــباعات  ارتبطــت بالحال
المــاضي وهــذه نتيجــة منطقيــة نوعــا مــا، وتؤكــد علــى أن الدوافــع الــي جعلــت طــاب عينــة الدراســة 
يشــاهدون درامــا النوســتالجيا حققــت الإشــباعات المرجــوة منهــا علــى كافــة المســتويات مــن الحــد مــن 
الخــوف والقلــق، ، وتعزيــز الشــعور بالــذات والدفــاع عنهــا، ومراقبــة البيئــة والحصــول علــى المعلومــات 

ــة. ــة والتاريخي ــاط بالشــخصيات العام ــا بالمجتمــع، والارتب وربطه
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الفرض الخامس: 
توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــا فــي دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا النوســتالجيا؛ 

باختــاف خصائصهــم الديمجرافيــة ) النــوع _  نــوع التعليــم _  مســتوى الدخــل الشــهري( .

    ) 1 ( النوع . 
جدول رقم )23( الفروق ف دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا باختاف النوع

العددالمجموعاتالمتغيرات 
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

قيمة

ت
مستوى المعنويةد.ح

142.4.253.3270.279ذكردوافع نفعية

2.742298
0.006 دال 

احصائيا 3.093.8850.309.	15انثى

دوافع طقوسية
74..142.5.472.0690ذكر

2.473298
0.0.4 دال 

احصائيا .9..4.832.3970.	15انثى

القيمة التجميعية لدوافع 

المشاهدة

14229.724.44.0.373ذكر
3.262298

.0.0 دال 

احصائيا 27.925.0240.400	15انثى

   
 تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي دوافــع مشــاهدة طــاب 
الجامعــة لدرامــا النوســتالجيا وفقــا للنــوع حيــث كان الذكــور أكثــر تعرضــا لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا 
بدافــع النفعــي عــن الإنــاث بمتوســط حســابي 14.25 مقابــل 13.09 عنــد مســتوى المعنويــة 0.006 
وكان الذكــور أكثــر تعرضــا لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا، أمــا بالنســبة للدوافــع الطقوســية فقــط كانــت 
الذكــور أيضــا أكثــر تعرضــا لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا بدافــع طقــوسي حيــث بلــغ المتوســط الحســابي 

15.47 مقابــل 14.83 للإنــاث عنــد مســتوى معنويــة 0.014.

    )2( نوع التعليم . 
جدول رقم(24( الفروق ف دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا باختاف نوع التعليم 

العددالمجموعاتالمتغيرات 
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

قيمة

ت
مستوى المعنويةد.ح

دوافع نفعية
3.233.4200.365.		تعليم حكومي

0.023 دال احصائيا2.282298
212.4.233.4880.240تعليم خاص 

دوافع طقوسية
5.242.2790.243.		تعليم حكومي

0.134298
0.893غير دال 

احصائيا .6..212.5.282.3470تعليم خاص 

القيمة التجميعية 

لدوافع المشاهدة

26.894.9540.528		تعليم حكومي
0.002 دال احصائيا3.051298

21228.8.4.9840.342تعليم خاص 
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 تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا بــين دوافــع تعــرض طــاب 
ــد كان  ــط، وق ــة فق ــع النفعي ــم، بالنســبة للدواف ــوع التعلي ــاف ن ــا النوســتالجيا باخت ــة لدرام الجامع
ــغ المتوســط  ــث بل ــم الحكــومي، حي ــن التعلي ــي ع ــع منفع ــر تعرضــا بداف ــم الخــاص أكث طــاب التعلي
الحســابي 14.23 مقابــل 13.23 للحكــومي عنــد مســتوى معنويــة 0.023، بينمــا لــم يثبــت وجــود 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــا بــين نــوع التعليــم ودوافــع المشــاهدة الطقوســية، حيــث بلغــت قيمــة مســتوى 

ــة 0.893. المعنوي

     ) 3(  مستوى دخل الاسرة  .

جدول رقم(25( الفروق ف دوافع مشاهدة طاب الجامعة لدراما النوستالجيا باختاف مستوى دخل الاسرة  

العددمستوى دخل الاسرة  المتغيرات
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

درجة الحرية

مستوى المعنويةقيمة ف بين 
المجموعات

داخل 
المجموعات

دوافع نفعية

1 ـ مستوى دخل 

منخفض
		.5.272.6420.282

22970.679
0.508غير دال 

احصائيا
2 ـ مستوى دخل 

متوسط
92.4.822.8900.30.

3120.5.072.43.0.222 ـ مستوى دخل مرتفع

دوافع طقوسية

1 ـ مستوى دخل 

منخفض
		.6.0.2.07.0.22.

22975.0059
0.007 دال 

احصائيا
2 ـ مستوى دخل 

متوسط
92.5.672.3350.243

3120.5.022.4430.223 ـ مستوى دخل مرتفع

القيمة التجميعية 

لدوافع المشاهدة

1 ـ مستوى دخل 

منخفض
		30.024.0260.429

22975.863
0.003 دال 

احصائيا
2 ـ مستوى دخل 

متوسط
9227.754.5590.475

312028.784.6720.426 ـ مستوى دخل مرتفع

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى ان هنــاك فــروق دالــة إحصائيــا فــي دوافــع مشــاهدة الطــاب 
عينــة الدراســة لدرامــا النوســتالجيا ومســتوى دخــل الأســرة بالنســبة للدوافــع الطقوســية فقــط فقــد 
بلغــت قيمــة مســتوى المعنويــة 0.007، بينمــا بلغــت قيمــة مســتوى المعنوية للدوافــع النفعية 0.508، 
ولمعرفــة مصــدر التبايــن تــم إجــراء اختبــارات بأقــل فــرق معنــوي كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي:
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جدول رقم )	2( دلالة الفروق بين المجموعات البحثية ف متغير دوافع طقوسية

القنة المقارنةمستوى دخل الاسرة  
الفروق بين 
المتوسطات

مستوى المعنوية

3 ـ مستوى دخل مرتفع
0.002 دال احصائيا0.99470- *1 ـ مستوى دخل منخفض

0.041  دال احصائيا0.65725- * 2 ـ مستوى دخل متوسط

  
 تشــير بيانــات الجــدول الســابق وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي دوافــع مشــاهدة درامــا 

النوســتالجيا الطقوســية وفقــا لمســتوى الدخــل فــي المجموعــات التاليــة:
بــين مســتوى الدخــل المرتفــع ومســتوى الدخــل المنخفــض لصالــح المنخفــض عنــد مســتوى معنويــة  - 1

 ،0.002
بــين مســتوى الدخــل المرتفــع ومســتوى الدخــل المتوســط لصالــح المتوســط عنــد مســتوى معنويــة  - 2

.0.041
ــا  ــع مشــاهدة درام ــي دواف ــا ف ــل تبيان ــم أق ــع ه ــي يتضــح أن طــاب مســتوى الدخــل المرتف وبالتال
النوســتالجيا الطقوســية عــن المنخفــض والمتوســط، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لــه 15.02، 

مقابــل 15.67 للمتوســط، و16.01 للمرتفــع.

الفرض السادس: 
توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة )الايجابيــة والســلبية( لطــاب الجامعــة مــن 
مشــاهدة درامــا النوســتالجيا؛ باختــاف خصائصهــم الديمجرافيــة ) النــوع _ نــوع التعليــم _ مســتوى 

الدخــل الشــهري(

)1( النوع. 
جدول رقم )	2( الفروق ف الحالة المزاجية )الايجابية والسلبية( لطاب الجامعة من مشاهدة دراما النوستالجيا باختاف النوع

العددالمجموعاتالمتغيرات 
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

قيمة

ت
مستوى المعنويةد.ح

الحالة المزاجية الايجابية 
5522.460.6780.029ذكر

2.5171198
0.0.2دال 

احصائيا 2.360.6800.027	4	انثى

الحالة المزاجية السلبية
5522.250.7690.033ذكر

2.2701198
0.023دال 

احصائيا 2.350.6860.027	4	انثى

         
ــة  ــة المزاجي ــي الحال ــا ف ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــاك ف ــى أن هن ــات الجــدول الســابق إل تشــير بيان
الإيجابيــة للطــاب عينــة الدراســة مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا وفقــا للنــوع، وقــد كان الذكــور أكثــر 
تباينــا مــن الإنــاث حيــث بلــغ المتوســط الحســابي للذكــور 2.46 مقابــل 2.36 للإنــاث، عنــد مســتوى 
معنويــة 0.012، بينمــا ثبــت وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة الســلبية للطــاب 



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

 2
02

5 
و 

وني
/ ي

ل 
بري

- أ
 4

9 
دد

لع
ا

358

عينــة الدراســة لصالــح الإنــاث أكثــر مــن الذكــور حيــث بلــغ المتوســط الحســابي للإنــاث 2.35 مقابــل 
الذكــور 2.25 عنــد مســتوى معنويــة 0.023.

واتفقــت هــذه الدراســة مــع دراســة ريــم ســامي الشــريف 2022م، فــي أن النــوع يعــد متغيــر مهــم 
فــي التأثــر بالنوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي فــي المحتــوى المقــدم.

    ) 2 ( نوع التعليم . 

جدول رقم(	2( الفروق ف الحالة المزاجية لطاب الجامعة من مشاهدة دراما النوستالجيا باختاف نوع التعليم 

العددالمجموعاتالمتغيرات 
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

قيمة

ت
مستوى المعنويةد.ح

الحالة الايجابية

تعليم 

حكومي
3522.3.0.6650.035

.0.0دال احصائيا3.1931198
تعليم 

خاص
	4	2.450.6830.023

الحالة السلبية

تعليم 

حكومي
3522.3.0.6650.035

1.3291198
84..0غير دال 

احصائيا تعليم 

خاص
	4	2.450.6830.023

         
تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة للطــاب 
عينــة الدراســة وفقــا لنــوع التعليــم وذلــك بالنســبة للإيجابيــة فقــط حيــث بلــغ مســتوى المعنويــة 
0.01 وكان التعليــم الخــاص أكثــر تباينــا مــن التعليــم الحكــومي حيــث بلــغ المتوســط الحســابي 2.45 
ــة  ــا بالنســبة للحال ــة إحصائي ــم تظهــر فــروض ذالــت دلال للخــاص مقابــل 2.31 للحكــومي، بينمــا ل

الســلبية حيــث بلغــت قيمــة مســتوى المعنويــة 0.184.
ــة  ــروق ذات دلال ــد2016م، بوجــود ف ــو زي ــاروق أب ــا ف ــع دراســة د. دين ــذه الدراســة م ــت ه واتفق

ــم. ــا للتعلي ــون وفق ــن مشــاهدة التليفزي ــور م ــة للجمه ــة المزاجي ــي الحال ــا ف احصائي
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)3(  مستوى دخل الاسرة.

جدول رقم )29( الفروق ف الحالة المزاجية لطاب الجامعة من مشاهدة دراما النوستالجيا باختاف مستوى دخل الاسرة  

العددمستوى دخل الاسرة  المتغيرات
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

درجة الحرية

قيمة ف
مستوى 
المعنوية بين 

المجموعات
داخل 

المجموعات

الاتجاهات 
الايجابية

1 ـ مستوى دخل 

منخفض
3522.500.6620.035

211975.802
0.002 دال 

احصائيا 2.4.0.6630.035		23 ـ مستوى دخل متوسط

02.340.7000.032	34 ـ مستوى دخل مرتفع

الاتجاهات 
السلبية

1 ـ مستوى دخل 

منخفض
3522.340.7340.039

211974.948
0.007 دال 

احصائيا 2.4.0.6750.035		23 ـ مستوى دخل متوسط

02.260.7250.033	34 ـ مستوى دخل مرتفع

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة للطــاب 
مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا وفقــا لمســتوى دخــل الأســرة، وفــي الحالــة المزاجيــة الإيجابيــة بلغــت 
ــة 0.007،  ــة الســلبية بلغــت قيمــة مســتوى المعنوي ــة المزاجي ــة 0.002، وفــي الحال مســتوى المعنوي
ولمعرفــة مصــدر التبايــن بالنســبة للحالــة المزاجيــة الإيجابيــة تــم إجــراء اختبــارات بأقــل فــرق معنــوي كمــا 

هــو موضــح فــي الجــدول التالــي:

جدول رقم )30( دلالة الفروق بين المجموعات البحثية متغير مستوى دخل الاسرة – الاتجاهات الايجابية 

القنة المقارنةمستوى دخل الاسرة  
الفروق بين 
المتوسطات

مستوى المعنوية

3 ـ مستوى دخل مرتفع
0.001دال احصائيا0.16174 - *1 ـ مستوى دخل منخفض

0.099غير دال احصائيا20.07763 ـ مستوى دخل متوسط

    
تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة 
الإيجابيــة بــين المســتوى الدخــل المرتفــع والمنخفــض عنــد مســتوى معنويــة 0.001 لصالــح المنخفــض، 
أي أن طــاب المســتوى الاقتصــادي الاجتمــاعي المرتفــع أقــل تبينــا بالنســبة للحالــة المزاجيــة الإيجابيــة 
الــي يشــعرون بهــا عنــد مشــاهدة درامــا النوســتالجيا وقــد بلــغ المتوســط الحســابي 2.43 مقابــل 2.50 

للمنخفــض.



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

 2
02

5 
و 

وني
/ ي

ل 
بري

- أ
 4

9 
دد

لع
ا

360

ــة المزاجيــة الســلبية تــم إجــراء اختبــارات بأقــل فــرق معنــوي كمــا هــو موضــح  أمــا بالنســبة للحال
فــي الجــدول التالــي:

جدول رقم )31( دلالة الفروق بين المجموعات البحثية متغير مستوى دخل الاسرة – الاتجاهات السلبية 

القنة المقارنةمستوى دخل الاسرة  
الفروق بين 
المتوسطات

مستوى المعنوية

3 ـ مستوى دخل مرتفع
0.091غير دال احصائيا10.08466 ـ مستوى دخل منخفض

0.002 دال احصائيا0.15408 - *2 ـ مستوى دخل متوسط

    
تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة الســلبية 
لصالــح مســتوى الدخــل المتوســط حيــث بلــغ قيمــة المتوســط الحســابي 2.41، مقابــل المرتفــع 2.26، 
أي أن طــاب مســتوى الدخــل المرتفــع أقــل تبيانــا بالنســبة للحالــة المزاجيــة الســلبية الــي يشــعرون بهــا 

مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا وذلــك عنــد مســتوى قيمــة معنويــة 0.091.

خاتمة الدراسة ومناقشة النتائج:
توصلــت الدراســة الحاليــة إلــى عــدة نتائــج فيمــا يخــص الحالــة المزاجيــة للطــاب عينــة الدراســة 
ومشــاهدة الدرامــا الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي ومــن أهــم هــذه النتائــج 

مــا يلــي:
نصــف عينــة الدراســة مــن طــاب الجامعــة يشــاهدون درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي  - 1

بكثافــة منخفضــة، وأن مسلســل عمــر أفنــدي يتصــدر قائمــة الأعمــال الأكثــر مشــاهدة مــن جانبهــم، 
ــال  ــا الخي ــة درام ــا يندرجــان تحــت فئ ــة وكاهم ــة الثاني ــي المرتب ــر ف ــم ســمير وشــهير وبهي ــه فيل يلي

والتنقــل عبــر الزمــن.
تعــد المنصــات الرقميــة هــي أكثــر المنصــات الــي يشــاهد عليهــا طــاب عينــة الدراســة درامــا  - 2

النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي لأســباب عــدة وفــي مقدمتهــا إتاحــة المشــاهدة فــي الأوقــات المناســبة 
ــل الأعمــال الدراميــة. ــات الــي تتخل ــة الإعان ــة الدراســة، وقل لعين

تعــد مقاطــع الفيديــو المنشــورة عــن درامــا النوســتالجيا علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مــن أكثــر  - 3
ســبل الدعايــة لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا ومــن خالهــا تعرفــت عينــة الدراســة عليهــا، وســاهمت فــي 

تشــجيعهم علــى مشــاهدتها بشــكل كامــل.
ارتفــاع دوافــع مشــاهدة طــاب عينــة الدراســة الطقوســية لدرامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى  - 4

المــاضي عــن النفعيــة وكان فــي مقدمتهــا الاســتمتاع بجاذبيــة الصــورة وهــدوء الشــوارع آنــذاك، يليهــا 
الشــعور الدائــم بالحنــين إلــى المــاضي، وتفاصيلــه المختلفــة، ولاكتســاب الطاقــة الإيجابيــة والحصــول 

علــى الهــدوء وتفريــغ الطاقــة الســلبية.
ارتفــاع نســبة إشــباعات المحتــوى المتحققــة مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا عــن العمليــة، وكانــت  - 5

ــرات  ــدة مرتبطــة بفت ــى معلومــات جدي ــي ارتبطــت بالتعــرف عل ــة وال ــر مــن الاجتماعي ــة أكث التوجيهي
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زمنيــة ماضيــة، أو تصحيــح معلومــات خاطئــة، أو زيــادة القــدرة علــى فهــم واقــع المجتمــع فــي فتــرات 
زمنيــة مختلفــة.

ــة المزاجيــة الســلبية والــي  - 	 ــة المزاجيــة الإيجابيــة للطــاب عينــة الدراســة عــن الحال تغلبــت الحال
تحققــت مــن مشــاهدة درامــا النوســتاليجا والحنــين إلــى المــاضي وتصــدرت مشــاعر الســعادة قائمــة المــزاج 

العــام الإيجابــي.
معظــم طــاب عينــة الدراســة يثقــون فــي المضمــون المقــدم فــي درامــا النوســتالجيا والحنــين إلــى  - 	

المــاضي وراضيــين عنــه، بصــرف النظــر عــن درجــة الثقــة والرضــا متوســطة أو كبيــرة.
معظــم مفــردات العينــة تجــد أن المجتمــع الحالــي والمجتمــع فــي الزمــن المــاضي كاهمــا لــه جمالــه  - 	

وميزاتــه ولا يفضلــون أحدهمــا علــى الأخــر.
تصــدر الاهتمــام والتركيــز علــى عــادات وتقاليــد المجتمــع المصــري قديمــا وجمــال الشــوارع  - 9

ــي والحــراك الســياسي  ــاش الثقاف ــة والانتع ــات المختلف ــاعي وانتشــار الجالي ــا والســام الاجتم وهدوئه
والرقــي فــي اللغــة والمظهــر قائمــة آراء عينــة الدراســة فيمــا يخــص صــورة المجتمــع المصــري القديــم فــي 

ــا النوســتالجيا. درام
ــا  - 10 ــاول موضوعاته ــي تتن ــا ال ــاج الدرام ــادة إنت ــي زي ــرة ف ــة كبي ــا رغب ــة لديه ــردات العين معظــم مف

ــاضي. ــى الم ــين إل النوســتالجيا والحن
هنــاك عاقــة طرديــة دالــة احصائيــا بــين كثافــة مشــاهدة الطــاب عينــة الدراســة للدرامــا  - 11

الســينمائية والتليفزيونيــة الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي والحالــة المزاجيــة 
ــة فقــط. ــة الإيجابي ــة المزاجي ــك فيمــا يخــص الحال لهــؤلاء الطــاب ، وذل

ــا  - 12 ــن الدرام ــة م ــة لهــذه النوعي ــع المشــاهدة النفعي ــين دواف ــا ب ــة احصائي ــة دال ــة طردي ــاك عاق هن
والحالــة المزاجيــة الإيجابيــة والســلبية، وكانــت ضعيفــة للســلبية مقابــل الإيجابيــة، أيضــا ثبــت وجــود 

عاقــة طرديــة دالــة إحصائيــا بــين الدوافــع الطقوســية والحالــة المزاجيــة الإيجابيــة فقــط.
هنــاك عاقــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــا بــين دوافــع مشــاهدة الطــاب عينــة الدراســة لدرامــا  - 13

النوســتالجيا ودرجــة الثقــة فــي المضمــون المقــدم.
ــا  - 14 ــة الدراســة لدرام ــع مشــاهدة طــاب عين ــين دواف ــا ب ــة احصائي ــة ذات دلال ــة طردي ــاك عاق هن

النوســتالجيا والإشــباعات المتحققــة لديهــم وقــد كانــت قويــة علــى كافــة الأنــواع )المحتــوي والعمليــة(.
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي دوافــع مشــاهدة طــاب الجامعــة لدرامــا النوســتالجيا وفقــا  - 15

للنــوع حيــث كان الذكــور أكثــر تعرضــا لهــذه النوعيــة مــن الدرامــا بدافــع النفعــي والطقــوسي عــن الإنــاث.
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا بــين دوافــع تعــرض طــاب الجامعــة لدرامــا النوســتالجيا  - 	1

باختــاف نــوع التعليــم، بالنســبة للدوافــع النفعيــة فقــط ، وقــد كان طــاب التعليــم الخــاص أكثــر 
ــومي . ــم الحك ــن التعلي ــي ع ــع منفع تعرضــا بداف

ــا النوســتالجيا  - 	1 ــة الدراســة لدرام ــع مشــاهدة الطــاب عين ــي دواف ــا ف ــة إحصائي ــروق دال ــاك ف هن
ومســتوى دخــل الأســرة بالنســبة للدوافــع الطقوســية فقــط، فطــاب مســتوى الدخــل المرتفــع هــم أقــل 

تباينــا فــي دوافــع مشــاهدة درامــا النوســتالجيا الطقوســية عــن المنخفــض والمتوســط.
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ــن  - 	1 ــة الدراســة م ــة للطــاب عين ــة الإيجابي ــة المزاجي ــي الحال ــا ف ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــاك ف هن
مشــاهدة درامــا النوســتالجيا وفقــا للنــوع، وقــد كان الذكــور أكثــر تباينــا مــن الإنــاث، بينمــا ثبــت وجــود 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة الســلبية للطــاب عينــة الدراســة لصالــح الإنــاث أكثــر 

مــن الذكــور.
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة للطــاب عينــة الدراســة وفقــا لنــوع التعليــم  - 19

وذلــك بالنســبة للإيجابيــة فقــط، فــكان طــاب التعليــم الخــاص أكثــر تباينــا مــن التعليــم الحكــومي.
ــة بــين المســتوى الدخــل المرتفــع  - 20 ــة الإيجابي ــة المزاجي ــا فــي الحال ــة إحصائي وجــود فــروق ذات دلال

والمنخفــض فطــاب المســتوى الاقتصــادي الاجتمــاعي المرتفــع أقــل تبينــا بالنســبة للحالــة المزاجيــة 
ــا النوســتالجيا. ــد مشــاهدة درام ــا عن ــي يشــعرون به ــة ال الإيجابي

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــا فــي الحالــة المزاجيــة الســلبية لصالــح مســتوى الدخــل المتوســط  - 21
فطــاب مســتوى الدخــل المتوســط أكثــر تبيانــا بالنســبة للحالــة المزاجيــة الســلبية الــي يشــعرون بهــا 

مــن مشــاهدة درامــا النوســتالجيا.

توصيات ومقترحات الدراسة:
خلصت الدراسة إلى عدة مقترحات من أهمها:

الاهتمــام أكثــر بدراســات النوســتالجيا فــي مجــال الإذاعــة والتليفزيــون وخاصة الدراما الســينمائية  - 1
والتليفزيونيــة والتطــرق إلــى الدرامــا الإذاعيــة لمــا لهــا مــن طابــع خاص يســتحق الدراســة.

الاهتمــام بدراســة محتــوى المضمــون الــدرامي المقــدم فــي درامــا النوســتالجيا بشــكل عــام أو الدرامــا  - 2
الــي تتنــاول فــي أحداثهــا النوســتالجيا والحنــين إلــى المــاضي، من قيم وســلوكيات وقضايــا وموضوعات.

ــة محــاكاة  - 3 ــا النوســتالجيا وكيفي ــر المتبعــة فــي درام ــات الإخــراج والتصوي الاهتمــام بدراســة تقني
ــي. فتــرات زمنيــة مضــت فــي العصــر الحال

عقــد نــدوات فــي المــدارس والجامعــات لتوعيــة الجمهــور بمفهــوم النوســتالجيا بأبعــاده المختلفــة  - 4
النفســية والاجتماعيــة والإعاميــة.

ــا يخــدم الجمهــور والمجتمــع  - 5 ــي مجــال الإعــام وبم ــد للنوســتالجيا ف ــف الجي ــام بالتوظي الاهتم
ــا. ــر المجتمــع وبمــا لا يعوقه ــة وتطوي ــى التنمي وبشــكل يســاعد عل
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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

هوامش الدراسة:
أولا: العربية 

أســماء عــارف محمــد.- التعــرض لقضايــا الصعيــد فــي المسلســات التليفزيونيــة وانعكاســها علــى تشــكيل حالــة المــزاج 
ــة العلميــة لبحــوث  العــام لــدى جمهــور جنــوب الصعيــد: دراســة مســحية، ص 142-90 فــي: المجل
الإعــام وتكنولوجيــا الاتصــال، كليــة الإعــام وتكنولوجيــا الاتصــال، جامعــة جنــوب الــوادي، عــدد 

.2019 ،5
ثريــا أحمــد البــدوي ،وآخــرون .- »سلســلة نظريــات ف العلــوم الاجتماعيــة: النظريــات وتطبيقاتهــا 
ف بحــوث الإعــام الرقــمي ، ويــب العاطفــة والمشــاعر 5.0« )القاهــرة: الوكالــة العربيــة للعاقــات 

العامــة، 2020م،(  
دينــا فــاروق أبــو زيــد.- نوســتالجيا التليفزيــون »الحنــين الــى التليفزيــون فــي المــاضي« بــين المصريــين فــي الأربعينيــات 
مــن العمــر، ص ص  464- 527  فــي: المجلــة المصريــة لبحــوث الإعــام، كليــة الإعــام، جامعــة 

القاهــرة، عــدد 55، 2016.
رشــا محمــد عاطــف.- تعــرض الجمهــور للمحتــوى الــدرامي فــي المنصــات التلفزيونيــة الرقميــة وعاقتــه بالحالــة المزاجيــة 
فــي إطــار مفهــوم ســمة مــا وراء المــزاج، ص ص 232-189 فــي: المجلــة العلميــة لبحــوث الإذاعــة 

والتليفزيــون، كليــة الإعــام، جامعــة القاهــرة، عــدد 24، 2022م.

ريــم ســامي الشــريف، توظيــف النوســتالجيا فــي الإعانــات التليفزيونيــة المصريــة وتقييــم الخبــراء لمــدى فاعليتهــا، 
ص ص 1248- 1294 فــي: مجلــة البحــوث الإعاميــة، كليــة الإعــام، جامعــة الأزهــر، مجلــد 3، عــدد 

.2022  ،60
ســلوى زغلــول بــرعي.- الاســتفادة مــن التســويق العصــبي فــي مخاطبــة حــواس المســتهلك لدعــم قــرارات شــراء منتجــات 
الحنــين إلــى المــاضي: دراســة اســتطاعية، ص 152-93 فــي: المجلــة العلميــة للدراســات التجاريــة 

والبيئيــة، كليــة التجــارة بالإســماعيلية، جامعــة قنــاة الســويس، مجلــد 12، عــدد4، 2021.

ســماح محمــد محمــدي.- تأثيــر التعــرض للأخبــار الاقتصاديــة المنشــورة بالمواقــع الإلكترونيــة أثنــاء الأزمــات علــى 
ــة الروســية  ــة خــال الأزم ــة وميداني ــام لهــم: دراســة تحليلي ــزاج الع ــة والم ــين نحــو الحكوم اتجاهــات المواطن
الأوكرانيــة، ص ص 112-51، فــي: المجلــة المصريــة لبحــوث الإعــام، كليــة الإعــام، جامعــة 

القاهــرة، عــدد 80، 2022.
تيــارات  نحــو  للمصريــين  العــام  المــزاج  وإدارة  الصحافــة  الســريع:  التغيــر  اللبــان )4102(،  درويــش  شــريف 
.gesrca.www//:sptth اللينــك:  والدراســات.  للبحــوث  العربــي  المركــز  الســياسي،  الإســام 

 62101/gro
شــيرين ســامة الســعيد، تأثيــر التعــرض لصفحــات ومجموعــات النوســتالجيا »الحنــين إلــى المــاضي« بموقــع فيــس 
بــوك فــي إدارة الحالــة المزاجيــة لــدى المســتخدمين المصريــين: دراســة ميدانيــة، ص ص 58-1 فــي: المجلــة 

المصريــة لبحــوث الإعــام، كليــة الإعــام، جامعــة القاهــرة، عــدد 81، 2022.

ــي:  ــة، ص ص 464- 527 ف ــي: دراســة تطبيقي ــة نوســتالجيا الإعــان التلفزيون ــي.- فاعلي ــن  زك ــز الدي شــيماء ع
ــة، 28، 2020م. ــرام الكندي ــة الأه ــال، جامع ــام  والاتص ــوث الإع ــة لبح ــة العربي المجل

لميــاء عبــد الكريــم قاســم وآخــرون.- توظيــف النوســتالجيا فــي بنــاء الرســالة الإعانية: دراســة على الإعــان التليفزيوني 
بمصــر، ص ص 382- 494 فــي: مجلــة العمــارة والفنــون والعلــوم الانســانية، الجمعيــة العربيــة 

للحضــارة والفنون الإســامية، عــدد10، 2018. 
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عــاء الديــن حســن الغربــاوي، مقيــاس مقتــرح متعــدد الأبعــاد للميــل للحنــين إلــى المــاضي للمســتهلك المصــري وأثــره 
علــى النوايــا الســلوكية للشــراء، ص ص 327- 374، فــي: مجلــة التجــارة والتمويــل، كليــة التجــارة، 

جامعــة طنطــا، عــدد4، 2017.
ــة المزاجيــة لمــرضى الســرطان: الفيــس بــوك  ماهيتــاب محمــد أحمــد، دور مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي إدارة الحال
ــام،  ــة الإع ــة، كلي ــوث الإعامي ــة البح ــي: مجل ــة، ص ص 232-169، ف ــا: دراســة ميداني نموذج

ــدد 63، 2022. ــد 1، ع ــر، مجل ــة الأزه جامع
ــة  ــى الحال ــره عل ــة وتأثي ــوات الفضائي ــي تبثهــا القن ــار الســلبية ال ــي وآخــرون،  التعــرض للأخب ــوب الكنان محســن جل
المزاجيــة العامــة للجمهــور، ص ص 430-405، فــي: المجلــة المصريــة لبحــوث الإعــام، كليــة 

الإعــام، جامعــة القاهــرة، مجلــد 67، عــدد 67، 2019.
محمــد حســنين الســيد وآخــرون، مصداقيــة العامــة التجاريــة كمتغيــر وســيط فــي العاقــة بــين التســويق بالحنــين 
إلــي المــاضي والاحتفــاظ بالعمــاء: دراســة تطبيقيــة، ص ص: 61-1، فــي: مجلــة البحــوث الإداريــة، 
أكاديميــة الســادات للعلــوم الإداريــة - مركــز الاستشــارات والبحــوث والتطويــر، مجلــد 40، عــدد 3، 2022.
ــة  ــة وعاقتهــا بتشــكيل الحال ــر المنصــات الرقمي ــة عب محمــد محمــد عبــده، المشــاهدة الشــرهة للمسلســات الدرامي
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*أســماء المحكمــين )أ.د. ربــاب عبــد الرحمــن أســتاذ الإذاعــة والتليفزيــون بقســم الإعــام 

بكليــة الآداب بجامعــة حلــوان، أ.د. نشــوى عقــل وكيــل كليــة الإعــام جامعــة 

القاهــرة، أ.د. هويــدا مصطفــى عميــد كليــة الإعــام جامعــة القاهــرة الأســبق، والعميــد 

)must ــة ــام بجامع ــة الإع ــابق لكلي الس
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