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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

رؤية القيادات بالمؤسسات الصحفية القومية 
لسياسات رقمنة الإصدارات الصحفية وعلاقتها 

بإعادة هيكلة هذه المؤسسات

شيماء مصطفي ابراهيم المليجي

باحثة دكتوراه بكلية الاعام

 جامعة القاهرة 

ا.د.محرز حسين غالي

أستاذ الصحافة بكلية الاعام

 جامعة القاهرة

ملخص الدراسة: 

اســتهدفت الدراســة تحليــل وتفســير رؤيــة القيــادات بالمؤسســات الصحفيــة القوميــة المصريــة 
وبشــكل كيفــي لصناعــة الصحافــة القوميــة، واســاليب تنظيمهــا وإداراتهــا، وفقــاً لسياســات الرقمنــة 
ــا المســتقبلية فــي ظــل  ــا باوضاعه ــة هــذه المؤسســات، وعاقته ــى هيكل ــا عل ــة ومــدى تأثيره الصحفي

التحــول نحــو سياســات الرقمنــة الصحفيــة.

واشــتملت عينــة الدراســة علــى القيــادات بالمؤسســات القوميــة، والــي بلــغ قوامهــا )32( قيــادة، 
وخلصــت الدراســة إلــي أن: تُمثــل طبيعــة الملكيــة الصحفيــة احــد المعاييــر الرئيســة لاختيــار القيــادات 
أو حــى توزيــع هــذه القيــادات علــى المناصــب الصحفيــة والإداريــة, كمــا كشــف البعــض مــن القيــادات 
الصحفيــة عــن وجــود رؤى مُتعــددة حــول منظــور الرقمنــة الصحفيــة لكــن لا يتــم ممارســته تمامــاً، 
ــه مُرتبــط بســوق العمــل والتنافســية، فــي ظــل أن المؤسســات الصحفيــة القوميــة تحصــل  خاصــة أن
ــي لا يوجــد ســوق حقيقــي  ــة بغيرهــا مــن وســائل الإعــام الأخــرى؛ وبالتال ــر مُقارن ــى الدعــم الكبي عل
للمُنافســة؛ وبالتالــي لا يوجــد سياســات رقميــة بمعــنى حقيقــي داخــل المؤسســات الصحفيــة القوميــة 
المصريــة، وإن أكــدت غالبيتهــا علــى الخســائر الماليــة الــي تتعــرض لهــا تلــك المؤسســات إلا أنهــم يــرون 
فــي تطبيــق السياســات الرقميــة المــاذ الأكثــر أمانــاً للخــروج مــن تلــك الأزمــة، كمــا يــرى البعــض مــن 
القيــادات الصحفيــة اهميــة الإلتزامــات مــن جانــب المؤسســات القوميــة لضمــان نجــاح الهيكلــة الصحفية 
واللحــاق بركــب الرقمنــة، عبــر تحديــد الاحتياجــات بشــكل فعلــي، وتحديــد الأفــراد المطلــوب تأهيلهــم 

لســد العجــز.

الكلمــات المفتاحية:رقمنــة المؤسســات الصحفيــة- هيكلــة المؤسســات الصحفيــة- الصحــف 
القوميــة
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مُقدمة:

تتحــرك المجتمعــات المعاصــرة وبشــكل ســريع فــي المجــالات المجتمعيــة كافــة؛ بفضــل التطــورات 
التكنولوجيــة المتُاحقــة الــي طالتهــا، ويأتــي مجــال الإعــام كأحــد هــذه المجــالات، حيــث تبــدت 
ــة،  ــات الدولي ــة، شــبكة المعلوم ــار الصناعي ــة، والأقم ــي تطــورات الحاســبات الإلكتروني ــت ف وتكامل
التقنيــات الرقميــة والذكيــة، والــي اضحــى لهــا دوراً بــارزاً فــي نقــل وتوصيــل المعلومــات وكافــة الرســائل 
الاتصاليــة )المرئيــة، المســموعة، المقــروءة، المندمجــة الوســائط( إلــى الجمهــور المسُــتخدم بطريقــة 
مباشــرة وغيــر مباشــرة وفــي نفــس الوقــت، وهــذا التقــدم التقــي الكبيــر فــي مجــال الإعــام وتقنيــات 
الاتصــال والمعلومــات قــد ســاهم فــي إلــى إحــداث ثــورة كبيــرة فــي صناعــة الإعــام وبصــورة خاصــة العمــل 
الصحفــي، حيــث شــهدت المؤسســات الصحفيــة تغيــرات جذريــة نتيجــة اســتخدام التقنيــات الرقميــة 
والأســاليب التكنولوجيــة؛  الأمــر الــذي أدى إلــى تحــول كبيــر فــي عمليــات الجمــع والتحريــر والإخــراج 
والنشــر الصحفــي بصــورة ســاعدت علــى إثــراء المحتــوى وزيــادة مســتوى تفاعليتــه وانتشــاره ورفــع كفــاءة 

إدارة هــذه المؤسســات وتجويــد العمليــة الصحفيــة. )لميــاء محمــد عبدالعزيــز، 2017، ص409(.

وأتــاح التحــول الرقــمي فــي العمــل الصحفــي للمؤسســات الصحفيــة الإســتقادة مــن أدوات ووســائل 
ــر المنصــات  ــوى الصحفــي وتقديمــه عب ــاج المحت ــي إنت ــا ف ــة وتوظيفه ــة والذكي ــة الرقمي ــات التقني وآلي
ــد مــن الصحــف مــن توظيــف  ــر هــذه المؤسســات اســتفادت العدي ــة المختلفــة. وعب والشــبكات الرقمي
ــادة عــدد القــراء وســرعة  ــات التحــول الرقــمي فــي تحســين محتواهــا الصحفــي، وزي ــد مــن تقني العدي
الوصــول اليهــم فــي شــى بقــاع العالــم، وذلــك مــن خــال تبــي أســاليب وطــرق التوزيــع عبــر شــبكة 
الإنترنــت الــي تميــزت بالســرعة والانتشــار، واســتطاعت المؤسســات الصحفيــة أن تحــدث أثــرا واضحــا 
علــى بيئــة عملهــا الصحفــى والســعى لتطويــره مهنيــا وتقنيــا وفنيــا، وافــرز توظيــف تقنيــات التحــول 
ــن  ــد م ــور العدي ــن ظه ــة ع ــي المؤسســات الإعامي ــوى ف ــاج المحت ــي انت ــة ف ــات الذكي ــمي والتطبيق الرق
الوســائل الرقميــة الجديــدة كالصحــف الرقميــة والــى فرضــت نفســها علــى الســاحة الإعاميــة نتيجــة 
الصعوبــات الــى تواجهــا الصحــف الورقيــة فــي ظــل ارتفــاع تكاليــف الطباعــة والتقنيــات التكنولوجيــة 
الــي مكنــت كافــة الأفــراد مــن الوصــول إلــى المعلومــات والأخبــار ومتابعــة المســتجدات والتفاعــل معهــا 

 )Lozic & Cikovic 2021, p.225( ــة ــة دون الحاجــة لشــراء الصحــف الورقي بصــورة فوري

ومــع التدفــق الكبيــر لتقنيــات التحــول الرقــمي وأدواتــه المختلفــة؛ جــاءت تطبيقــات صحافــة الــذكاء 
الاصطنــاعى لتشــكل نقلــة نوعيــة فــى العمــل الصحفــى وذلــك مــن خــال مــا توفــره مــن تقنيــات وبرامــج 
ــدة،  ــى مصــادر جدي ــور عل ــات والعث ــع البيان ــات جم ــام بعملي ــي القي ــدرة الإنســان وذكاءه ف ــي ق تحاك
تحريرهــا، صياغتهــا ونشــرها بســرعة هائلــة. فضــاً عــن قدرتهــا علــى إنتــاج مــواد صحفيــة متعــددة 
الوســائط بمــا يســاعد علــى دعــم مصداقيــة الخبــر الصحفــي وتغطيتــه بصــورة تنعكــس ايجابيًــا 
علــى كفــاءة المحتــوى الصحفــي وجودتــه، وعنــد التوجــه لتوظيــف تفنيــات التحــول الرقــمي فــي العمــل 
الصحفــي لابــد مــن الإشــارة إلــى المتطلبــات الــي ينبغــي توافرهــا فــي المؤسســات الصحفيــة والقائمــين 
علــى الاتصــال فيهــا، مــن بينــة تحتيــة رقميــة متطــورة وكفــاءات بشــرية صحفيــة قياديــة قــادرة علــى 
ــة العمــل الصحفــي )أســماء  ــا تفــرزه مــن تحــولات فــي طبيع ــع هــذا التطــور واســتيعاب م التعامــل م
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محمــد عــزام، 2021، ص1675(، حيــث تحولــت معظــم الصحــف اليوميــة فــي كل أنحــاء العالــم 
إلــى نمــط الإنتــاج الإلكترونــي المتكامــل لصفحــات الصحيفــة، ومــن بينهــا الصحــف المصريــة، وذلــك 
ــة  ــي أســرع وقــت ممكــن. وتعتمــد نوعي ــراء ف ــات للق ــم أفضــل الخدم ــر الأداء وتقدي مــن أجــل تطوي
التجهيــزات التكنولوجيــة فــي كل مؤسســة صحفيــة علــى القــدرات الماديــة لــكل منهــا، حيــث تختلــف 

ــزات من مؤسســة لأخــرى.  ــك التجهي تل

مشكلة الدراسة: 

تشــير كثيــر مــن نتائــج البحــوث والدراســات إلــي أن صناعــة الصحافــة التقليديــة أصبحــت تواجــه 
أزمــة بقــاء نتيجــة للكثيــر مــن العوامــل أهمهــا عــدم القــدرة علــي منافســة البدائــل الرقميــة المســتحدثة 
إضافــة إلــي غلبــة طابــع الجمــود علــي نمــط الفكــر الإداري والتنظيــمى الســائد فــي المؤسســات الصحفية 
التقليديــة وهــو الأمــر الــذي أدي إلــي تراجــع أرقــام توزيــع الصحــف وإلــي تراجــع عائداتهــا مــن الإعانــات 
والتوزيــع وهــو الأمــر الــذي أدي الــي معانــاة الصحافــة التقليديــة مــن أزمــة تمويــل حــادة نتيجــة إنصــراف 
القــراء والمعلنــين عنهــا لصالــح الصحــف الإلكترونيــة وشــبكات التواصــل الإجتمــاعي وهــو الأمــر الــذي 
فــرض علــى إدارة هــذه المؤسســات الصحفيــة إعــادة النظــر فــى طبيعــة أســاليب تنظيــم هــذه المؤسســات 
وفــي طبيعــة النمــاذج الاقتصاديــة الــي تحكمهــا، ومــن هنــا بــدأت كثيــر مــن المشــروعات الصحفيــة 
فــى كثيــر مــن دول العالــم تطبــق سياســات إعــادة التحــول وإعــادة هيكلــة هــذه المشــروعات وفــى مصــر 
يشــير الواقــع إلــي أن الصحافــة المصريــة تواجــه نفــس التحديــات والمشــكات ولكــن بدرجــة أكبــر، وهــو 
مــا دفــع القائمــين علــي شــئون المؤسســات الصحفيــة والعاملــين بهــا إلــي التفكيــر فــى إعــادة إصــاح هــذه 
الأوضــاع ومواجهــة هــذه الأزمــات وقــد شــهدت الآونــة الأخيــرة كثيــراً مــن الأحاديــث الــي تتــردد فــي 
الأوســاط الأكاديميــة والمهنيــة حــول ضــرورة إعــادة هيكلــة هــذه المؤسســات وإصــاح أوضاعهــا، ومــن 
هنــا فــإن هــذه الدراســة تســعى إلــي تحليــل الجهــود المبذولــة فــى إطــار المؤسسســات الصحفيــة المصريــة 
ــل اتجاهــات  ــة ورصــد وتوصيــف وتحلي ــم هــذه التجرب ــة أوضــاع هــذه المؤسســات وتقيي لإعــادة هيكل

القيــادات الصحفيــة المصريــة نحوهــا .

أهمية الدراسة: 

تســتمد هــذه الدراســة أهميتهــا مــن مجموعــة مــن الاعتبــارات والمنطلقــات الأساســية الــي يمكــن 
بلورتهــا علــي النحــو التالــي:

أهميــة صناعــة الصحافــة وخصوصيتهــا باعتبارهــا صناعــة ذات رســالة ومســئولية اجتماعيــة   - 1
وثقافيــة تجــاه القــراء وقضايــا المجتمــع ومــن ثــم فــإن أيــة جهــود بحثيــة وعلميــة أو عمليــة لإنقــاذ هــذه 

الصناعــة مــن كبوتهــا وتطويرهــا يعــد أمــراً مهمــاً لا شــك فــي ذلــك.

تنــوع الدراســات والبحــوث المعنيــة بحقــل دراســات إدارة المؤسســات الصحفيــة واقتصادياتهــا   - 2
بشــكل عــام نســبياً وأهميــة هــذا الحقــل وأهميــة الإدارة  فــي حيــاة المشــروعات عمومــاً وحياة المشــروعات 



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

 2
02

5 
و 

وني
/ ي

ل 
بري

- أ
 4

9 
دد

لع
ا

104

الإعاميــة والصحفيــة والثقافيــة علــي وجــه خــاص بــل وتزايــد حــدة هــذه النــدرة فــي الدراســات والبحوث 
المعنيــة بمســتقبل إدارة هــذه المؤسســات وســيناريوهات تطويرهــا مــع أهميــة الدراســات الــي تتبــي مثــل 

هــذا المنحــى.

تعــد هــذه الدراســة هــي الدراســة الأولــي حســبما أتيــح للباحثــة مــن معلومــات متاحــة فــي قواعــد   - 3
البيانــات المختلفــة باللغتــين العربيــة والإنجليزيــة الــي تتطــرق إلــي جهــود وتصــورات الإدارة  فــي إعــادة 
هيكلــة المؤسســات الصحفيــة، ومــن الدراســات والبحــوث القليلــة فــي هــذا المجــال لــذا فإنهــا وغيرهــا 
يمكــن أن تكــون بمثابــة النــواة الــي يســتطيع الباحثــون الأخــرون البنــاء عليهــا وتطويرهــا والإســتفادة 

ممــا توصلــت اليــه مــن نتائــج فــي تقديــم دراســات أكثــر عُمقــاً وتطــوراً. 

أهداف الدراسة: 

  يتمثــل الهــدف الرئيــى فــي رصــد وتوصيــف وتحليــل اتجاهــات القيــادات الصحفيــة نحــو إعــادة 
هيكلــة ورقمنــة وأســاليب القيــادة، وتتمثــل الأهــداف الفرعيــة لهــذه الدراســة فيمــا يلــي:

ــة   - 1 ــي صناع ــة الســائدة ف ــص الســوق الصحفي ــا خصائ ــر به ــي تؤث ــة ال ــل وتفســير الكيفي تحلي
الصحافــة بأبعادهــا وجوانبهــا المخُتلفــة. 

ــة   - 2 ــمي للمؤسســات الصحفي ــي والاداري والتنظي ــل مؤشــرات الوضــع المال ــف وتحلي رصــد وتوصي
مــن خــال التعــرف علــي أكثــر أســاليب تنظيــم وإدارة العمــل شــيوعاً بتلــك المؤسســات وأنمــاط القيــادة 

الســائدة وكيفيــة تأثيرهــا فــي الأداء العــام للمؤسســة والعاملــين بهــا. 

الكشــف عــن قائمــة المشــكات الإداريــة والتنظيميــة الــي تعانــي منهــا صناعــة الصحافــة   - 3
والمؤسســات الصحفيــة وتحليــل أهــم العوامــل المؤديــة الــي بــروز مثــل هــذه المشــكات. 

التعــرف علــي تقييــم القيــادات الصحفيــة عينــة الدراســة للسياســات وتأثيراتهــا الإداريــة والماليــة   - 4
ــل هــذه  ــي يمكــن مــن خالهــا ضمــان نجــاح مث ــات ال ــة عليهــا وأهــم الآلي ورؤيتهــم للمخاطــر المترتب

التوجهــات والتجــارب.

رصــد وتوصيــف وتحليــل رؤيــة القيــادات عينــة الدراســة لاتجاههــم نحــو سياســات رقمنــة   - 5
الصحفيــة. الاصــدارات 

الدراسات السابقة:

تنقسم الدراسات السابقة الي محورين رئيسيين:

المحــور الاول: الدراســات الــى تناولــت دور التطــورات التكنولوجيــة ف تطــور 
صناعــة الصحافــة وزيــادة توجههــا نحــو الرقمنــة

اســتهدفت دراســة )راشــد صــاح الديــن، 2024(، التعــرف علــى واقــع الصحافــة العربيــة فــي ظــل 
تقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي، ومــن ثــم اعتمــدت علــى اســتمارة تحليــل مضمــون، وأداة تحليــل المحتــوى 
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الضخــم بواســطة برامــج الــذكاء الاصطنــاعي )Big Data(، وأخيــرًا أداة الاســتبانة، وذلــك فــي ضــوء 
النظريــة الموحــدة لقبــول التكنولوجيــا، وتأتــي هــذه الدراســة ضمــن الدراســات الوصفيــة، مســتخدمة 
منهــج المســح، وفــي إطــاره وظفــت المســح شــامل لعينــة الدراســة مــن المواقــع الصحفيــة العربية الدســتور 
الأردنيــة، الشــرق القطــري، القاهــرة24 المصريــة(، وبلــغ حجــم الموضوعــات )1٥63.18( موضوعًــا، وذلك 
لتحديــد حجــم الموضوعــات الــي ينشــرها الــذكاء الاصطنــاعي مقارنــة بالعنصــر البشــري، وتحديــد أبــرز 
التخصصــات الــي تنشــر تقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي فيهــا، ومــدى تقبــل الجمهــور لهــذه الموضوعــات، 
وكذلــك مســح القائمــين بالاتصــال فــي عينــة الدراســة، وجمعــت البيانــات مــن خــال الاســتبانة لرصــد 
ــة  ــى مجموع ــت الدراســة إل ــد توصل ــاعي، وق ــذكاء الاصطن ــات ال ــين بالاتصــال لتقني اســتخدام القائم
مــن النتائــج، أظهــرت الدراســة التحليليــة نوعيــة الموضوعــات الــي تنشــر بواســطة الــذكاء الاصطنــاعي 
فــي المواقــع الصحفيــة عينــة الدراســة، وأن الصحافــة العربيــة أصبحــت تعتمــد علــي تقينــات الــذكاء 

الاصطنــاعي الــذي يمثــل تكنولوجيــا الاتصــال الحديثــة، واتجاههــا نحــو الرقمنــة الصحفيــة.
تعرفــت دراســة  )Fahmy & Abdulmajeed Attia, 2024(، علــى تصــورات الصحفيــين 
المصريــين وقياداتهــم حــول فعاليــة التدريــب المهــي فــي الصحافــة الرقميــة، وتحــدد احتياجــات تدريــب 
الصحفيــين للتكيــف مــع ممارســات الصحافــة المبتكــرة الــي تعتمــد علــى التكنولوجيــا الحديثــة، 
وتُطبــق هــذه الدراســة طــرق وصفيــة مختلطــة تســتند إلــى نظريــة الدافــع، حــول مــا يحفــز الموظفــين، 
وتعتمــد الدراســة علــى اســتمارة اســتبيان عبــر الإنترنــت مــع عينــة كــرة الثلــج حيــث تتكــون مــن 
)134( صحفيًــا مصريًــا مــن وســائل إعــام مختلفــة ومقابــات معمقــة مــع )10( صحفيــين ومدربــين 
محترفــين وقيــادات، بــين يونيــو2019 وأغســطس2020، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج أهمهــا 
أنــه فــي ظــل التغيــرات الســريعة فــي صناعــة الصحافــة أصبحــت هنــاك حاجــة مســتمرة لتدريــب نــوعي 
للصحفيــين لإعدادهــم لجيــل قــادم مــن الابتــكار التكنولوجــي فــي ممارســة الصحافــة، تظهــر النتائــج 
أن تأثيــر عوامــل التوقعــات أقــوى مــن تأثيــر عوامــل التحفيــز. كمــا تظهــر هــذه الدراســة أن التوقعــات 
تؤثــر ســلبًا علــى التدريــب المهــي وتعيــق أي تأثيــرات إيجابيــة لعوامــل التحفيــز. ونتائــج هــذه الدراســة 

مهمــة للمنظمــات الإعاميــة فــي ظــل اســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة.
ورصــدت دراســة )عبــد الله محمــد جريــدة، 2024( وحللــت مســتوى اســتخدام الإعاميــين 
والقيــادات الأردنيــين لــلأدوات الرقميــة ومــدى الاختافــات فيمــا بينهــم، ومــدى توظيــف الأدوات فــي 
المنتجــات الصحفيــة علــى المواقــع الإلكترونيــة لمؤسســاتهم، وتحليــل إيجابيــات وســلبيات كل منهــا، 
والتعــرف علــى رأي العاملــين فــي المؤسســات الصحفيــة حــول التحديات الي تواجههم باســتخدام الأدوات 
الرقميــة والصناعــة الصحافيــة والإعاميــة بشــكل عــام، وأظهــرت النتائــج بــأن: النســبة الأكبــر منهــم 
هــم مــن الدارســين للصحافــة والإعــام، وأنّ مــا نســبته )%99( مــن المبحوثــين يســتخدمون الأدوات 
الرقميــة فــي موادهــم الصحفيــة، وبنســبة )%94.2( يوظفــون هــذه الأدوات فــي المنتجــات الصحفيــة 
علــى المواقــع الإلكترونيــة. وأظهــرت درجــة مرتفعــة مــن اســتخدام الإعاميــين والقيــادات الأردنيــين 
لــلأدوات الرقميــة، وهنــاك درجــة متوســطة مــن عاقــة اســتخدام الإعاميــين الأردنيــين لــلأدوات الرقميــة 
ــات يمكــن أن  ــرص وتحدي ــر ف ــن تواف ــاك درجــة متوســطة م ــة، وهن ــي وســائلهم الإعامي ــم ف بأدائه
ترتبــط باســتخدام الأدوات الرقميــة فيمــا يخــص جــذب الجمهــور، والصناعــة الصحافيــة والإعاميــة.
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وبحثــت دراســة )هيثــم أحمــد خيــر، 2024(، في العاقة بين أثر اســتخدام المســتحدثات التكنولوجية 
فــى تصميــم المواقــع الالكترونيــة للصحــف المصريــة الصادرة باللغات الأجنبية، وعاقة ذلك بيســر اســتخدام 
الصفــوة وتفاعلهــم معهــا، وتنتــمي هــذه الدراســة إلــي الدراســات الوصفيــة المقارنــة، وتــم الاعتمــاد علــى منهج 
المســح الإعــامي، وقــد انتهــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائج، تتمثل فى: تتبــع المواقع الأجنبية للصحف 
المصريــة مجموعــة متنوعــة مــن الأســاليب الحديثــة فــي تصميــم صفحاتهــا، وذلــك بهــدف جــذب انتبــاه 
المســتخدمين، وتحســين تجربــة اســتخدام الموقــع، حيــث تلعــب المســتحدثات التكنولوجيــة دورًا مهمًــا فــي 
تصميــم المواقــع الأجنبيــة للصحــف المصريــة، أثبــت اختبــار معامــل ارتبــاط بيرســون صحــة الفــرض بوجــود 
عاقــة ارتبــاط ذات دلالــة احصائيــة بــين اســتخدام المســتحدثات التكنولوجيــة فــى تصميــم المواقــع الأجنبيــة 

للصحــف المصريــة، وتفاعــل الصفــوة معها.
وتعرفــت دراســة )Echauri, 2024( علــى معالجــة مجلــة Wired لثــاث تقنيــات ناشــئة: الرمــوز 
غيــر القابلــة لاســتبدال، والعالــم الافتــراضي، والــذكاء الاصطنــاعي التوليــدي، كمــا يتضــح مــن محتــوى 
ــل  ــن خــال التحلي ــت الدراســة م ــى 2023، وتوصل ــن 2021 إل ــرة م ــي خــال الفت موقعهــم الإلكترون
ــور  ــي ظه ــة تســهم ف ــات الثاث ــذه التقني ــة Wired له ــا أن معالجــة مجل ــج أهمه ــدة نتائ الموضــوعي لع
ــن  ــة م ــى المجل ــاً إل ــة المنســوبة تاريخي ــة التكنولوجي ــا عــن الحتمي ــد أيضً ــا تبتع ــات الضجــة بينم اتجاه
قبــل الأكاديميــين. لذلــك أثبتــت الدراســة أن معالجــة مجلــة Wired لخصائــص وآثــار NFTs، والعالــم 
ــة فــي تشــكيل الاتجاهــات  ــاعي التوليــدي تشــمل هــذه الوســيلة الصحفي ــذكاء الاصطن الافتــراضي، وال
الصحفيــة والرقميــة والتكنولوجيــة الــي تعــزز إحســاس التحديــث المســتمر فــي الابتــكار التكنولوجــي. 
بالإضافــة إلــى ذلــك أن  Wired تقــدم عاجًــا متنوعًــا وشــاماً ومعتــدلًا مــن خــال التعــرف علــى قــدرة هذه 
التقنيــات للتأثيــر علــى جوانــب مختلفــة مــن الوجــود البشــري بينمــا يتــم إخضاعهــا للنقــد. تســاهم هــذه 
 Wired الدراســة فــي تحديــد، أولًا، أولويــة الاتجاهــات القائمــة علــى شــعور الضجــة فــي وجهــات نظــر

حــول NFTs، والعالــم الافتــراضي، والــذكاء الاصطنــاعي التوليــدي.

ــر  ــة تعتمــد بشــكل كبي ــة كمهن ــت دراســة Hossain & Wenger )2024(، الصحاف وتناول
علــى التكنولوجيــا، ويجــب علــى الطــاب والمعلمــين والمحترفــين تطويــر مهــارات رقميــة محــددة وتحديد 
مــا يقولــه قــادة البرامــج إنهــم يحتاجــون إليــه أكثــر لمواكبــة تطــور الصحافــة، وأكبــر التحديــات الــي 
يرونهــا، وكيــف يتعاملــون مــع هــذه التحديــات أو يخططــون للتعامــل مــع التعليــم المتعلــق بالتكنولوجيــا 
فــي المنهــج والــدورات والوحــدات المدفوعــة بالتكنولوجيــا الــي تقدمهــا المــدارس المعتمــدة بالكامــل مــن 
قبــل ACEJMC، تســتخدم هــذه الدراســة نظريــة الابتــكار لفحــص كيفيــة تكيــف معلــمي الصحافــة 
مــع برامجهــم اســتجابةً للبيئــات الإعاميــة المتغيــرة. قامــت هــذه الدراســة بتحليــل اســتقصائي لبرامــج 
الصحافــة والاتصــال الجماهيــري المعتمــدة، وحــددت ثــاث تحديــات رئيســية وهــم: الحاجــة إلــى 
اســتثمار طويــل الأجــل، والقــدرة علــى التنبــؤ بالتغييــر والطلــب المســتقبلي، وصعوبــة فــي توظيــف 
خبــرات أعضــاء هيئــة التدريــس. وعنــد الســؤال عــن التقنيــات الــي ســتؤثر علــى مناهــج الصحافــة فــي 
الســنوات الثــاث إلــى الخمــس المقبلــة، فكانــت الــذكاء الاصطنــاعي )AI( فــي المقدمــة، تليــه صحافــة 

الطائــرات بــدون طيار)الدرونــز(، والواقــع الافتــراضي، ثــم والواقــع المعــزز.
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وســعت دراســة  Dived, )2023(؛ للتعــرف علــى مســتقبل المؤسســات الصحفيــة التقليديــة 
ــة  ــات لمهن ــن الفــرص والتحدي ــد م ــق العدي ــذي خل ــي ظــل التحــول الرقــمي ال ــة ف ــة العالمي والحديث
الصحافــة، وتتمثــل عينــة الدراســة فــي )300( مفــردة مــن الصحفيــين والقيــادات الصحفيــة 
ــر ومديــري التنفيــذي ورؤســاء القطاعــات العاملــين فــي المؤسســات الصحفيــة  مــن رؤســاء التحري
أن  الدراســة  هــذه  وقــد توصلــت  العالــم.  وإقليــم حــول  دولــة   )53( فــي  والرقميــة  التقليديــة 
ــادات الصحفيــة عينــة الدراســة حصــول المؤسســات الرقميــة  توقــع )%33( مــن الصحفيــين والقي
الحديثــة علــى عائــدات كبيــرة مــن المنصــات التقنيــة نظــراً لخفــض تكلفــة المحتــوى  الصحفــي 
ممــا يعكــس جــنى ثمــار الصفقــات لســنوات عديــدة، وأشــارت نتائــج الدراســة إلــى أن 51% 
ــر بمنصــات التواصــل  ــاً أكب ــة ســتولى اهتمام ــة الرقمي ــة الدراســة أن المؤسســات الصحفي ــن عين م
ــى  ــة الدراســة أكــدوا عل ــج الدراســة أن )%72( مــن عين الاجتمــاعي الخاصــة بهــا، وأظهــرت نتائ
ــق  ــمي وتطبي ــو والصــوت الرق ــات الفيدي ــي تقني ــكار ف ــو الابت ــة نح ــع الإخباري ــه المواق ــادة توج زي

الميتافــرس داخــل المؤسســات الصحفيــة.

واســتهدفت دراســة )محمــد رضــا حبيــب، 2023(، التعــرف علــى إشــكاليات اســتخدام صحافــة 
الــذكاء الاصطنــاعي مــن منظــور الصحفيــين المصريــين وقياداتهــم وتأثيرهــا علــى جــودة الأخبــار 
والتغطيــة الإعاميــة، وتعــد مــن الدراســات الوصفيــة، واســتخدمت منهــج المســح، وطبقــت علــى 
عينــة عشــوائية بســيطة بلغــت )1٥0( مفــردة مــن الصحفيــين والقيــادات بالمؤسســات الصحفيــة المصريــة 
القوميــة الحزبيــة الخاصــة، وتوصلــت لمجموعــة مــن النتائــج أهمهــا أن غالبيــة الصحفيــين المصريــين 
عينــة الدراســة يــرون أهميــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي فــي العمــل الصحفــي غالبيــة 
الصحفيــين المصريــين - عينــة الدراســة يــرون ســلبية« التأثيــرات الــي يحدثهــا اســتخدام صحافــة 
ــدد الإشــكاليات  ــج تع ــة، وأظهــرت النتائ ــة الإعامي ــار والتغطي ــى جــودة الأخب ــاعي عل ــذكاء الاصطن ال
المهنيــة الأخاقيــة التنظيميــة الــي يثيرهــا اســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي فــي العمــل الصحفــي، 
ــة،  ــم الاجتماعي ــاعي للمشــاعر الإنســانية والقي ــذكاء الاصطن ــات ال ــم تطبيق ــة فه ــا صعوب ــن أبرزه م
وتحيــز أنظمــة الــذكاء الاصطنــاعي وتأثرهــا بقيــم مصمميهــا، لــذا يتطلــب دمجهــا فــي صناعــة المحتــوى 

الصحفــي إلــى صياغــة دليــل أخاقــي.

وبحثــت دراســة )Kizito, 2023( فــي دمــج التكنولوجيــا الرقميــة فــي مجــال الصحافــة فــي 
نيجيريــا، والتعــرف علــي العقبــات الــي واجهــت هــذا الدمــج، وتقييــم تأثيــر تطبيــق التقنيــات الرقميــة 
علــى ممارســة الصحافــة الســائدة بــين الصحفيــين والقيــادات فــي ولايــة إيمــو. اســتند البحــث إلــى الأطر 
النظريــة للحتميــة التكنولوجيــة ونظريــة وســائل الإعــام الجديــدة. اســتخدمت الدراســة نهــج البحــث 
المســحي، باســتخدام مبــدأ التعــداد لعينــة مــن )200( صحفــي مُســجل وقيــادات. كان الاســتبيان هــو 
الأداة لجمــع البيانــات. أظهــرت النتائــج أن غالبيــة المســتجيبين لديهــم إمكانيــة الوصــول إلــى التقنيــات 
ــة  ــات الرقمي ــم يســتخدمون التقني ــر بنســبة )66٪( وأنه ــد كبي ــى ح ــم إل ــي أداء واجباته ــة ف الرقمي
كثيــرًا. لــدى المســتجيبين تصــور إيجابــي تجــاه تطبيــق التقنيــات الرقميــة فــي ممارســة الصحافــة مــع 

الاعتقــاد بــأن التكنولوجيــا الرقميــة نعمــة لمهنــة الصحافــة بمتوســط    ) 3.6(.
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ــين المتخصصــين  ــات الصحفي ــرضي، 2023(، وفســرت اتجاه ــد الم ورصــدت دراســة )ماجــدة عب
وقياداتهــم نحــو أهميــة توظيــف الــذكاء الاصطنــاعي وتقنياتــه فــي انتــاج المضامــين المتخصصــة المختلفــة 
وعاقــة ذلــك بمســتقبل تطويــر الأداء المهــي المتخصــص فــي مصــر والوقــوف علــى مــدى وعى المؤسســات 
الصحفيــة لأهميــة توظيــف هــذه التقنيــات كمــا يــرى الصحفيــين  المتخصصــين والقيــادات، والتعــرف 
ــا كل  ــم له ــا وتقييمه ــم عنه ــا ومســتوي رضاه ــم له ــات وتبنيه ــذه التقني ــدى اســتخدامهم له ــى م عل
ــات  ــة والســلبية لاســتخدام هــذه التقني ــرات الإيجابي حســب مجــال تخصصــه واتجاههــم نحــو التأثي
فــي مجــال العمــل الصحفــي المتخصــص، وقــد عكســت النتائــج رؤيــة الصحفيــين المتخصصــين 
والقيــادات ووعيهــم بأهميــة توظيــف تقنيــات الــذكاء فــي العمــل الصحفــي والفائــدة المتوقــع حدوثهــا 
مــن اســتخدامها فــي انتــاج المضامــين المتخصصــة مثــل تتبــع الاخبــار بشــكل أســرع وأكثــر دقــة وتطويــر 
انتــاج المحتــوي الصحفــي المتخصــص وزيــادة مســاحة التفاعــل مــع الجمهــور وتقليــل عــبء وضغــوط 

العمــل الصحفــي عــن العنصــر البشــري.

وســعت دراســة )نرمــين محمــد نجيــب، 2023(، لرصــد وتوصيــف وتحليــل مامــح اســتراتيجيات 
المنافســة الــي تتبناهــا الصحــف والمواقــع الإلكترونيــة المصريــة علــى صعيــد سياســات إعــادة الهيكلــة 
والتحــول وعلــى مســتوى سياســات الإدارة والمنافســة الســوقية فــي ضــوء رؤيــة الصحفيــين والقيــادات 
الصحفيــة والإداريــة أفــراد عينــة الدراســة، وتوصيــف وتحليــل اســتراتيجيات المنافســة بــين الصحــف 
ــي  ــف ال ــات والوظائ ــوى والخدم ــر المحت ــى مســتوى سياســات تطوي ــة عل ــة المصري ــع الإلكتروني والمواق
ــة  ــة والإداري ــادات الصحفي ــين والقي ــا لتصــورات الصحفي ــة وفق ــع الإلكتروني ــا الصحــف والمواق تقدمه
المدروســة، وتــم تطبيــق الدراســة علــى عينــة قوامهــا )300( مفــردة مــن الصحفيــين العامليــين 
بالصحــف المطبوعــة والمواقــع الإلكترونيــة، وقــد توصلــت هــذه الدراســة للعديــد مــن النتائــج مــن أبرزهــا 
ــة  ــه عين ــل ب ــذى تعم ــع ال ــة أو الموق ــة للصحيف ــاد السياســات الإداري ــم عناصــر وأبع ــق بأه ــا يتعل فيم
الدراســة فيمــا يتعلــق بنتائــج الصحفيــين بالصحــف المطبوعــة جــاء فــي الترتيــب الأول لأهــم عناصــر 
ــة  ــاك سياســة إخراجي ــه هن ــة الدراســة أن ــه عين ــل ب ــذى تعم ــة للصحــف ال ــاد السياســات الإداري وأبع
واضحــة ومحــددة لصحــف ومطبوعــات ومواقــع المؤسســة(، يليــه فــي الترتيــب الثانــي عنصــر توجــد 
للمؤسســة سياســة تســويقية مخططــة ومعروفــة للعاملــين فــي قطــاع التســويق والتوزيــع، بينمــا جــاء 
فــي الترتيــب الثالــث هنــاك سياســة تحريريــة واضحــة ومعلنــة ومعروفــة لجميــع إصــدارات المؤسســة(، 

وجــاء فــي الترتيــب الرابــع هنــاك سياســة محــددة ومعروفــة للتوظيــف وللمــوارد البشــرية(.

ــات  ــي إدارة المؤسس ــزت عل ــي رك ــات ال ــاص بالدراس ــور الخ ــي: المح ــور الثان المح
ــة ــادة الهيكل ــني إع ــى تب ــا ف ــة ودوره الصحفي

وســعت دراســة )Djourelova, & Durante & Martin, 2024(؛ للتعــرف علــي تأثيــر 
المنافســة مــن المنصــات الإلكترونيــة علــى تنظيــم وأداء واختيــارات التحريــر فــي الصحــف، والتعــرف 
علــي تداعيــات هــذه التغييــرات علــى المعلومــات الــي يتعــرض لهــا الناخبــون وعلــى خياراتهــم السياســية، 
ــات  ــى الإعان ــي تعتمــد عل ــة ال ــى أن بعــد دخــول CL، شــهدت الصحــف المحلي ــت الدراســة إل وتوصل
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المبوبــة انخفاضًــا كبيــرًا فــي عــدد موظفــي الإدارة وغــرف الأخبــار بمــا فــي ذلــك فــي عــدد المحرريــن الذيــن 
ــة للسياســة  ــة الإخباري ــل التغطي ــى تقلي ــة إل ــرات التنظيمي ــون السياســة. ممــا أدت هــذه التغيي يتناول
وأســفرت عــن انخفــاض فــي قــراءة الصحــف، لا ســيما بــين القــراء الذيــن لديهــم اهتمــام ســياسي كبيــر. 
ظهــور المنافســة فــي مجــال الإعــان مــن الداخلــين الجــدد المعتمديــن علــى الإنترنــت فــي أوائــل العقــد 
الأول مــن القــرن الحــادي والعشــرين أزعــج هــذا التــوازن الهــش، ممــا أدى إلــى إلغــاء الأربــاح الاقتصاديــة 
الــي دعمــت الاســتثمارات فــي التقاريــر الــي تخســر المــال، ولكنهــا تتمتــع بســمعة عاليــة، وتوصلــت 
هــذه الدراســة أيضــاً أن دخــول منافــس مهــم للغايــة، وهــو منصــة الإعانــات المبوبــة CL، كان لــه تأثيرات 

كبيــرة علــى مســتويات التوظيــف فــي الصحــف وإنتــاج تغطيــة الأخبــار السياســية.
ــج عــن التطــورات  ــر النات ــى التأثي ــة، 2024( عل ــرة ســعيد الدمــرداش عطي وتعرفــت دراســة )أمي
التكنولوجيــة فــي تطويــر سياســات إدارة المؤسســات الصحفيــة، ورصــد أهــم التغيــرات الــي أحدثتهــا 
التكنولوجيــة داخــل قطاعــات المؤسســات الصحفيــة، والكشــف عــن مــدى مســاهمة  التطــورات 
هــذه التطــورات فــي تحســين الأداء المهــي داخــل المؤسســات الصحفيــة عينــة الدراســة مــع التطــورات 
ــة داخــل المؤسســات الصحفيــة فــي ظــل  ــر ذلــك فــي تطويــر ســير العمليــة الإداري التكنولوجيــة، وأث
المنافســة بــين الصحــف ووســائل الإعــام الأخــرى. وتُعــد مــن الدراســات الوصفيــة، واســتخدمت منهــج 
المســح، وطبقــت علــى عينــة عمديــة بلغــت )۱۰۰( مبحــوث مــن القيــادات الصحفيــة فــي مجــال الإدارة، 
كمــا تمثلــت عينــة الدراســة مــن المؤسســات الصحفيــة فــي جريــدة الأهرام-جريــدة اليــوم الســابع-جريدة 
الوفــد(، وتوصلــت إلــي أن الاعتمــاد علــى توظيــف أدوات التكنولوجيــة الحديثــة فــي العمــل الصحفــي 
داخــل المؤسســات الصحفيــة يــدل علــى رغبتهــا فــي التطويــر إلــى حــد كبيــر، وبالتالــي تعكــس البيانــات 
اتجاهــاً واضحــاً نحــو تكامــل التكنولوجيــا فــي العمــل الصحفــي، حيــث إن معظــم الأدوات التكنولوجية 
الحديثــة تحطــى بنســب اســتخدام عاليــة داخــل المؤسســات الصحفيــة أن التكنولوجيــة الحديثــة بــات 
ــة  ــة الرقمي ــات البيئ ــة هــذا التطــور والإفــادة مــن كافــة إمكاني ــة مواكب ــى المؤسســات الصحفي ــاً عل لزام
المتاحــة وذلــك عبــر توظيفهــا فــي العمــل الإداري داخــل المؤسســات الصحفيــة، بالتالــي يــدل علــى مــدى 
الإيجابيــة الــي تحققهــا التكنولوجيــة الحديثــة فــي القطاعــات الإداريــة داخــل المؤسســات الصحفيــة.

ــي المؤسســات  ــى حــل إشــكالية التحــول الرقــمي ف ــاد الرمحــي، 2024(، إل وســعت دراســة )حم
الصحفيــة والإعاميــة مــن خــال تحديــد دور التخطيــط الاســتراتيجي فــي تعظيــم اقتصاديــات التحــول 
الرقــمي فــي المؤسســات الصحفيــة والإعاميــة، واســتخدمت الدراســة منهــج المســح، كمــا اســتخدمت 
ــارف وروز اليوســف،  ــة( ودار المع ــر )الجمهوري ــار ودار التحري ــة الدراســة مؤسســة الأهــرام والأخب عين
ــوم والشــروق وصــوت الأمــة، ومصــراوي  ــوم الســابع والوطــن والدســتور والمصــري الي ودار الهــال والي
والنبــأ والفجــر والوفــد والأهالــي، وخلصــت الدراســة إلــى: )%97( مــن الشــركات العالميــة شــاركت فــي 
ــة  ــن المؤسســات العالمي ــد-19( وأن نحــو )%74( م ــا )كوفي ــادرات التحــول بســبب جائحــة كورون مب
اتجهــت نحــو التحــول الرقــمي الشــامل، بمعــدل نمــو بلــغ نحــو )%23.6( ســنوياً، وأن عوائــد التحــول 
الرقــمي علــى مســتوى العالــم بلغــت نحــو )880( مليــار دولار، وأن حجــم الإنفــاق العالــمي علــى التحــول 
الرقــمي المتوقــع يقــدر بنحــو )3.4( تريليــون دولار بحلــول عــام 2026، كمــا توقعــت الدراســة أن 
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حجــم الإنفــاق الدولــي المتوقــع علــى اســتراتيجيات التحــول الرقــمي يقــدر بنحــو )656( مليــار دولار 
بحلــول 2026، كمــا بلغــت عوائــد التحــول الرقــمي فــي صناعــة الإعــام نحــو )627.7( مليــار دولار 
أمريكــي فــي عــام 2023 ومــن المتوقــع أن تصــل إلــى نحــو )848.5( مليــار دولار أمريكــي فــي عــام 
)2027(، كمــا أكــدت النتائــج أن التحــول الرقــمي يســهم بوضــوح فــي تعظيــم اقتصاديــات المؤسســات 

الصحفيــة بنســبة )79.4%(.

ــة محــل  ــدة للوكال ــارف، 2023(، الاســتراتيجية الجدي ــدالله ع ــي عب ــت دراســة )ســجى عل حلل
الدراســة وتأثيرهــا علــى العمــل الصحفــي بالمملكــة العربيــة الســعودية وعلــى دور وكالــة الأنبــاء الســعودية 
فــي تنــاول الأخبــار الصحفيــة وآليــات عرضهــا علــى الجمهــور وكيفيــة رصــد وتوصيــف الأســاليب 
والطــرق المســتحدثة الــي تســتخدم فــي عــرض وتقديــم المضامــين الصحفيــة الــي تنتجهــا الوكالــة عينــة 
البحــث والدراســة لصناعــة المحتــوى الرقــمي التفاعلــي، واعتمــدت الدراســة علــى منهــج المســح بشــقيه 
الكــمي والكيفــي، وطبقــت الدراســة الميدانيــة علــى عينــة عشــوائية قوامهــا )1٥0( مبحوثــا مــن القيــادات 
ــى  ــة محــل الدراســة إل ــدة للوكال ــي نجــاح الاســتراتيجية الجدي ــج الدراســة إل ــة، وخلصــت نتائ الإداري
تنويــع القوالــب الإعاميــة والتوســع فــي صناعــة المحتــوى الصحفــي الرقــمي، ونشــر المحتــوى الإبــداعي 
الكتابــة الإبداعيــة، الفيديــو، الجرافيــك الصــور( بمــا ينســجم مــع المزيــج الإعــامي الجديــد، وأبــرزت 
نتائــج الدراســة أن نســبة )٧4%( مــن عينــة الدراســة يــرون أن الاســتراتيجية الجديــدة فــي الوكالــة محــل 
الدراســة تواكــب التغيــرات فــي المملكــة ووفقــا لرؤيــة2030، وأن مــا نســبة )%75( يــرون أن هنــاك تأثيــر 

واضــح لاســتراتيجية الجديــدة علــى آليــة عمــل الوكالــة وهيكلتهــا الأساســية.
واســتهدفت دراســة )Bjornar, 2022( تقديــم دراســة مســتقبلية حيــث نهــدف إلــى الحصــول 
علــى فهــم لمــا ســتصبح التقنيــات مهمــة للصحفــي والقيــادات وتغييــر مــكان عمــل الصحفــي بشــكل 
ــة،  ــدة فــي أنظمــة معلومــات المؤسســات الإعامي ــة الجدي ــول التكنولوجي ــذ الحل ــر. ســيتعين تنفي أكب
ومعرفــة التقنيــات الــي ســيكون لهــا التأثيــر الأكبــر ســتؤثر علــى اســتراتيجيات نظــم المعلومــات فــي 
المؤسســة الإعاميــة. فــي الدراســة أجرينــا مقابــات مــع )16( قيــادة حــول كيفيــة تصورهــم لتقنيــات 
الصحفــي المســتقبلية. لقــد قمنــا بتحليــل المقابــات بنهــج بحــث نــوعي. يُظهــر تحليلنــا أن تقنيــات 
إنتــاج الأخبــار متعــددة المنصــات، وتوليــد محتــوى الأخبــار الآلــي، والخدمــات الســحابية للإنتــاج 
المــرن، والبحــث عــن المحتــوى، والتحقــق مــن المحتــوى هــي الأكثــر أهميــة مــن حيــث الاحتياجــات 
والقــدرة التنافســية، وخلصــت الدراســة الــي تســاؤل عمــا إذا كان المســتقبل ســيحمل أخبــارًا مــن صنــع 
الروبوتــات فقــط. نعتقــد أنــه لــن يكــون كذلــك، وهــو الــرأي الــذي يدعمــه أحــد المســتجيبين، الــذي 
قــال عــن منتــج الأخبــار: »لقــد ذهبــوا فــي الاتجــاه الآخــر تمامًــا؛ لقــد وضعــوا الصحافــة العميقــة فيــه. 
كل كتابــة النــص يدويــة، وذكيــة للغايــة وبــروح الدعابــة ومــا إلــى ذلــك. لأنهــم يــرون أن العالــم غــارق 

فــي الحلــول بالنصــوص الآليــة.

وتناولــت دراســة )علــي شــمس الزينــات، 2022( التعــرف علــي أســاليب تنظيــم الغــرف الإخباريــة 
ــة أســاليب  ــة الأردني ــي مــدي اســتخدام الصحــف اليومي ــة، والتعــرف عل ــة الأردني فــي الصحــف اليومي
تنظيــم الغــرف الإخباريــة والتعــرف علــي  النمــاذج المتبعــة داخــل الغــرف الإخباريــة فــي الصحــف اليوميــة 
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الأردنيــة، والتعــرف علــي مهــام الكــوادر الصحفيــة فــي الغــرف الإخباريــة بالصحــف اليوميــة الأردنيــة، 
والتعــرف علــي تقيييــم الصحفيــين لسياســات الهيكلــة فــي المؤسســات الصحفيــة الأردنيــة، كمــا ســعت 
هــذه الدراســة لاستكشــاف رؤى القيــادات الصحفيــة الأردنيــة نحــو تلــك السياســات، وتســتطلع 
آراءهــم تجــاه الواقــع الصحفــي ومســتقبله فــي الأردن فــي ظــل سياســات إعــادة الهيكلــة، مــن خــال 
ــة العاملــين، وكشــفت نتائــج الدراســة أن  ــادات الصحفي مقابــات معمقــة أجريــت مــع )36( مــن القي
ــات  ــر المعيق ــل أكب ــي الصحــف تمث ــة ف ــة والاقتصادي ــات المالي ــرى أن التحدي ــين ي ــن الصحفي ــر م الكثي
ــع  ــى واق ــر عل ــت تؤث ــا زال ــرت وم ــا أث ــي بدوره ــي الأردن، وال ــة ف ــر صناعــة الصحاف ــي تواجــه تطوي ال
المؤسســات الصحفيــة، كمــا إنهــا لا تبشــر بمســتقبل إيجابــي لهــا، وأظهــرت النتائــج تباينــا فــي رؤيــة 
القيــادات الصحفيــة فــي هــذه الصحــف تجــاه سياســة إدارات الصحــف الأردنيــة نحــو الهيكلــة، فقــد 
ــرف  ــرة داخــل غ ــات كثي ــات ومعيق ــي إيجــاد صعوب ــك السياســات أســهمت ف ــم أن تل ــر غالبيته اعتب
ــة  ــا الهيكل ــي فرضته ــات ال ــم تواجــه التحدي ــون أن إدارات الصحــف ل ــد الصحفي ــا يعتق ــار، كم الأخب
بســبب التكنولوجيــا، فهــي، بحســب آرائهــم، لــم توفــر بيئــة مناســبة قــادرة علــى التكيــف والتأقلــم 
مــع التغيــرات التكنولوجيــة مثــل تأهيــل الــكادر الصحفــي، وتعزيــز المهــارات التكنولوجيــة المتعــددة.

وتعرفــت دراســة  )Bjornar, 2022(علــى حقيقــة ظاهــرة وســائل الإعــام الجماهيريــة تنــدرج فــي 
علــم الاجتمــاع ضمــن مجــال العديــد مــن الصناعــات علــم اجتمــاع وســائل الإعــام الجماهيريــة، وعلــم 
اجتمــاع وســائل الإعــام، وعلــم اجتمــاع الصحافــة، وعلــم اجتمــاع الإنترنــت، وعلــم اجتمــاع وســائل 
الإعــام عبــر الإنترنــت، وتــم إجــراء مقابــات مــع )16( خبيــرًا فــي تكنولوجيــا الوســائط حــول مــا ســتكون 
عليــه تكنولوجيــات الصحافــة الإخباريــة فــي المســتقبل، وكان الهــدف هــو اقتــراح أي من هــذه التقنيات هي 
الأكثــر أهميــة بالنســبة لمؤسســة الإعــام لاســتثمار فيهــا. إن أعلــى التقنيات أهميــة لدينا هــي أدوات إنتاج 
قصــة لمنصــات مختلفــة وتفضيــات شــخصية مــن التاريخ، نعلــم أن التطــورات التكنولوجيــة والاتجاهات 
المجتمعيــة قــد تغيــر بشــكل كبيــر كيفيــة تطــور الصناعــات. ســتنقل الابتــكارات التخريبيــة لاعبــين جدد 
إلــى الســوق، وســيختفي آخــرون. فــي هــذا الســياق، تشــير نتائجنــا إلــى حالــة كيفيــة تصــور الصحافــة 

المســتقبلية، والعواقــب المحتملــة، ولكــن هنــاك أيضًــا الكثيــر مــن عــدم اليقــين حــول هــذه القضيــة.

التعليق على الدراسات السابقة:

مــن حيــث الموضوعــات: مــن خــال عــرض الدراســات الســابقة الــي تناولــت سياســات وســائل   - 1
الإعاميــة التقليديــة والرقميــة، ســعت دراســة نيرمــين محمــد نجيــب )2023( إلــى رصــد، وتوصيــف، 
وتحليــل اســتراتيجية المنافســة بــين الصحــف، والمواقــع الإلكترونيــة المصريــة علــى صعيــد السياســات، 
فيمــا حاولــت دراســة عبــد الله محمــد جريــدة )2024( رصــد وتحليــل مســتوى اســتخدام الإعاميــين 
الأردنيــين وقياداتهــم لــلأدوات الرقميــة ومــدى الاختافــات فيمــا بينهــم، ومــدى توظيــف الأدوات فــي 
ــت دراســة راشــد صــاح  ــي حــين حاول ــة لمؤسســاتهم، ف ــع الإلكتروني ــى المواق ــة عل المنتجــات الصحفي
الديــن راشــد )2024(، ودراســة ماجــدة عبــد المــرضي)2023( التعــرف علــى واقــع الصحافــة العربيــة 

فــي ظــل تقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي، وعاقتهــا بالسياســات الصحفيــة والإداريــة والتنظيميــة.
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ــة: لاحــظ الباحــث أن معظــم الدراســات اتبعــت منهــج   - 2 ــوع الدراس ــج ون ــث المناه ــن حي م
المســح، ومنهــا دراســة دراســة علــي شــمس الزينــات )2022(، ودراســة )Kizito,2023( ، ودراســة 
ــض  ــا اســتخدمت بع ــر )2024(، بينم ــد خي ــم أحم ــد الله )2023(، ودراســة هيث ــي عب ســجي عل

الدراســة أســلوب المقُارنــة المنهجيــة.

مــن حيــث العينــات: تنوعــت العينــات الــي اعتمــدت عليهــا الدراســات الســابقة فــي دراســة   - 3
ــات والمعلومــات، ومنهــا  رقمنــة الصحــف القوميــة، فالبعــض اســتخدم تحليــل المضمــون لجمــع البيان
دراســة عبــد الله محمــد جريــدة )2024(، ودراســة راشــد صــاح الديــن راشــد )2024(، بينمــا 
 Erik ( أداة المقُابلــة المتعمقــة، واعتمــدت دراســة )اســتخدمت دراســة ماجــدة عبــد المــرضي)2023

Hermann, 2021( علــى أســلوب الاســتقصاء لجمــع بيانــات الدراســة الميدانيــة.

أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:

ــرة الدراســة، ووضــع التســاؤلات، أ-  ــد فك ــي تحدي ــن الدراســات الســابقة ف ــة م اســتفادت الباحث
ــة الإطــار النظــري للدراســة. ــة الدراســة، ومعرف ــد عين ــم، وتحدي ــج المائ ــار المنه واختي

الكشــف عــن أبعــاد ومؤشــرات القيــاس المتغيــرات الدراســة اســتراتيجيات المنافســة فــي الصحــف ب- 
والمواقــع الإلكترونيــة- اتجاهــات القيــادات الصحفيــة نحــو سياســات إدارات تلــك المؤسســات(، ومــن 

ثــم صياغــة أهــداف الدراســة بدقــة وبلــورة المشــكلة البحثيــة وتعميقهــا.

صياغــة تســاؤلات الدراســة، وتحديــد الإطــار النظــري الــذي لجــأت إليــه الباحثة، وآليــات توظيفه ت- 
فــي الدراســة، فضــاً عــن مقارنــة النتائــج الــي توصلــت إليهــا بعــض  الدراســات الســابقة بالنتائــج الــي 

تتوصــل إليهــا الدراســة ممــا ســاعد فــي تفســير النتائــج علــى نحــو أدق وأكثــر عمقًــا وتحليــاً.

الإطار النظري للدراسة: 

نظرية تبني المستحدثات الإدارية:

يعــد الباحثــان الأمريكيــانDowns & Mohr  مــن اوائــل الباحثــين الذيــن تطرقــوا الحديــث 
عــن نظريــة تبــي المســتحدثات الإداريــة علــي وجــه التحديــد انطاقــا مــن النظريــه الــي قدمهــا عالــم 
الاجتمــاع النمســاوي الشــهير ايفــرت روجــرز حــول تبــي الافــكار المســتحدثه حيــث قــدم الباحثــان فــي 
عــام 1976 دراســتيهما الرئيســية فــي هــذا المجــال والــي طرحهــا مــن خــال اهــم أفكارهــا ومقولاتهــا 
وفرضياتهــا الأساســية حيــث أكــد الباحثــان مــن خــال هــذه الدراســة ان التنظيمات الاجتماعية الســائدة 
فــي مجتمــع مــا وفــي مقدمتهــا مؤسســات الأعمــال المختلفــة تتاثــر بدرجــة كبيــرة بــكل التطــورات الــي 
ــة هــذه التطــورات  ــي مواكب ــل ال ــا وان هــذه التنظيمــات تمي ــة والســياقات المحيطــة به تشــهدها البيئ
ــي وجودهــا واســتمراريتها وأضــاف  ــي الحفــاظ عل ــك القــدرة عل ــي التكســف وكذل لضمــان قدرتهــا عل
ــرا فــي مــدي قــدرة  ــي تلعــب دورا مؤث ــان ان ثمــة مجموعــة متشــباكة ومتنوعــة مــن العوامــل ال الباحث
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ــي لهــذه  ــم الداخل ــي المســتحدثات، بعضهــا يرتبــط التنظي ــي تب المؤسســات والتنظيمــات القائمــة عل
المؤسســات ومــدي مرونتــه وكفاءتــه وكذلــك نمــط القيــادات الاداريــة الســائدة ومــدي قبولهــا للنمــوذج 
التغييــر، مــرورا بطبيعــة الامكانــات المتاحــة لهــذه المؤسســات وليــس انتهــاء بخصائص العنصر البشــري 
 )Ashworth & Boyne & Delbridge, 2009, p.165( .مــن العاملــين فــي هــذه المؤسســات

 Danmanpour )1987(,( ــم ــة أبرزه ــود البحثي ــين الجه ــن الباحث ــر م ــدد كبي ــد واصــل ع وق
 Dewar & Dutton )1986(, Fennell)1984(, Kimberly & Evanisko )1981(,
Meyer & Goes )1988(, Miller &Friesen )1982(, Zmund )1982( فــي التاصيــل 
لهــذه النظريــة وفــي اختبــار فرضياتهــا الرئيســية فــي مجــال اداره المؤسســات وقــد انتهــي هــؤلاء الباحثين 
ــي المســتحدثات وان انتشــار المســتحدثات  ــين انتشــار المســتحدثات وتب ــا ب ــا جوهري ــي ان ثمــة فارق ال
ســواء التكنولوجيــة او الاداريــة لا يعــي بالضــرورة تبنيهــا فــي نفــس الوقــت او نفــس المرحلــة إذ أن عملية 
التبــي فــي حــد ذاتهــا عمليــة معقــدة تمــر بمراحــل كثيــره وترتبــط بشــكل اكبــر واكثــر عمقــا بطبيعــة 
القيــم الســائدة وأشــار هــؤلاء الباحثــين فــي دراســاتهم الرائــدة الــي ان عمليــة تبــي المســتحدثات الاداريــة 
مثــل تبــي اســاليب تنظيــم العمــل المتطــورة وتحديــث تكنلوجيــا الانتــاج وتطبيــق النظريــات  الجديــدة 
ــة احتياجــات العمــاء وارضائهــم  ــوب وتلبي ــل المطل ــر التموي الخاصــة  باســتراتيجيات المنافســة وتدبي
ــي  ــز عل ــه مخططــة ترتك ــي الاســاس رؤي ــي ف ــا ه ــة لا تحــدث بشــكل عشــوائي وانم ــه تراكمي عملي
أهــداف محــددة وان هــذه العمليــة تتوقــف الــي حــد كبيــر علــي مــدي ايمــان الإدارة  باهميــة التحديــث 
 Birkinshaw &( .والتطويــر ومــدي قدرتهــا علــي اتخــاذ القــرارات الــي مــن شــانها تحقيــق ذلــك

)Mol, 2008

وانتهــت نظريــة المســتحدثات الإداريــة إلــى أن ثمــة فرضيــات وعوامــل رئيســية 
تحكــم عمليــة تبــني هــذه المســتحدثات، وتتمثــل ف : 

وجــود ســوق تنافســية قويــة، تســمح لكافــه المؤسســات والقــوي العاملــة فــي إطــار هــذه الســوق   - 1
بممارســه وظائفهــا وانشــطتها بحريــة مــع وجــود القواعــد والضمانــات القانونيــة الــي تكفــل حريــه 
هــذه الممارســات وتضبطهــا انطاقــا مــن فرضيــة رئيســية طرحهــا الباحثــون مؤداهــا انــه بــدون منافســه 
حقيقيــة فــان ايــه محاولــة للتحديــث والتطويــر لــن تؤتــي ثمارهــا المطلوبــه منهــا علــي النحــو الصحيــح .

توافــر المســتحدثات التكنولوجيــة أو الإداريــة البديلــة الــي تقــدم نموذجــاً معياريــاً جديــداً   - 2
لانتقــال مــن القديــم إلــى الجديــد وتوافــر كافــة الشــروط والخصائــص المعروفــة فــي هــذه المســتحدثات 
مــن وضوحهــا وســهوله تطبيقهــا وماءمتهــا وليــس انتهــاء بقدرتهــا علــي تحقيــق النتائــج والتاثيــرات 
المطلوبــة إذ أنــه بــدون توافــر مثــل هــذه المســتحدثات وشــيوعها والدفــع نحــو تجريبهــا وتطبيقهــا 

ســتظل النمــاذج القديمــة قائمــة وليــس هنــاك مــا يبــرر تغييرهــا او التخلــص منهــا .

لابــد مــن وجــود إدارة قويــة ومنفتحــة تؤمــن بالتغييــر والتطويــر ولديهــا القــدرة علــي تبــي هــذه   - 3
المســتحدثات وعلــي ادارة التغييــر واقنــاع الغيــر بضرورتــه واهميتــه وكذلــك القــدره عــل تهيئــة المنــاخ 
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المناســب لهــذا التغييــر مــن خــال تطويــر منظومــة القيــم التقليديــة الســائدة واشــراك المرؤســين فــي 
عمليــة ادارة التغييــر .

ــض   - 4 ــب بع ــر تتطل ــة تغيي ــة إذ أن كل عملي ــة والضروري ــة الازم ــة والفني ــات المادي ــر الإمكان تواف
ــر  ــاج الســائدة وأســاليب تنظيــم العمــل وتطوي ــر أســاليب الانت ــة الخاصــة بتطوي الإجــراءات الجوهري
ادواتــه وبــدون هــذه الامكانــات والخبــرات الفنيــة المؤهلــة لتنفيــذ المهــام المطلوبــة ســتصبح عمليــه التحول 

مجــرد تصــورات نظريــة لا أكثــر ولا أقــل .

ــر والتطــور ويســاندها إذ   - 5 ــات التغيي ــم عملي ــاعي وســياسي يدع ــود ســياق اقتصــادي واجتم وج
أنــه بــدون مثــل هــذا الســياق المســاند ســتواجه المؤسســات الكثيــر مــن القيــود علــي المســتوي القانونــي 
 Fariborz & Deepa .والبيروقراطــي ولــن تســتطيع تحقيــق أهدافهــا علــي النحــو الصحيــح

.))2013

الإطار الاجرائي والمنهجي للدرسة:

نوع الدراسة: 

تنــدرج هــذه الدراســة ضمــن البحــوث الوصفيــة الــي تقــوم علــى جمــع بيانــات الظاهــرة محــل 
الدراســة وتصنيفهــا وتحليلهــا والإجابــة علــى تســاؤلات الدراســة واســتخاص النتائج. حيث تســتهدف 
الدراســة الحاليــة التعــرف علــي إتجاهــات القيــادات بالمؤسســات الصحفيــة القوميــة نحو سياســات رقمنة 

الإصــدارات الصحفيــة وعاقتهــا بإعــادة هيكلــة هــذه المؤسســات ) الأهــرام– الأخبــار- الجمهوريــة ( 

منهج الدراسة: 

اعتمــدت الدراســة علــي منهــج المســح Survey Method والمتمثــل بجهــد علــمي مُنظــم للحصــول 
علــى معلومــات عــن الظاهــرة محــل الدراســة، ويُعــد منهــج المســح أنســب المناهــج العلميــة لجمــع البيانات 
الميدانيــة عــن ظاهــرة معينــة وتوضيحهــا وتفســيرها وشــرح العاقــات الإرتباطيــة بــين متغيراتهــا، كمــا 
ــة وإســتخاصات  ــات علمي ــا يســمح بالخــروج بتعميم ــو م ــة وه ــر العلمي ــم الظواه ــه يســمح بتعمي أن
ــي إطــار منهــج المســح أســلوب  ــا وتســتخدم الدراســة ف ــن صحته ــار والتحقــق م ــادة الإختب ــة لاع قابل

المســح بالعينــة. 

عينــة الدراســة: اشــتملت عينــة الدراســة عينــة قوامهــا )32( مفــردة مــن القيــادات الصحفيــة 
والنخــب ومديــري الإدارات الصحفيــة فــي المؤسســات الصحفيــة القومية )الأهرام- الأخبــار- الجمهورية( 

أداة المقابلــة: اســتخدمت الباجثــة أداة المقابلــة فــي التعــرف علــى رؤيــة عينــة مــن القيــادات 
الصحفيــة والإداريــة فــي المؤسســات الصحفيــة القوميــة نحــو سياســات إعــادة الهيكلــة والتحــول الــى 

ــذه المؤسســات. ــى مســتقبل ه ــا عل ــة، وتأثيره ــة القومي ــا المؤسســات الصحفي تتبناه
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نتائج الدراسة:

المحــور الأول: واقــع صناعــة الصحافــة ف ظــل سياســات رقمنــة الاصــدارات 
الصحفيــة: 

بشــأن رؤيــة القيــادات الصحفيــة، لواقــع صناعــة الصحافــة فــي ظــل سياســات الرقمنــة الصحفيــة، 
أنهــم يــرون أن تلــك المهنــة تُشــكل رســالة إنســانية ســامية، وقــد تطــورت إلــى أن اصبحــت صناعــة 
كبيــرة لهــا اقتصادياتهــا وهايكلهــا الإدارايــة والتمويليــة، وعناصرهــا التنظيميــة والتشــغيلية، وايضــا 
ــك الواقــع بمــرور  ــرة أخــرى، وقــد تطــور ذل ــة بصناعــات كثي ــزة لهــا مُقارن ســماتها وخصائصهــا الممُي
ــر منهــم أن الســوق  ــرى الكثي ــث ي ــة، حي ــة السياســات الرقمي ــى مرحل ــى أن وصــل الحــال إل ــن إل الزم
الصحفــي الحالــي هــو ســوق احتــكاري مقارنــة بكونــه ذات أســواق صحفيــة متنافســة، وارجعــوا ذلــك 
لعوامــل عــدة تتعلــق بطبيعــة المهنــة ذاتهــا وابعادهــا التقنيــة والفكريــة، وايضــا عوامــل خارجيــة عنهــا 
تتعلــق بنظــام الحكــم ومــدى ديمقراطيتــه وايضــا الأوضــاع السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة 

الســائدة داخــل المجُتمــع. 

ويُمكــن دراســة واقــع ومامــح صناعــة الصحافــة وخصائصهــا وتحليلهــا، وايضــا قواعــد المنافســة 
الإعاميــة فــي ظــل سياســات رقمنــة الإصــدارات الصحيفيــة،  كالأتــي: 

مامــح وخصائــص اســواق صناعــة الصحافــة: بشــأن رؤيــة القيــادات الصحفيــة   - 1
بشــأن أهــم مامــح وخصائــص الســوق الــي تعمــل فــي إطارهــا الصحافــة واســواقها، مــن حيــث كونهــا 
أســواق )احتــكار- منافســة- منافســة احتكاريــة(، فضــاً عــن قواعــد المنافســة الموجــودة فــي الواقــع 
الاقتصــادي الصحفــي وتأثيــره، إضافــة لمــدى المناســبة التســويقية مــع وســائل الإعــام الأخــرى، فقــد 

ــي: ــي مجموعــة مــن النتائــج، ويُمكــن اســتعراضها، كالأت انتهــت المقُابــات إل

مامــح الســوق وخصائصــه الــذي تعمــل ف إطــاره الصحافــة: يــرى البعــض مــن أ- 
القيــادات الصحفيــة أن الســوق الصحفــي المصــري حاليــاً ســوق احتــكاري مــن الطــراز الأول وفريــد مــن 
نوعــه، وهــو نمــوذج قــد لا يكــون لــه مثيــل علــي مســتوي المنطقــة العربيــة هنــا أو فــي الخــارج ايضــا، 
فــي حــين يــرى البعــض الأخــر أن هنــاك فــوضي شــديدة جــداً فــي الوســط الصحفــي، بمعــنى عــدم القــدرة 
علــى تحديــد مامــح احتياجــات القائــم علــى الصناعــة الصحفيــة مقارنــة بالمــاضي، متســائلين: هــل يريــد 
بالفعــل صحافــة حقيقيــة تخاطــب الــرأي العــام، وتنقــل الحقيقــة، وتعالــج قضايــا ومشــاكل المجتمــع، 
أم أنــه يُريــد شــيئاً أخــر، وفــي الســنوات الأخيــرة تــم اعتمــاد منهــج خــاص وتطبيــق سياســة تســير فــي 
اتجــاه واحــد فقــط بمــا يضمــن القضــاء علــى أي صــوت، أو توجــه يتعــارض معهــا، ومــن ثــم كان هنــاك 
تعمــد للقضــاء علــى الصــوت الأخــر المختلــف أو المعُــادي، وعــدم الســماح إلا بصــوت واحــد فقــط هــو 
المطلــوب أن يســمعه الــرأي العــام، وأن يتحــدث بــه الجميــع فــي كل مســتويات الخطــاب مــع كل فئــات 
المجتمــع، وهــو مــا يتعــارض مــع أبجديــات العمــل الصحفــي، ومــع الفكــرة الرئيســية للحريــة، والــي لا 
تعــي معارضــة الوطنيــة، ولا الوقــوف ضدهــا، ولا الأهــداف القوميــة، ولا تحقيــق الأهــداف المشــروعة 
لاي نظــام وطــي حقيقــي يريــد النهــوض بالوطــن؛ وبالتالــي فمــا يحــدث فــي مجــال احتــكار الصــوت 
الواحــد للعمــل الصحفــي يُعــد جنايــة علــى العمــل الصحفــي الحقيقــي؛ وبالتالــي أفقــد الصحافــة الكثير 
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مــن مقوماتهــا، حيــث فقــدت الكثيــر مــن أصــول العمــل الصحفــي، كمــا فقــدت الكثيــر مــن القُــراء، 
ــه أي وســيلة إعاميــة ســواء  ــة، وهــذا أخطــر مــا تُصــاب ب ــة الجماهيري كمــا فقــدت الثقــة والمصداقي
ــراد  ــاك مبــررات قــد يراهــا البعــض لكنهــا كلمــات حــق يُ ــة أو مســموعة أو مقــروءة، وهن كانــت مرئي
بهــا باطــل؛ لأن حريــة الصحافــة هــي الــي تُســاعد علــى مواجهــة التحديــات الحقيقيــة الــي يمــر بهــا 
الوطــن ســواء علــى الصعيــد الســياسي أو الاقتصــادي، أو أي صعيــد مــن الأصعــدة الأخــرى فالصحافــة 
هــي ســند، وهــي قــوة حــق، وهــي داعمــة لأي مشــروع وطــي، إذا لــم تكــن خاضعــة لتأثيــر أي أجنــدة 

أجنــدة أجنبيــة تمُليهــا عليهــا بعــض الجهــات أو تفرضهــا عليهــا مــن وراء ســتار.

فيمــا أكــد أخريــن مــن القيــادات الصحفيــة علــى أن صناعــة الصحافــة حاليــاً تأتــي ضمــن اســواق 
الورقيــة، والصناعــة الصحفيــة  )منافســة احتكاريــة(، ويتجســد ذلــك بــين الصناعــة الصحفيــة 
الرقميــة، وكاهمــا تابــع للدولــة، حيــث يحتكــران الكثيــر مــن الأســواق الصحفيــة فضــاً عــن التنافــس 
الحاصــل بينهمــا تحــت لــواء الدولــة المصريــة، فقواعــد المنافســة فــي النهايــة هــي الملكيــة ورأس المــال 
والإمكانيــات الــي يمتلكهــا كل كان منهــم، خاصــة أن هنــاك كيــان محافــظ لديــه قــوة بحكــم تبعيتــه 
للدولــة بشــكل صريــح، وهنــاك كيــان اخــر تابــع للدولــة لكــن بشــكل مختلــف ولديــه امكانياتــه الماديــة 
الأكبــر مــن الآخــر وقــادر علــى التطويــر، وبالتالــي يقــوم بتصمــم مواقــع إخباريــة رقميــة بشــكل متطــور 

وتدريــب كــوادره بشــكل جيــد.

كمــا كشــف البعــض مــن القيــادات الصحفيــة عــن أن ســوق الصناعــة الصحفيــة ليســت احتكاريــة 
كمــا يــدعي الكثيــرون، بــل هــي اســواق متنافســة وبشــكل حقيقــي، وإن كانــت أغلبهــا بــين الصحافــة 
الرقميــة، أمــا الصحــف الورقيــة ليســت لهــا وجــود للمنافســة, فجميعهــا تشــبه بعضهــا، فالصحــف 
الإلكترونيــة لديهــا مجــال المنافســة مــن خــال الأخبــار و»feature«، والفيديوهــات، والســبق، 
وحاليــاً فمعظــم أنشــطة الصحــف الورقيــة تقــوم بهــا الصحــف الرقميــة ومواقــع التواصــل الاجتمــاعي، 
فيمــا أشــار البعــض إلــى أن صناعــة الصحافــة حاليــاً تقــوم علــى التدخــل مــن الدولــة، وبالنســبة 
ــأن الصحافــة  ــة ب ــة أو مــن نظــام الدول ــاك استشــعار مــن الدول ــر الصحافــة. كان فــي المــاضي هن لتأثي
ــدة، أو  ــه جدي ــق صــوره ذهني ــى خل ــرأي العــام وتعمــل عل ــرأي العــام, فهــي توجــه ال ــى ال ــر عل لهــا تأثي
تدعــم صــوره ذهنيــه مؤيــدة لنظــام الحكــم، أو حــى لبرامــج الحكومــة. وفيمــا يتعلــق باســواق المنافســة 
الصحفيــة فأكــدوا أنهــا ســوق مُنافســة، إضافــة للوضــع الاقتصــادي، فضــاً عــن وجــود بعــض الأســواق 
الاحتكاريــة، والمتُمثلــة فــي بعــض الأجهــزه الســياديه للدولــة، فمثــاً الشــركة المتحــدة تمتلــك حاليــاً 

)اليــوم الســابع- الدســتور- الوطــن- موقــع مبتــدأ- القنــاة الإخباريــة(.

وأوضــح آخــرون مــن القيــادات الصحفيــة أن صناعــة الصحافــة صناعــة مُهمــة فــي العالــم، ومصــر 
دولــة رائــدة فــي صناعــة الصحافــة ومؤثــرة إقليميــاً؛ لأنهــا المدرســة الصحفيــة الأبــرز فــي منطقــة الشــرق 
الأوســط, وأوضحــوا أن الصناعــة الصحفيــة فــي مصــر صناعــة تنافســية, ثــم بعــد ثــورة يوليــو52 كانــت 
صناعــة احتكاريــة بعــد التأميــم, ثــم عــادت أواخــر الثمينينــات والتســعينيات وأوائــل الألفيــة صناعــة 
تنافســية, أعتقــد أنهــا فــي الفتــرة الأخيــرة أصبحــت صناعــة احتكاريــة بشــكل أو بآخــر لمتُغيــرات 

مُختلفــة، لهــا عاقــة بالوضــع الإقليــمي والســياسي فــي المنطقــة.
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وحــول مامــح الســوق الصحفــي فــإن الصحافــة الورقيــة تأثــرت، وبشــكل كبيــر لكــن فــي 
النهايــة الصحافــة الورقيــة باقيــة لــن تمــوت، ولكــن الفيصــل والحاســم هنــا فــي مــدي التجــاوب 
مــع متطلبــات الواقــع الحالــي، لكــن يجــب وجــود نــوع مــن التكامليــة وتمــازج مــا بــين الإلكترونــي 
والتكنولوجيــا ومــا بــين الورقــي، مــع التأكيــد علــى أن الصحافــة الورقيــة لهــا ســماتها وايضــا 
الصحافــة الإلكترونيــة لهــا ســماتها، ويجــب أن يحــدث نــوع مــن التكامــل بينهمــا، خاصــة أن 
ــوارات-  ــالات- ح ــم )تقارير-تحقيقات-مق ــى تقدي ــدرة عل ــه الق ــي ل ــزات، فالورق ــه ممي ــوع ل كل ن
تحليــات(، يســتطيع أن يجــذب بهــا القــراء، وايضــا الإلكترونــي لــه القــدرة عبــر الســبق الخبــري 

ــه. فــي جــذب المســتخدمين ل

كمــا كشــف احــد القيــادات الصحفيــة أن الصحافــة القوميــة تعرضــت خــال الســنوات الأخيــرة، 
ــر للعديــد مــن الهــزات العنيفــة الــي كادت أن تــؤدي بهــا بــل اوشــكت  ــورة يناي وخاصــة فــي اعقــاب ث
ــة كبيــرة فــي  علــى اقتــاع بعــض حصونهــا مــن الجــذور، وتســببت تلــك الهــزات فــي إحــداث خلخل
النظــم المعمــول بهــا أو الســائدة فــي تلــك المؤسســات؛ الأمــر الــذي كانــت لــه انعاكســات قويــة وحاضــرة 
علــى جميــع المؤسســات بــا اســتثناء، فلــم يتوقــف الأمــر عنــد حــدود النظــم الإداريــة الــي كانــت فــي 
ــن  ــي لا يمك ــة ال ــه والحقيق ــزات الممُيت ــك اله ــن تل ــداً ع ــي بعي ــر الصحف ــن التحري ــم يك ــا ول مقدمته
ــى الســاحة السياســية والاجتماعيــة مــع الثــورة وبعدهــا تركــت  انكارهــا أن التطــورات الــي حدثــت عل
ــاة، ووضعــت الصحافــة القوميــة فــي مهــب الريــح العاصــف  بصمــات حــادة علــى مختلــف منــاح الحي
الــي تحــاول اقتــاع بعــض مؤسســاتها التاريخيــة مــن الجــذور، وتضعهــا بقســوة فــي خانــة الذكريــات 

وحكايــات التاريــخ البئيــس.

مــن حيــث تأثــير قواعــد المنافســة الإعاميــة: يعتقــد البعــض مــن القيــادات الصحفيــة ب  - 
أن نمــوذج الصحافــة بالمعــنى المتُعــارف بــه فــي الســوق التســويقي، والمنافســة اصبحــت غيــر موجــودة 
ــة  ــوذج المؤسســة الصحفي ــه نم ــي مصــر يُمثل ــي ف ــى أن الوضــع الصحف ــد عل ــع التأكي ــاح، م ــر مُت وغي
القوميــة، والــي كانــت تُعــد مســألة »أمــن قــومي« بنســبة للدولــة المصريــه علــي فتــرات تاريخهــا الطويــل 
مــن بدايــه النظــام الجمهــوري إلــي الآن، لكــن الوضــع الآن وضــع مُختلــف بصــورة كبيــرة جــداً؛ وبالتالــي 
فعنصــر المنافســة فــي الســوق الصحفــي والإعــامي، اصبــح غيــر موجــود؛ نظــراً لاســتحواذ الصحــف 

القوميــة علــى مُعظــم القُــدرات الخاصــة الــي تمنحهــا الدولــة للصحــف.

ــذ  ــر من ــم يتغي ــة أن الســوق الصحفــي فــي مصــر هــو كمــا هــو ل ــادات الصحفي  البعــض مــن القي
النشــأة، فالإعــام الوطــي »القــومي«، يتمثــل فــي: الأهــرام، والأخبــار، الجمهوريــة، وهــم أســاس 
الإعــام الحالــي، وفيمــا يتعلــق بالمنافســة، فــإن التطويــر لا يحــدث للمنافســة بــل يحــدث للتطويــر 
فــي حــد ذاتــه لمواكبــة مراحــل الدولــة، وايضــا أســواق الصحافــة المخُتلفــة، فــي ظــل تحديــات الصناعــة 
والمتُعلقــة بارتفــاع الأســعار، وغــاء مســتلزمات الإنتــاج، فضــاً عــن التنافــس الإلكترونــي والاعتمــاد 
ــون  ــي المضم ــل ف ــة تتمث ــد المنافســة الحقيقي ــث أن قواع ــا، حي ــا والسوشــيال ميدي ــى التكنولوجي عل
والمحتــوى، وهــو ايضــا الفيصــل فــي ذلــك الموضــوع، طالمــا تــم الإنفــراد بمضمــون حقيقــي فــإن الجمهــور 

يبحــث عنــه.
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ــاً هــو ســوق  ــى أن الســوق الصحفــي المصــري حالي ــة إل ــادات الصحفي فيمــا ذهــب آخــرون مــن القي
مُركــزة، ويعــي أقــرب مــن الســوق الاحتكاريــة منهــا مــن أي شــئ آخــر؛ لأنــه تركيــز ملكيــة، إمــا فــي 
يــد الصحافــة القوميــة أو تركيــز ملكيــة فــي الشــركة المتحــدة, وبالتالــي فالســوق غيــر مفتــوح للمنافســة 
تمامــاً، فســوق المنافســة لابــد أن يتوفــر لــه عوامــل عــدة منهــا حريــة الإصــدار وحريــة الطباعــة وحريــة 
التوزيــع وحريــة الملكيــة، امــا المنافســة فــي الصحافــة الرقميــة يمكــن القــول أن الوضــع مختلــف كثيــراً 
عــن الورقــي، لكــن فــي النهايــة المسُــيطر الأكبــر علــى الســوق هــو الدولــة, أو بمعــنى أدق النظــام 
ــن الصحــف  ــكل م ــكاري ل ــن الســوق الاحت ــرة م ــرب بدرجــة كبي ــام ســوق أق ــك نحــن أم ــم، لذل الحاك

القوميــة الورقيــة والرقميــة.

تأثــير طبيعــة الأســواق الســائدة علــى سياســات المؤسســات الصحفيــة: وحــول   - 2

طبيعــة الأســواق الســائدة ومــدى تأثيرهــا علــى سياســات المؤسســات الصحفيــة القوميــة علــى المســتوى 
الإداري والمهــي والاقتصــادي، فقــد تنوعــت رؤى القيــادات الصحفيــة، كالأتــي:

يؤكــد بعــض القيــادات الصحفيــة علــى وجــود انعاكاســات شــديدة جــداً فــي ذات الاتجــاه، فطبيعــه 
أســواق العمــل الصحفــي الحالــي فــي مصــر خــال الفتــره الماضيــة لهــا انعــكاس علــى الممارســات الإداريــه 
الــي قــد تكــون إلــى حــد مــا كبيــر ســيئة للغايــة، مــن ناحيــه كل الخدمــات المتُاحــه للعاملــين بالصحــف، 
أو الإداريــن، أو الصحفيــين العاملــين بهــذه الصحــف والمؤسســات القوميــة, بخــاف المؤسســات الأخــرى، 
ــي بعــض  ــا ف ــم الاســتعانة به ــي يت ــه، وال ــواح الإداري ــن الن ــاً م ــف تمام ــث تُمــارس دور آخــر مُختل حي
الأوقــات؛ لمحاولــة الاســتفادة مــن خبراتهــا التنظيميــة والإداريــة، وتوظيفهــا لصالــح المؤسســة. كمــا 
تــم الإشــارة إلــى أن التأثيــر علــى الجوانــب المهنيــة اصبــح كبيــراً، ولا يهتــم بالمعاييــر المهنيــة حاليــاً ســوى 
نقابــة الصحفيــين، والــي تحــاول الارتقــاء بالمهنــة واوضاعهــا عبــر ممارســات صحفيــة جــادة ومســؤولة، 
ــة  ــي المهني ــي مــن ضعــف ف ــة تُعان ــة، وخاصــة القومي ــن المؤسســات الصحفي ــر م ــزال الكثي ــن لا ت لك

وغيــاب معاييــر الارتقــاء بهــا

فيمــا أشــار البعــض مــن القيــادات الصحفيــة إلــى جوانــب أخــرى تتعلــق بالعمــل الإداري، إذ أكــد 
ــة؛  ــة وايضــا الرقمي ــة المطبوع ــي الصحــف القومي ــة الموحــدة ف ــة التكاملي ــى اهمي ــادات عل ــض القي بع
خصوصــاً الإصــدار الرئيــسي، فــا يصــح أن نــرى رئيــس تحريــر لصحيفــة الأهــرام الورقيــة أو الأخبــار 
وايضــا رئيــس تحريــر آخــر لبوابــة الأهــرام والأخبــار، فهنــاك حتميــة لتوحيــد منصــب رئيــس تحريــر 
الإصداريــن ســواء الورقــي أو الرقــمي، ويعمــل ذلــك علــى وجــود تسلســل إداري بــين المناصــب الإداريــة 
وصاحيــات لــكل القيــادات تســتطيع مــن خالهــا إتخــاذ القــرار المناســب دون تداخــل فــي الصاحيــات، 
كمــا يُســاهم توحيــد الإدارة فــي نجــاح المنظومــة وتطويرهــا والاســتفادة مــن كامــل الطاقــة الصحفيــة 

علــى المســتوى الصحفــي الورقــي والرقــمي.

ويــرى البعــض الأخــر مــن القيــادات الصحفيــة وجــود اختــاف فــي نظــرة الصحافــة ورســالتها وفقــاً 
لطبيعــة الصحيفــة نفســها، فــإدارة الصحــف القوميــة تختلــف عــن الخاصــة والحزبيــة، إذ أنهــا تُعــد 
ــة بشــكل أو بآخــر فيهــا مطبوعــات وايضــا شــركات )توزيــع- إعانــات- طباعــة(,  مؤسســات مُتكامل
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وبعــض منهــا يمتلــك جامعــات وبنــوك، وشــركات ســياحة ومؤسســات أخــرى ماليــة, وبالتالــي التأثيــر 
الإداري فــي هــذا التنافــس الســوقي صعــب جــداً بالنســبة للصحــف القوميــة، كمــا أن مــا حــدث مــن 
تقلــص حجــم الإعانــات وتراجــع الإيــرادات بصــورة حــادة فــي الفتــرة الأخيــرة, كشــف عــن وجــود 
ــاً مــن مصــادر مــوارد  ــات, ومنعهــا مث ــة فــي شــريحة الإعان ــات أخــرى تنافــس الصحــف القومي كيان
كانــت تضيــف لهــا ذاتيــاً مثــل إعانــات الطــرق وطباعــة كتــب الدراســة، وقــد أثــرت بشــكل أو بآخــر 
علــى إدارة الصحــف، وقــد أصبحــت غيــر قــادرة علــى الاعتمــاد الذاتــي علــى تمويــل أنشــطتها المختلفــة 
ــر بشــكل أو بآخــر علــى  ــة, كمــا أن الرســالة الصحفيــة تؤث ــى دعــم الدول واللجــوء بشــكل أو بآخــر إل
الشــكل الإداري, بمعــنى فــي الصحــف القوميــة يوجــد  وحــدات الأمــن القــومي لابــد مــن الحفــاظ عليهــا 
ــاً خطــاً  ــد جميع ــي تُع ــة(, وال ــات الخارجي ــة- العاق ــوات المســلحة- الداخلي ــة- الق ــس الجمهوري )رئي
ــد  ــاً تقلصــت مســاحة النق ــة, وحالي ــة الورقي ــي الصحاف ــر ف ــاد أي وزي ــاح انتق ــاً كان مُت ــراً، قديم أحم
فــي الصحــف القوميــة، فأصبــح المواطــن نفســه لا يجــد نفســه فــي هــذه الصحــف, فقــل عــدد توزيــع 
الصحــف, وانخفــض حجــم الإعانــات وحجــم المــوارد وحجــم التوزيــع, وبالتالــي أثــر إداريــاً؛ لأن الإدارة 

اضحــت تُعانــي بشــكل أكبــر مــن نقــص المــوارد والامكانيــات.

ويُمكــن القــول أن الانعكاســات الإداريــة تؤثــر علــى الانعاكاســات المهنيــة فــي التدريــب، وفــي 
كميــة  توفيــر الســيولة المطلوبــة لمواكبــة الأجهــزة والمتطلبــات. فضــاً عــن امكانيــة الاســتعانة بالخبــراء 
القادريــن علــى التطويــر بالنســبة للكــوادر الصحفيــة، إضافــة إلــى وجــود عشــوائية فــي تعيــين البعــض 
فــي المؤسســات الصحفيــة، فالمؤسســة الصحفيــة اصبحــت اشــبه بمؤسســات الشــئون الاجتماعيــة، 
ــن  ــر ع ــح ولا يُعب ــم بشــكل صحي ــارات للكــوادر لا يت ــة، حــى الاختي ــارات موضوعي ــا يوجــد اختب ف
المطلــوب مــن الاحتياجــات البشــرية. إذ أنهــا جميعــاً عبــارة عــن عــدد مــن المجُامــات أو عــدم الجديــة، 
إضافــة إلــى عــدم وجــود الإمكانيــات التدريبيــة، وهــي ايضــا غيــر موجــودة بالكليــات، باســتثناء كليــة 

الإعــام.

أمــا علــى المســتوى الاقتصــادي, تُعانــي الصحــف القوميــة مــن عــدة أزمــات اقتصاديــة مُتكــررة 
تتعلــق بتأخــر مُرتبــات العاملــين بهــا, وايضــا مُعانــاة فــي توفيــر المرُتبــات, وتخفيضهــا كثيــراً فــي 
الصحــف الخاصــة والحزبيــة، كمــا أن فــي بعــض الصحــف الحزبيــة اضحــت لا تُوفــر مُرتبــات للعاملــين 
ــاق  ــر ب ــة لتوفي ــة تلجــأ للدول ــا, وبالنســبة للصحــف القومي ــين به ــة للعامل ــدل النقاب ــة بب ــا, مُكتفي به
الفــارق بــين الأجــور والمرُتبــات ومــا بــين الدخــول، ويُعــد ذلــك أزمــة, وجميعهــا تأثيــرات تتعلــق بالأســواق 
وايضــا العوامــل الإداريــة والمهنيــة والاقتصاديــة، وللتغلــب عليهــا لابــد أن يتــم دراســتها بصــورة شــامله 
ومُتكاملــة ووضــع حلــول وبدائــل لهــا، كمــا أن علــى الدولــة أن تُــدرك أن الصحافــة القوميــة مثــاً كنموذج 
هــي حائــط صــد مهــم جــداً للحفــاظ علــى الأمــن القــومي للدولــة, وفــي مراحــل كتيــرة جــداً مــن أزمــات 

الدولــة كانــت الصحافــة القوميــة الحاضــرة بقــوة, أخرهــا الفتــرة مــن 2011م وحــى 2013م.

ويعتقــد البعــض مــن القيــادات أن الأزمــة العالميــة خلقــت اوضاعــاً اقتصاديــة صعبــة للغايــة, ففــي 
الناحيــة الإداريــة الصحفيــة، تأثــر قســم الإعانــات بشــكل كبيــر بنســبة تصــل إلــى )%75(؛ وبالتالــي 
لا يوجــد فرصــة غيــر البحــث عــن مصــادر دخــول أخــرى للقضــاء علــى تلــك الأزمــات، وتوفيــر المتُطلبــات 
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فــي ظــل ارتفــاع مُســتلزمات الإنتــاج، مثــل الــورق، والأحبــار ايضــا، إضافــة لتبعــات الأجــور، والــي تأتي 
فــي ظــل التعيــين العشــوائي والتطــور التكنولوجــي. وعليــه لا بــد مــن احتــواء تلــك الأزمــة عبــر تدبيــر 
الاحتياجــات بــل وإمكانيــة قيــام المؤسســات الصحفيــة بالدخــول فــي مجــالات مُختلفــة يُمكــن لهــا أن 
تديــر اربــاح لهــا لســد نفقاتهــا، ومنهــا اســتثمار الأصــول ســواء بنفســها أو بالشــراكة مــع الآخريــن، 

خاصــة أن الإعــام فــي النهايــة غيــر مربــح.

فيمــا يــرى أخــرون مــن القيــادات لاصحفيــة أن هــذه السياســيات فرضــت نمــوذج أكثــر رداءة فــي 
الإدارة الصحفيــة؛ وبالتالــي كان هنــاك تعمــد لخلــق أو لإيجــاد نوعيــات مــن القيــادات لهــا لا عاقــة لهــا 
لا بالعمــل الصحفــي ولا بالعمــل الإداري؛ وبالتالــي أثــر ذلــك تأثيــراً كبيــراً علــى وضعيــة كل المؤسســات 
بــا اســتثناء القويــة منهــا والضعيفــة، كمــا أن احتــكار الصــوت الواحــد أثــر بالفعــل علــى طبيعــة الإدارة 
ــأي  ــة ولا إدارة ولا ب ــة لا بالصحاف ــي لا عاق ــادات العمــل الصحف ــن قي ــة جــداً م ــاذج رديئ ــار نم واختي

شيء آخــر.

ــر ســلبي  ــو تأثي ــة ه ــة الحالي ــر الأســواق الصحفي ــة أن تأثي ــادات الصحفي ــن القي ــض م ــرى البع وي
للغايــة، نظــراً لتحركهــم فــي اتجــاه واحــد فقــط، كمــا يتوهــم البعــض منهــم إن الخــروج عنــه قــد يضــر 
بالكيانــات الصحفيــة، مقارنــة بإمكانيــات تعــدد مصــادر الإيــرادات الصحفيــة، والقــدرة علــى الاســقال 
الاقتصــادي، خاصــة أن فكــرة الصحافــة وحريتهــا المطلقــة يُعــد حديثــاً خاطئــاً، لاســيما أن كل دولــة 
لديهــا معاييــر مُعينــة تحكــم العمــل الصحفــي، فالملكيــة هــي اللــي تحــدد اتجــاه الصحيفــة وسياســتها 
العامــة، حــى الصحــف الخاصــة هــي ايضــا تابعــة فــي توجهاتهــا وسياســاتها التحريريــة لصاحبهــا، 

وتتحــرك فــي إطــار اتجاهاتــه.

ويعتقــد بعــض القيــادات الصحفيــة أن فكــرة الصحافــة الرقميــة علــى المســتوى الإداري والمهــي 
والاقتصــادي، حالهــا افضــل مــن نظيرتهــا الورقيــة والمطبوعــة كثيــراً، لانهــا تســتطيع توفيــر الكثيــر 
مــن التكاليــف ســواء المتعلقــة بالــورق أو الأحبــار أو الطباعــة أو حــى التســويق أو حــى توفيــر العمالــة 
ســواء التحتيــة أو الفوقيــة، بمعــنى أن الصحفــي مُتعــدد المهــام يســتطيع جمــع الخبــر وتحريــره وايضــا 
رفعــه ضمــن قصــة مصــورة او فيديــو، وبالتالــي فالمنافســة بــين الوقــي والرقــمي محســومة بشــكل كبيــر 
ً يُمكــن القــول أن التنظيــم الرقــمي أفضــل بكثيــر لأن التواصــل الإداري علــى المســتوى 

للرقــمي، وإداريــا
ــائل  ــور وس ــن ظه ــل، فضــاً ع ــق العم ــين فري ــات ب ــات الإداري ــن الورقي ــر م ــي اســرع بكثي الإلكترون
ــى مســتوى  ــا عل ــاً، أم ــوم كام ــدار الي ــى م ــن التواصــل عل ــي ســهلت ايضــا م ــاعي وال ــل الاجتم التفاع
الصحافــة الورقيــة المطبوعــة فتــرى بعــض القيــادات الصحفيــة أن الموضــوع فيــه عــدد ســاعات مُعينــة 
ــإن  ــي، ف ــى المســتوى المه ــة، لكــن عل ــح مُعين ــن لوائ ــين، فضــاً ع ــين كالموظف ــل الصحفي ــل جع للعم

الصحفــي الورقــي أكثــر مهنيــة مــن الصحفــي الرقــمي.

ويشٌــير البعــض مــن القيــادات الصحفيــة إلــى أن الصــورة الاحتكاريــة فــي الأســواق الصحفية جعلت 
ــر المتُعلقــة بالمنافســة وليــس  ــاً للمعايي ــم وفق ــة يت ــة القومي ــادات فــي المؤسســات الصحفي ــار القي اختي
الاحتيــاج، فأصبــح المنافــس هــو المتحكــم فــي العناصــر والسياســة التحريريــه فــي المؤسســة الصحفيــه 
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ــاً يتــم اختيــار الشــخصيات الــي  ــي المنافــس هــو مــن يضــع قواعــد الاختيــار، فإداري القوميــه؛ فبالتال
ليــس لهــا طمــوح مهــي ســواء إرضــاً مــن رشــحه لذلــك المنصــب؛ وبالتالــي حــدث اهــداراً كثيــراً لفــرص 
ــا المجُتمعيــة بشــكل  ــاً القضاي وكفــاءات صحفيــة كانــت قــادرة علــى تحســين العمــل الصحفــي، فمث
مباشــر، اضحــت قاصــرة أغلبهــا علــى البيانــات الصحفيــة، والمصــادر مــن الجهــات الحكوميــة، وإن كان 
معمــول بهــا كأســاس؛ لأن الصحفــي بطبيعتــه هــو عبــارة عــن حلقــة وصــل بــين المواطــن والحكومــة أو 
النظــام، حيــث يقــوم بشــرح فلســفة الحكومــة وبرامجهــا للمواطنــين، وبالتالــي حــدث إنفصــال عــن 

الواقــع عــن )Target audience( والجمهــور المســتهدف فــي المــادة التحريريــة.

ــكل شيء ســواء  ــة تتحكــم ب ــة الملكي ــي( أن طبيع ــد البل ــين )الأســتاذ خال ــب الصحفي ــرى نقي وي
اختيــار القيــادات أو حــى التوزيــع وكل شيء داخلهــا, فيبقــى فــي مشــكلة كبيــرة طبقــاً لرغبــة كل قيــادة 
أو حســب حــدود الصاحيــات الممنوحــة فــي أشــياء كثيــرة علــى مســتوى التحريــر, وبالتالــي يتــم إصــدار 

صحــف مُتشــابهة، وبالتالــي يتراجــع التنافــس، فــي اســواق الصحافــة ويضعنــا أمــام أزمــة حقيقيــة.

الجوانــب   - 3 علــى  التنظيميــة  وبنيتهــا  الصحفيــة  الأســواق  خصائــص  تأثــير 
ــة  ــا التنظيمي ــص الســوق وبنيته ــر خصائ ــدى تاثي ــة: وحــول م ــة والإداري ــة والمالي الاقتصادي
علــى الجوانــب الاقتصاديــة والماليــة والإداريــة، فقــد اتفقــت رؤى القيــادات الصحفيــة حــول عــدد مــن 
الخصائــص والســمات، وإن اختلفــت فــي جــزء منهــا يتعلــق بتأثيرهــا علــى الجوانــب الاقتصاديــة 

والماليــة والإداريــة، ويمكــن مُناقشــة هــذه الــرؤى كالأتــي:

ــن  ــه م ــه مجموع ــي ولدي ــام يأت ــى أن أي مســؤل أو أي نظ ــة إل ــادات الصحفي ــن القي ــدد م أشــار ع
المؤسســات  الدولــه نفســها، وبالطبــع  الموجــوده داخــل منظومــة  للممارســة الإعاميــه  المقُترحــات 
ــة  ــر منظوم ــع تغي ــل 2011م، خاصــة م ــا قب ــل أو م ــراً عــن ذي قب ــة, اختلفــت كثي ــة القومي الصحفي
المؤسســات العالميــة وطبيعــه ســوق العمــل والخصائــص الموجــوده فــي الكيانــات داخــل الدولــة، والــي 
تســتحوذ علــي مميــزات مُختلفــه وكبيــرة عــن المؤسســات القوميــة الــي يتــم التعامــل معهــا بنــوع مــن 
أنــواع المصالــح المشُــتركة، وهــذا يؤثــر بصــورة كبيــرة جــداً علــي خصائــص الســوق والتنافســية الشــديدة 

ــة فــي الســوق المصــري. ــين مُنتجــات المؤسســات الصحفي ب

ويــرى البعــض مــن القيــادات الصحفيــة أن بعــد الانتخابــات الرئاســية يحــدث تغيــرات أو أي قــرارات 
جذريــة تخــص المؤسســات الصحفيــة ذاتهــا، وبالتالــي يحــدث تغيــر ايضــا فــي القــرارات الاقتصاديــة 
للدولــة، ومنهــا تحــاول تغييــر اوضــاع المؤسســات الصحفيــة القوميــة الــي تســتنزف مواردهــا، بمعــنى 
ــح  ــذه المؤسســات أو فت ــام، ويُمكــن الاســتعانة بشــركاء له ــي بشــكل ع ــم الوضــع الصحف ــادة تقيي إع
مجــالات أخــري للمؤسســات تســتطيع العمــل عليهــا، مثــل الجامعــات المــدارس أو اســتثمار جــزء مــن 

أصولهــا، ويكــون مــن هــذا العائــد جــزء يتــم مــن خالــه الإنفــاق علــى المؤسســة الصحفيــة،

فيمــا يــرى جــزء آخــر أن الســوق الصحفــي المسُــتهدف حاليــاً قلــت قدراتــه الشــرائية مقارنــة بالمــاضي 
وهــذا أمــر طبيعــي فــي ظــل التطــور التكنولوجــي وبــروز الجانــب الرقــمي للصحافــة واخبارهــا، وايضــا 
التكاليــف المتُزايــدة لإصــدار المنتــج الصحفــي ورقيــاً، إضافــة لاختــاف اهتمامــات واذواق واولويــات 
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الجمهــور, إضافــة لظهــور مُنافــس قــوي للصحــف وهــي )social media(، ويترتــب علــى تلــك 
الأوضــاع خســائر ماليــة علــى مســتوى الصحيفــة الورقيــة؛ وبالتالــي صعوبــة تعيــين نــوع مــن القيــادات 
اللــي تعيــد هيكلــة وبنــاء المؤسســات مــرة أخــرى، وبالتالــي تظــل المؤسســة مُضطــرة للإبقــاء علــي نفــس 
القيــادات ســواء كانــوا يــؤودون اعمالهــم بشــكل ســيئ أو عندهــم أخطــاء أو ظهــر فــي أدائهــم فســاد أو 

شــبهة فســاد اثنــاء توليهــم مناصبهــم القياديــة فــي أي قيــادة.

فيمــا كشــفت بعــض القيــادات الصحفيــة عــن املهــم فــي وجــود رؤيــة مُختلفــة للتعامــل مــع 
المؤسســات القوميــة عمومــاً، والتعامــل مــع الصحافــة الورقيــة، فــي ظــل النظــرة لهــا علــى أنهــا عــبء 
اقتصــادي، وهــي مصــدر غيــر ربحــي، والخطــأ أن فــي الفتــرة الأخيــرة قــد تــم النظــر إلــى الصحــف علــى 
أنهــا ســوبر ماركــت تربــح وتخســر، خاصــة الإعــام القــومي، فمــن الخطــأ النظــر إليــه وفقــاً لمعاييــر 
المكســب والخســارة، فعلــي الحكومــة والأجهــزة الســيادية أن تدفــع للمؤسســات القوميــة كل يــوم عــن 
مــا ينشــر بهــا حــول المشــروعات القوميــة، ســواء كان لهــا قيمــة جماهريــة أو لا، لــو أن تلــك المؤسســات 
الــي تســتخدم المؤسســات الصحفيــة، والترويــج لمشــروعاتها، دفعــت قيمــة الصفحــات، واعتبرناهــا 
صفحــات إعانيــة، وهــي صفحــات إعانيــة بالفعــل، لمــا عانــت الصحــف الورقيــة مــن مــأزق مالــي، بــل 
أصبــح لهــا فائــض، وســاعدها علــى التطويــر، وتقديــم رعايــة كاملــة للصحفيــين، وتشــجيعهم علــى 
الإنجــاز وتطويــر مؤسســاتهم، ولكــن أن تحاســب المؤسســات القوميــة برغــم القيــود المطبقــة عليهــا 
بمنطــق أنهــا ســوبر ماركــت انفقــت )100( فيجــب أن تدخــل مكســب )2000(، فــي ظــل الرغبــة 
فــي تنميــة المــوارد بالوقــت الراهــن، والــي يجــب أن يُعــاد النظــر فــي اســتراتيجية التعامــل مــع الصحافــة 
القوميــة ومنحهــا الحريــة، وفــك القيــود الــي تكبلهــا؛ لأن المســاحة المســموح بهــا لا تتعــدي )1%(، 
ــة  ــى أن رقمن ــدور الحقيقــي. وذهــب بعــض الصحفيــين إل ــراد لهــا ألا تقــوم بال ــه لا يُ ــا يُعــي أن وهــو م
الإصــدارات الصحفيــة ليســت هــي الوحيــدة الــي أثــرت ســلباً علــى المؤسســات الصحفيــة ودخلهــا؛ لأنــه 
بالأســاس لــم تكــن هنــاك خطــة منهجيــة علميــة للتعامــل مــع قضيــة الرقمنــة، إذ أن قضيــة الرقمنــة 
كان يتــم التعامــل معهــا بطريقــة عشــوائية بطريقــة انتقائيــة، بمعــنى بــا إمكانيــات بــا مــوارد بــا 
خبــرات فنيــة بــا أي أصــول؛ وبالتالــي صعــب أن نحمــل مســألة الرقمنــة أي مــن الأضــرار الــي لحقــت 

بالمؤسســات الصحفيــة.
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الهوامش:

: العربية 
ً
أولا

ــوت نموذجــاً،  ــة الروب ــاعي: صحاف ــذكاء الاصطن ــي عصــر ال ــين ف ــزام )2021(، مســتقبل الصحفي ــد ع أســماء محم
ــة الإعــام. ــر، كلي ــة الأزه ــة، ع85، جامع ــوث الإعامي ــة البح مجل
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