
المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

العدد 47 - أكتوبر / ديسمبر  2024  80

كلية الإعلام
المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

العدد 47 - أكتوبر / ديسمبر  2024  81

فعالية المساحات الافتراضية بالميتافرس
 في تمكين طلاب الإعلام القادرين باختلاف 

)TAM( من التعلم باستخدام نموذج قبول التكنولوجيا

المقدمة:

لطالمــا كانــت الثــورة التكنولوجيــة الظهــر الداعــم لعمليــة التعليــم ولاســيما 
العمليــة  أصبحــت  المتلاحقــة  التقنيــات  ظهــور  فبفضــل  الجامعــي،  التعليــم 
التعليميــة أكــر يســرًا، مقارنــة بالعمليــة ذاتهــا خــلال العقديــن الماضيــن، 
حيــث ســمحت العديــد مــن الأحــداث الــي شــهدها العالــم - خــلال الســنوات 
ــول  ــة التح ــريع عملي ــا Covid 19 - بتس ــة كورون ــك جائح ــى ذل ــا ف ــرة بم الأخ
ــاد  ــلال الاعتم ــن خ ــم م ــة التعل ــر عملي ــاهمة في تغي ــة، والمس ــاة الرقمي ــى الحي إل

ــة.  ــم الافتراضي ــات التعل ــى تقني عل

فقــد أجبــرت فتــرة الوبــاء المنشــآت التعليميــة علــى تطويــر التقنيــات الرقميــة والتقنيــات الغامــرة مثــل: 
الواقــع الافتــراضى )Virtual Reality (VR، والواقــع المعــزز )Augmented Reality (AR، وإنترنــت 
الأشــياء )Internet of Things (IOT، وسلاســل الكتــل )Block chain(، والحوســبة الســحابية 
)Computing Cloud(، وغيرهــا مــن التقنيــات الرقميــة المتكاملــة ذات الإمكانــات الهائلــة فــي شتى ومختلــف 

د. نهلة محمد نشأت محمد عبد المجيد    

المدرس بقسم الصحافة والنشر الإلكتروني   بالمعهد 
CIC الكندي العالي لتكنولوجيا الإعلام الحديث

  د. أمل إسماعيل عبد الرازق

المدرس بقسم الإعلام المسموع والمرئي بالمعهد الكندي 
CIC العالي لتكنولوجيا الإعلام الحديث
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ــد مــن إيمــاءات  ــى العدي ــر قــوي عل ــى رأســها القطاعــات التعليميــة، لما لهــا مــن أث المجــالات والقطاعــات، وعل
الاتصــال فــي العالــم الــرقمي الحالــي، الأمــر الــذي جعــل المنشــآت التعليميــة تعطــي أولويــة للعالــم الافتــراضي، 
والــذي ســاهم فــي نجــاح تجربــة التعلــم عــن بعــد واثرائهــا، واكســاب الــطلاب تجربــة تعليميــة مؤثــرة، الأمــر 
الــذي حــال دون تعــرض مليــارات الــطلاب حــول العالــم فــي شتى المراحــل الدراســية للحرمــان مــن التعليــم 
ــا تحقيــق  ــا ممــا ســبق كان لازامم بموجــب الاحتجــاز القســري، والحظــر الــذي ففــرض بــكل دول العالــم، وانطلاقم
الاســتفادة القصــوى مــن تجربــة التعلــم الافتراضيــة حتى بعــد العــودة للخضــوع إلــى التعليــم المواجهــي بــشتى 
ــا بعــد أوجــهّّ القصــور التي تــم دراســتها لتقديــم الخدمــات التعليميــة عــن طريــق تطبيــق  طرقــهّ التقليديــة، وأيضم

تقنيــة التعلــم عــن بعــد.

وتعــد الميتافيــرس تقنيــهّ مــن هــذه التقنيــات الــتي دخلــت عالمنــا مــع تطــور مفهــوم العوالــم الافتراضيــهّ 
ــا لتطويــر التعلــم عــن بعــد لقدرتهــا علــى اِتاحــة بيئــات تعليميــة  والتقنيــات الغامــرة، وأصبحــت مجــالام خصبم
تفاعليــة ممتعــة للطالــب ممــا يحســن تجربــة التعلــم، وقــد اســتخدمناها بالفعــل فــي تعلــم العديــد مــن المقــررات 
الدراســية فــي الإعــلام - مقــررات عامــة ومتخصصــة- بمحاضــرات تفاعليــة مقدمــة للطــلاب القادريــن باختــلاف 

لنرصــد تجربــة جديــدة مــن الفهــم والادراك والتفاعــل لــدى الطــلاب مــع بيئــة تعليميــة مختلفــة.

الدراسات السابقة: 

ــل:  ــة مث ــات مفتاحيــ ــتخدام كلم ــم باس ــي القائ ــتراث البح ــح لل ــان بمس ــت الباحثت قام
ــورة  ــا- الص ــول التكنولوجي ــوذج قب ــتراضي- نم ــع الاف ــزز- الواق ــع المع ــرس- الواق الميتاف
ــا  ــا يرادفه ــل Shadow Teacher. وم ــي الظ ــلاف- معل ــادرون باخت ــة Avatar- الق الرمـزيــ
مــن كلمــاتٍ، بأكــر مــن لغــة، وأســفر اســتعراض الدراســات الســابقة عــن وجــود عــددٍ 
مــن الدراســات الــي قدمــت معالجــة لعــدد مــن الموضوعــات ذات الصلــة، وفيمــا يلــي عــرض 

ــات: ــذه الدراس ــم ه ــي لأه موضوع

 (Metaverse( فــي دراســة حــول تحديــات اســتخدام الميتافيــرس )علــي ســويعد القرنــي،2024) أفــاد 
فــي التعليــم الجامعــي، بــأن هنــاك عــدد مــن التحديــات الــتي تواجــهّ اســتخدام الميتافيــرس فــي التعليــم الجامعــي. 
ولاختبــار هــذا اســتخدم الباحــث المنهــج المختلــط ذي التصميــم المتــوازي المتقــارب لجمــع البيانــات، وجمعــت 
البيانــات الكميــة بــأداة اســتبانة، والبيانــات الكيفيــة عــن طريــق المقابــلات. وتكونــت عينــة الدراســة مــن ٢٥٥ 
ــا فــي تقنيــات التعليــم لــأداة الكميــة، و١٠ منهــم لجمــع البيانــات النوعيــة. بعــد جمــع وتحليــل  متخصصم
البيانــات، أظهــرت النتائــج وجــود تحديــات بدرجــة متوســطة متعلقــة بالممارســات التربويــة، يقابلهــا تحــدٍ كبيــرٍ 
ا مرتبــط بــإدارات الجامعــات، وتحديــات كبيــرة أخــرى مرتبطــة بالجوانــب التقنيــة، الأخلاقيــة، الصحيــة،  جــدم
والمتعلقــة باتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس. ولــم تظهــر النتائــج فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن اســتجابات 
ــا لاختــلاف نــوع الجنــس والرتــب العلميــة. وبنــاء علــى النتائــج، أوصى البحــث بضــرورة عمــل  المشــاركن تبعم
الجامعــات علــى خطــة لمواجهــة هــذه التحديــات، منهــا تثقيــف وتدريــب الهيئــة التعليميــة، تعزيــز البنيــة 

التحتيــة التقنيــة، مــع توفيــر الدعــم المالــي الكافــي لتنفيذهــا.
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ــة لاســتخدام  ــة منهجي ــع أو ضــد الطــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة: مراجع ــوان “م ــي دراســة بعن ــا ف أيضم
Metaverse فــي التعليــم الخــاص”، توصــل الباحثــون (Fahriye Altinay, et.al, 2024( إلــى وجــود 
حاجــة ماســة إلــى الكشــف عــن إمكانــات metaverse فــي التربيــة الخاصــة. وفــي هــذا الصــدد جــاء تحليــل 
ــي مجــال  ــات والأدوات metaverse المســتخدمة ف ــز والتقني ــد الاتجاهــات ومجــالات التركي ــوى لتحدي المحت
ــؤ الفــرص  ــزال مشــكلة تكاف ــهّ لا ت ــى أن ــج إل ــذوي الاحتياجــات الخاصــة. وأشــارت النتائ ــة ل البحــوث التعليمي
ســائدة فــي أغلــب الدراســات وهــذه المشــكلة لا يمكــن حلهــا إلا عندمــا يتــم تصميــم وتطويــر منصــات وأجهــزة 
ــة والمشــاركة الشــاملة  ــا للمتعلمــن ذوي الإعاق ــرف به ــات المعت ــى الاحتياجــات والتوقع ــاءم عل  Metaverseبن
ــا مــن التحديــات الــتي تواجــهّ تطبيــق Metaverse فــي التربيــة  لــذوي الاســتفادة. وقــد أبــرز هــذا البحــث بعضم
ــات  ــع التوصي ــة الوصــول والتواصــل، م ــة والنفســية وإمكاني ــة والتربوي ــات التكنولوجي ــل التحدي الخاصــة مث

المســتقبلية والفــرص لتعزيــزMetaverse  مــع جمــوع المتعلمــن باختــلاف احتياجاتهــم.

 وفــي دراســة للباحثــة )عــلا غــازي فرحــان عبــاسي، 2023( تناولــت دور الأمــم المتحــدة فــي تنظيــم 
ــورة فــي  ــاره ث ــم عمــل ميتافيــرس، باعتب ــة دور الأمــم المتحــدة فــي تنظي ــرس. اســتعرضت الباحث عمــل ميتافي
مجــال الواقــع الافتــراضي. وســلطت الدراســة الضــوء علــى ضــرورة التــزام الأمــم المتحــدة بضمــان حريــة التعبيــر 
عــن الــرأي فــي مواقــع ميتافيــرس، إضافــة لدورهــا فــي مواجهــة خطــاب التحريــض علــى الإرهــاب عبــر ميتافيرس. 
واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي. وتوصلــت الدراســة فــي نهايــة البحــث لعــدة نتائــج، كان أبرزهــا 
ــة  ــات الدولي ــد مــن الاتفاقي ــة التعبيــر، وإصــدار العدي اهتمــام منظمــة الأمــم المتحــدة بضمــان الحــق فــي حري
ــع اســتمرار ســعي  ــي العصــر الرقــمي، م ــات ف ــداول ونقــل المعلوم ــة التمــاس وت ــز حري ــة وتعزي ــة بحماي الكفيل
الجماعــات الإرهابيــة فــي توظيــف التقــدم التكنولوجــي والتقــي الســريع للتوســع فــي نشــر خطابــات التحريــض 
ــى الإرهــاب، ونشــر الأفــكار المتطرفــة بمــا يخــدم مصالحهــا وأجنداتهــا، واســتغلال انتشــار التعامــل عبــر  عل
ــى  ــاعي، وضــرورة الحــث عل ــر منصــات التواصــل الاجتم ــد الشــباب عب ــي تجني ــرس للتوســع ف منصــة ميتافي
تضافــر الجهــود الدوليــة وتشــجيع التعــاون بــن الــدول عبــر أجهــزة منظمــة الأمــم المتحــدة، لتعظيــم الاســتغلال 
الأمثــل لمزايــا عالــم ميتافيــرس، وتعزيــز الجهــود لمواجهــة الإرهــاب، ومكافحــة نشــر خطابــات التحريــض عبــر 
مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، وإحــداث التــوازن لضمــان عــدم المســاس بالحــق فــي حريــة التعبيــر بمــا يســهم فــي 

المواجهــة الفعالــة للتحديــات علــى شــبكة الإنترنــت وعالــم الميتافيــرس.

 وبالرجوع للدراســات التتبعية فقد نشــر كلام من (Chen, et.al, 2023( ورقة بحثية بعنوان “الميتافيرس 
فــي التعليــم: المســاهمون والتعــاون وموضوعــات البحث” والتي اســتعرضت تطــور البحث في:            

الـــMetaverse التعليــمي )Edu-Metaverse( مســتندين إلــى 310 ورقــة بحثيــة منشــورة فــي الفتــرة 
مــن 2004 إلــى 2022، وقــد تناولــت الدراســة المســاهمن والتعــاون العلــمي وموضوعــات البحــث باســتخدام 
القياســات الببليومتريــة وتحليــل الشــبكات الاجتماعيــة ونمذجــة المواضيــع وتحليــل الكلمــات الرئيســية. 
ــذ عــام  ــة من ــد فــي الأوســاط الأكاديمي ــى أن Edu-Metaverse يحظــى باهتمــام متزاي ــج إل ــت النتائ وتوصل
2019. وتعــد البلدان/الاتحــادات الموجــودة فــي نفــس المناطــق شــركاء وثيقــن فــي التعــاون العلــمي. مــن خــلال 
التفســير المشــترك لنمذجــة الموضــوع ونتائــج تحليــل الكلمــات الرئيســية، تكشــف هــذه الدراســة عــن ثمانيــة 

ــي:  مواضيــع رئيســية فــي مجــال Edu-Metaverse مرتبــة كالتال
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1 - .Metaverse التربية البدنية القائمة على

عمليــات المحــاكاة المدعومــة مــن Metaverse للتعلــم التعاونــي القائــم علــى حــل المشــكلات )PBL( فــي  - 2
التعليــم الصحي/الطــي.

الميتافيرس كبيئة تعليمية افتراضية ثلاثية الأبعاد تدعم تقدير الفن والإبداع في التعليم الفي. - 3

المختبرات المزوّدة بتقنية Metaverse لتعليم العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات. - 4

  - .Metaverse تنمية مهارات اللغة والقرن الحادي والعشرين من خلال تعلم اللغة الغامرة المدعوم من

Metaverse - لتنمية قدرات التواصل الاجتماعي لدى أطفال التوحد. -  

  - .Metaverse التعليم كخبرة قائمة على اللعب المدعوم من

البحوث الكمية لـ Edu-Metaverse والتي تركز على تجربة المتعلمن. -  

كما حدد البحث التحديات والاتجاهات الي تحتاج إلى مزيد من الاهتمام مثل:

أمن البيانات وحماية الخصوصية. - 1

التوازن بن هويات العالم الحقيقي والعالم الافتراضي. - 2

 -  Edu-Metaverse إعداد المدربن لـ 

4 -  Edu-Metaverseتقييم كفاءات التفكير العليا في التعلم القائم على المشاريع القائمة على

  وفــي ســياق مشــابهّ حــول توظيفــات Edu-Metaverse قــدم الباحثــون (Tiwari, et.al,2023( دراســة 
بعنــوان: “آفــاق الواقــع المعــزز والواقــع الافتــراضي للتعليــم عبــر الإنترنــت: وجهــة نظــر علميــة” حيــث هدفــت الدراســة 
لإجــراء مراجعــة منهجيــة للدراســات حــول الواقــع المعــزز والواقــع الافتــراضي، بالإضافــة إلــى تطبيقاتهــا فــي العديــد من 
تخصصــات التعليــم، مــع التركيــز بشــكل خــاص علــى التعليــم عبــر الإنترنــت. وقــد تــم جمــع البيانــات مــن قاعــدة 
بيانــات SCOPUS تحــت عنــوان “تطبيقــات الواقــع المعــزز والافتــراضي فــي التعليــم عبر الإنترنت”. ومــن أهم النتائج 
الــتي توصلــت إليهــا الدراســة أن الواقــع المعــزز والواقــع الافتــراضي أظهــرا مســاهمة كبيــرة فــي تســهيل التدريــس فــي 
مجموعــة متنوعــة مــن المجــالات، بمــا فــي ذلــك الهندســة والطــب والتمريــض والكيميــاء. بالإضافة إلى ذلــك إمكانية 
ا يمكن اســتخدامهّ  الاســتفادة مــن الواقــع المعــزز والواقــع الافتــراضي فــي تدريس مختلــف المجالات والتخصصات. أيضم
فــي جوانــب أخــرى مــن التعليــم عبــر الإنترنــت، مثــل طلبــات الالتحــاق، وزيــارات المحــاكاة، والتدريــب، والتدويــل، 
ــا لتقديــم دورات محــددة للطــلاب ذوي الإعاقــة. إضافــة إلــى أنــهّ يمكــن دمــج المزيــد مــن التطبيقــات فــي نظــام  وأيضم
التعليــم عبــر الإنترنــت للاســتفادة الكاملــة مــن إمكانــات الواقــع المعــزز والواقــع الافتــراضي حيــث يتمتــع الواقــع المعــزز 

والواقــع الافتــراضي بالفاعليــة فــي تقديــم الخدمــات التعليميــة عبــر الإنترنــت علــى نطــاق واســع مســتقبلام.
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 واســتكمالا لهــذا الطــرح ســاهم الباحثــون ),2023Rojas, et.al( بدراســة هامــة تســعى لاختبــار إدراك 
نــف هــذا التحــول كضجيــج أم أمــل؟ حيث  الطــلاب لتحــولات التعلــم عبــر الإنترنــت فــي التعليــم العالــي، وهــل صف
تــم تنفيــذ منصــة تعليميــة ثانويــة لــدورات الهندســة فــي أربــع جامعــات أوروبيــة مختلفــة: بـ)بولندا-البرتغــال-
ــا مــن قبــل طــلاب مــن مؤسســات التعليــم العالــي. وتوضــح النتائــج الــتي  ألمانيــا- وإســبانيا(، وتــم تقييمهــا كميم
تــم التوصــل إليهــا اتجاهــات الطــلاب الإيجابيــة حــول ســهولة الاســتخدام والرضــا والمتعــة والانغمــاس، علــى 
ــا مــن الطــلاب علــى  الرغــم مــن أن آرائهــم فيمــا يتعلــق بتجربــة التعلــم وفائدتــهّ أقــل وضوحــا. وكان هنــاك اتفقم

ــا لوجــهّ. أن التفاعــل لا يــزال غيــر كافٍ مقارنــة بالتدريــس وجهم

أجــرا  بالصعوبــة،  تتســم  مقــررات  تعليــم  فــي  الميتافيــرس،  تقنيــات  توظيــف  وبالتطــرق لإمكانيــة   
الباحثــان  )Guo, Wang ,2023) دراســة تجريبيــة علــى مجموعــات نقــاش مركــزة للطــلاب الجامعيــن 
الذيــن اختبــروا محــاكاة ميتافيــرس الجديــدة للتعــرف علــى طــرق البحــث فــي الاتصــالات. وناقشــت هــذه 
الدراســة العديــد مــن الآثــار المثيــرة للاهتمــام لاســتخدام Meta-verse لتدريــس مقــرر مناهــج البحــث. 
وســلطت نتائــج هــذه الدراســة الاستكشــافية الضــوء علــى العديــد مــن النتائــج، فعلــى ســبيل المثــال؛ 
تشــير ردود الفعــل المختلفــة لمحــاكاة Metaverse بــن المشــاركن إلــى أنــهّ قــد تكــون هنــاك عوامــل 
التدريســية  البيئــة  تقــارب  أن  ويبــدو  للتعلــم.   verse-meta تنفيــذ  عنــد  مراعاتهــا  يجــب  إضافيــة 
 verse-Meta محــاكاة  فــي  الطــلاب  مشــاركة  علــى  تأثيــر  لــهّ  كان  الإلكترونيــة  الألعــاب  بيئــة  مــن 
ــر تقــارب الألعــاب  ــى أي مــدى يؤث ــاداة، إل ــة ممــا طــرح تســاؤل رئيــي مف وتصوراتهــم لفعاليتهــا المحتمل
ــة  ــا دراســة كيفي ــة، ينبغــي أيضم ــة مــا؟ وفــي ملاحظــة ذات صل ــم فــي بيئ ــم فــي التعل ــى مشــاركة المتعل عل
إعــداد أنــواع مختلفــة مــن المتعلمــن بحيــث يشــاركون بشــكل جــاد وفعــال فــي التعلــم عبــر عمليــات 

المحــاكاة بتوظيــف تنقنيــات الميتافيــرس.

ــا شــارك الباحثــون (Kudry, et.al,2023( بدراســة   وفــي الســياق التوظيفــي لميتافيــرس تعليميم
حــول اســتخدام  Metaverse  فــي العمليــة التعليميــة للطــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة، حيــث 
ــم عــن بعــد بــدلام  ــذي اســتوجب تفعيــل التعل ــي ال ــاول الباحثــون فــي هــذا الصــدد الوضــع العالــمي الحال تن
مــن ســيناريو غرفــة المحاضــرات القياســية، وكيــف أن Metaverse ســاهم فــي توفيــر بديــل افتــراضي 
فعــال فــي التعليــم، حيــث ســاعد فــي ضمــان قــدرة الطــلاب علــى التعلــم والنجــاح، بغــض النظــر عــن أي 
ــا  ــة للاســتخدام الناجــح لتكنولوجي ــا. واســتعرضت الدراســة أحــد الأمثل ــد يواجهونه ــود ق ــات أو قي تحدي
الواقــع الافتــراضي فــي التعليــم فــي مدرســة دعــم )أيــزو تاكيــدا( فــي مدينــة أيزو-واكاماتســو، فقــد تــم 
تعريــف الطــلاب بالفصــول الدراســية فــي الفضــاء الافتــراضي كجــزء مــن برنامــج تجريــي. حيــث يمكــن 
العمليــة  وتحســن  التعــاون  تســهيل  إلــى  التعليــم  فــي  الافتــراضي  الواقــع  بيئــات  اســتخدام  يــؤدي  أن 
ــع  ــات. ومــن خــلال الشــراكهّ م ــن نقــص الخدم ــي م ــتي تعان ــة أو ال ــي المناطــق النائي ــة للطــلاب ف التعليمي
ــر  ــة أكث ــم فــرص تعليمي ــن، يمكــن للمــدارس توســيع نطــاق وصولهــا وتقدي المؤسســات والمعلمــن الآخري
ــا وشــمولام للطــلاب. ومــن الممكــن أن يســاعد ذلــك فــي ســد الفجــوة الرقميــة، وتوفيــر وصــول أكثــر  تنوعم

ــم أو ظروفهــم.  ــع الطــلاب، بغــض النظــر عــن موقعه ــا لجمي انصافم
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 وفــي ســياق بحــي بعنــوان: “رســم خرائــط لأبحــاث Metaverse: تحديــد مجــالات البحــث المســتقبلية 
بنــاءم علــى تقنيــات النمذجــة الببليومتريــة والموضوعيــة” توصــل الباحثــون )عبدالرحمــن رجــب، وآخرون، 
2023( إلــى وجــود نــدرة فــي مقــالات المراجعــة الشــاملة الــتي تســتخدم تقنيــات القياســات الببليومتريــة، وذلك 
علــى الرغــم مــن تزايــد الاهتمــام الأكاديــمي بالميتافيــرس، لــذا ســعت هــذه الدراســة إلــى معالجــة هــذه الفجــوة 
ــة  ــات النمذجــة الببليومتري ــرس باســتخدام تقني ــة بالميتافي ــة ذات صل ــة صحفي ــل  9  مقال ــن خــلال تحلي م
ــد  ــذ العــام 2020، مــع تحدي ــة، وكشــفت النتائــج عــن نمــو هائــل فــي أبحــاث Metaverse من والموضوعي
ا فــي هــذا المجــال. وكشــف تحليــل التواجد  الاتجاهــات الرئيســية والمؤلفــن غزيــرِ الإنتــاج والمجــلات الأكثــر نشــاطم
 ،metaverse ــا عــن أربــع مجموعــات مهمــة مــن الاهتمامــات المتعلقــة بـــ المشــترك للكلمــات الرئيســية أيضم
ممــا يســلط الضــوء علــى جوانبهــا الفريــدة ويؤكــد علــى آثارهــا بعيــدة المــدى عبــر مختلــف القطاعــات، بمــا فــي 
ذلــك التعليــم والرعايــة الصحيــة وتجــارة التجزئــة والســياحة. وتؤكــد هــذه الدراســة علــى الحاجــة إلــى مزيــد مــن 
ــا للتحقيــق فــي المســتقبل. ويعــد  البحــث والتعــاون فــي تطويــر مجــال metaverse وتقــدم  2 ســؤالام بحثيم

هــذا التحليــل الشــامل بمثابــة أســاس لفهــم الوضــع الحالــي لأبحــاث metaverse ومســاراتها المحتملــة.

 وحــول تقديــم مراجعــة منهجيــة لأدبيــات بشــأن الميتافيــرس Metaverse فــي التعليــم. مــن خــلال مســح 
شــامل للتحــول فــي التعليــم، مــع التركيــز علــى التقنيــات الحاليــة والتحديــات والفــرص والاتجاهــات المســتقبلية. 
قــدم الباحثــون (Lin ,et.al,2023( لمحــة موجــزة عــن Metaverse فــي التعليــم، بالإضافــة إلــى الدافــع 
وراء دمجــهّ، حيــث هدفــت دراســة بعنــوان “التحــول فــي التعليــم: الرؤيــة والفــرص والتحديــات” إلــى اســتعراض 
بعــض الخصائــص المهمــة للميتافيــرس فــي التعليــم، بمــا فــي ذلــك بيئــة التدريــس الشــخصية وبيئــة التعلــم 
الشــخصية. حيــث تــم تقديــم تصــور لمــا ســتجلبهّ الاختلافــات فــي هــذا الســياق إلــى التعليــم فــي المســتقبل 
ــا تــم مراجعــة دراســات الحالــة الحديثــة )بمــا فــي ذلــك الشــركات  ومناقشــة نقــاط القــوة والضعــف فيهــا. أيضم
التقنيــة والمؤسســات التعليميــة( الخاصــة بـــ Metaverse فــي التعليــم. وأشــارت الدراســة إلــى عــدة تحديــات 

وقضايــا فــي هــذا المجــال الواعــد.

الباحثــون  قــدم  التعليميــة  المؤسســات  تطويــر  فــي  الميتافيــرس  تقنيــات  توظيــف  ســياق  وفــي   
(Sediyaningsih a, et.al, 2023( دراســة بعنــوان: ”التواصــل خــارج الســياق: العوامــل المؤثــرة علــى 
ــار  ــى اختب ــت الدراســة إل ــث هدف ــة“ حي ــة الرقمي ــات المكتب ــي خدم ــة Metaverse  ف ــا اســتخدام تقني نواي
العوامــل المؤثــرة علــى نوايــا اســتخدام تقنيــة الـــMetaverse فــي خدمــات المكتبــة الرقميــة داخــل مؤسســات 
ــان إلكترونــي  ــة نظــام المعلومــات الموحــد. ولتحقيــق ذلــك، تــم إجــراء استبي ــي باســتخدام نظري التعليــم العال
بن موظفــي الجامعــة وطلابهــا، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلــى أن نوايــا المســتخدمن تتأثــر باســتخدام تقنيــة 
Metaverse فــي أنظمــة المكتبــة الرقميــة بتصــورات اســتخدام النظــام، التفاعــل المــدرك، والفائــدة المدركــة، 
وســهولة الاســتخدام المدركــة. وأبــرز هــذه التأثيــرات تختلــف حســب المهمــة المســتهدفة للمســتخدم. وقدمــت 
هــذه النتائــج رؤى قيمــة حــول العوامــل التي تؤثرعلــى اعتمــاد واســتخدام تكنولوجيــا Metaverse فــي ســياق 
خدمــات المكتبــة الرقميــة فــي مؤسســات التعليــم العالــي. وســاهم هــذا البحــث فــي تعزيــز فهــم وتوجيــهّ 
ــات  ــي البيئ ــال ف ــا Metaverse بشــكل فع ــن تكنولوجي الاســتراتيجيات المســتقبلية للاســتفادة القصــوى م

التعليميــة.
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العلميــة  لأدبيــات  تقييــم مفصــل  بإجــراء   )Alam, A.,Mohanty, A.,2022)الباحثــان قــام   كمــا 
حــول كيفيــة اســتخدام Metaverse فــي الفصــل الــدراسي مــن أجــل ســد الفجــوة المعرفيــة. فــي دراســة 
بعنــوان “الميتافيــرس ومــا بعــد الحداثــة الانســانية، وتوظيــف الافاتــارات فــي عمليــة التحــول التعليــمي.” وتــم 
الكشــف عــن اتجاهــات ونقــاط التركيــز والقيــود المفروضــة علــى موضــوع الدراســة باســتخدام كل مــن التحليــل 
الببليومتــري وتحليــل النــص. ويتضــح مــن البيانــات الــتي تــم جمعهــا أن اســتمرار التعامــل فــي تطبيقــات الـــ 
ــا. وتشــير النتائــج إلــى أن البحــث  ــا إضافيم Metaverse التعليميــة مــن أجــل التحــول التعليــمي يســتحق بحثم
ــا لا توجــد دراســة حــول مــدى  فــي بيئــات التعلــم المتنقلــة والهجينــة والصغيــرة لا يــزال فــي بداياتــهّ. أيضم
فعاليــة اســتخدام الميتافيــرس فــي تعليــم الأطفــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة. مــن أجــل توســيع نطــاق جاذبيــة 
Metaverse للمعلمــن فــي جميــع أنحــاء العالــم وتحســن قدرتهــم علــى مســاعدة التعلــم والتدريــس الناجــح 

فــي البيئــة الافتراضيــة. 

 وفــي إطــار توظيــف الميتافيــرس فــي التعليــم قــدم الباحثــان (Suh, Ahn,2022( دراســة بعنــوان: “توظيــف 
Meta-verse للتعليــم البنائــي المتمركــز حــول المتعلــم فــي عصــر مــا بعــد الجائحــة: دراســة علــى عينــة مــن 
ــم  ــل تجــارب واتجاهــات التحــول نحــو التعلي ــى تحلي ــة. “ وهدفــت هــذه الدراســة إل ــدارس الابتدائي طــلاب الم
المتمركــز حــول المتعلــم مــن منظــور بنائــي وذلــك عقــب المــرور بجائحــة كورونــا- لتحديــد مــدى ارتبــاط هــذه 
ــا علــى الطــلاب كونهــم النقطــة  البيئــة الافتراضيــة بحيــاة طــلاب المــدارس الابتدائيــة. حيــث ركــزت الدراســة أيضم
المحوريــة للتقنيــات التعليميــة الجديــدة. بعــد مراجعــة الأدبيــات حــول هــذا الموضــوع، تــم إجــراء مســح لـــ  33 
 ،Meta-verse ا لقيــاس عوامــل مــن طــلاب المــدارس الابتدائيــة فــي كوريــا الجنوبيــة باســتخدام  1 عنصــرم
ــا فــي المتوســطات واختبــار T.Test لعينــة مســتقلة.  تليهــا التحليــلات الإحصائيــة الــتي تضمنــت اختلافم
وكشــفت النتائــج أن %9. 9 مــن طــلاب المــدارس الابتدائيــة، فــي المتوســط، لديهــم تجــارب مــع الميتافيــرس، 
ــا بحياتهــم اليوميــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، تــم توفيــر  ــا وثيقم مــع اعتبــار % . 9 منهــم بأنهــا مرتبطــة ارتباطم

ــا لــكل عامــل مــن العوامــل،  ولــكل جنــس مشــارك علــى حــدهًّ.  اســتنتاجات مختلفــة وفقم

الباحثــون )Yang a, et.al,2022) دراســة بعنــوان: “دراســة نوايــا الاســتخدام لطــلاب   فيمــا قــدم 
الجامعــات لتكنولوجيــا Metaverse لتعلــم كــرة الســلة باســتخدام نمــوذج UTAUT2 والــتي ســعت لاختبــار 
إمكانيــة تعلــم كــرة الســلة باســتخدام تقنيــة الـــMetaverse ، وناقشــت فاعليــة تدريــس كــرة الســلة فــي بيئــة 
 Metaverseالواقــع الافتــراضي، وفحــص العوامــل المؤثــرة علــى نوايــا طــلاب الجامعــات لاســتخدام تكنولوجيــا
فــي ضــوء الUTAUT2، حيــث تــم اقتــراح نمــوذج بحــي جديــد، كمــا تــم إجــراء بحــث كــمي. وتوصلــت نتائــج 
الاســتطلاع أنــهّ مــن بــن 4 10 عينــة بحثيــة صالحــة تبــن أن العــادات والاتجاهــات هــي عوامــل حاســمة فــي 
ــا إلــى أن  نجــاح تعلــم كــرة الســلة باســتخدام تقنيــة الواقــع الافتــراضي الـــ metaverse وتشــير النتائــج أيضم

الدرجــة والجنــس كانتــا متغيــرات وســيطة فــي الاســتخدام.

ــا قــدم الباحثــون(Contreras, G. S., et.al, 2022( دراســة بعنــوان: “أهميــة تطبيــق الميتافيــرس   أيضم
فــي التعليــم.” والــتي تتبعــت الأبحــاث الــتي تــم أجرائهــا بــدءما مــن تســعينيات القــرن المــاضي بالجامعــات 
ــا كصــور  الأمريكيــة والــتي ســاهمت فــي ظهــور تطبيقــات الميتافيــرس، كبيئــة يتفاعــل فيهــا البشــر اجتماعيم
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رمزيــة، وخاصــة تلــك الــتي تتعلــق بمجــال التعليــم، والتعليــم عــن بعــد، والبحــث التربــوي، وبيئــات التعلــم، 
 ،)GPUs( ومــا إلــى ذلــك. كمــا ســاهمت التطــورات إلــى حــد كبيــر لابتــكار وحــدات معالجــة الرســومات
ــذكاء  ــو الحجــمي وال ــن خــلال الفيدي ــوى بشــكل أســرع م ــد المحت ــة، وتولي ــاد الواقعي ــة الأبع والمحــركات ثلاثي
ــا  الاصطنــاعي، والانتشــار المتزايــد للحوســبة الســحابية وG ، بالإضافــة إلــى بنيــة أساســية أكثــر تطــورما وفهمم
ا فــوق كل  ــة الإنســانية، فقــد كان هنــاك تطــورما واحــدم لتقنيــة block- chain. ولكــن مــن منظــور التجرب
 ،)VR( ويشــمل هــذه: الواقــع الافتــراضي .)XR( التطــورات الأخــرى ألا وهــو: تكنولوجيــات الواقــع الممتــد

.(BCI( ــاغ والحاســوب ــات الدم ــزز )AR(، وواجه ــع المع والواق

 Tlili, A., et.al,وبالعــودة لاختبــار اســهام الميتافيــرس فــي تطــور العمليــة التعليميــة، قــدم الباحثــون 
(2022( دراســةم بعنــوان: “هــل توظيــف Metaverse فــي التعليــم نعمــة أم نقمــة؟ محتــوى مدمــج وتحليــل 
ببليومتــري.” حيــث أجــرت هــذه الدراســة مراجعــة منهجيــة لأدبيــات المتعلقــة بالميتافيــرس فــي التعليــم. 
ومــن أبــرز النتائــج الــتي توصلــت الدراســة إليهــا، أن ثمــة فجــوة بحثيــة كائنــة فــي تطبيقــات الحيــاة فــي 
ــا أن تصميــم Metaverse فــي التعليــم قــد تطــور عبــر  Metaverse التعليميــة. وتظهــر النتائــج أيضم
ا بتقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي مقارنــة بالجيــل X أو Y. وفيمــا  الأجيــال، حيــث يكــون الجيــل Z أكثــر اســتهدافم
ــم المحمــول.  ــى التعل ا مــن الدراســات الــتي تركــز عل يتعلــق بســيناريوهات التعلــم، كان هنــاك عــدد قليــل جــدم
 Metaverse التعلــم الهجــن، والتعلــم الجزئــي. بالإضافــة إلــى ذلــك، لــم تركــز أي دراســة علــى اســتخدام

ــم الطــلاب ذوي الإعاقــة.  فــي تعلي

)أحمــد جمــال حســن  الباحــث  قــدم  الأزمــات  أثنــاء  وتوظيفــهّ  بعــد  عــن  بالتعلــم  تعلــق  وفيمــا   
محمــد،2021( بحــث بعنــوان: “اتجاهــات طــلاب الجامعــة نحــو اســتخدام التعلــم الإلكترونــي أثنــاء 
ــا”. ســعت الدراســة للكشــف عــن اتجــاه طــلاب الجامعــة نحــو اســتخدام التعلــم  الأزمات:جائحــة كورونــا نموذجم
ــا، معتمــدة علــى المنهــج الوصفــي، وطبقــت الاســتبانة كآداة  الإلكترونــي أثنــاء الأزمــات جائحــة كورونــا أنموذجم
ــا مــن طــلاب الجامعــات المصريــة، وتوصلــت  ــا علــى عينــة مكونــة مــن )341( طالبم لجمــع البيانــات إلكترونيم
الدراســة لمجموعــة مــن النتائــج أهمهــا أن طــلاب الجامعــة عينــة الدراســة لديهــم إتجــاه واضــح نحــو اســتخدام 
التعلــم الإلكترونــي أثنــاء الأزمــات، وإن تعــددت مســتوياتهّ، إلا أنهــم يرغبــون فــي القيــام بالتعلــم، وذلــك مــا 
ــة الدراســة،  ــا بــن درجــات الطــلاب عين ــى حيــث وجــد فــرق دال إحصائي ــة الأول ــار صحــة الفرضي أكــده اختب
أيضــا معظــم الطــلاب ممــن شــملتهم عينــة الدراســة يســتخدمون أدوات الإعــلام الجديــد بطريقــة أو بأخــرى 
رتفعــة أو متوســطة، كمــا أتضــح أن تطبيــق What’s app أكثــر تطبيقــات  فــي التعلــم الإلكترونــي بدرجــة مف
ــي ســياق متصــل  ــي، وف ــم الإلكترون ــي التعل ــة الدراســة ف ــهّ الطــلاب عين ــذي اســتفاد من ــد وال ــلام الجدي الإع
ــم  ــى التعل ــدي عل ــم التقلي ــة التعلي ــن أفضلي ــة الدراســة ع ــع للطــلاب عين فرتف كشــف المســتوى ذوي الاتجــاه الم

ــي لديهــم.  ــم الإلكترون ــا نحــو اســتخدام التعل ا مرتفعم ــا ســلبيم ــاك اتجاهم ــي، وأن هن الإلكترون

 وفــي الســياق البحــي ذاتــهّ والــذي اســتهدف التعــرف علــى اتجاهــات الطــلاب نحــو الأنمــاط التعليميــة 
المســتخدمة والتعــرف علــى تفضيــلات الطــلاب الفعليــة قدمــت الباحثــة )ســمية متولــي عرفــات، 2017( 
بحــث بعنــوان “اتجاهــات طــلاب الجامعــات الدارســن للإعــلام نحــو کل مــن التعلــم الالکترونــي والتعلــم 
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ــل واســتفاد  ــهّ ووســائلهّ، ب ــدي قــد طــور مــن أدوات ــم التقلي ــى  أن التعل ــة إل ــت الباحث ــد.” حيــث توصل التقلي
ــراءما وأکثــر ســهولةم للمتعلمــن  ــم الالکترونــي شــکل نظامــا أکثــر ث مــن معطيــات الثــورة التقنيــة، إلا أن التعل
ــا توصلــت الدراســة إلــى ضــرورة الدمــج بــن النظامــن التعلــم الالکترونــي والتعلــم  ــا لإفاداتهــم. أيضم وذلــك تبعم

ــة الأصعــده. ــى كاف ــك ســيدعم الدارســن عل التقليــدي، حيــث أن ذل

ــة اســتخدام نمــوذج  ــوان “فعالي ــي،2016( دراســة بعن ــي الترك ــان ترك ــدم الباحــث )عثم ــا ق  أيضم
ــدى  ــة ل ــة مهــارات التحصيــل والتفكيــر والمهــارات المعلوماتي ــى تنمي ــة افتراضيــة عل ــم فــي بيئ ــى التعل قائــم عل
طــلاب المرحلــة الثانويــة فــي مدينــة الريــاض.” والــتي هدفــت إلــى دراســة أثــر اســتخدام بيئــة التعلــم الافتــراضي 
ــة  ــة العربي ــي المملك ــة ف ــة الثانوي ــة المرحل ــدى طلب ــة ل ــارات المعلوماتي ــر والمه ــل والتفكي ــى مســتوى التحصي عل
الســعودية، وقــد تــم تطبيــق هــذه الدراســة علــى عينــة مــن طلبــة المــدارس الثانويــة فــي مدينــة الريــاض تكونــت 
ــا، وتــم تطبيــق بيئــة التعلــم الافتــراضي فــي مقــرر مــادة الأحيــاء، واســتخدم الباحــث المنهــج شــبهّ  مــن0  طالبم
ــا، وأخــرى ضابطــة  ــة ضمــت )30( طالبم ــى مجموعــة تجريبي ــة البحــث إل ــي مــن خــلال تقســيم عين التجري
تضــم )30( تــم تدريســها بالطريقــة التقليديــة. وأشــارت النتائــج إلــى ارتفــاع مســتوى تحصيــل الطلبــة الذيــن 
ــة لديهــم  ــارات المعلوماتي ــر والمه ــاع مســتوى التفكي ــراضي، وارتف ــم الافت ــة التعل ــن خــلال بيئ ــم تدريســهم م ت

مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة.

التعليق على الدراسات السابقة، وأوجه الاستفادة منها: 

ــراث البحــي الســابق فــي وضــع خطــوط واضحــة لخارطــة عمــل تســتهدف  ــات المراجعــة للت ســاهمت عملي
ــا لعــدد مــن المعطيــات؛ كان أبرزهــا الوقــوف علــى النقــاط الهيكليــة التالــي ذكرهــا:  ارتيــاد هــذا المجــال البحــي وفقف

أولا: من حيث الموضوع

 اهتمــت الأدبيــات الســابقة مــن حيــث الموضــوع بــكل مــا يخــص النواحــي التفعيليــة للتعلــم الافتــراضي عبــر 
ــا اهتمــت الدراســات بشــكل حصــري بتقديــم  تجربــة التعلــم الغامــر باســتخدام منصــات الميتافيــرس، أيضم
ــا لوجــهّ، مقارنــة بتجربــة التعلــم عــن  مقارنــات بــن تجربــة التعلــم القيــاسي المواجهــي بالفصــول الدراســية وجهم
ــع  ــراضي والواق ــع الافت ــات الواق ــر تقني ــي عب ــم التفاعل ــاط التعل ــا بأنم ــة النمطــن الســابق ذكرهم ــد ومقارن بع
ــا ســعت الدراســات الســابق ذكرهــا لاختبــار تجربــة تقديــم مقــررات متنوعيــة عبــر هــذه التقنيــات  المعــزز، أيضم
المعــززة لمعرفــة مــدى إمكانيــة تطبيــق وتعميــم هــذه التجربــة علــى كافــة المقــررات الدراســية ولكافــة الطــلاب ممــا 

ســيكون لــهّ أبلــغ الأثــر علــى العمليــة التعليميــة.

ثانيا: من حيث الاطار المنهجي:

 بالرجــوع للدراســات الســابقة تبــن وجــود تبايــن هائــل بالأطــر المنهجيــة المســتخدمة حيــث تراوحــت 
الدراســات مــا بــن الاعتمــاد علــى المنهــج شــبهّ التجريــي وذلــك بالتطبيــق علــى كلا مــن المجموعــات التجريبيــة 
ــا المنهــج المقــارن، كمــا اعتمــدت  ــا تــم الاعتمــاد علــى المنهــج المســحي والمنهــج الوصفــي، أيضم والضابطــهّ، أيضم

ــي.   ــى المنهــج التحليل بعــض الدراســات عل
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ثالثا: من حيث أدوات البحث:

 اعتمــدت بعــض الدراســات علــى توظيــف الاســتبيانات كأداة رئيســية لجمــع البيانات بالاضافــة إلى مجموعات 
ا اســتمارات وبطاقــات الملاحظات  ــا اســتمارات تحليــل المضمــون، ودراســات الحالــة، وأيضم النقــاش المركــزة، وأيضم

للمجموعــات الضابطهّ.

ا لحداثــة الموضــوع فقــد كانــت هنــاك نــدرة شــديدة فــي العثــور علــى موضوعــات بحثيــة خاصــة بتفعيــل  ونظــرم
تقنيــات التعلــم عبــر المســاحات الافتراضيــة لخدمــة الطــلاب ذوي الهمــم بالتــراث البحــي، إلا أنــهّ وعبــر 
المراجعــة الدقيقــة للدراســات الكائنــة بالفعــل، كان هنــاك توصيــات كثيــرة ومقترحــات بحثيــة تنــادي بأهميــة 
ــة  ــة، وليــس مرحل ــة المراحــل التعليمي ــة للطــلاب ذوي الهمــم بكاف ــم الخدمــات التعليمي ــة تقدي دراســة إمكاني
ــؤلاء  ــة له ــم المقدم ــة التعل ــي عملي ــة ف لهم ــرات مف ــى تأثي ــة الوصــول إل ــا بإمكاني ــي فقــط، تيمنم ــم الجامع التعلي
ــة  ــي لتطبيــق عملي ــم أول ــم تقيي ــذي اســتوجب الانخــراط فــي هــذا المشــروع البحــي لتقدي الطــلاب. الأمــر ال
ــم الفصــول  ــى تقدي ــة تهــدف إل ــق توظيــف مســاحات تعليمي ــم الجامعــي للطــلاب ذوي الهمــم عــن طري التعل
الدراســية الــتي تتنــاول كلام مــن المقــررات العامــة والخاصــة بالإعــلام بتقنيــة الميتافيــرس، وليــس فقــط تقييــم 
ا للتوصيــة بتفعيلهــا فــي كافــة  التجربــة ولكــن وضــع عــدة آفــاق لتطويــر هــذه التجربــة التعليميــة تمهيــدم
المنشــآت التعليميــة الأخــرى، الــتي تتيــح تقديــم الخدمــات التعليميــة للطــلاب القادريــن باختــلاف، الأمــر الــذي 
ــا فــي إمكانيــة رقمنــة الحيــاة التعليميــة لطلابنــا مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة، وهــذا مــا  ا بالغم ســيفحدث تأثيــرم
تســعى هــذه الدراســة لتناولــهّ واضعــة خارطــة طريــق لمســتقبل يدعــم بيئــات التعلــم الغامــر لطلابنــا القادريــن 

باختــلاف.

 

مشكلة الدراسة:

ــد التحــول  ــن، خاصــة بع ــمي الكائ ــا التعلي ــن أنمــاط نظامن ا م ــا رئيســيم ــت نمطم ــر الإنترن ــم عب ــح التعل  أصب
ــج  فدم ــم الم ــن التعل ــت م ــتي جعل ــا covid-19، وال ــد جائحــة كورون ــذي تطــور بشــكل متســارع بع ــمي ال الرق
أســلوب أســاسي مــن أســاليب التعليــم بجانــب التعلــم المواجهــي، وغدونــا فــي حاجــة دائمــةم لتطبيقــات التعلــم 
ــم  ــا ل ــا ســبق إلا أنن ــم مم ــى الرغ ــل Zoom   وGoogle Meet وMicrosoft Team، وعل ــد مث ــن بع ع
نقــدر –حــتى الآن- علــى رفــع فعاليــة التواصــل مــع الطــلاب عبــر التعلــم عــن بعــد فــي صــوره الاعتياديــهّ للدرجــة 
ــا فــي  ــا وتحديم القصــوى، ولــم نتمكــن مــن متابعــة مــدى انتبــاه الطــلاب للمحاضــرات، الأمــر الــذي شــكل عائقم

الوقــت ذاتــهّ للتعليــم عــن بعــد.

ــة تشــبهّ  ــن خــلال وجــود مســاحات افتراضي ــم م ــي مجــال التعلي ــدأ يدخــل ف ــرس وب ــر الميتافي ــى أن ظه  إل
ــة  ــص تقني ــة بخصائ ــة مختلف ــة تعليمي ــا يعطــي تجرب ــاد مم ــة الأبع ــة ثلاثي ــي ظــل بيئ الفصــول الدراســية ف
ــق  ــررات الدراســية وخل ــم المق ــي تعلي ــرس Meta Verse ف ــهّ اســتخدام الميتافي ــا امكاني ــدة ســهلت علين جدي
بيئــات تعليميــة تفاعليــة تحســن مــن تجربــة التعلــم للطالــب، خاصــة للطــلاب القادريــن باختــلاف لمــا للتجربــة 
مــن قــدرة علــى تخطــي صعوبــات فــي التعليــم المواجهــي وتقديــم طــرق مختلفــة توفــر بيئــة تفاعليــة يتحــرر 
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فيهــا الطــلاب القادريــن باختــلاف مــن العوائــق البدنيــة والنفســية للمشــاركة الفعالــة فــي المحاضــرات، وتحقيــق 
الاســتفادة مــن تقنيــات الواقــع الافتــراضي المعــزز؛ لتوفيــر بيئــة تعليميــة غامــرة تفاعليــة.

  لــذا تبلــورت مشــكلة الدراســة فــي تحديــد العوامــل المؤثــرة فــي فعاليــة التكنولوجيــا –المســاعدة- القائمــة 
لتمكــن طــلاب   - Metaverse الميتافيــرس   - Virtual Reality الافتــراضي  الواقــع  علــى تطبيقــات 
الإعــلام القادريــن باختــلاف مــن التعلــم عبــر المســاحات التعليميــة بالميتافيــرس مــن خــلال تحديــد العلاقــة بــن 
عناصــر نمــوذج قبــول التكنولوجيــا ATM )ســهولة الاســتخدام المدركــة -الاســتفادة المدركــة- النوايــا الســلوكية 
للاســتخدام- الاســتخدام الفعلــي للتكنولوجيــا(، والكشــف عــن أثــر المتغيــرات الخارجيــة )نــوع الإعاقــة- 
نظــام تشــغيل الهاتــف المحمــول- الجنــس/ النــوع( علــى عناصــر نمــوذج قبــول التكنولوجيــا. مــع التعــرف 
علــي انطباعــات مقــدمي الدعــم التعليــمي )آبــاء/ معلــمي الظــل shadow teacher( لتلقــي الطــلاب طــلاب 
الإعــلام ذوي الهمــم للخدمــات التعليميــة عبــر المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس، ورصــد أبــرز التحديــات الــتي 
ــات  ــم الخدم ــر تقدي ــم لتطوي ــة، ومقترحاته ــة الافتراضي ــة التعليمي ــذه التجرب ــع ه ــل م ــاء التعام ــم أثن واجهته
التعليميــة عبــر الميتافــرس لتســاعدهم فــي مشــوارهم التعليــمي بشــكل دائــم ومســتمر حــتي تخرجهــم ســواء 
داخــل الحــرم الجامعــي للكليــة أو مــن خــلال الفصــول الافتراضيــة أو مــن خــلال المحاضــرات الــتي يتلقوهــا عــن 

ــا. ــل google meet وMicrosoft team وغيره ــة مث ــة المعروف ــج التعليمي ــر البرام ــد عب بع

أهمية الدراســة: 

تكمن أهمية الدراسة في عددٍ من النقاط التالية:

ــات  - 1 ــي التطــور التكنولوجــي، وتقني ــم المســتحدثة القائمــة عل ــى طــرق التعلي ــم الاعتمــاد عل ــة تدعي أهمي
ــن باختــلاف. ــا القادري ــة لطلابن ــم الخدمــة التعليمي ــك المســتخدمة فــي تقدي الواقــع المعــزز وخاصــة تل

العمــل علــى إثــراء بيئــة التعلــم وتحويلهــا لبيئــة جاذبــة تفاعليــة، للتمــاشى مــع احتياجــات طلابنــا القادريــن  - 2
باختــلاف المتزايدة.

ــة  - 3 ــة تلقــي المقــررات الدراســية بتقني ــن باختــلاف مــن تجرب ــى مــدى اســتفادة الطــلاب القادري الوقــوف عل
ــرس. الميتاف

عرض نموذج كامل لمساحة افتراضية تعليمية لكلية الإعلام مهيئة لتلقي المحاضرات علي الميتافيرس. - 4

رصد المعوقات التي تحول دون تحقيق الاستفادةالقصوى من تجربة التعلم الافتراضي في الميتافيرس. -  

تقديــم مقترحــات فعالــة للمؤسســات المعنيــة بتقديــم خدمــات التعليــم الجامعــي عبــر العوالــم الافتراضيــة  -  
لمواكبــة أكثــر الطــرق التعليميــة حداثــة علــى الاطــلاق ليــس فقــط للقادريــن باختــلاف ولكــن لســائر الطــلاب.

توضيــح المزايــا لتطبيــق تلقــي المقــررات التعليميــة عبــر تقنيــة الميتافيــرس؛ والــتي ســتتيح للطــلاب تجربــة  -  
ــا  ــدوره يجعله ــذي ب ــال، وال ــة الانتق ــة والمســافات، وجاهزي ــق الحــدود الجغرافي ــدة تتخطــي عائ ــة فري تعليمي
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الأكثــر مثاليــة للتطبيــق.

ــة  -   ــذي ســيفضفي الحداث ــة، الأمــر ال ــل التؤامــة الرقمي ــم الجامعــي لتفعي ــهّ مؤسســات التعلي ــة توجي إمكاني
علــي مقــررات هــذه المؤسســات الفعليــة )علــى الأرض(، وذلــك عبــر التحديثــات المســتمرة بالمســاحات الافتراضيــة 

علــي الميتافيــرس.

ــا مــن  - 9 ــة الفصــول الافتراضيــة بالميتافيــرس ممــا يمكنن ــاء الأمــور ومعلــمي الظــل فــي تجرب عــرض آراء أولي
ــة أكثــر فعاليــة وشــمولية. ــة افتراضي ــر بيئــات تعليمي تطوي

أهــداف الدراســة:

ــرس بالنســبة لطــلاب الإعــلام  - 1 ــي الميتافي ــة ف ــم الافتراضي ــات التعل ــى بيئ ــاس مــدى ســهولة الوصــول إل قي
ــن. ــلاف الجامعي ــادرون باخت الق

اســتخدام نمــوذج قبــول التكنولوجيــا لتقييــم اســتعداد الطلاب-النيـــة السلوكيـــة- مــن الطــلاب القادريــن  - 2
باختــلاف لتبــي واســتخدام منصــات الميتافيــرس لاحتياجاتهــم التعليميــة.

تحديــد مــا إذا كان هنــاك فــروق ملحوظــة فــي نتائــج التعلم-الاســتفادة المدركـــة -عندمــا يســتخدم  - 3
الطــلاب مــن القادريــن باختــلاف منصــات الميتافيــرس مقارنــة ببيئــات التعلــم التقليديــة.

الكشــف عــن عوامــل )النوع/الجنــس- حالــة الإعاقــة - نــوع المقــررات الدراســية - نظــام تشــغيل الجهــاز  - 4
ــن  ــرس لتمكــن الطــلاب القادري ــة بالميتافي ــة اســتخدام المســاحات الافتراضي ــي فعالي ــر عل ــي التأثي اللوحــي( ف

باختــلاف مــن التعلــم. 

ا إلــى تصوراتهــم  -   قيــاس اســتخدام الطــلاب القــادرون باختــلاف للمســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس اســتنادم
للفائــدة المدركــة وســهولة الاســتخدام.

التعــرف علــي مــدي رضــاء عينــة الدراســة مــن الطــلاب القادريــن باختــلاف الذيــن يســتخدمون الميتافيــرس  -  
لأغــراض تعليميــة.

رصــد آراء أوليــاء أمــور الطــلاب القادريــن باختــلاف ومعلــمي الظــل المرافقــن لــكل مــا يخــص تجــارب  -  
ــي وتقبــل هــذا الاســتخدام للفصــول الافتراضيــة بالميتافيــرس، ومــدي فعاليــة هــذه الفصــول  الاســتخدام الفعل
ــة.  ــة بالفصــول الافتراضي ــر الميتافيــرس وحضــور المحاضــرات التفاعلي ــم، ووتوفيرســهولة الســفر عب فــي التعل
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الاطار النظري للدراســة:

)TAM(نموذج قبول التكنولوجيا

   ســعت الدراســة إلــى تبــي نمــوذج قبــول التكنولوجيــا كإطــار نظــري نســعى مــن خلالــهّ لرصــد تصــورات 
المســتخدمن مــن عينــهّ الدراســهّ لتكنولوجيــا التعلــم المســتحدثة القائمــة علــى خلــق مســاحات افتراضيــة 
ــل نشــر  ــة قب ــة للتجرب ــراد العين ــة تصــورات المســتخدمن أف ــى معرف ــا يســاعدنا عل ــرس، مم ــة بالميتافي تعليمي

ــد. ــم عــن بع ــن أشــكال التعل ــا كشــكل رئيــي ومتطــور م ــة وتعميمه التقني

جــدت العديــد مــن النمــاذج والنظريــات الــتي تســلط الضــوء علــى الاســتخدام الفعــال   وبهــذا الصــدد وف
للتكنولوجيــا، ومــن بــن هــذه النمــاذج بــرز نمــوذج قبــول التكنولوجيــا)TAM( كأحــد النمــاذج الــتي تهــدف الــى 

    Marangunić & Granić,201  ّشــرح وتفســير ســلوك المســتخدم للتكنولوجيــا الحديثــه
ــا يحــدد  ــول الشــخص للتكنولوجي ــى أن قب ــهّ إل ا في ــوذج مشــيرم ــذا النم ــام   19 ه ــز ع ــد ديفي ــدم فري  وق
  (Ducey & ــا ــا الاختياريــهّ/ الطواعيــهّ Voluntarily Intentions لاســتخدام هــذه التكنولوجي بالنواي

.  (Coovert, 201 

ا لقدرتــهّ علــى التنبــؤ بمــدى قبــول واســتخدام الأشــخاص   ويعــد هــذا النمــوذج مــن أكثــر النمــاذج تاثيــرم
لتقنيــات التكنولوجيــا بهــدف التعلم، ويســتطيع مــن خــلال متغيراتــهّ توضيــح الكيفيــة الــتي تؤثــر مــن خلالهــا 
المتغيــرات الداخليــة والخارجيــة علــى اتجاهــات ونوايــا اســتخدام الجمهــور المتعامــل مــع التكنولوجيــا )عرفــهّ، 

.(201 

وافــترض نمــوذج قبــول التكنولوجيــا أن ســلوك الأفــراد يتاثــر بمجموعــه مــن العوامــل، 
       :)Venkatesh & Davis, 2000( وهــي

   Perceived Ease Of Use- PEOU   سهوله الاستخدام المدركة -

ا ســهلام يســتطيع أي شــخص  والــتي يرجعهــا النمــوذج إلــى درجــهّ اعتقــاد الفــرد أن اســتخدام التكنولوجيــا أمــرم
التعامــل معــهّ دون بــذل معانــاة أو مجهــود.

  Perceived Use Fullness - PU الاستفادة/ المنفعة المدركة -

وهي درجهّ اعتقاد الفرد أن التعامل مع التكنولوجيا يمكن أن يحسن ويطور من أداء عملهّ ومهامهّ.

  Behavior Intention - BI  النوايا السلوكيه -

وهي طريقهّ تصرف الفرد النابعة من سهولة الاستخدام المدركة والاستفادة المدركة من التكنولوجيا.

  Actual Use - AU  الاستخدام الفعلي -

وهو القيام بالفعل باستخدام التكنولوجيا، ويتم التنبؤ بذلك من خلال النية السلوكية.
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فقــام النمــوذج علــى مبــدأ »اعتقاد المســتخدم نحوســهوله الاســتخدام يكــون لــه تاثرعلــى 
المنافــع المتوقعــه«

فكلمــا كانــت هنــاك ســهولة فــي اســتخدام التكنولوجيــا كان هنــاك منافــع متوقعــة أكبــر ممــا يدفــع الأفــراد 
 External Variables ّــه ــرات الخارجي ــى بعــض المتغي ــة إل ــا، بالإضاف ــي للتكنولوجي ــي الاســتخدام الفعل إل
مثــل التدريــب علــى اســتخدام التكنولوجيــا وخصائــص النظــام التكنولوجــي الــتي يمكــن أن تكــون متغيــرات 
  (Yousafzai,.وســيطهّ تؤثــر علــى المنافــع وســهولهّ الاســتخدام بالإضافــة إلــى بعــض المتغيــرات الاجتماعيــة

 (Foxall, & Pallister, 200 

 وقامــت الدراســة علــى نمــوذج قبــول التكنولوجيــا لمعرفــهّ العوامــل الــتي تؤثــر علــى النيــة الســلوكيهّ للطــلاب 
الجامعيــن القادريــن باختــلاف وقبولهــم لاســتخدام الفصــول الافتراضيــهّ بمســاحهّ كليــهّ الإعــلام- محــل 
ــهّ  ــن العين ــى تصــورات المســتخدمن م ــوف عل ــي المحاضــرات والوق ــة لتلق ــة تعليمي ــرس كبيئ الدراســة- بالميتافي

ــرس.  ــى الميتافي ــذه المســاحات عل ــرة ومواقفهــم تجــاه اســتخدام ه ــة الغام ــة التعليمي ــذه التجرب له

وتحــاول الدراســة بالتطبيــق علــي نمــوذج قبــول التكنولوجيــا TAM -الــذي يركزعلــى قيــاس فعاليــة اســتخدام 
ــم- دراســة  ــن التعل ــلاف م ــن باخت ــن القادري ــرس لتمكــن الطــلاب الجامعي ــي الميتاف ــة ف المســاحات الافتراضي

العوامــل التاليــة:

تقييــم قبــول المســتخدم: مــن خــلال تقييــم كيفيــة إدراك هــؤلاء الطــلاب لفائــدة وســهولة اســتخدام أ- 
بيئــات التعلــم الافتراضيــة فــي الميتافــرس، مــع بيــان كيفيــة فهــم هــذه الإدراكات التكنولوجيــة ومــدي قابليــة هــذه 

التقنيــة مــن قبــل الفئــة المســتهدفة محــل الدراســة.

ــن باختــلاف 	-  ــة مــن الطــلاب القادري ــا: مــن خــلال عــرض آراء العين ــم التكنولوجي ــن تصمي تحس
وأوليــاء امورهــم او مــن يقــوم بدورهــم – معلمــة الظــل Shadow Teacher- لتحســن تصميــم بيئــات 
الميتافــرس لتلبيــة احتياجــات الطــلاب القادريــن باختــلاف الخاصــة بشــكل أفضــل. علــى ســبيل المثــال، إذا كانــت 

ســهولة الاســتخدام المدركــة منخفضــة، قــد يحتــاج المطــورون إلــى تبســيط طــرق التنقــل أو التفاعــل.

التنبــؤ بتبــي التكنولوجيــا: يمكــن أن يســاعد TAM فــي اعطــاء مؤشــرات حــول مــدي نجــاح تبــي ت- 
ــة وســهولة  ــدة المدرك ــن الفائ ــت كل م ــلاف. إذا كان ــن باخت ــات القادري ــن طــلاب الجامع ــرس ب منصــات الميتاف

الاســتخدام مرتفعــة، فمــن المرجــح أن يفضــل الطــلاب ارتيــاد بيئــات التعلــم الافتراضيــة.

توجيــه التدريــب والدعــم للمســتخدمن: مــن خــلال فهــم العوامــل الــتي تؤثــر علــى قبــول ث- 
التكنولوجيــا، حيــث يمكــن للمؤسســات التعليميــة أن تصمــم برامــج تدريبيــة لتجهيــز الطــلاب القادريــن 
باختــلاف بشــكل أفضــل لاســتخدام هــذه المنصــات بفعاليــة، وفيمــا يلــي عــرض لشــكل توضيحــي مــن تصميــم 

ــي الدراســة. ــا ف ــول التكنولوجي ــوذج قب ــة اســتخدام نم ــى كيفي ــن يشــير إل الباحثت
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شكل )1( يوضح عوامل نموذج قبول التكنولوجيا الي تؤثر في مدي فعالية استخدام المساحات الافتراضية في العملية التعليمية

* تم تصميم النموذج من قبل الباحثن

تساؤلات الدراسة وفروضها:

السؤال الرئيسي للبحث: 

ما أثر استخدام نموذج قبول التكنولوجيا لقياس فاعلية مساحات التعلم الافتراضية 
بالميتافرس لتمكن القادرين باختلاف من التعلم

ويتفرع من هذا التساؤل التساؤلات الآتية:

مــا العوامــل المؤثــرة فــي فاعليــة اســتخدام مســاحات التعلــم الافتراضيــة بالميتافيــرس لتمكــن طــلاب الإعــلام 	 
القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.

مــا العلاقــة بــن عناصــر نمــوذج قبــول التكنولوجيــا )ســهولة الاســتخدام المدركــة - الاســتفادة المدركــة 	 
ــة  ــة المســاحات الافتراضي ــاس فاعلي ــا( لقي ــي للتكنولوجي ــا الســلوكية للاســتخدام - الاســتخدام الفعل - النواي

للميتافيــرس لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.

مــا أثــر المتغيــرات الخارجيــة )النــوع/ الجنــس- حالــهّ الإعاقــة - نظــام تشــغيل الهواتــف - النــوع/ الجنــس( 	 
علــى عناصــر نمــوذج قبــول التكنولوجيــا )ســهولة الاســتخدام المدركــة - الاســتفادة المدركــة - النوايــا الســلوكية 

للاســتخدام - الاســتخدام الفعلــي للتكنولوجيــا(.

فروض الدراســة:

بالاعتمــاد علــى نمــوذج قبــول التكنولوجيــا تــم صياغــه الفــروض الآتيــة لإيجــاد 
العلاقــات وتأثــر المتغــرات المختلفــه علــي متغــرات الدراســة:
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ــا بــن ســهولة الاســتخدام والاســتفادة المدركــة مــن اســتخدام المســاحات  - 1 توجــد علاقــة دالــة احصائيم
الافتراضيــة بالميتافيــرس القائمــة علــى تطبيقــات الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.

ــا بــن ســهولة الاســتخدام المدركــة والنوايــــا الســلوكية مــن اســتخدام المســاحات  - 2 توجــد علاقــة دالــة احصائيم
الافتراضيــة بالميتافيــرس القائمــة علــى تطبيقــات الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.

ــا بــن الاســتفادة المدركــة والنوايــا الســلوكية لاســتخدام المســاحات الافتراضيــة  - 3 توجــد علاقــة دالــة احصائيم
بالميتافيــرس القائمــة علــى تطبيقــات الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.

ــا بــن النوايــا الســلوكية والاســتخدام الفعلي للمســاحات الافتراضيــة بالميتافيرس  - 4 توجــد علاقــة دالــة احصائيم
القائمــة علــى تطبيقــات الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلم.

ــوع  -   ــة/ ن ــر حال ــا بــن متوســطن رتــب درجــات مجموعــات البحــث تبعــا لمتغي ــة احصائيم توجــد فــروق دال
الإعاقــة فــي عوامــل تقبــل اســتخدام المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.

ــا لمتغيــرات )النــوع/ الجنــس  -   ــا بــن متوســط رتــب درجــات مجموعــات البحــث تبعم يوجــد فــروق دالــة احصائيم
- حالــة الإعاقــة - نــوع المقــررات الدراســية - نظــام تشــغيل الجهــاز اللوحــي( فــي عوامــل تقبــل اســتخدام 
ــن  ــلاف م ــن باخت ــن القادري ــزز لتمك ــع المع ــات الواق ــى تطبيق ــة عل ــرس القائم ــة بالميتافي المســاحات الافتراضي

التعلــم.

الإطار المعرفي للدراسة:

 تكنولوجيا الميتافرس:

  تعــد الميتافيــرس إحــدى التقنيــات الــتي ظهــرت وانتشــرت فــي الســنوات القليلــة الماضيــة كوســيلة مســتحدثة 
ــد تدشــن  ــهّ عن ــذي صــرح ب ــر 2022 ال ــي  2 أكتوب ــرج ف ــارك زوكنب ــث م ــي، وكان حدي للتواصــل الإلكترون

.(Attia, 2023(شــركة ميتــا بدايــة تواجــد مكثــف لهــذا العالــم الافتــراضي ثلاثــي الأبعــاد

 Universe ويعي«مــا بعــد«، والثانــي  Meta مكونــة مــن شــقن، الأول Meta Verse وكلمــة  
 (Tas &ويعــي »العالــم«  لتعبــر الكلمــة بمقطعيهــا عــن وصــف بيئــة افتراضيــة مرتبطــة بالعالــم الحقيقــي

 .Bolat,2022( 

ــي  ــام 1992 ف ــو ستيفنســون Neal Stephenson  ع ــرس«  ه ــح« الميتافي ــن ضمــن مصطل  وكان أول م
روايتــهّ  »Snow Crash« ورمــز فــي الروايــة لكلمــة ميتافيــرس بأنهــا بيئــة ثلاثيــة الأبعــاد تحتــوي علــى صــور 
ــاد  ــي الأبع ــراضي ثلاث ــي فضــاء افت ــع البشــر ف ــارات Avatars تتفاعــل م ــي شــكل آفات ــل المســتخدمن ف تمث
ــا ممــا ســبق بــدأ المطــورون والمصممــون فــي العمــل علــى جعــل العالــم  ا لعالمنــا الحقيقــي. وانطلاقم مشــابهم
ــى درجــات الفعاليــة والاســتفادة مــن هــذه  الافتــراضي والمســاحات بالميتافيــرس أكثرتقاربماوتفاعــلام لتحقيــق أعل

.(Suh & Ahn,2022(التقنيــة
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ــرة  ــا - Covid 19 - أصبحــت وتي ــروس كورون ــا   جائحــة  في ــهّ علين ــذي فرضت ــمي ال ــع التحــول الرق   وم
محــاكاة التكنولوجيــا أكثــر ســرعة ممــا ســاهم فــي ازديــاد الــوعي بالثقافــة الرقميــة لــدى المجتمعــات والاعتمــاد 
علــى تقنيــات العمــل الجمــاعي الافتــراضي، والمنصــات الرقميــة لتيســيرالأعمال، ومــع ازديــاد الضغــوط البيئيــة 
والصحيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة علــى العالــم ككل زاد الاقبــال علــى العالــم الافتــراضي والإلكترونــي 
 Microsoft والتيــم Zoom والميتافيــرس للتواصــل والتفاعل. فقــد أصبحــت المنصــات الافتراضيــة مثــل الــزوم
Team وGoogle Meet بيئــات جديــدة للتواصــل البديــل للعالــم الحقيقــي، حــتى مــع تخفيــف الإجــراءات 
الاحترازيــة فيمــا بعــد أصبحــت جــزءما لا يتجــزأ مــن حياتنــا وأصبحنــا فــي الكثيــر مــن المجــالات نعتمــد علــى 

الدمــج بــن العمــل عبــر الإنترنــت والواقــع الفعلــي )شــفق احمــد علــي، 2022).  

 ووفــق الدراســة الــتي أجرتهــا مؤسســة جارتنــر لأبحــاث والدراســات لقيــاس تأثيــر الميتافيــرس المباشــر علــى 
كيفيــة إنجــاز الأعمــال مــن خــلال إنشــاء مكاتــب افتراضيــة مــن شــأنها تســهيل العمــل وإنشــاء بيئــة تحتيــة 
عبــر الفضــاء الرقــمي والمكاتــب الافتراضيــة لتســهيل أداء المهــام، مؤكــدة علــى أن العالــم بالفعــل يســير بخطــى 
متســارعة لذلــك حيــث أصبحــت %30 مــن المؤسســات وخدماتهــا حــول العالــم لهــا مســاحات افتراضيــة علــى 
الميتافيــرس واشــارت الدراســة أن بحلــول عــام  202 ســيصل ربــع ســكان العالــم إلــى التواجــد اليــومي لمــدة ســاعة 

 .( Gartner,2024(علــى الأقــل علــى الميتافيــرس

ــراضي  ــى فضــاء رقــمي افت ــة إل ــف مــن مجــرد منصــة ترفيهي ــرس يأخــذ منحــى مختل ــدأ الميتافي ــا ب  ومــن هن
يســاعد علــى تقديــم بيئــة معــززة افتراضيــة توظــف العديــد مــن التقنيــات التكنولوجيــة الحديثــة مثــل الواقــع 
ليــة مختلفــة. المعــزز وأجهــزة الموبايــل أو الكمبيوتــر والــذكاء الاصطنــاعي والوســائط المتعــددة لإتاحــة بيئــة تواصف

منصات الميتافرس وإستخداماتها:

 للتجــول داخــل عالــم الميتافيــرس والســفر عبــر مســاحاتهّ الافتراضيــة لابــد أن نعتمــد علــى منصة مــن المنصات 
الافتراضيــة الــتي تمكننــا مــن الدخــول الــى هــذا العالــم، هــذه المنصــات تســمح لمســتخدميها ومصمميهــا بنــاء 
ــم  ــة الغامــرة للعوال ــتي هــم عليهــا بداخــل هــذه التجرب ــة للصــورة ال ــار هيئ عالمهــم الافتــراضي الرقــمي مــع اختي
الافتراضيــة، ومــن هنــا قســمت الباحثتــان وفــق رؤيتهمــا منصــات الميتافيــرس مــن حيــث الغــرض من الاســتخدام 

إلــى الانــواع التاليــة:

Gaming and entertainment platforms والترفيه 	منصات الألعا -

Healthcare platforms منصات الرعاية الصحية -

Commerce and marketing platforms منصات التجارة والتسويق -

Education and training platforms منصات التعليم والتدريب -
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Gaming and entertainment platforms والترفيه 	1: منصات الألعا

 تعــد هــذه المنصــات تجربــة تتيــح للاعبــن بيئــة أشــبهّ بالواقعيــة للعــب بالاضافــة إلــى قــدرة اللاعبــن علــى 
ــهّ  ــح للمســتخدم إنشــاء لعبت ــاك منصــات تتي ــاء هــذا اللعــب، وهن ــن بعضهــم أثن ــال بينهــم وب التواصــل الفع

.Roblox الخاصــة وتنفيــذ تصــور لهــا ممــا يعطــي شــعور مختلــف للعــب مثــل منصــة

ــة  ــز تجرب ــاء أدوات افتراضيــة تســاعد اللاعبــن لتعزي  وتتيــح هــذه الألعــاب عمــلات افتراضيــة رقميــة لاقتن
 .Fortnite اللعــب باســلحة وأزيــاء كمــا فــي منصــة لعبــة فــورت نايــت

 وهــذا النــوع مــن المنصــات يعــد مــن أوائــل المنصــات الــتي تــم انشــائها علــى الميتافيــرس فكانــت أول منصــة 
رقميــة تــم اطلاقهــا عــام 2003 تحمــل اســم »Second Life« عبــاره عــن عالــم يقــوم الشــخص متمثــل فــي 
آفاتــار بالســفر إليهّ والتجــول واللعــب بداخلــهّ مــن خــلال إنشــاء صــورة رمزيــة لــهّ قائمــة علــى شــكل تخيلــي 

 .(Pieters, 2022(يســاعده علــى التواجــد فــي هــذا العالــم الافتــراضي

ــات  ــة فعالي ــح إقام ــتي تتي ــاب وأيضــا المنصــات ال ــة لألع ــن المنصــات الترفيهي ــد م ــدأت تنتشــر العدي ــم ب   ث
افتراضيــة مثــل الحفــلات الموســيقية ،المعــارض الفنيــة، مشــاهدة الأفــلام فــي ســاحات كالســينمات افتراضيــا، 
 Fort فــورت نايــت ،Axie Infinity أكــي إنفينيــتي ،Decentral Land منهــا منصــة دي ســنترال لانــد

 .Horizon Worlds وهورايــزون وورلــدز ،Roblox روبلوكــس ،night K

Healthcare platforms 2: منصات الرعاية الصحيه

ــي  ــة،  فف ــة بأشــكال مختلف ــة الصحي ــم الرعاي ــع لتقدي ــة تحاكــي الواق ــة افتراضي ــد هــذه المنصــات بيئ  تع
البدايــة بــدأ المطــورون فــي أوائــل عــام 2020 فــي اســتخدام هــذه المســاحات الافتراضيــة الغامــرة فــي التدريــب 
الطــي والمحــاكاة للحصــول علــى تدريــب لأطبــاء أكثــر عمقــا والبعــد عــن التدريــب علــى المــرضى الحقيقيــن 
ــى  ــي الانتشــار حــتى وصــل إل ــر ف ــدأ الأم ــم ب ــدن ث ــي لن ــال ف ــة امبري ــة ســتانفورد كلي ــي جامع ــذا ف ــدا ه وب
تبــي اكثرمــن  1هيئــة طبيــة بانجلتــرا فــي عــام 2019 اســتخدمت أنظمــة الواقــع الافتــراضي فــي الرعايــة 

.(Pottle, 2019( الصحيــة

ــد ممارســة  ــد عن ــا بع ــن نســب التشــخيص الخاطــئ فيم ــل م ــاء التقلي ــذه المنصــات ســاعدت الأطب   ه
ــا  ــن خــلال تكنولوجي ــة م ــات الجراحي ــى العملي ــب عل ــرضى للتدري ــى الم ــا عل ــؤلاء  الطــلاب للطــب فعليم ه
الواقــع الافتــراضي الغامــر بالميتافيــرس وهــذه العمليــة التشــخيصية تحســن مــن الأداء الطــي للطواقــم 

ــت. ــرور الوق ــة بم الطبي

 ومــع تأثيــر جائحــة كورونــا Covid19 بــدأ العالــم ككل فــي تبــي الحلــول الصحيــة الرقميــة بمــا فــي ذلــك 
ــاك تواجــد للعــلاج  ــح هن ــراضي والواقــع المعــزز فــي تحســن الأداء الطــي، وأصب ــات الواقــع الافت ــم تقني تدعي
الافتــراضي للعديــد مــن المجــالات الطبيــة مثــل الصحــة النفســية وإعــادة التأهيــل مــن خــلال بيئــة غامــرة للمريــض 
تســاعده فــي التخلــص مــن العديــد مــن الأمــراض النفســية مثــل التوتــر، الاكتئــاب والرهــاب الاجتمــاعي ومنصات 
التعافــي مــن الأمــراض العصــي )Calabrò, et al., 2022) ، وإعــداد برامــج العــلاج التكيفيــة وبرامــج إدارة 
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ــا منصــات لمســاعدة الجراحــن  الألــم والتأهيــل البدنــي كمســاحة Mind Maze و Xr Health ، وهنــاك أيضم
مــن خلال نظــارات افتراضيــة VR علــى التدريــب بشــكل أشــبهّ بمحــاكاة لعمليــات جراحيــة لكــن فــي بيئــات 

.Osso VR ،Proximie،Simex افتراضيــة، ومــن أمثلــة هــذه المســاحات الطبيــة

شكل )2( يوضح صور من كيفية تطبيق التشخيص الطبي علي المساحات الافتراضية 

)Bansal, et al., 2022(  علي الميتافرس

Commerce and marketing platforms 3: منصات التجارة والتسويق

ــة تســوق مختلفــة مــن خــلال المتاجــر    تقــدم هــذه المنصــات للمســافرين عبــر المســاحات الافتراضيــة تجرب
الافتراضيــة الــتي أنشــأت لهــا مســاحات علــى الميتافيــرس،  ويســتطيع مرتــاده هــذه المســاحات التجــول ومشــاهدة 
المنتجــات مــن خــلال أشــخاصهم الافتراضيــة- الافاتــار- الخاصــة بهــم، ولجــأت الكثيــر مــن العلامــات التجاريــة 
ا إلــى التواجــد بالميتافيــرس وخلــق ميــزة تفاعليــة افتراضيــة للعمــلاء لتجربــة المنتجات أو شــراؤها بالفعــل افتراضيم

 Sephoraمــن أمثلــة هــذه الشــركات شــركة ســيفورا لمســتحضرات التجميــل ،)Arya, et al., 2024(
ــة  ــهّ، سانســيلك للعناي ــداس Adidas للمســتلزمات الرياضي Virtual Artist ، شــركة نايكــي Nike وادي
بالشــعر sunsilkوجوتــي GUCCI، ولــم يقتصــر الأمــر فقــط علــى الشــركات الــتي تقــدم ســلع ولكــن إمتــد 
 Kimpton Gray إلــى مســاحات افتراضيــة لفنــادق اســتغلت التقنيــات الغامــرة مثــل فنــدق كيمبتــون جــراي
بشــيكاغو، وفنــدق ويتــي Whitney ببوســطن الذيــن اتاحــوا لمرتــادي الميتافيــرس اســتخدام تقنيــات تمكنهــم 

مــن عمــل جــولات افتراضيــة لاستكشــاف الفنــدق وامكانياتــهّ ومرافقــهّ.
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شكل )3( يوضح المساحات الافتراضية لكل sunsilk&nike&Adidas علي منصة Roblox بالميتافرس

*هذا الشكل من مساحات الماركات المشار اليها من منصة روبلكس بالميتافرس المتاحة على اللينك 

HYPERLINK "https://www.roblox.com/home"Home - Roblox, retrieve on 1/8/2024

ــى الميتافيــرس   ومــن التجــارب الرائــدة فــي الوطــن العربــي اســتطاعت مصــر إنشــاء أول مدينــة ســياحية عل
تحــت اســم ميتــا تــوت Meta TUT كنــوع مــن أنــواع الترويــج والتنشــيط الســياحي للمعالــم والآثــار المصريــة 

وجــذب الســياح.

 فأصبــح العمــلاء الرقميــون عمــلاء مرتقبــون للشــركات فــي الفضــاء الافتــراضي يســعون إلــى جــذب انتباههــم 
ليقــي افاتــار كلام منهــم جــزء مــن جولتــهّ الرقميــة فــي أحــد مســاحاتهّ الافتراضيــة علــى الميتافيــرس.

ــر وأبحــاث عــن الســوق الرقميــة  كشــركة ماركــت التابعــة   وقــد رصــدت شــركات الأبحــاث الــتي تعــد تقاري
لمؤسســة Producer  وشــركة انفســتر Investra Business Solution حيث كشــفت أحدث التقارير 
الــتي قامــوا بهــا عــن مؤشــرات ازديــاد اجمالــي المبيعــات العالميــة للتجــارة الالكترونيــة عبــر الميتافيــرس لتصــل الــى 

. (Boston Consulting Group, 2022( 202 3.  تريليــون دولار بحلــول عــام

ومــن أمثلــة هــذه المنصــات منصــة ديســنترالاند Decentra Land الــتي تعــد ســوق افتراضيــة لشــراء وبيــع 
 Shopify ّــات،  ومنصــه ــن المقتني ــا م ــة والملابــس وغيره ــارات الافتراضي ــل العق ــة مث ــداول الأصــول الرقمي وت
AR  الــتي تشــبهّ المــول التجــاري وتخصــص لعملائهــا مســاحات افتراضيــة عــن ميتافيــرس لعــرض منتجاتهــم 

بهــا كمحــال تجاريــة. 
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Education and training platforms 4:  منصات التعليم والتدريب

شكل)4( يوضح أنواع منصات الميتافرس وامثلة علي كل نوع

* هذا الشكل من تصميم باحي الدراسة

المفاهيم الإجرائيــة للدراسـة:

 ســنقوم بعــرض متغيــرات ومفاهيــم الدراســة الإجرائيــة وكيــف تــم تطبيقهــا والاســتفادة منهــا فــي الدراســة 
بشــكل عملــي

  Perceived Use Fullness - PU المنفعة المدركة

ــرس يمكــن أن يكــون  ــى الميتافي ــة عل ــأن تلقــي المحاضــرات بالمســاحات الافتراضي ــاد الفــرد ب  هــي درجة اعتق
مفيــدا ويحســن مــن تجربــة التعلــم ويعــزز عمليــة الفهــم والتحصيــل الــدراسي.

   Perceived Ease Of Use- PEOU سهولة الاستخدام

 هــي درجــة اعتقــاد الفــرد بــأن الوصــول الــى الفصــول الافتراضيــة علــى المســاحة المخصصــة لتلقــي المحاضــرات 
ا كبيــرما ومعانــاة فــي طريقــهّ الوصــول والتواجــد الافتــراضي. علــى الميتافيــرس ســيكون ســهلام ولا يتطلــب بــذل جهــدم

  Attitude Towards Using-ATU الاتجاه نحو الاستخدام

 ويعــي فــي الدراســة موقــف الطالــب القــادر باختــلاف تجــاه اســتخدام التكنولوجيــا المتمثلــة فــي الوصــول الــى 
المســاحات الافتراضيــة الفصــول الدراســية علــى الميتافيــرس.

 Behavior Intention - BI نية التبي والاستخدام

 يقصــد بهــا مشــاعر الفــرد ونوايــاه تجــاه الاســتخدام الفعــال للتكنولوجيــا المتمثلــة فــي الوصــول إلى المســاحات 
الافتراضيــة الفصــول الدراســيهّ بالميتافيرس.



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

العدد 47 - أكتوبر / ديسمبر  2024  102

  The Technology Acceptance Modelنموذج قبول التكنولوجي

هــو نمــوذج يفســر نيــة الفــرد- الطالــب الجامعــي القــادر باختــلاف محل الدراســة- فــي اســتخدام التكنولوجيا- 
الفصــول الافتراضيــهّ بالميتافيــرس- مــن خــلال عوامــل النمــوذج الرئيســية، وهــي المنفعــة المدركــة، ســهولة 

الاســتخدام، والاتجــاه نحــو الاســتخدام .

Shadow Teacher معلم الظل

ــا مــن خــلال مناقشــة معلــمي الظــل أثنــاء جلســات  ــا إجرائيم  وقــد عرفــت الباحثتــان معلــم الظــل تعريفم
المناقشــة المركــزة الــتي تمــت بالدراســة ومــن خــلال ملاحظتهــم وملاحظــة دورهــم أثنــاء العــام الــدراسي مــع 
طــلاب الدمــج- القادريــن باختــلاف- بالمحاضــرات تبــن أن معلــم الظــل هــو: الشــخص المرافــق والداعــم للطالــب 
الجامعــي القــادر  باختــلاف، ويمثــل حلقــة وصــل بــن الطــلاب وأعضــاء هيئــهّ التدريــس والهيئــة المعاونــة 
بالجامعــة ويقــوم بمســاعدة الطالــب فــي العمليــة التعليميــة، ويختلــف دوره باختــلاف الصعوبــة الــتي يواجههــا 
ــدراسي  ــهّ بشــكل دائــم فــي يومــهّ ال ــب الجامعــي- لمرافقت ــي أمــر الطال ــاره مــن الأهــل- ول الطالــب، ويتــم اختي
ــة  ــهّ المعاون ــهّ التدريــس والهيئ ــى التواصــل مــع أعضــاء هيئ ــهّ الأكاديميــة ويســاعده عل بالكامــل ليلــي احتياجات
والمدربــن،  فــي المحاضــرات ويفعــدل ســلوكهّ إن لــزم الأمــر فــي بعــض الحــالات المعقــدة، لتحقيــق أقــى قــدر 
مــن الفهــم والاندمــاج الاجتمــاعي مــع محيطــهّ الأكاديــمي ممــا يســاعده علــى التواجــد بشــكل أكثــر فعاليــة داخــل 

ــة الجامعيــة. البيئ

Avatar الصورة الرمـزيــة- آفاتــار

التواجد الرقمي لأفراد في العوالم الافتراضية من خلال محاكاة لهيئهّ الإنسان وتكوين شخص افتراضي 
يتحرك بشكل يشابهّ الواقع )الجريوي،  201) 

الاطار المنهجي للدراسة:

نوع الدراسة ومنهجها:

تنتــمي هــذه الدراســة لفئــة البحــوث الوصفيــة الاستكشــافية، وذلــك بشــقيها الكــمي والكيفــي، وذلــك لأنهــا 
ســعت إلــي استكشــاف المشــكلات البحثيــة الجديــدة والــتي تمثلــت فــي الميتافيــرس، ووصــف خصائصهــا 
ووظائفهــا مــن وجهــة نظرمرتاديها)شــيماءذوالفقار، 201(، وذلــك بغــرض رصــد وقيــاس فعاليــة اســتخدام 
ــول  ــوذج قب ــك باســتخدام نم ــم وذل ــن التعل ــلاف م ــن باخت ــة )الدراســية( لتمكــن القادري المســاحات الافتراضي

.TAM التكنولوجيــا
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مجتمع الدراسة:

وقد انقسم مجتمع الدراسة إلي ثلاث أقسام، وهي كالتالي:

أولا: مجتمع الدراسة الاستكشافية:

وقــد تضمــن منصــات الميتافيــرس الــتي يتــم اِنْشَــأ المســاحات الإفتراضيــة بهــا الخاصــة بالمؤسســات والجهــات 
المختلفــة .

ثانيا: مجتمع الدراسة الميدانية: 

 ، CIC والــذي تمثــل فــي الطــلاب القادريــن بإختــلاف بالمعهــد الكنــدي العالــي لتكنولوجيــا الإعــلام الحديــث
ــا مــن طــلاب الشــعبة العامــة، أو طــلاب متخصصــن، فــي التخصصــات  مــن الدارســن للإعــلام ســواء كانــوا طلابم

التاليــة )إعــلام مســموع ومرئــي- صحافــة ونشــر إلكتروني-علاقــات عامــة وإعــلان(.

ثالثا: مجتمع الدراسة الكيفية: 

بقــت معهــم الدراســة الميدانيــة، وكذلــك معلــمي  وتمثــل فــي أوليــاء أمــور الطــلاب القادريــن باختــلاف ممــن طف
الظــل )Shadow Teachers) المرافقــن للطــلاب القادريــن باختــلاف.

عينة الدراسة:

وبناء علي تقسيم المجتمع إلي ثلاث أقسام تم تقسيم العينة إلي ثلاثة أقسام

: عينة الدراسة الاستكشافية
ً
أولا

تم اختيار منصة spatial اسبشيال واِنْشَأ مساحة افتراضية بها للمعهد الكندي العالي لتكنولوجيا 
الإعلام الحديث cic، وتم اختيار العينة لبناء المساحة التعليمية والفصول الأفتراضية بها “لتطبيقها علي 

عينة الدراسة بناء علي المبررات التالية :

 VR  glassesبيئــات ثلاثيــة الأبعــاد وثنائيــة ،حيــث انهــا تتيــح اســتخدامات Spatial.io توفــر منصــة -
والعصــا joy stick وايضــا يمكــن الســفر الــي المســاحات بهــا مــن خــلال اجهــزة الهاتــف المحمــول عــن طريــق 
لمــس الشاشــة Touch Screenبشــكل اعتيــادي أو مــن خــلال لوحــة المفاتيــح Key Board بالكمبيوتــر

- تتيــح المنصــة اشــكال ســهلة البنــاء تصلــح لتكــون نمــاذج فصــول دراســية افتراضيــة ، وتقــدم أدوات وميــزات 
تســهم فــي تجــارب تعليميــة تفاعليــة غامــرة مــن خــلال دعــم الوســائط المتعــددة، مثــل الفيديوهــات، والعــروض 
التقديميــة، والأنشــطة التفاعليــة، ممــا يتيــح تصميــم بيئــات تعليميــة مثــل امكانيــة اضافــة شاشــة لعــرض 
المحاضــرة بالباوربوينــت وشاشــات لتقديــم الفيديوهــات وايضــا امكانيــة مشــاركة العــرض لأي محتــوي يرغــب 
Share Screen الدكتــور مشــاركتهّ مــع الطالــب علــي جهــازه الشــخصي ليــس علــي المنصــة فقط مــن خلال الـــ

علــي المســاحة الافتراضيــة.
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- تدعــم Spatial.io وظائــف التفاعــل فــي الوقــت الفعلــي، مثــل المحادثــات الجماعيــة، والتعليقــات الفوريــة، 
والأدوات التعاونيــة، ممــا يعــزز مــن التفاعــل بــن الطــلاب والمعلمــن خــلال المحاضــرة بســهولة ســواء بالصــوت 

او النــص .

- تتيــح المنصــة واجهــة مســتخدم ســهلة الاســتخدام، ممــا يتوافــق مــع عنصــر ســهولة الاســتخدام المدركــة فــي 
 .Subscribe نمــوذج قبــول التكنولوجيــا، ويجعلهــا متاحــة للطــلاب وأوليــاء الأمــور والمعلمــن بــدون اشــتراك

ــة للطــلاب ذوي  ــن مشــاركة فعال ــا يضم ــة التشــغيل، مم ــزة وأنظم ــف الأجه ــم منصــة Spatial.io مختل - تدع
الاحتياجــات الخاصــة وتفــاوت الوصــول التكنولوجــي مــن خــلال اي جهــاز أو نظام تشــغيل محــدد دون قيد أو شــرط .

فمنــذ بدايــة الدراســة بشــهر ينايــر حتي شــهر يونيــو 2024 وصــول عــدد مرتــادي المســاحة التعليميــة محــل 
الدراســة إلــي  0  زائــر منــذ إنشــاء المســاحة التعليميــة وارتيــاد الــطلاب لهــا ، و ســجل 22 شــخص إعجابــهّ 
بهــا واضــاف المســاحة الــي مفضلاتــهّ مــن المســاحات التي يــداوم علــي ارتيادهــا داخــل المنصــة، وفيمــا يلــي لينــك 
المســاحة التعليميــة المصممــة وصــورة مــن عــدد المســافرين إلــي المســاحة وعــدد مــن وضعوهــا فــي مفضلاتهــم 

مــن رواد الميتافيــرس.    

شكل رقم )5( يوضح صورة من مساحة إعلام cic على منصة spatial  بالميتافرس

* لينك المساحة على الميتافرس

https://www.spatial.io/s/cic-mass-communication-65ca60c0f5a1005cab2ecade?shre=6661500231273169208

ثانيًا: عينة الدراسة الميدانية

ــن  ــلاف الذي ــن بإخت ــن طــلاب الإعــلام القادري ــة متاحــة م ــى عين ــة عل ــة اســتبيان بالمقابل ــق صحيف ــم تطبي ت
صادفونهــم أو الذيــن اتيحــت مقابلتهــم أو الذيــن وافقــوا علــي إجــراء التجربــة معهــم مــن الطــلاب المســجلن 
بالمقــررات الدراســية الــتي تــم عرضهــا علــي الميتافيــرس بالمعهــد الكنــدي العالــي لتكنولوجيــا الإعــلام الحديــث 
CIC ، حيــث تلقــي الطــلاب محاضــرات لــكلا مــن مقرر)تشــريعات إعلاميــة، صحافــة الشــبكات الاجتماعيــة، 
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الســينما العربيــة والعالمية،مدخــل إلــي اســتخدامات الانترنــت( بالفصــول الافتراضيــة عبــر الميتافيرس)بــركات 
ــا، مــن الطــلاب القادريــن باختــلاف مــن طــلاب  عبــد العزيــز،2012(، والــتي تكونــت مــن أربعــن )40( طالبم
الشــعبة العامــة وطــلاب التخصــص الدارســن للإعــلام، وذلــك بالتنســيق والتعــاون مــع وحــدة )القــادرون 
باختــلاف( بالمعهــد الكنــدي العالــي لتكنولوجيــا الإعــلام الحديــث CIC، وتختــص هــذه الوحــدة بمتابعــة العمليــة 
ــرة الأكاديمــن  ــن الدكات ــة م ــة التعليمي ــدمي الخدم ــع مق ــلاف، والتنســيق م ــن باخت ــة للطــلاب القادري التعليمي

والمدربــن، والخبــراء لهــؤلاء الطــلاب.

مبررات اختيار عينة الدراسة الميدانية من الطلا	 الجامعين القادرين باختلاف 

ــة  ــات الافتراضي ــة والبيئ ــم المتقدم ــات التعل ــا لتقني ــر احتياجم ــة الأكث ــم الفئ ــلاف ه ــن باخت -الطــلاب القادري
كالميتافيــرس، حيــث تســاعدهم المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس علــى تخطــي العقبــات والحواجــز الــتي قــد 

يواجهونهــا فــي بيئــات التعلــم التقليديــة.

-اختيــار عينــة الدراســة مــن المعهــد الكنــدي العالــي لتكنولوجيــا الإعــلام الحديــث )CIC( لمــا يوفــره المعهــد مــن 
ا مــن الطــلاب القادريــن باختــلاف، حيــث  ا كبيــرم بيئــة مناســبة لتطبيــق الدراســة، حيــث يضــم هــذا المعهــد عــددم
قامــت إدارة الCIC بتأســيس وحــدة متكاملــة تحــت مســمي “وحــدة القــادرون بإختــلاف” للإشــراف علــي 
العمليــة التعليميــة لطــلاب الدمــج –القــادرون باختــلاف- والــتي تعمــل علــي التنســيق بــن هــؤلاء الطــلاب وأوليــاء 
أمورهــم وأعضــاء هيئــة التدريــس والهيئــة المعاونــة، بالكليــة لتيســيرالعملية التعليميــة لهــم وتذليــل الصعــاب 

أثنــاء رحلتهــم الدراســية الجامعيــة.

ا: عينة مجموعة النقاش المركزة
ً
ثالث

 تــم تطبيــق أداة مجموعــات النقــاش المركــزة علــى عينــة عمديــة، حيــث اعتمدتــا الباحثتان على إجراء الدراســة 
علــى عشــرين )20( مــن أوليــاء أمــور الطــلاب القادريــن باختــلاف ومعلــمي الظــل- الــتي تــم تطبيــق الدراســة 
الميدانيــة عليهــم- مــن مقــدمي الدعــم للطــلاب وقــد تــم ذلــك التعمــد لإعتبــارات علميــة، لأن هــذه العينــة مــن 
ــا عــن الطــلاب القادريــن باختــلاف عينــة الدراســة، ويقومــوا  أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل هــم المســئولن أكاديميم
بمباشــرة أي نشــاط أكاديــمي لهــم خــلال العــام الــدراسي، وذلــك بواقــع عشــرة أوليــاء أمــور خمســة مــن الإنــاث 
ــاث وخمــس مــن الذكــور،  ــمي الظــل، بواقــع خمــس مــن الإن ــك عشــرة مــن معل وخمســة مــن الذكــور، وكذل
وعقــب الانتهــاء مــن التنســيق وشــرح ماهيــة الدراســة وأهدافهــا تــم تطبيقهــا، وذلــك بطــرح المحــاور الرئيســية، 
ومــا تشــملهّ مــن أســئلة فرعيــة فــي لقــاء اســتمر لثــلاث ســاعات متواصلــة، وتــم تســجيل كافــة الإفــادات مــن 

قبــل الســادة والســادات المشــاركن بمجموعــة النقــاش، وتــم تفريغهــا لتســجيل هــذه الإفــادات.
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مبررات اختيار عينة اولياء الأمور ومعلي الظل: 

- أوليــاء الأمــور ومعلمــو الظــل يشــاركون بشــكل مباشــر فــي التجــارب التعليميــة للطــلاب القادريــن 
باختــلاف محــل الدراســة. لذلــك، رؤاهــم مهمــة لفهــم الآثــار العمليــة والتحديــات المرتبطــة باســتخدام المســاحة 

ــة بهــا محــل الدراســة.  ــة والفصــول الافتراضي التعليمي

- يســتطيع أوليــاء الأمــور ومعلمــو الظــل تقديــم مجموعــة واســعة مــن وجهــات النظــر، بــدءما مــن تجاربهــم 
الشــخصية مــع تعليــم أبنائهــم إلــى الــرؤى المهنيــة حــول دعــم الطــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة. هــذه التنــوع 

يثــري نتائــج الدراســة.

- ملاحظــات اوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل تســاعد فــي تحديــد كل مــن نقــاط القــوة والقيــود لاســتخدام 
الميتافيــرس لأغــراض تعليميــة، ممــا يســاعد علــى تعديــل التكنولوجيــا لتلبيــة احتياجــات الطــلاب ذوي 

المتطلبــات التعليميــة المتنوعــة بشــكل أفضــل.

- إجــراء المقابــلات مــع اوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل يســاعد الباحثتــان علــي فهــم التحديــات الفرديــة الــتي 
يواجههــا الطــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة مــن وجهــة نظــر أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل، ممــا يســاعد فــي 

تحديــد الحلــول الأكثــر فعاليــة لإثــراء التجربــة بشــكل أكبــر فيمــا بعــد.

 أدوات الدراسة:

وانقسمت أدوات الدراسة إلي ثلاث أدوات، وهي كالتالي:

: أداة الملاحظة والتحليل الوصفي 
ً
أولا

 فتــم مــن خــلال الأداة ملاحظــة خصائــص وإمكانيــات المنصــة الافتراضيــة بالميتافيــرس وبنــاء المســاحة 
التعليميــة والفصــول الدراســية الافتراضيــة محــل الدراســة ووصفهــا فــي نتائــج الدراســة بشــكل كيفــي. 

: آداة الاستبيان بالمقابلة
ً
ثانيا

 تــم إســتخدام أداة الاســتبانة بالمقابلــة لجمــع بيانــات الدراســة الميدانيــة مــن عينــة الدراســة الســابق ذكرهــا، 
وللتأكــد مــن صــدق وثبــات الإســتمارة اعتمــدت الباحثتــان علــى نوعــن مــن أنــواع الصــدق، وهمــا:

صــدق المحكمــن: حيــث قامتــا الباحثتــان بعــرض proposal للدراســة مرفــق بــهّ صحيفــة الاســتبيان 
علــى عــدد مــن أســاتذة الإعــلام مــن أعضــاء هيئــات التدريــس فــي مؤسســات تعليميــة، وقــد تــم تدويــن كافــة 
ملاحظــات الســادة المحكمــن ســواء كانــت ملاحظــات شــكلية أو جوهريــة فــي صياغــة الأســئلة أو فــي مــدى 

ملائمــة العبــارات لقيــاس مــا صممــت مــن أجلــهّ.

وقــد تــم إجــراء اختبــار الثبــات مــن خلال الســيطرة علــي العوامــل التي تــؤدي إلــي ظهــوره فــي كل مرحلــة مــن 
مراحــل البحــث .
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.Cronbach’s Alpha )α( معامل الثبات والصدق كرونباخ الفا 

 ،Cronbach’s Alpha (α( فقــد اعتمــدت الدراســة الحاليــة علــى معامــل الثبــات والصــدق كرونبــاخ الفــا
ــن باخــتلاف  ــين القادري ــطلاب الجامع ــل ال ــي تقب ــر ف ــل التي تؤث ــي العوام ــات لإجمال ــل الثب ــد تبن ان معام وق
لتجربــة تلقــي المحاضــرات عبــر مســاحات افتراضيــة بالميتافيــرس قــد بلــغ )43 .0( ممــا يــدل علــى ان درجــة 
الثبــات جيــدة، الأمــر الــذى انعكــس أثــرة علــى الصــدق الذاتــي )الــذي يمثــل الجــذر التربيعــي للثبــات(، حيــث 
بلــغ ) 0.91( ممــا يــدل علــى أن الاستبيــان علــى درجــة جيــدة مــن الثبــات وصالــح للتطبيــق، وهــذا مــا يوضحــهّ 

الجــدول التالــي:

جدول رقم )1( معامل الثبات والصدق الذاتي لعوامل نموذج قبول التكنولوجيا
Alpha Cronbach باستخدام معامل الفاكرومباخ 

عدد البنودالعوامل

معامل الثبات

 ألفا كرونباخ

Reliability

معامل 

الصدق

Validity

80.8520.923العامل الأول: سهولة الاستخدام المدركة

70.8230.907العامل الثاني: الاستفادة المدركة

العامل الثالث: النوايا السلوكية لطلا	 العينة من

 القادرون باختلاف

40.8310.911

60.8040.896العامل الرابع: الاستخدام الفعلي للمساحات الافتراضية

250.8430.918إجمالي عوامل نموذج قبول التكنولوجيا 

:Internal consistency الاتساق الداخلي

     يعــد إحــدى طــرق صــدق التكويــن وقــد تــم حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي لإجمالــي عوامل«نمــوذج 
ــا« وذلــك باســتخدام معامــل ارتبــاط ســبيرمان لقيــاس العلاقــة بــن كل عامــل مــن  ــول التكنولوجي قب

العوامــل وإجمالــي الدرجــة الكليــة لإجمالــي عوامــل نمــوذج قبــول التكنولوجيــا المتعلــق بهــا كالآتــي:

جدول رقم )2( الاتساق الداخلي لمعاملات الارتباط لعوامل )نموذج قبول التكنولوجيا( باستخدام معامل ارتباط سبرمان

معامل الاتساق الداخلي  أبعاد الدراسة

**0.749 العامل الأول: سهولة الاستخدام المدركة

**0.782 العامل الثاني: الاستفادة المدركة

**0.808 العامل الثالث: النوايا السلوكية لطلا	 العينة من القادرون باختلاف

**0.636 العامل الرابع: الاستخدام الفعلي للمساحات الافتراضية

** ذات دلالة احصائية عند مستوى أقل من )0.05(
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يتضح من الجدول السابق ما يلي:

- يمكــن تتبــع معامــلات الارتبــاط بــن إجمالــي الدرجــة الكليــة لعوامل«نمــوذج قبــول التكنولوجيــا« 
وإجمالــي كل عامــل منتــمي إليــهّ، حيــث يعكــس العمــود الأول كل عامــل مــن عوامــل نمــوذج قبــول التكنولوجيــا، 
والعمــود الثانــي معامــلات ارتبــاط الاتســاق الداخلــي، ويتضــح أن معامــلات الارتبــاط جميعهــا دالــة عنــد مســتوى 
ــع  ــى أن جمي ــة ) 0.0( فأقــل، وتراوحــت معامــلات الارتبــاط بــن ) 3 .0 ،  0 .0( ممــا يــدل عل معنوي

العوامــل صادقــة ومرتبطــة مــع أداة الدراســة، الأمــر الــذى يبــن صلاحيتهــا للتطبيــق الميدانــي.

ا: آداة مجموعة النقاش المركزة 
ً
ثالث

ــا لعــدد مــن الجلســات النقاشــية الأوليــة مــع عــدد  تــم تصميــم دليــل مقابلــة لمجموعــة النقــاش المركــزة وفقم
ــا تــم عرضهــا علــى عــدد مــن المحكمــن، وتــم صياغــة دليــل المجموعــة  مــن أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل، وأيضم

النقاشــية فــي صورتــهّ النهائيــة.

الحدود الزمنية للدراسة:

بــدأ العمــل علــي تجــارب أوليــة لعــرض مقــررات علميــة ســواء كانــت عامــة أو متخصصــة خــلال شــهري ينايــر 
وفبرايــر2024م،  وذلــك عقــب تدشــن مســاحة تعلــم افتراضيــة للمعهــد العالــي لتكنولوجيــا الإعــلام الحديــث
ــا مــع التنســيق لمجموعــة النقــاش  cic، ثــم شــرعت الباحثتــان فــي تطبيــق الدراســة الميدانيــة علــى الطــلاب تزامنم
المركــزة بــدءما مــن شــهر فبرايــر2024. وتــم الانتهــاء مــن الدراســة بشــكل تــام فــي مطلــع شــهر مايــو مــن العــام 

2024. وذلــك بواقــع فصــل دراسي كامــل للعــام الأكاديــمي  2024-202  .

نتائج الدراسة: 

الإفتراضيــة  التعليميــة  للمســاحة  الإستكشــافي  الوصفــي  التحليــل  نتائــج   :
ً
أولا

بالميتافــرس.

  يشــير البحــث الحالــي إلــى إمكانيــة اســتخدام- الميتافيــرس- البيئــة الرقميــة المتاحــة فــي إنشــاء بنيــة تعليميــة 
بمنظــور تفاعلــي يســمح لتلقــي المحاضــرات مــن خلال آفــاق جديــدة تســهم فــي تطويــر العمليــة التعليميــة، 
وفــي محاولــة لتطبيــق ذلــك تــم إنشــاء مســاحة افتراضيــة للمعهــد الكنــدي العالــي لتكنولوجيــا الإعلام الحديــث 
ــة الإعلام مــن  ــى طلاب المعهــد بكلي ــي المتزامــن لتطبيقهــا عل ــي التفاعل ــم الإلكترون كشــكل مــن أشــكال التعل

خلال الخطــوات التاليــة:
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الخطوة الأولي:

البنية التأسيسية للمساحات والفصول الافتراضية التعليمية: الأدوات والوحدات 
البنائية

ــاء المســاحهّ  ــرس لتشــكيل وبن ــا منصــة سبيشــيال بالميتافي ــتي تتيحه ــة ال ــم اســتخدام الأدوات الافتراضي   ت
ــهّ بالدراســهّ. ــهّ التعليمي الافتراضي

الــتي تــم اســتخدامها كالاطارات-للصــور والفيديوهات-والكــراسي والترابيــزات وأدوات  البنــاء   فوحــدات 
الديكــور وأشــجار الزينــهّ والإضــاءات المختلفــة ســاعدت فــي إنشــاء بيئــة رقميــة تحاكــي البيئــة الواقعيــة إلــى 

ــي. حــد مــا كمــا هــو موضــح بالشــكل التال

شكل رقم ) 6 ( يوضح الوحدات البنائية الي تم الاعتماد عليها في بناء المساحة الافتراضية للدراسة

* لينك المساحة الي تم تصميمها لإعلام cic على الميتافرس

https://www.spatial.io/s/cic-mass-communication-65ca60c0f5a1005cab2ecade?shre=6661500231273169208

ــا  ــة يســتطيع مــن خلاله ــواب الفصــول الواقعي ــات Portals  كأب ــاء حــرم جامعــي وإنشــاء بواب ــم بن فقــد ت
الــطلاب التواجــد داخــل قاعــة المحاضــرات الافتراضيــة والســفر إلــي المســاحة الإفتراضيــة المقــام بهــا المحاضــرة.

شكل رقم ) 7 ( يوضح شكل البوابة الي يستطيع الطالب السفر من خلالها للدخول إلى الفصل الأفتراضي 

على شكل دائرة ومكتو	 بداخلها اسم الفصل الدراسي

* لينك المساحة الي تم تصميمها لإعلام cic على الميتافرس

https://www.spatial.io/s/cic-mass-communication-65ca60c0f5a1005cab2ecade?shre=6661500231273169208
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ــب  ــم إنشــاء فصــلن افتراضــين لحضــور المحاضــرات Class room 1 و Class room 2 بجان ــد ت وق
قاعــهّ اجتماعــات Meeting Room لكــي يجتمــع الــطلاب بهــا لمناقشــة التكليفــات المكلــفن بهــا مــن قبــل 

أســاتذتهم وعمــل جلســات عصــف ذهي فــي موضوعــات محــددة لهــم خلال الفصــل الــدراسي.

 فمــن خــلال الواقــع الافتــراضي المعــزز والبيئــة ثلاثيــة الأبعــاد جعلت مرتادي المســاحات الافتراضيــة بالميتافيرس 
يشــعرون بالحضــور الواقعــي فــي الغــرف الافتراضيــة وعززت لديهم الشــعور بالمســاحات والأبعاد والأشــياء.  

شكل رقم )8( يوضح اشكال الفصول الدراسية الافتراضية الي صممت لتلقي الطلا	 المحاضرات بها داخل

مساحة الميتافرس التعليمية محل الدراسة 

* لينك المساحة الي تم تصميمها لإعلام cic على الميتافرس

https://www.spatial.io/s/cic-mass-communication-65ca60c0f5a1005cab2ecade?shre=6661500231273169208

الخطوة الثانية: واجهة المستخدم الأفاتار AVATAR الشخصية الافتراضية في بيئة 
التعلم التفاعلية

    يســتطيع الطالــب التواجــد بشــكل افتــراضي داخــل مســاحات الميتافيــرس علــى هيئــة صــورة رمزيــة آفاتــار 
لدعــم العمليــة التعليميــة داخــل الفصــول الافتراضيــة ســواء كانــت هــذه الصــورة للمعلــم أو المتعلــم.

 وتــرى الباحثتــان أن مثــل هــذا التواجــد الافتــراضي بمثابــة المحفــز علــى عمليــة التعلــم عبــر المســاحات 
الافتراضيــة بالميتافيــرس ممــا يســاعد علــى إعطــاء شــعور بالرغبــة فــي التعلــم ويدعــم عمليــة الفهــم والتفاعــل 
لــدى الطالــب، فسيناريوهــات المحــاكاة التعليميــة يمكــن أن تكــون طريقــة مبتكــرة أقــل تكلفــة وأكثــر ســرعة 
فــي التفاعــل عــن التعلــم عــن بعــد عبــر المنصــات الإلكترونيــة التقليديــة الأخــرى كالــزوم والمايكروســوفت 

.Microsoft&Google Meet&Zoom ميــت  والجوجــل 

ــت  ــا دراســة )klous oestreicher, 2010( ودراســة )ســهام بن ــن الدراســات ومنه ــد م ــاءت العدي  وج
ســلمان،  201 ( موضحــة مزايــا وخصائــص الآفاتــار علــى شــبكات الإلكترونيــة والمنصــات، ومــن هــذه المزايــا:

- تعتبر الشخصيات الافتراضية ممثلن اجتماعين أقرب إلى الحقيقين يحاكوا الصورة البشرية للإنسان 
مما يعطي احساس أكثر بالقرب من التجارب الواقعية.
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- فاعلية الصورة الافتراضية تزيد من بناء الثقة بن المستخدمن الافتراضين مما يعكسها في واقعنا البشري.

- وجود رموز تفاعلية مصاحبة لتكوين الشخصيات تزيد من قدرة الآفاتار في التعبير عن مشاعره.

     شكل رقم )9( يوضح كيفية تصميم صورة رمزية )افاتار( داخل المساحة الافتراضية واختيار شكل الشخص الافتراضي 

* لينك المساحة الي تم تصميمها لإعلام cic على الميتافرس

https://www.spatial.io/s/cic-mass-communication-65ca60c0f5a1005cab2ecade?shre=6661500231273169208

وتــرى الباحثتــان أن مــن الســمات التي تميــز الآفاتــار وجــود رمــوز تفاعليــة قائمــة علــى حركــة الجســد تزيــد 
مــن قــدرة المســتخدم علــى توصيــل أكبــر قــدر مــن المشــاعر كالإعجــاب والضحــك والإستحســان كمــا هــو موضــح 

فــي الصــور التاليــة.

)love- smile- like( يوضح اشكال تعبر الافاتار عن المشاعر )شكل )10

- كمــا تتيــح المســاحة التعليميــة المصممــة عبــر الميتافيــرس امكانيــة عــرض بــاور بوينــت أو اي محتــوي علــي 
جهــاز الدكتــور الــذي يقــوم بالشــرح لموضــوع مــا مــن خلال الاشــارة الــي هــذا المحتــوي اعلــي الشاشــة كمــا بالشــكل 

رقــم )11( وعنــد الضغــط عليــهّ يصــل لحجــم اكبــر يســهل مــن عمليــة التعــرض لــهّ.
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شكل رقم ) 11 ( إتاحة عرض محتوى آخر ملحق بالمساحة بشكل مؤقت أثناء المحاضرة أو ارتياد المساحة

* لينك المساحة الي تم تصميمها لإعلام cic على الميتافرس

https://www.spatial.io/s/cic-mass-communication65-ca60c0f5a1005cab2ecade?share=6661500231273169208

 ثانيا: نتائج الدراســة الميدانيــة

الجزء الأول :البيانات الديموغرافية لمجموعة البحث

حالــة التحدي:

جدول )3( توزيع عينة الدراسة طبقا لمتغر )حالة التحدي(

الترتيبالنسبة%العددالتوزيعالمتغر

4 .12تحدي جسديحالة التحدي

01  2تحدي ذهي

2 . 1 تحدي نفي

4103أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

-%40100الإجمالي

ا بــن الطــلاب بنســبة %0 . هــذه  تفيــد بيانــات هــذا الجــدول بــأن التحديــات الذهنيــة هــي الأكثــر شــيوعم
النســبة الكبيــرة تعكــس الحاجــة الملحــة إلــى أدوات تعليميــة مصممــة لدعــم التعلــم الذهــي مــن خــلال مســاحات 
ــا مبتكــرة لتحفيــز العقــل وتعزيــز الفهــم مــن  الميتافيــرس، بفضــل بيئاتهــا الغامــرة والتفاعلية،الــتي تقــدم طرقم
خــلال تجــارب تعليميــة افتراضيــة تفاعليــة. فيمــا احتلــت التحديــات النفســية المرتبــة الثانيــة مســجلة نســبة 
ا. ويمكــن  تقــدر بحوالــي % . 1. وهــذه النســبة تشــير إلــى أهميــة توفيــر بيئــة تعليميــة داعمــة نفســيم
لتطبيقــات الميتافيــرس أن تقــوم بــدورما فــي هــذا الســياق مــن خــلال توفيــر مســاحات آمنــة للطــلاب للتفاعــل 
ــي %10، للطــلاب  ــة نســبة تقــدر بحوال ــة الثالث ــن الحكــم الاجتمــاعي. وســجلت الفئ ــق م ــم دون القل والتعل
الذيــن واجهــوا أكثــر مــن تحــدٍ فــي الوقــت ذاتــهّ، الأمــر الــذي يعكــس القيــود والمعوقــات الــتي يواجههــا بعــض 
الطــلاب. وهــذه الفئــة تســتدعي حلــولام تعليميــة متكاملــة ومتعــددة الأبعــاد. حيــث يمكــن لمســاحات الميتافيــرس 
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أن توفــر تجــارب تعليميــة متكاملــة تأخــذ فــي الاعتبــار التحديــات المتنوعــة، مــن خــلال تخصيــص مســارات 
تعليميــة وتقديــم دعــم متعــدد الجوانــب يجمــع بــن الدعــم الذهــي والنفــي والجســدي، حيــث تــم تصميــم 
الفصــول الافتراضيــة ومســاحات للنقــاش والتحــاور بــن الطــلاب فــي المســاحة المصممــة بالدراســة، ممــا يخلــق 

بيئــة داعمــة مشــجعة علــي التفاعــل والعصــف الذهــي تســاعد الطــلاب علــي التواصــل والفهــم. 

فيمــا مثلــت التحديــات الجســدية نســبة تقــدر بحوالــي % .2، وتمثلــت التحديــات الجســدية فــي اعتمــاد 
هــؤلاء الطــلاب علــى كــراسي متحركــة الأمــر الــذي تــم مراعاتــهّ فــي تصميــم مســاحات الميتافيــرس ليكــون الوصول 
ــا تعطيهــم  ــا متطلباتهــم وأيضم ــا وســهلام والــذي سيســهم فــي دعــم هــذه الفئــة بشــكل كبيــر ملبيم إليهــا متاحم
إحســاس بالحريــة المطلقــة بالحركــة مــن خــلال الآفاتــار الخــاص بهــم، وعلــى الرغــم مــن إمكانيــة إنشــاء آفتــار 
ــوا إنشــاء آفتــارات لا تعتمــد علــى الكــرسي المتحــرك  يســتخدم الكــرسي المتحــرك، إلا أن هــؤلاء الطــلاب فضل
ــة الـــ 2D فــي  فــي الحركــة وتســير بصــورة طبيعيــة %100 دون أي وســائل داعمــة. وبفضــل توظيــف تقني
تصميــم المســاحات التعليميــة المختلفــة الــتي تــم الاعتمــاد عليهــا فقــد احيلــت الحركــة بالكامــل للاعتمــاد علــى 

الـــ keyboard أو شاشــة الموبيــل.

وجــاءت النتائــج الســابقة متفقــة مــع النتائــج الــتي توصلــت إليهــا دراســة )Kudry, et.al,2023( حــول 
 Metaverse فــي العمليــة التعليميــة للطــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة، وكيــف أن Metaverse اســتخدام
ســاهم فــي توفيــر بديــل افتــراضي فعــال فــي التعليــم، حيــث ســاعد فــي ضمــان قــدرة الطــلاب علــى التعلــم 

والنجــاح، بغــض النظــر عــن أي تحديــات أو قيــود قــد يواجهونهــا.

ــا علــى أهميــة تصميــم مســاحات تعليميــة بالميتافيــرس بطريقــة تــراعي  وكشــفت نتائــج الجــدول الســابق أيضم
التحديــات المتنوعــة الــتي يواجههــا الطــلاب، ممــا يتيــح أدوات تعليميــة تتســم بالمرونــة والقــدرة علــى التكيــف 
ــة  ــة افتراضي ــات تعليمي ــر بيئ ــن خــلال توفي ــلاف. م ــن باخت ــن الطــلاب القادري ــة م ــة احتياجــات كل فئ لتلبي
داعمــة، ولــذا يمكــن لمســاحات الميتافيــرس أن تفســهم بشــكل واضــح فــي تحســن تجربــة التعلــم وجعلهــا أكثــر 

ا للطــلاب القادريــن باختــلاف. شــمولية وفعاليــة، وتحديــدم

وفيما يلي رسم بياني يوضح النسب المئوية لمتغير حالة التحدي:

تحدي جسدي تحدي ذھني تحدي نفسي أكثر من تحدي في 
الوقت ذاتھ

حالة التحدي 2.50% 70% 17.50% 10%
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20%
40%
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 نوع التحدي الذهي:

جدول )4( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة طبقا لمتغر )نوع التحدي الذهي( 

الترتيبالنسبة%العددالتوزيعالمتغر

413.43التوحدنوع التحدي الذهي

13.34متلازمة داون

1343.31دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHA 202 فرط الحركة

202 تشتت الانتباه

-%30100الإجمالي

ا هــو الدسلكســيا )صعوبــات      يتضــح مــن نتائــج الجــدول أن أكثــر أنــواع التحديــات الذهنيــة شــيوعم
التعلــم(، حيــث يمثــل %43.3 مــن العينــة. وهــذا يبــرز أهميــة تطويــر تطبيقــات تعليميــة افتراضيــة 
تتضمــن ميــزات مخصصــة لدعــم الطــلاب الذيــن يعانــون مــن صعوبــات فــي القــراءة والكتابــة، مثــل الخطــوط 
ســهلة القــراءة، التوجيهــات الصوتيــة، والنصــوص التفاعليــة. بالمســاحة التعليميــة المصممــة بالميتافيــرس، وهــذا 
بالفعــل مــا تــم مراعاتــهّ أثنــاء تصميــم الشاشــات المســؤولة عــن عــرض المحتــوي التعليــمي النــصي والمرئــي كمــا هــو 

موضــح بالشــكل التالــي المتــاح بالمســاحة الافتراضيــة الــتي تــم تصميمهــا بالميتافيــرس محــل الدراســة. 

          

شكل )12( يوضح طريقة عرض المحتوي التدريسي بالفصول التعليمية الافتراضية بمساحة الميتافرس المصممة للدراسة

ــا كلام مــن فــرط الحركــة (ADHA( وتشــتت الانتبــاه، نســبة تقــدر بحوالــي 20%  ســجل أيضم
مــن إجمالــي العينــة. وتعكــس هــذه النســبة الحاجــة إلــى أدوات تعليميــة معاصــرة تســتطيع جــذب انتبــاه 
الطــلاب لفتــرات أطــول، موفــرة بيئــات تعليميــة تفاعليــة وحيويــة، الأمــر الــذي اعتمــدت عليــهّ الدراســة فــي 
بنــاء مســاحاتها بالميتافيــرس لتلبيتــهّ ولتوفيــر تجربــة تعليميــة ديناميكيــة ســواء فــي شــكل الفصــل الــدراسي 
ــاه هــؤلاء الطــلاب  ــى انتب أو شــكل الطالــب ذاتــهّ مــن حيــث الهيئــة أو الملبــس، ممــا يســاعد فــي الحفــاظ عل
وتحفيزهــم بشــكل مســتمر. فيمــا احتلــت حــالات التوحــد المرتبــة الثالثــة بنســبة تقــدر بحوالــي 13.4%. 
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حيــث أن الطــلاب المصابــن بالتوحــد يحتاجــون بيئــات تعليميــة توفــر هيكليــة واضحــة وفــي الوقــت ذاتــهّ مرونــة 
فــي التعلــم. الأمــر الــذي حاولــت المســاحة -الافتراضيــة التعليميــة الــتي صممــت بالميتافيــرس للدراســة- تلبيتــهّ، 
ممــا يعــزز مــن قدراتهــم علــى التعلــم والتفاعــل. وبالتطــرق لطــلاب متلازمــة داون، والذيــن مثلــوا 3.3% 
مــن إجمالــي العينــة، فقــد وفــرت لهــم مســاحة الميتافيــرس التعليميــة دعــم خــاص مــن خــلال أدوات تعليميــة 
ــار  ــم الآفات ــات واســتيعابها بســهولة، وأيضــا ســاعد تدعي ــم المعلوم ــى فه ــة وبســيطة، تســاعدهم عل تفاعلي
الخــاص بهــم بقدرتــهّ علــي إظهــار حالتــهّ ســواء الـــ LIKE ,DISLIKE,LOVE AND CLIMP أريحيــة فــي 
التواجــد بهــذه المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس، كمــا هــو موضــح بالشــكل ) ( فــي نتائــج التحليــل الوصفــي 

ــة بالميتافيــرس. الإستكشــافي للمســاحة التعليميــة الافتراضي

وفيما يلي رسم بياني يوضح النسب المئوية لمتغر نوع التحدي الذهي:

 النوع: 

جدول )5( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة طبقا لمتغر)النوع(

الترتيبالنسبة%العددالتوزيعالمتغر

2 . 194ذكورالنوع

1 .2 21إناث

-%40100الإجمالي

تشــير بيانــات الجــدول إلــى أن نســبة الإنــاث المشــاركات فــي الدراســة تبلــغ % .2 ، بينمــا تمثــل نســبة 
ــك  ــج، وذل ــة النتائ ــززما لمصداقي ــة الدراســة مع ــارب نســبة الجنســن بعين ــد جــاء تق ــور % . 4. وق الذك
ــا فهــم أفضــل لكيفيــة تفاعــل كلام مــن  ا لإمكانيــة تطبيقهــا علــى نطــاق واســع. ويتيــح هــذا التوزيــع أيضم تمهيــدم
الذكــور والإنــاث مــع مســاحات التعلــم الافتراضيــة فــي الميتافيــرس، ممــا يســاعد فــي تصميــم حلــول تعليميــة 

ــا لمتغيــر النــوع. شــاملة ومتكاملــة تلــي احتياجــات جميــع الطــلاب بشــكل فعــال، وفقم
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وفيما يلي رسم بياني يوضح النسب المئوية لمتغر النوع:

 نوع المقررات الي تم دراستها عبر المساحات الافتراضية بتقنية الميتافرس: 

جدول )6( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة طبقا لمتغر )نوع المقررات(

الترتيبالنسبة%العددالتوزيعالمتغر

2 .1332مقررات عامةنوع المقررات

3 102مقررات تخصص

ا 1 .42 1عامة ومتخصصة معم

-%40100الإجمالي

ســجلت نتائــج الدراســة أن أكبــر نســبة مــن الطــلاب )% .42( درســوا مقــررات عامــة ومتخصصــة 
ــة تفســتخدم  ــى أن المســاحات الافتراضي ــرس. وهــذا يشــير إل ــة محــل الدراســة بالميتافي ــا بالمســاحة التعليمي معم
بفعاليــة لدعــم كل مــن تعلــم المقــررات العامــة، والمقــررات التخصصيــة كمقــررات الصحافــة، والاعــلام المســموع 
والمرئــي، والعلاقــات العامــة، ممــا يوفــر بيئــة تعليميــة مرنــة وشــاملة تمكــن الطــلاب مــن استكشــاف مجــالات 

معرفيــة متنوعــة ضمــن نفــس المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس.

وفيما يلي رسم بياني يوضح النسب المئوية لمتغر نوع المقررات:

32.5%
25%

42.5%

0%

20%

40%

60%

مقررات عامة مقررات تخصص عامة ومتخصصة معًا
نوع المقررات
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 نظم التشغيل المستخدمة في حضور المحاضرات عبر الواقع الافتراضي: 

جدول )7( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة طبقا لمتغر )نظم التشغيل المستخدمة في حضور المحاضرات عبر الواقع الافتراضي(

الترتيبالنسبة%العددالتوزيعالمتغر

IOS14352نظم التشغيل

 Android2562.51

)Computer( 12.53أخرى

-%40100الإجمالي

ا بــن الطــلاب بنســبة  تشــير نتائــج الجــدول الســابق إلــى أن نظــام Android هــو الأكثــر اســتخدامم
% .2 . وهــذه النســبة العاليــة تعكــس الانتشــار الواســع لأجهــزة Android وقدرتهــا علــى دعــم تطبيقــات 
ا مــن الأجهــزة المتاحــة بأســعار تنافســية، ممــا يجعــل  ــا واســعم الميتافيــرس بكفــاءة، فنظــام Android يوفــر تنوعم
ــام IOS نســبة  ــجل نظ ــة س ــة الثاني ــن الطــلاب. وفي المرتب ــر م ــدد كبي ــر وصــولام لع ــا أكث التكنولوجي
تقــدر بحوالــي % 3. وعلــى الرغــم مــن أن هــذه النســبة أقــل مــن نســبة مســتخدميAndroid، إلا أنهــا تظــل 
نســبة كبيــرة وتشــيرإلى قاعــدة مســتخدمن قويــة لنظــام IOS. وبالتطــرق لنســبة اســتخدام أجهــزة 
ــذي  ــر ال ــة. الأم ــن العين ــد ســجلت % .2 فقــط م ــة فق ــاحات التعليمي ــاد المس ــر لارتي الكمبيوت
يشــير إلــى أن أجهــزة الكمبيوتــر ليســت الخيــار الأســاسي لمعظــم الطــلاب عنــد حضــور المحاضــرات عبــر الواقــع 
ــا لبعــض الطــلاب الذيــن يحتاجــون إلــى  الافتــراضي. ومــع ذلــك، يمكــن أن تكــون أجهــزة الكمبيوتــر خيــارما مهمم
ــزة  ــي أن أجه ــك إل ــوى التعليــمي. وترجــع الدراســة ذل ــر لعــرض المحت ــر أو شاشــات أكب ــات معالجــة أكب إمكاني
ــر  ا لحضــور المحاضــرات عب ــر اســتخدامم ــي الأكث ــل بنظــام  Android أوIOS، ه ــتي تعم ــول، ســواء ال المحم
الواقــع الافتــراضي. وذلــك يمكــن أن يكــون نتيجــة لســهولة الوصــول إلــى هــذه الأجهــزة وســهولة اســتخدامها، 

بالإضافــة إلــى القــدرات التكنولوجيــة المتقدمــة الــتي توفرهــا لدعــم الدخــول إلــي منصــات الميتافيــرس.

وفيما يلي رسم بياني يوضح النسب المئوية لمتغر نظم التشغيل:
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الجــزء الثانــي: تحليــل نمــوذج قبــول التكنولوجيــا )للطــلا	 القادريــن باختــلاف( والــذي 
يشــتمل علــى  أربعــة عوامــل:

     فيمــا يلــي نتنــاول المقاييــس الإحصائيــة الوصفيــة لمتغيــرات الدراســة، حيــث يتضــح مــن بيانــات الجــداول 
ــا  الخاصــة بتلــك العوامــل العبــارات الــتي حــازت علــى أعلــى درجــات الموافقــة وأقــل درجــات الموافقــة وذلــك وفقم
لاســتجابات مفــردات عينــة الدراســة، ثــم يوضــح الاتجــاه العــام لاســتجابات العينــة، بالنظــر إلــي درجــة الأهميــة 
لــكل عبــارة، وتقــدر درجــة الأهميــة بحســب تقســيم فئــات المتوســط المرجــح فــي إطــار مقيــاس ليكــرت الثلاثــي، 
هــذا وقــد تــم اســتخدام المتوســط الحســابي، والإنحــراف المعيــاري وذلــك لقيــاس اتجــاه آراء العينــة، فكلمــا زاد 
فرجــح زادت درجــة الأهميــة للعبــارة وكلمــا دل ذلــك علــي زيــادة درجــة التأثيــر نحــو عوامــل قيــاس مــدى  المتوســط الم
فعاليــة اســتخدام المســاحات الافتراضيــة بالميتافــرس لتمكــن الطــلاب القــادرون باختــلاف مــن التعلــم باســتخدام 

.(TAM( نمــوذج قبــول التكنولوجيــا

 :)perceived ease of use-PEOU( العامل الاول: سهولة الاستخدام المدركة 

     والــذي يشــتمل علــى   عبــارات بحثيــة: تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرفــات المعياريــة لهــا 
وكانــت النتائــج كمــا يوضــح الجــدول التالــي:

       جدول رقم )8( المقاييس الوصفية )التوزيع التكراري، المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري،  درجة الأهمية( وفقا لعامل » 

سهولة الاستخدام المدركة »

م
العامل الأول: سهولة الاستخدام 

المدركة
معارضمحايدموافقك،%

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الأهمية
الترتيب

من السهل تشغيل المحاضرات 1
عبر تطبيقات الواقع الافتراضي

-4 3ك
3مرتفعة2.900.30

%9010-

تتوافق تطبيقات التعلم عبر المساحات 2
الافتراضية مع هاتفي المحمول

-2 3ك
2مرتفعة0.22 2.9

%9  -

من الصعب الحصول على المعلومات من 3
تطبيقات التعلم عبر المساحات الافتراضية

4432ك
 ضعيفة4 .1.300

%1010 0

أستطيع حل المشكلات التي واجهي أثناء 4
حضور المحاضرات الافتراضية

-394ك
4مرتفعة2.900.30

%9010-

من السهل التحكم في أدوات التطبيقات  
الخاصة بالتعلم عبر المساحات الافتراضية 

--40ك
1مرتفعة3.000.00

%100--

احتاج إلى المزيد من التدريب لكي استخدم  
مساحات التعليم الافتراضية بفاعلية أكثر

9 1 1ك
 متوسطة  .0 2.1

%3 . 4022. 

من الصعب تعلم استخدام مساحات التعلم  
الافتراضية عبر الميتافيرس

11 3ك
 ضعيفة 0.3 1.0

%9 2. 2. 

أرتكب أخطاء كثيرة عند استخدامي  
لمساحات التعليم الافتراضية عبر ميتافيرس

3442ك
 ضعيفة1 .1.200

%  10 

متوسطة2.180.14المتوسط العام لإجمالي عامل سهولة الاستخدام المدركة
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يتضح من الجدول السابق ما يلي:

قامــت الدراســة بحســاب المؤشــر العــام المعبــر عــن إجمالــي عبــارات عامــل ســهولة الاســتخدام المدركــة 
للطــلاب القادريــن باختــلاف، وقــد جــاء بدرجــة أهميــة متوســطة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي ) 2.1) 
بانحــراف معيــاري )0.14(، كمــا أن قيــم المتوســطات الحســابية تراوحــت بــن ) 1.0 و3.00( وهــذا يشــير 

فدركــة.  إلــى وجــود اتفــاق بــن آراء عينــة الطــلاب القادريــن باختــلاف علــى مســتوى ســهولة الاســتخدام الم

ــر  ــم عب ــات الخاصــة بالتعل ــي أدوات التطبيق ــم ف ــن الســهل التحك ــة: )م ــارات موافق ــر العب ويتضــح أن أكث
المســاحات الافتراضيــة(، )تتوافــق تطبيقــات التعلــم عبــر المســاحات الافتراضيــة مــع هاتفــي المحمــول( وذلــك 

بمتوســطات حســابية )3.00(، ) 2.9).

ــا أن أقــل العبــارات موافقــة: )أرتكــب أخطــاء كثيــرة عنــد اســتخدامي لمســاحات  كمــا يتضــح مــن الجــدول أيضم
التعليــم الافتراضيــة عبــر ميتافيــرس(، )مــن الصعــب تعلــم اســتخدام مســاحات التعلــم الافتراضيــة عبــر 
ــة الدراســة. ــردات عين ــادات مف ــا لإف ــك بمتوســطات حســابية )1.20(، ) 1.0(، وفقم ــرس(، وذل الميتافي

فأشــارت نتائــج العبــارات الســابقة أن معظــم الطــلاب يجــدون التعلــم عبــر المســاحة التعليميــة الافتراضيــة 
عبــر الميتافيــرس ســهلة الاســتخدام ومتوافقــة مــع أجهزتهــم المحمولــة. الأمــر الــذي يعــزز مــن إمكانيــة الوصــول 
إلــى التعليــم وزيــادة مرونتــهّ. ومــع ذلــك، تبــرز الحاجــة إلــى برامــج تدريبيــة مســتمرة لدعــم جميــع الطــلاب مــن 
فعــزز بالمســاحات الافتراضيــة التعليميــة  إجابــات الطــلاب الســابقة. وتعــزز النتائــج إمكانــات الواقــع الافتــراضي الم
بالميتافيــرس فــي تحســن العمليــة التعليميــة، وتؤكــد علــى أهميــة التحســن المســتمر لضمــان تجربــة تعليميــة 
شــاملة وفعالــة. وتتفــق النتيجــة الســابقة مــع دراســة )Longfei Ren and others،2022( فــي تفضيــل 
ــي ســويعد القرنــي،  ــة الدراســة لاســتخدام منصــات الميتافيــرس فــي التعليــم ، بعكــس نتائــج دراســة )عل عين
2024( الــتي اشــارت إلــي أن هنــاك العديــد مــن التحديــات الــتي تحــول دون الاعتمــاد علــي منصــات الميتافيــرس 
فــي التعلــم لــذوي التحديــات الخاصــة والــتي ارتبطــت بـ)ســهولة الاســتخدام، توافــر الانترنت،صعوبــة تصميــم 

محتــوي انغمــاسي مناســب للمنصــات بالميتافيــرس(.
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 :(perceived usefulness-PU( العامل الثاني: الاستفادة المدركة

والــذي يشــتمل على عبــارات بحثيــة: تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرفــات المعياريــة لهــا وكانــت 
النتائــج كمــا يوضــح الجــدول التالــي:

جدول رقم )9(المقاييس الوصفية )التوزيع التكراري، المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري، درجة الأهمية( وفقا لعامل » الاستفادة المدركة«

معارضمحايدموافقك%عبارات عامل الاستفادة المدركةم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الأهمية
الترتيب

1
تساهم المحاضرات عبر الواقع الافتراضي في 

سهولة تعليمي للمفاهيم المختلفة

-  3ك
3مرتفعة0.33  .2

%  . 12. -

2
التعلم عبر المساحات الافتراضية

مفيد بالنسبة لي

1 34ك
 مرتفعة30.44 .2

%  12. 2. 

3
التعلم عبر المساحات الافتراضية

 يحسن أدائي التعليمي

1 34ك
 مرتفعة30.44 .2

%  12. 1

4
تمكني المحاضرات عبر المساحات الافتراضية من 

الحصول على المعلومات بشكل يناسبي 

41 3ك
4مرتفعة0.42  .2

%  . 102. 

 
تساعدني المحاضرات عبر المساحات الافتراضية 

على التعلم الذاتي

-  3ك
1مرتفعة0.33  .2

%  . 12. -

 
استفيد من التعامل مع المحاضرات عبر المساحات 

الافتراضية للتعلم في توفير الوقت والجهد

- 33ك
 مرتفعة 20.3 .2

% 2. 1 . -

 
تساعدني المحاضرات عبر المساحات الافتراضية 
في حل الواجبات والتكليفات المطلوبة مي

31 3ك
2مرتفعة0.40  .2

%90 . 2. 

-مرتفعة2.850.26المتوسط العام لإجمالي عامل الاستفادة المدركة

يتضح من الجدول السابق ما يلي:

قامــت الدراســة بحســاب المؤشــر العــام المعبــر عــن إجمالــي عبــارات عامــل الاســتفادة المدركــة للطــلاب 
القــادرون باختــلاف، وقــد جــاء بدرجــة أهميــة مرتفعــة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )  .2( بانحــراف 
معيــاري ) 0.2(، وهــذا يشــير إلــى وجــود اتفــاق بــن آراء العينــة حــول عامــل الاســتفادة المدركــة فــي نمــوذج 
قبــول التكنولوجيــا، كمــا أن قيــم المتوســطات الحســابية تراوحــت بــن )2 .2 و  .2(، حيــث جميــع 
العبــارات حــازت علــى نســب موافقــة مرتفعــة، ممــا يشــير إلــى أن الطــلاب يجــدون فــي هــذه المحاضــرات 
ــي العصــر الرقــمي  ــر مهــم ف ــو أم ــم، وه ــي التعل ــة ف ــر مهاراتهــم الذاتي ــرس فرصــة لتطوي ــة بالميتافي الافتراضي
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ــم بشــكل مســتقل. وقــد كان  ــى المعلومــات والتعل ــى الوصــول إل ــراد القــدرة عل ــب مــن الأف ــذي يتطل ــي ال الحال
أكثــر العبــارات موافقــة: )تســاعدني المحاضــرات عبــر المســاحات الافتراضيــة علــى التعلــم الذاتــي(، )تســاعدني 
ــك بمتوســطات  ــة مــي( وذل ــات المطلوب ــات والتكليف ــي حــل الواجب ــة ف ــر المســاحات الافتراضي المحاضــرات عب
حســابية )  .2(، )  .2(. كمــا يتضــح مــن الجــدول أيضــام أن أقــل العبــارات موافقــة: )اســتفيد مــن التعامــل 
ــم فــي توفيــر الوقــت والجهــد(، وذلــك بمتوســط حســابي  مــع المحاضــرات عبــر المســاحات الافتراضيــة للتعل

ــة الدراســة. ــردود مفــردات عين ــام ل )2 .2(، وفق

ــلام   ــة إع ــة لكلي ــر المســاحات الافتراضي ــى أن اســتخدام المحاضــرات عب ــارات الســابقة إل وتشــير نســب العب
ــي، تحســن الأداء  ــم الذات ــز التعل ــد تشــمل تعزي ــن بع ــم ع ــا التعلي ــن مزاي ــد م ــح العدي ــرس تتي CIC بالميتافي
الأكاديــمي، وتوفيــر الوقــت والجهــد. هــذه الفوائــد تدعــم موضــوع البحــث القائــم علــى قيــاس فعاليــة اســتخدام 
المســاحات الافتراضيــة فــي التعليــم، وتؤكــد أن تقنيــات الميتافيــرس يمكــن أن تكــون أداة تعليميــة فعالــة تحقــق 
نتائــج إيجابيــة علــى مســتويات متعــددة فــي العمليــة التعليميــة، ممــا يؤكــد علــي ضــرورة تركيــز المســتقبل علــى 

كيفيــة تعزيــز هــذه الفوائــد وتوســيع اســتخدام هــذه التقنيــات لتحســن التجربــة التعليميــة للطــلاب.

 العامل الثالث: النوايا السلوكية لاستخدام المساحات الافتراضية في عملية التحصيل 
الدراسي للطلا	 القادرون باختلاف:

والذي يشتمل على اربعة )4( عبارات بحثية: حيث تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرفات المعيارية 
لها وكانت النتائج كما يوضح الجدول التالي:

  جدول رقم )10(المقاييس الوصفية )التوزيع التكراري، المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري، درجة الأهمية( وفقا لعامل » النوايا السلوكية«

معارضمحايدموافقك%عبارات عامل النوايا السلوكيةم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الأهمية
الترتيب

أنوي استخدام مساحات التعلم الافتراضية في 1
تحصيلي الدراسي

--40ك
1مرتفعة3.000.00

%100--

اشعر بالارتياح عند استخدامي لمساحات التعلم 2
الافتراضية لأنها بيئة تعلم جاذبة لي

-3 3ك
3مرتفعة 2.930.2

%92.  . -

سوف استمر في استخدام مساحات التعلم 3
الافتراضية في المستقبل

-391ك
2مرتفعة 0.1 2.9

%9 . 2. -

24133كتحقق مساحات التعلم الافتراضية كل توقعاتي4
4مرتفعة4 .00 .2

% 032.  . 

-مرتفعة2.830.18المتوسط العام لإجمالي عامل النوايا السلوكية
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يشــر الجــدول الســابق إلــي أن المؤشــر العــام المعبــر عــن إجمالــي عبــارات عامــل »النوايــا الســلوكية 
ــد جــاء  ــلاف«، وق ــن باخت ــدراسي للطــلاب القادري ــل ال ــة التحصي ــي عملي ــة ف لاســتخدام المســاحات الافتراضي
بدرجــة أهميــة مرتفعــة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )3 .2( بانحــراف معيــاري ) 0.1(، كمــا أن قيــم 
المتوســطات الحســابية تراوحــت بــن )3 .2 و3.00(، وهــذا يشــير إلــى وجــود اتفــاق بــن آراء عينــة الطــلاب 
ــل  ــة التحصي ــي عملي ــة ف ــا الســلوكية لاســتخدام المســاحات الافتراضي ــل النواي ــول عام ــلاف ح ــادرون باخت الق

ــدراسي.  ال

فقــد أظهــرت النتائــج أن%100مــن الطــلاب ينــوون اســتخدام مســاحات التعلــم الافتراضيــة فــي تحصيلهــم 
الــدراسي، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لهــذه العبــارة 3.00، ممــا يــدل علــى إجمــاع الطــلاب التــام علــى نيتهــم 
فــي الاســتفادة مــن هــذه التقنيــة فــي المســتقبل. هــذا الاتفــاق التــام يعكــس الثقــة الكبيــرة فــي فعاليــة المســاحات 
الافتراضيــة كأداة تعليميــة، ويؤكــد علــى اســتعداد الطــلاب لتبــي هــذه التقنيــة كجــزء أســاسي مــن أســاليبهم 

الدراسية.

ــد اســتخدامهم  ــاح عن ــن الطــلاب يشــعرون بالارتي ــى أن% .92م ــج إل ــك، أشــارت النتائ ــى ذل ــة إل بالإضاف
لمســاحات التعلــم الافتراضيــة، بمتوســط حســابي بلــغ 2.93 وانحــراف معيــاري  0.2. هــذه النتيجــة تعكــس 
جاذبيــة بيئــة التعلــم الافتراضيــة بالفصــول الدراســية بالميتافيــرس للطــلاب، حيــث يجــدون فيهــا بيئــة تعليميــة 
محفــزة ومناســبة تســاعدهم علــى التفاعــل مــع المحتــوى الــدراسي بفعاليــة. الشــعور بالارتيــاح عنــد اســتخدام 
ــا يعــزز مــن دافعيــة الطــلاب ويزيــد مــن تفاعلهــم مــع المحتــوى التعليــمي، ممــا  هــذه المســاحات يعــد عامــلام مهمم
ــن مســاحات  ــات م ــق التوقع ــق بنســبة تحقي ــا يتعل ــام. وفيم ــم بشــكل ع ــة التعل ــي تحســن تجرب يســاهم ف
التعلــم الافتراضيــة، فقــد أشــار%60 مــن الطــلا	 إلــى أن هــذه المســاحات تحقــق توقعاتهــم، بينمــا 
كان % .32 منهــم محايديــن و% .  معارضــن، بمتوســط حســابي بلــغ 0 .2 وانحــراف معيــاري 4 .0. 
علــى الرغــم مــن أن هــذه النســبة أقــل مقارنــة بالعبــارات الأخــرى، إلا أن النتيجــة تظــل مرتفعــة وتــدل علــى أن 
غالبيــة الطــلاب يجــدون فــي المســاحة المصممــة للتعلــم عــن بعــد عبــر الميتافيــرس بالدراســة مــا يلــي توقعاتهــم 
التعليميــة. وهــذا يعكــس قــدرة هــذه التقنيــة علــى تلبيــة احتياجــات الطــلاب التعليميــة بشــكل عــام، مــع وجــود 
ا مــن التحســن والتطويــر لتلبيــة توقعــات جميــع الطــلاب بشــكل  بعــض التحفظــات الــتي قــد تتطلــب مزيــدم
كامــل. وقــد اتفقــت نتائــج هــذا الجــدول مــع نتائــج دراســة )هبــة عبــد المهيمــن،2024( فــي تفضيــل الطــلاب 
التعلــم عبــر مســاحات الميتافيــرس لإحســاس الطالــب باختــلاف التجربــة حيــث يحظــى بمنــاخ مختلــف وغيــر 

تقليــدي. 
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الــدراسي  التحصيــل  في  الافتراضيــة  للمســاحات  الفعلــي  الاســتخدام  الرابــع:  العامــل   
باختــلاف: القادريــن  للطــلا	 

    والــذي يشــتمل علــى ســتة ) ( عبــارات بحثيــة: حيــث تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرفــات 
المعياريــة لهــا وكانــت النتائــج كمــا يوضــح الجــدول التالــي:

جدول رقم )11(المقاييس الوصفية )التوزيع التكراري، المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري،  درجة الأهمية( وفقا لعامل » الاستخدام الفعلي«

معارضمحايدموافقك%عبارات عامل الاستخدام الفعليم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الأهمية
الترتيب

أستخدم مساحات التعلم الافتراضي1
 لانها تراعي احتياجاتي التعليمية

-391ك
1مرتفعة 0.1 2.9

%9 . 2. -

أعرف ما يكفي لاستخدام مساحات التعلم 2
الافتراضية

-3 3ك
4مرتفعة 2.930.2

%92.  . -

مساحات التعلم الافتراضية تزيد ثقتي 3
في نفي

-319ك
 مرتفعة0.42  .2

%  . 22. -

أوصي زملائي باستخدام مساحات التعلم 4
الافتراضية

-391ك
2مرتفعة 0.1 2.9

%9 . 2. -

يمكن استخدام مساحات التعلم الافتراضي  
بنفي دون مساعدة 

-2 3ك
3مرتفعة0.22 2.9

%9  -

أركز بشكل افضل في التعلم عبر  
مساحات التعلم الافتراضية

 10 2ك
 مرتفعة1 .00 .2

% 2. 2 12. 

-مرتفعة2.840.18المتوسط العام لإجمالي عامل الاستخدام الفعلي

يتضح من الجدول السابق ما يلي:

قامــت الدراســة بحســاب المؤشــر العــام المعبــر عــن إجمالــي عبــارات عامــل الاســتخدام الفعلــي للمســاحات 
الافتراضيــة فــي التحصيــل الــدراسي للطــلاب الجامعيــن عينــة الدراســة مــن القادريــن باختــلاف، وقــد جــاءت 
بدرجــة أهميــة مرتفعــة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )4 .2( بانحــراف معيــاري ) 0.1(، كمــا أن قيــم 
المتوســطات الحســابية تراوحــت بــن )0 .2 و 2.9(، ممــا يشــير إلــى وجــود اتفــاق بــن آراء عينــة الطــلاب 

القادريــن باختــلاف حــول عامــل الاســتخدام الفعلــي للمســاحات الافتراضيــة فــي التحصيــل الــدراسي.

وأشــارت النتائــج أن% . 9مــن عينــة الدراســة وافقــوا علــى أن هــذه المســاحات التعليميــة بالميتافيــرس- الــتي 
تلقــوا بفصولهــا الافتراضيــة المحاضــرات- تــراعي احتياجاتهــم التعليميــة، ممــا يعكــس قدرتهــا علــى تقديــم بيئــة 

تعليميــة ملائمــة تدعــم تحصيلهــم الأكاديــمي.
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مــن جهــة أخــرى، أظهــرت النتائــج أن % .92 مــن الطــلاب يشــعرون بأنهــم يعرفــون مــا يكفــي لاســتخدام 
ــدرة الطــلاب  ــذه المســاحة وق ــى ســهولة اســتخدام ه ــدل عل ــا ي ــرس، مم ــة بالميتافي ــم الافتراضي مســاحة التعل
علــى التعامــل معهــا دون الحاجــة إلــى مســاعدة مســتمرة. هــذا الشــعور بالكفــاءة الذاتيــة يعــزز مــن ثقتهــم فــي 
ــى أن اســتخدام  ــر النفــي، أشــار % .   مــن الطــلاب إل ــق بالتأثي ــة بفعاليــة. وفيمــا يتعل اســتخدام التقني
مســاحات التعلــم الافتراضيــة يزيــد مــن ثقتهــم بأنفســهم. الأمــر الــذي يمكــن أن يكــون لــهّ تأثيــر إيجابــي علــى 
الآداء الأكاديــمي، حيــث يشــعر الطــلاب بأنهــم قــادرون علــى تحقيــق النجــاح بفضــل الدعــم الــذي توفــره هــذه 

التقنيــات.

كمــا أظهــرت الدراســة أن % . 9 مــن الطــلاب يوصــون زملائهــم باســتخدام مســاحات التعلــم الافتراضيــة، 
ممــا يعكــس رضاهــم الكبيــر عــن هــذه التجربــة التعليميــة، ورغبتهــم فــي أن يســتفيد منهــا الآخــرون. هــذه 
رضيــة وفعّالــة للطــلاب.  النتيجــة تشــير إلــى نجــاح المســاحات الافتراضيــة فــي تقديــم تجربــة تعليميــة مف
وبالإضافــة إلــى ذلــك، أشــار % 9 مــن الطــلاب إلــى أنهــم يســتطيعون اســتخدام مســاحات التعلــم الافتراضيــة 
بأنفســهم دون مســاعدة. وهــذه النتيجــة تعــزز مــن قيمــة هــذه المســاحات كأداة تعليميــة تمكــن الطــلاب مــن 
التعلــم الذاتــي والاســتفادة القصــوى مــن المــوارد التعليميــة المتاحــة. وبتنــاول مؤشــر التركيــز، أقــرَ % .2  مــن 
الطــلاب أنهــم يســتطيعون التركيــز بشــكل أفضــل عنــد اســتخدام مســاحات التعلــم الافتراضيــة. علــى الرغــم 
مــن أن هــذه النســبة أقــل مقارنــة بالعبــارات الأخــرى، إلا أنهــا تشــير إلــى أن العديــد مــن الطــلاب يجــدون فــي 
البيئــة الافتراضيــة وســيلة تســاعدهم علــى تحســن تركيزهــم أثنــاء عمليــة التعلم.إجمــالام لمــا ســبق، تؤكــد هــذه 
النتائــج علــى فعاليــة مســاحة التعلــم الافتراضيــة بالميتافيــرس فــي دعــم التحصيــل الــدراسي للطــلاب القادريــن 
باختــلاف. وتفظهــر البيانــات أن هــذا النــوع مــن المســاحات والفصــول الافتراضيــة بالميتافيــرس تفلــي احتياجــات 
ــز  ــى التركي ــة تســاعدهم عل ــة جاذب ــة تعليمي ــر بيئ ــم بأنفســهم، وتوف ــن ثقته ــزز م ــة، وتع الطــلاب التعليمي
ــات  ــى أن تقني ــم موضــوع الدراســة وتشــير إل ــج تدع ــذه النتائ ــد أن ه ــن المؤك ــل بشــكل أفضــل. وم والتحصي
الميتافيــرس يمكــن أن تكــون أداة تعليميــة قويــة تســهم فــي تحســن تجربــة التعلــم وتحقيــق نتائــج أكاديميــة 

إيجابيــة.
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للمســاحات  المتكــرر  الاســتخدام  علــى  تشــجع  الــي  المحاضــرات  في  الجــذ	  أدوات 
بالميتافــرس: الافتراضيــة 

ــى  ــتي تشــجع عل ــي المحاضــرات ال ــم أدوات الجــذب ف ــى أه ــوي عل ــارات تحت ــى ســتة) ( عب     ويشــمل عل
الاســتخدام المتكــرر للمســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس.  

جدول )12( يوضح الوزن النسبي لأهم أدوات الجذ	 في المحاضرات الي تشجع على  الاستخدام المتكرر للمساحة المصمم بها الفصول الافتراضية بالميتافرس 

الترتيبالوزن النسبي %التكرارأدوات الجذ	م

3%  22تعدد شكل قاعة المحاضرة    1

4% .2 21الالوان والديكور الجذاب بمكان المحاضرة علي المساحة الافتراضية بالميتافيرس2

 % 4 1سهولة الوصول إلي مكان المحاضرة3

1%0 24إمكانية الحركة والتنقل بشكل يقارب الواقع في المقاعد المخصصة بالجلوس في المحاضرة4

 
ــي  ــا، ويتحــرك  بســهولة للذهــاب إل ــار يشــبهي يحضــر المحاضــرة، وكأنــي أن إمكانيــة إعــداد آفات

المحاضــرة
23  . %2

 
ــن  ــا م ــر وضوحم ــر وأكث ــت - الخاصــة بالمحاضــرة بشــكل أكب ــرض - الباوربوين أشــاهد شــرائح الع

ــة. ــدراسي بالجامع الفصــل ال
194 . % 

ــا لمتغيــر أدوات الجــذب فــي المحاضــرات  تناقــش نتائــج الجــدول الســابق توزيــع مفــردات عينــة الدراســة وفقم
الــتي تشــجع علــى الاســتخدام المتكــرر للمســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس، حيــث تبــن أن أهــم أدوات الجــذب 
ــي المقاعــد المخصصــة  ــع ف ــارب الواق ــل بشــكل يق ــة والتنق ــة الحرك ــي: )إمكاني ــت ف ــة الدراســة تمثل ــدي عين ل
ــا، ويتحــرك   ــي أن ــار يشــبهي يحضــر المحاضــرة، وكأن ــة إعــداد أفات ــوس فــي المحاضــرة(، يليهــا )إمكاني بالجل
بســهولة للذهــاب إلــي المحاضــرة( بــوزن نســي )%0 (، )% .  ( علــى الترتيــب. ممــا يــدل علــي أن الطــلاب 
يفضلــون العوامــل الــتي تســاعدهم علــي الإحســاس بتجربــة حقيقيــة وواقعيــة داخــل البيئــة الافتراضيــة، ممــا 
يحفزهــم علــى المشــاركة والتفاعــل المتكــرر فــي هــذه المســاحات، بالإضافــة إلــي تخصيــص ممثــل افتــراضي فــي 
المســاحة التعليميــة يمثــل الطالــب أو الخريــج يعــزز مــن الانتمــاء الشــخصي للمشــاركن ويزيــد مــن اســتجابتهم 

النشــطة داخــل المســاحات الافتراضيــة.

مــن جهــة أخــرى، كانــت عبــارات »تعــدد شــكل قاعــة المحاضــرة« و»الألــوان والديكــور الجذاب فــي المحاضرات« 
ا بــوزن نــسي يبلــغ علــى التوالــي %   و% .2 . ممــا يــدل علــى أن جوانــب الجــذب البصــري  الأقــل تأثيــرم
والمظهــر العــام للمســاحة  التعليميــة الافتراضيــة بالميتافيــرس تســهم بشــكل إيجابــي فــي جعــل البيئــة أكثــر 
جاذبيــة، ولكنهــا ليســت العوامــل الرئيســية فــي تحفيــز الاســتخدام المتكــرر والفعــال للمنصــات الافتراضيــة 
للتعلــم. وبشــكل عــام، تقــدم هــذه النتائــج إطــارما عــن تفضــيلات الــطلاب فــي المســاحات التعليميــة الافتراضيــة 
ــم النشــط عــن  ــة والتعلي ــم الافتراضي ــة التعل ــز تجرب ــة وتعزي ــز المشــاركة الطلابي ــم لتحفي ــا للتعل التي يرتادوه

بعــد.
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ثانيًا: نتائج اختبار صحة فروض الدِرَاسَةِ الميدانية: 

بــن ســهوله الاســتخدام والاســتفاده   
ً
دالــه احصائيــا الفــرض الأول: توجــد علاقــه   

المدركــه مــن اســتخدام المســاحات الافتراضيــه التعليميــة بالميتافــرس القائمــه علــى 
باختــلاف  القــادرون  المعــزز لتمكــن  الواقــع  تطبيقــات 

جدول رقم )14( معنوية اسبرمان للارتباط بن سهوله الاستخدام والاستفادة المدركة من استخدام  المساحة التعليمية الافتراضية بالميتافرس

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنويةمعامل الارتباطالعلاقة

دالة0.001 9 .0**سهوله الاستخدام والاستفادة المدركة

   ** دالة عند مستوى معنوية اقل من  0.05

ــا بــن ســهولة الاســتخدام والاســتفادة  يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق وجــود عـــلاقة إيجابيــة دالــة إحصائيم
المدركــة مــن اســتخدام المســاحات الافتراضيــة التعليميــة بالميتافيــرس لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم، 

حيــث بلــغ معامــل ســبيرمان ) 9 .0(، بمســتوى معنويــة أقــل مــن ) 0.0).

ممــا يــدل علــى وجــود علاقــة قويــة إيجابيــة تنعكــس علــى اســتفادة الطــلاب مــن التعلــم بداخــل الفصــول 
ــا كلمــا إزداد  الافتراضيــة عبــر المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس، فكلمــا زادت خبــرة المتعلمــن مــع التكنولوجي
ــم باســتخدام  إدراكهــم لســهولهّ الاســتخدام و زادت الاســتفاده المدركــهّ للطــلاب القــادرون باختــلاف مــن التعل

ــرس. ــهّ بالميتافي ــة الافتراضي المســاحة التعليمي

ــا بــن ســهولة الاســتخدام  ممــا ســبق يتضــح قبــول الفــرض الإحصائــي القائــل بوجــود علاقــة دالــة إحصائيم
والاســتفادة المدركــة مــن اســتخدام المســاحة التعليميــة الافتراضيــهّ بالميتافيــرس لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن 

التعلــم.

 الفــرض الثانــي: توجــد علاقــه دالــه احصائيًــا بن ســهولة الاســتخدام المدركة والنوايــــا 
ــات  ــى تطبيق ــة عل ــرس القائم ــة بالميتاف ــاحات الافتراضي ــتخدام المس ــن اس ــلوكية م الس

الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم. 

جدول رقم )15( معنوية سبرمان للارتباط بن سهولة الاستخدام المدركة  والنوايــا السلوكية من استخدام المساحة التعليمية الافتراضية بالميتافرس 

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنويةمعامل الارتباطالعلاقة

دالة020.001 .0**سهولة الاستخدام المدركة والنوايــا السلوكية

      ** دالة عند مستوى معنوية اقل من  0.05

ــا  ــا بــن ســهولة الاســتخدام المدركــة والنوايــ تشــير بيانــات الجــدول إلــي وجودعـــلاقة إيجابيــة دالــة إحصائيم
الســلوكية مــن اســتخدام المســاحة التعليميــة الافتراضيــة بالميتافيــرس القائمــة لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن 

التعلــم، حيــث بلــغ معامــل ارتبــاط ســبيرمان )02 .0(، بمســتوى معنويــة أقــل مــن ) 0.0).
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ويشــير ذلــك إلــي أنــهّ كلمـــا زادت ســهولة الاســتخدام زادت النوايــــا الســلوكية للطــلاب القادريــن باختــلاف 
مــن تطبيــق التعلــم عــن بعــد بالفصــول الافتراضيــة بمســاحة الميتافيــرس، ممــا يــدل علــى وجــود علاقــة جيــدة 
ــا فاعــلام للنيــة الســلوكية فــي اســتخدام التكنولوجيــا مــن قبــل  حيــث أن ســهولة الاســتخدام المدركــة تعــد موجهم

الطــلاب القادريــن باختــلاف.

ــة  ــن ســهولة الاســتخدام المدرك ــا ب ــهّ احصائيم ــهّ دال ــل بوجــود علاق ــي القائ ــل الفــرض الإحصائ ــم نقب ــن ث وم
ــلاف مــن  ــن باخت ــرس القائمــة لتمكــن القادري ــة بالميتافي ــا الســلوكية مــن اســتخدام المســاحة التعليمي والنوايــ

ــم. التعل

والنوايــا  المدركــة  الاســتفادة  بــن  احصائيًــا  دالــة  علاقــه  توجــد  الثالــث:  الفــرض 
الســلوكية لاســتخدام المســاحات الافتراضيــة بالميتافــرس القائمــة على تطبيقــات الواقع 

ــم. ــن التعل ــلاف م ــن باخت ــن القادري ــزز لتمك المع

جدول رقم )16( العلاقة بن الاستفاده المدركه والنوايا السلوكيه لاستخدام المساحة التعليمية بالميتافرس بإستخدام معامل ارتباط سبرمان

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنويةمعامل الارتباطالعلاقة

دالة0.001 4 .0**الاستفاده المدركة والنوايــا السلوكية للاستخدام

      ** دالة عند مستوى معنوية اقل من  0.05

ــا بــن الاســتفادة المدركــة والنوايــا الســلوكية  يبــن الجــدول الســابق وجــود عـــلاقة إيجابيــة دالــة إحصائيم
لاســتخدام المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس القائمــهّ لتمكــن القــادرون باختــلاف مــن التعلــم، حيــث بلــغ معامــل 
ســبيرمان ) 4 .0(، بمســتوى معنويــة اقــل مــن ) 0.0(. ويشــير ذلــك إلــي أنــهّ كلمـــا زادت الاســتفادة المدركة 
زادت النوايــــا الســلوكية للطــلاب القــادرون باختــلاف مــن تطبيــق التعلــم الافتــراضي بالفصــول الافتراضيــة 
بالميتافيــرس، ممــا يــدل علــى علاقــة ارتبــاط جيــدة تــدل علــى أنــهّ كلمــا كان شــعور الطــلاب القادريــن باختــلاف 
بالفائــدة المرجــوة مــن التكنولوجيــا فــإن نيتهــم تزيــد نحــو اســتخدامها. وبذلــك يتضــح قبــول الفــرض الإحصائــي 
ــا بــن الاســتفادة المدركــة والنوايــا الســلوكية لاســتخدام المســاحة التعليميــة  القائــل بوجــود علاقــة دالــة إحصائيم

الافتراضيــة بالميتافيــرس القائمــة علــى تطبيقــات الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.
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الفــرض الرابــع: توجــد علاقــه دالــة احصائيًــا بــن النوايــا الســلوكية والاســتخدام 
المعــزز  الواقــع  تطبيقــات  علــى  القائمــة  بالميتافــرس  الافتراضيــة  للمســاحة  الفعلــي 

لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم. 

جدول رقم )17( العلاقة بن النوايا السلوكيه والاستخدام الفعلي للمساحات الافتراضيه بالميتافرس باستخدام معامل ارتباط سبرمان

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنويةمعامل الارتباطالعلاقة

دالة0.001   .0**النوايا السلوكية والاستخدام الفعلي

** دالة عند مستوى معنوية أقل من  0.05

ــا بــن النوايــا الســلوكية والاســتخدام  تشــير بيانــات هــذا الجــدول إلــي وجــود عـــلاقة إيجابيــة دالــة إحصائيم
الفعلــي للمســاحات الافتراضيــهّ بالميتافيــرس، حيــث بلــغ معامــل ســبيرمان )   .0( بمســتوى معنويــة اقــل 

ــن ) 0.0). م

- نســتنتج أنــهّ كلمـــا زادت النوايــــا الســلوكية للطــلاب القادريــن باختــلاف مــن تطبيــق التعلــم عبــر المســاحة 
التعليميــة بالميتافيــرس كلمــا زاد الاســتخدام الفعلــي وجعلهــم ينخرطــون بفاعليــة فــي الأنشــطة التعليميــة الــتي 
ــا الســلوكية  ــث أن النواي ــدة حي ــاط جي ــة ارتب ــى علاق ــدل عل ــا ي ــرس، مم ــراضي بالميتافي ــع الافت ــا الواق يتضمنه
للطــلاب القادريــن باختــلاف تســاعدهم علــى الإســتخدام الفعلــي للتكنولوجيــا المتمثلــة فــي الدراســة فــي الســفر 
ــل بوجــود  ــي القائ ــرض الإحصائ ــول الف ــا يوضــح قب ــرس. مم ــة محــل الدراســة بالميتافي ــي المســاحة التعليمي ال
علاقــهّ دالــهّ احصائيــام بــن النوايــا الســلوكيهّ والاســتخدام الفعلــي للمســاحات التعليميــة الافتراضيــهّ بالميتافيــرس 

القائمــهّ علــى تطبيقــات الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.
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ــات  ــب درج ــطات رت ــن متوس ــا ب ــة إحصائيً ــروق دال ــد ف ــس: توج ــرض الخام ــار الف اختب
اســتخدام  تقبــل  عوامــل  حــول  التحــدي  نــوع  )حالــة/  لمتغــر  تبعًــا  البحــث  مجموعــة 

التعلــم.  مــن  باختــلاف  القادريــن  لتمكــن  بالميتافــرس  الافتراضيــه  المســاحات 

ــه  ــر )حال ــا لمتغ ــة تبعً ــة الدراس ــب عين ــطات رت ــن متوس ــروق ب ــة الف ــاس معنوي 5.أ- قي
ــرس: ــه بالميتاف ــاحات الافتراضي ــتخدام المس ــل اس ــل تقب ــول عوام ــدي( ح التح

جدول رقم )18( اختبار كروسكال ويلز Krukal-Wallis لقياس معنوية الفروق بن عينة الدراسة

اختبار كروسكال ويلز Krukal-Wallis لقياس معنوية الفروق بن عينة الدراسة تبعًا لمتغر)حاله التحدي( حول عوامل تقبل 

استخدام المساحات التعليميةالافتراضيه بالميتافرس

المتوسط الرتبيالعددحالة التحديالعوامل
قيمة

كروسكال

القــرار

مستوى 

المعنوية
الدلالة

العامل الأول: سهولة الاستخدام 
المدركة

دالة 0.01*0 010.2 .124تحدي جسدي

  .21 2تحدي ذهي

  . 1 تحدي نفي

 421.3أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

العامل الثاني: الاستفادة المدركة

غير دالة 003.2030.3. 12تحدي جسدي

21.29 2تحدي ذهي

9 .14 تحدي نفي

423.13أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

العامل الثالث: النوايا السلوكية

غير دالة 0.0   . 129.00تحدي جسدي

23.23 2تحدي ذهي

  .19 تحدي نفي

 3. 41أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

العامل الرابع: الاستخدام الفعلي

غير دالة1 .0  00.9 .130تحدي جسدي

0 .20 2تحدي ذهي

19.93 تحدي نفي

419.00أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

إجمالي عوامل

نموذج قبول التكنولوجيا

غير دالة 0.1 24. 00. 12تحدي جسدي

3 .22 2تحدي ذهي

0 .11 تحدي نفي

 420.2أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

* دالة عند مستوى معنوية اقل من  0.05

يتبن من الجدول السابق ما يلي:

وجــود فــروق دالــة إحصائيــة بــن مجموعــات حالــة التحــدي، حيــث كانــت قيمــة كروســكال-ويلز 0 10.2 
ومســتوى المعنويــة  0.01. هــذه النتيجــة تشــير إلــى أن الطــلاب الذيــن يعانــون مــن تحديــات جســدية يجــدون 
ســهولة أكبــر فــي اســتخدام المســاحات الافتراضيــة مقارنــةم بأقرانهــم الذيــن يواجهــون تحديــات ذهنية أو نفســية. 
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ــا لتلبيــة احتياجــات الفئــات المختلفــة مــن الطــلاب، ممــا يعــزز مــن  هــذا يعكــس أهميــة تكييــف التكنولوجي
قدرتهــم علــى الاســتفادة مــن هــذه التقنيــات بشــكل فعّــال.

ــة  ــات حال ــن مجموع ــا ب ــة إحصائيم ــا دال ــج فروقم ــر النتائ ــم تظه ــة، ل ــل الاســتفادة المدرك ــق بعام ــا يتعل فيم
التحــدي، حيــث كانــت قيمــة كروســكال-ويلز 3.203 ومســتوى المعنويــة  0.3. يعكــس هــذا التشــابهّ فــي 
ــي  ــدل عل ــا ي ــهّ، مم ــذي يواجهون ــوع التحــدي ال ــع الطــلاب، بغــض النظــر عــن ن ــن جمي الاســتفادة المدركــة ب
ــع  ــد متســاوية لجمي ــر فوائ ــا المحاضــرات توف ــوا به ــن تلق ــرس الذي ــة بالميتافي ــة الافتراضي أن المســاحة التعليمي

ــة. ــة شــاملة وفعّال ــا أداة تعليمي ــا يجعله ــات، مم الفئ

ــة  ــات حال ــن مجموع ــا ب ــة إحصائيم ــا دال ــج فروقم ــر النتائ ــم تظه ــا الســلوكية، فل ــل النواي ــا بالنســبة لعام أم
التحــدي، حيــث كانــت قيمــة كروســكال-ويلز    .  ومســتوى المعنويــة  0.0. 

ــة  ــات حال ــن مجموع ــا ب ــة إحصائيم ــا دال ــج فروقم ــر النتائ ــم تظه ــي، ل ــل الاســتخدام الفعل ــا يخــص عام فيم
التحــدي، حيــث كانــت قيمــة كروســكال-ويلز   0.9 ومســتوى المعنويــة 1 .0. هــذه النتيجــة تشــير إلــى أن 
جميــع الطــلاب يســتخدمون المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس بشــكل متســاوٍ بغــض النظــر عــن نــوع التحــدي 

الــذي يواجهونــهّ، ممــا يــدل علــى كفــاءة هــذه المســاحات فــي توفيــر بيئــة تعليميــة متكافئــة.

ا بــن مجموعات  ــا دالــة إحصائيم وبتحليــل إجمالــي عوامــل نمــوذج قبــول التكنولوجيــا، لــم تظهــر النتائــج فروقم
حالــة التحــدي، حيــث كانــت قيمــة كروســكال-ويلز  24.  ومســتوى المعنويــة  0.1. هــذا يشــير إلــى أن 
ا بــن جميــع الطــلاب، ممــا يؤكــد علــى أن هــذه  تقبــل اســتخدام المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس كان متشــابهم

التكنولوجيــا تلــي احتياجــات مختلــف فئــات الطــلاب القــادرون باختــلاف محــل الدراســة بشــكل متــوازن.

ممــا ســبق، تعــزز هــذه النتائــج فكــرة أن تكييــف التكنولوجيــا لتلبيــة احتياجــات الطــلاب القادريــن باختــلاف 
يمكــن أن يعــزز مــن قبولهــم واســتخدامهم الفعّــال لهــذه المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس ، ممــا يدعــم الهــدف 
الأســاسي للدراســة فــي تمكــن هــؤلاء الطــلاب مــن التعلــم بفعاليــة عبــر تقنيــات الميتافيــرس وخلــق بيئــة تعليمية 

ــا وتفاعــلام مــع الطــلاب محــل الدراســة. عــن بعــد أكثــر جذبم
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ــوع  ــا لمتغــر )ن 5. 	- قيــاس معنويــة الفــروق بــن متوســطات رتــب عينــة الدراســة تبعً
ــرس: ــه بالميتاف ــاحات الافتراضي ــتخدام المس ــل اس ــل تقب ــول عوام ــدي( ح التح

جدول رقم )19( اختبار كروسكال ويلز Krukal-Wallis لقياس معنوية الفروق بن عينة الدراسة تبعًا لمتغر 

 )نوع التحدي الذهي( حول عوامل تقبل استخدام المساحة التعليمية الافتراضيه بالميتافرس

العددنوع التحدي الذهيالعوامل
المتوسط 

الرتبي

قيمة

كروسكال

القــرار

مستوى 

المعنوية
الدلالة

العامل الأول: سهولة 

الاستخدام المدركة

غير دالة  .310 .02 .413التوحد

129.00متلازمة داون

04. 131دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 3 . 1 فرط الحركة

 2. 1 تشتت الانتباه

العامل الثاني: الاستفادة 

المدركة

غير دالة  .0 3.02 414.2التوحد

0 .121متلازمة داون

 1314.2دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 19 فرط الحركة.  

3 .13 تشتت الانتباه

العامل الثالث: النوايا 

السلوكية

غير دالة  .30 132.9. 41التوحد

0 .121متلازمة داون

 3. 131دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 00. 1 فرط الحركة

0 .11 تشتت الانتباه

العامل الرابع: الاستخدام 

الفعلي

غير دالة2 .140 .01 .414التوحد

123.00متلازمة داون

4 .1314دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 1 فرط الحركة .  

14.92 تشتت الانتباه

إجمالي عوامل نموذج قبول 

التكنولوجيا

غير دالة 20.1 2.  414.3التوحد

130.00متلازمة داون

2 .1314دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 20.2 فرط الحركة 

11.00 تشتت الانتباه

 من خلال تحليل نتائج الجدول السابق بالنسبة لكلا من:

ا بــن مجموعات  عامــل »ســهولة الاســتخدام المدركــة«، جــاءت النتائــج لتوضــح عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيم
ــة  ــات الذهني ــن ذوي التحدي ــي أن الطــلاب م ــذا يع ــة   .0. ه ــغ مســتوى المعنوي ــث بل ــي، حي التحــدي الذه
المختلفــة، ســواء كانــوا يعانــون مــن التوحــد أو متلازمــة داون أو الدسلكســيا أو فــرط الحركــة أو تشــتت الانتبــاه، 
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يجــدون أن المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس ســهلة الاســتخدام بنفــس القــدر، يــدل علــي فعاليــة تصميــم 
المســاحة التعليميــة فــي تلبيــة احتياجــات متنوعــة للتعلــم، ممــا يجعلهــا أداة تعليميــة شــاملة.

ــا ذات دلالــة إحصائيــة بــن  ــا فروقم أمــا بالنســبة لعامــل »الاســتفادة المدركــة«، فلــم تظهــر النتائــج أيضم
ــع الطــلاب، بغــض  ــة   .0. هــذا يعكــس أن جمي ــث كان مســتوى المعنوي مجموعــات التحــدي الذهــي، حي
النظــر عــن نــوع التحــدي الذهــي، يشــعرون بفائــدة مماثلــة مــن اســتخدام المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس فــي 
ــا متســاوية لتحقيــق الفائــدة  تلقــي المحاضــرات عــن بعــد. يشــير هــذا إلــى أن هــذه المســاحة التعليميــة توفــر فرصم
التعليميــة، ممــا يعــزز مــن فــرص الطــلاب ذوي التحديــات المختلفــة محــل الدراســة فــي الاســتفادة القصــوى مــن 

العمليــة التعليميــة.

ــج  ــي المســتقبل، أظهــرت النتائ ــة ف ــا الســلوكية« لاســتخدام المســاحات الافتراضي ــى »النواي ــد النظــر إل وعن
ــة إحصائيــة، حيــث بلــغ مســتوى المعنويــة   .0. يعكــس ذلــك رغبــة متســاوية  عــدم وجــود فــروق ذات دلال
بــن الطــلاب ذوي التحديــات الذهنيــة المختلفــة فــي الاســتمرار فــي اســتخدام المســاحة التعليميــة محــل الدراســة 
كجــزء مــن تجربتهــم التعليميــة. يعــزز هــذا مــن أهميــة المســاحة التعليميــة والفصــول الافتراضيــة المصممــة بهــا 
كبيئــة تعليميــة مرغوبــة تســهم فــي تحفيــز الطــلاب علــى المشــاركة والتفاعــل المســتمر. وفيمــا يتعلــق بعامــل 
ــا ذات دلالــة إحصائيــة بــن مجموعــات التحــدي الذهــي،  »الاســتخدام الفعلــي«، لــم تظهــر النتائــج فروقم
ــي،  ــوع التحــدي الذه ــن ن ــض النظــر ع ــك أن الطــلاب، بغ ــة 2 .0. يعكــس ذل ــث كان مســتوى المعنوي حي
يســتخدمون المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس بشــكل فعّــال ومتســاوٍ. هــذا يشــير إلــى قــدرة هــذه المســاحة علــى 
تلبيــة احتياجــات الطــلاب بشــكل عملــي ومباشــر، ممــا يســهم فــي تحســن تجربتهــم التعليميــة. وبفحــص 
ــا ذات دلالــة إحصائيــة بــن مجموعــات  إجمالــي عوامــل نمــوذج قبــول التكنولوجيــا، لــم تظهــر النتائــج فروقم
التحــدي الذهــي، حيــث بلــغ مســتوى المعنويــة  0.1. يشــير ذلــك إلــي أن تقبــل الطــلاب لاســتخدام المســاحات 
الافتراضيــة متشــابهّ بشــكل عــام، بغــض النظــر عــن نــوع التحــدي الذهــي الــذي يواجهونــهّ. هــذا يعكــس قــدرة 
التكنولوجيــا التعليميــة علــى توفيــر بيئــة متكاملــة وشــاملة تدعــم جميــع الطــلاب بشــكل متســاوٍ. إجمــالا، 
تبــرز هــذه النتائــج أهميــة تصميــم وتنفيــذ تقنيــات تعليميــة تأخــذ بعــن الاعتبــار تنــوع احتياجــات الطــلاب. 
مؤكــدا مــن خــلال مــا ســبق أن اســتخدام المســاحة التعليميــة والفصــول الدراســية بهــا يعــزز مــن فــرص تحقيــق 
ــة  ــى نفــس الفــرص التعليمي ــة الوصــول إل ــات المختلف ــح للطــلاب ذوي التحدي ــا يتي ــادل، مم ــم شــامل وع تعلي

وتحقيــق نجــاح أكاديــمي فــي تجربــة تعلــم عــن بعــد بشــكل غيــر تقليــدي.

ــا بــن متوســطات رتــب عينــة الدراســة  ممــا يوضــح قبــول الفــرض الصفــري حيــث لا يوجــد فــروق دالــة احصائيم
ــا لمتغيــرات )حالــهّ/ نــوع التحــدي( حــول عوامــل تقبــل اســتخدام المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس لتمكــن  تبعم
ــح التحــدي  ــة التحــدي لصال القادريــن باختــلاف مــن التعلــم، وفقــط توجــد فــروق بــن متوســطات رتــب حال
ــى آراء  ــاق ف ــروق والاتف ــدم وجــود ف ــى ع ــك عل ــدل ذل ــة. وي ــل ســهولة الاســتخدام المدرك الجســدي حــول عام
الطــلاب بجميــع حــالات وأنــواع التحــدي الــتي لديهــم مــن التعلــم باســتخدام نمــوذج قبــول التكنولوجيــا وعوامــل 

تقبــل اســتخدام المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم. 
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الفــرض الســادس:توجد فــروق دالــة إحصائيًــا بــن متوســط رتــب درجــات مجموعــة 
ــوع المقــررات الدراســية- نظــام تشــغيل الجهــاز اللوحــي(  البحــث تبعــا لمتغــرات )النــوع- ن
حــول عوامــل تقبــل اســتخدام المســاحات الافتراضيــه بالميتافــرس القائمــة علــى تطبيقــات 

الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم.

6.أ- اختبــار الفــروق للمتوســطات الرتبيــة تبعًــا لمتغر)النــوع( حــول عوامــل تقبــل 
ــم. ــن التعل ــتلاف م ــن باخ ــكن القادري ــافرس لتم ــه بالميت ــاحات الافتراضي ــتخدام المس اس

جدول رقم )20( اختبار مان وتيي Mann-Whitney لقياس دلالة الفروق بن عينة الدراسة تبعًا لمتغر )النوع( حول عوامل تقبل 

استخدام المساحات الافتراضيه بالميتافرس

العددالنوعالعوامل
المتوسط 

الرتبي
Z قيمة

Mann- قيمة 

 Whitney

القــرار

مستوى 

المعنوية
الدلالة

العامل الأول: سهولة الاستخدام المدركة
1919.39ذكور

غير دالة  .000 .  1 9 .0
0 .2121إناث

العامل الثاني: الاستفادة المدركة
  . 191ذكور

غير دالة000.09 . 14   .1
 2123.0إناث

العامل الثالث: النوايا السلوكية
2 . 191ذكور

غير دالة000.11 . 14   .1
2122.93إناث

العامل الرابع: الاستخدام الفعلي
1921.24ذكور

غير دالة  .000 .  0.4111
3 .2119إناث

إجمالي عوامل نموذج قبول التكنولوجيا
  . 191ذكور

غير دالة 000.1 .149  1.3
  .2122إناث

يتضــح مــن الجــدول الســابق العلاقــة بــن النــوع وعوامــل تقبــل اســتخدام المســاحة 
التالــي:  النحــو  علــي  بالميتافــرس  التعليميــة 

العامل الأول: سهولة الاستخدام المدركة:

ــة   .0 و قيمــة مــان  ــاث، حيــث بلغــت قيمــة المعنوي ــن الذكــور والإن ــا ب ــة إحصائيم عــدم وجــود فــروق دال
ويتــي )00 .  1(. وهــذا يشــير إلــى أن كلام مــن الذكــور والإنــاث يــرون أن اســتخدام المســاحات الافتراضيــة 
يتمتــع بنفــس الســهولة. يعكــس ذلــك كفــاءة تصميــم هــذه المســاحات لتلبيــة احتياجــات كلا الجنســن بشــكل 

متســاوٍ، ممــا يعــزز مــن إمكانيــة الوصــول والاســتخدام الفعّــال لتلــك التقنيــات.

العامل الثاني: الاستفادة المدركة:

ــا بــن الذكــور والإنــاث، حيــث كانــت قيمــة المعنويــة 0.09 و قيمــة  ــا دالــة إحصائيم لــم تظهــر النتائــج فروقم
مــان ويتــي )00 . 14(. هــذا يعكــس أن كلا الجنســن يشــعرون بفائــدة متســاوية مــن اســتخدام المســاحة 
التعليميــة المصممــة لتلقــي الطــلاب المحاضــرات بداخــل فصولهــا الافتراضيــة بالميتافيــرس. ممــا يشــير إلــي أن 
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المســاحة تقــدم فوائــد تعليميــة مشــتركة تعــزز مــن تحقيــق الأهــداف الأكاديميــة للطــلاب بغــض النظــر عــن 
نوعهــم.

3- لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي الرتــب متغيــر النــوع )ذكــور وإنــاث( حــول العامــل 
ــن  ــر م ــة اكب ــد مســتوى معنوي ــي )00 . 14( عن ــان ويت ــة م ــت قيم ــث بلغ ــا الســلوكية، حي ــث: النواي الثال

.(0.0 (

العامل الثالث: النوايا السلوكية:

ــا بــن الذكــور والإنــاث، حيــث بلغــت قيمــة مــان ويتــي )00 . 14)  ــا دالــة إحصائيم لــم تظهــر النتائــج فروقم
عنــد مســتوى معنويــة أكبــر مــن ) 0.0(. وهــذا يعكــس رغبــة متســاوية بــن كلا الجنســن فــي الاســتمرار فــي 

اســتخدام المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس.

ــة إحصائيــة بــن متوســطي الرتــب متغيــر النــوع )ذكــور وإنــاث( حــول العامــل  4- لا توجــد فــروق ذات دلال
ــن  ــر م ــة اكب ــد مســتوى معنوي ــي )00 .  1( عن ــان ويت ــث بلغــت قيمــة م ــي، حي ــع: الاســتخدام الفعل الراب

.(0.0 (

العامل الرابع: الاستخدام الفعلي:

ــا بــن الذكــور والإنــاث فــي عامــل الاســتخدام الفعلــي، حيــث بلغــت  ــا دالــة إحصائيم لــم تظهــر النتائــج فروقم
قيمــة مــان ويتــي )00 .  1( عنــد مســتوى معنويــة أكبــر مــن ) 0.0(. ممــا يشــير إلــى أن كلا الجنســن 
ــى اســتخدام  ــال ومتشــابهّ. ويعكــس ذلــك القــدرة عل يســتخدمون المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس بشــكل فعّ
هــذه التقنيــات التعليميــة بشــكل متســاوٍ مــن قبــل الذكــور والإنــاث، ممــا يســهم فــي تحســن تجربتهــم 

التعليميــة بشــكل عــام.

إجمالي عوامل نموذج قبول التكنولوجيا:

Mann- U ــا بــن الذكــور والإنــاث، حيــث بلغــت قيمــة مــان ويتــي ــا دالــة إحصائيم لــم تظهــر النتائــج فروقم
Whitney  )00 .149(  عنــد مســتوي المعنويــة  0.1 . ويفظهــر ذلــك أن تقبــل اســتخدام المســاحات 
الافتراضيــة متشــابهّ بــن الجنســن، ممــا يعــزز مــن فعاليــة هــذه التقنيــات فــي توفيــر بيئــة تعليميــة شــاملة 

ــة. ومتكامل

تبــرز هــذه النتائــج أهميــة تصميــم وتنفيــذ تقنيــات تعليميــة تأخــذ بعــن الاعتبــار التنــوع بــن الجنســن. ممــا 
يشــير إلــي أن اســتخدام المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس يســهم فــي تحقيــق تعليــم عــادل، ممــا يتيــح للطــلاب 

مــن كلا الجنســن الوصــول إلــى نفــس الفــرص التعليميــة لتحقيــق نجــاح أكاديــمي.
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6.	- اختبــار الفــروق المتوســطات الرتبيــة تبعًــا لمتغر(نــوع المقــررات( حــول عوامل تقبل 
اســتخدام المســاحات الافتراضيــه بالميتــافرس لتمــكن القادريــن باختلاف مــن التعلم.

 جدول رقم )21( اختبار كروسكال ويلز sillaW-lakurK لقياس معنوية الفروق بن عينة الدراسة تبعًا لمتغر  )نوع المقررات(

حول عوامل تقبل استخدام المساحات الافتراضيه بالميتافرس

العددنوع المقرراتالعوامل
المتوسط 

الرتبي

قيمة

كروسكال

القــرار

مستوى 

المعنوية
الدلالة

العامل الأول: سهولة 
الاستخدام المدركة

غير دالة 00.2  .2  . 131مقررات عامة

20. 101مقررات تخصص

ا 1 .23 1عامة ومتخصصة معم

العامل الثاني: 
الاستفادة المدركة

غير دالة4.3990.11  .1319مقررات عامة

  . 101مقررات تخصص

ا 24.00 1عامة ومتخصصة معم

العامل الثالث: النوايا السلوكية

غير دالة0.12 33.  1322.4مقررات عامة

  .1012مقررات تخصص

ا 0 .23 1عامة ومتخصصة معم

العامل الرابع: الاستخدام الفعلي

غير دالة0.12 4.23 1320.0مقررات عامة

 1. 101مقررات تخصص

ا  23.9 1عامة ومتخصصة معم

إجمالي عوامل نموذج قبول 
التكنولوجيا

غير دالة00.13 9.   .1319مقررات عامة

 1012.0مقررات تخصص

ا 94. 2 1عامة ومتخصصة معم

من الجدول السابق يتضح ما يلي:
ــا بــن أنــواع  بالنســبة للعامــل الأول، وهــو ســهولة الاســتخدام المدركــة، لا توجــد فــروقم دالــة إحصائيم
ــن ) 0.0).  ــر م ــة أكب ــد مســتوى معنوي ــة »كروســكال« )0  .2( عن ــت قيم ــث بلغ ــة حي ــررات المختلف المق
ويفظهــر ذلــك أن الطــلاب يجــدون المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس ســهلة الاســتخدام بغــض النظــر عــن نــوع 
ــة،  ــتفادة المدرك ــي، الاس ــل الثان ــر العام ــام أو متخصــص. وبذك ــذي يدرســونهّ، ســواء كان ع ــرر ال المق
ــة »كروســكال«  ــت قيم ــث بلغ ــررات حي ــواع المق ــن أن ــا ب ــة إحصائيم ــا دال ــدم وجــود فروقم ــج لع فأشــارت النتائ
ــا  ــتي يجنيه ــد ال ــي أن الفوائ ــك إل ــن ) 0.0( ، وتفرجــع الدراســة ذل ــر م ــة أكب ــد مســتوى معنوي )4.399( عن
الطــلاب مــن اســتخدام المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس متســاوية بغــض النظــر عــن نــوع المقــرر، ممــا يشــير إلــى 
أن هــذه المســاحات توفــر قيمــة تعليميــة متكافئــة لجميــع الطــلاب الذيــت قامــوا بتلقــي محاضــرات افتراضيــة 
داخــل المســاحة التعليميــة محــل الدراســة بالميتافيــرس. وفيمــا يتعلــق بالعامــل الثالــث، النوايــا الســلوكية 
ــا بــن أنــواع  ــا دالــة إحصائيم لاســتخدام المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس فــي المســتقبل، لــم تظهــر النتائــج فروقم
المقــررات حيــث بلغــت قيمــة »كروســكال« ) 33. ( عنــد مســتوى معنويــة أكبــر مــن ) 0.0( ممــا يــدل علــى 
أن الرغبــة فــي الاســتمرار فــي اســتخدام هــذه التكنولوجيــا التعليميــة متســاوية بــن الطــلاب بغــض النظــر عــن 

نــوع المقــرر ويعــزز مــن جاذبيــة هــذه المســاحة التعليميــة بالميتافيــرس كبيئــة تعليميــة مســتدامة.
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ــن  ــا ب ــة إحصائيم ــا دال ــدم وجــود فروقم ــج لع ــث أشــارت النتائ ــي، حي ــتخدام الفعل ــع، الاس ــل الراب ــا العام أم
متوســطات رتــب متغيــر أنــواع المقــررات حيــث بلغــت قيمــة »كروســكال« ) 4.23( عنــد مســتوى معنويــة أكبرمــن 
ــة اســتخدام  ــة والفصــول الافتراضي ــهّ أن اســتخدام الطــلاب للمســاحة التعليمي ــت مع ــذي يثب ــر ال ) 0.0(. الأم

متســاوٍ وفعّــال بغــض النظــر عــن نــوع المقــرر، ممــا يعــزز مــن فعاليــة هــذه المســاحات كأداة تعليميــة شــاملة.

ــا بــن  ــا دالــة إحصائيم وعنــد النظــر إلــى إجمالــي عوامــل نمــوذج قبــول التكنولوجيــا، لــم تظهــر النتائــج فروقم
ــا عنــد مســتوى معنويــة  أنــواع المقــررات حيــث بلغــت قيمــة »كروســكال« )0 9. ( وهــي غيــر دالــة إحصائيم
أكبــر مــن ) 0.0(. ممــا يعكــس تقبــل اســتخدام المســاحات الافتراضيــة بشــكل متســاوٍ بــن جميــع الطــلاب 
القــادرون باختــلاف محــل الدراســة بغــض النظــر عــن نــوع المقــرر. وتؤكــد النتائــج الســابقة علــى أن المســاحة 
ــع الطــلاب محــل الدراســة،  ــة لجمي ــة وفعّال ــة عادل ــة تعليمي ــر بيئ ــرس توف ــة محــل الدراســة بالميتافي التعليمي
بغــض النظــر عــن نــوع المقــرر الــذي يدرســونهّ. ممــا يبــرز أهميــة اســتخدام التقنيــات التعليميــة الحديثــة فــي 

تحســن مخرجــات التعلــم عــن بعــد ودعــم الطــلاب بشــكل متســاوٍ وفعّــال.

6.ج- اختبــار الفــروق المتوســطات الرتبيــة تبعًــا لمتغــر )نظــام تشــغيل الجهــاز( حــول 
عوامــل تقبــل اســتخدام المســاحات الافتراضيــه بالميتافــرس لتمكــن القادريــن باختــلاف 

مــن التعلــم.

جدول رقم )22( اختبار كروسكال ويلز Krukal-Wallis لقياس معنوية الفروق بن عينة الدراسة تبعًا لمتغر)نظام التشغيل( 

حول عوامل تقبل استخدام المساحات الافتراضيه بالميتافرس

العددنظام تشغيل الجهازالعوامل
المتوسط 

الرتبي

قيمة

كروسكال

القــرار

الدلالةمستوى المعنوية

العامل الأول: سهولة
الاستخدام المدركة

IOS1422. 40. 430.  غير دالة

 Android2 19.44

Computer11 .00

العامل الثاني: الاستفادة المدركة

IOS141 . 41.22 0. 4غير دالة

 Android2 21.30

Computer12 .00

العامل الثالث: النوايا السلوكية

IOS141 .4 2.3030.31غير دالة

 Android2 21.  

Computer129.00

العامل الرابع: الاستخدام الفعلي

IOS141 .433.  30.1 غير دالة

 Android2 22. 4

Computer1 . 0

إجمالي عوامل نموذج قبول 
التكنولوجيا

IOS141 .  1.4 20.4 غير دالة

 Android2 22.22

Computer11 .00
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يتضح من الجدول السابق ما يلي:

بالنســبة للعامــل الأول، ســهولة الاســتخدام المدركــة، أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بــن متوســطات رتــب متغيــر نظــام تشــغيل الجهــاز، حيــث بلغــت قيمــة »كروســكال« )43 .0) 
عنــد مســتوى معنويــة أكبــر مــن ) 0.0(. ممــا يشــير إلــي أن جميــع أنظمــة التشــغيل المختلفــة قــد قدمــت 
 Spatial تجارب اســتخدام ســهلة ومتشــابهة للمســتخدمن. وهذا يدل علي أن اســتخدام التطبيق سبيشــيال
بشــكل عــام والمســاحة التعليميــة الافتراضيــة المصممــة محــل الدراســة بشــكل خــاص ســهل وغيــر معقــد بغــض 
ــج  ــد أشــارت النتائ ــة، فق ــتفادة المدرك ــل الاس ــق بعام ــا يتعل ــاز المســتخدم. وفيم ــوع الجه النظــر عــن ن
إلــي أنــهّ لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات رتــب متغيــر نظــام تشــغيل الجهــاز ، حيــث 
بلغــت قيمــة »كروســكال« ) 1.22( عنــد مســتوى معنويــة اكبــر مــن ) 0.0(. وهــذا يــدل علــى أن الفوائــد 
ــض  ــل المســتخدمن بغ ــن قب ــا بشــكل متســاوٍ م ــم تقديره ــة يت ــا المســاحات الافتراضي ــتي تقدمه ــة ال التعليمي
ــا إلــي عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  النظــر عــن النظــام التشــغيلي لأجهزتهــم. وأشــارت النتائــج أيضم
بــن متوســطات رتــب متغيــر نظــام تشــغيل الجهــاز حــول العامــل الثالــث: النوايــا الســلوكية، حيــث 
بلغــت قيمــة »كروســكال« )2.303( عنــد مســتوى معنويــة اكبــر مــن ) 0.0(، ممــا يعكــس مرونــة وتوافــق 
ــدم  ــإن ع ــي، ف ــتخدام الفعل ــع، الاس ــل الراب ــن العام ــث ع ــزة. وبالحدي ــف الأجه ــع مختل ــذه المســاحات م ه
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات رتــب متغيــر نظــام تشــغيل الجهــاز- حيــث بلغــت قيمــة 
»كروســكال« )3  .3( عنــد مســتوى معنويــة اكبــر مــن ) 0.0(- يشــير إلــى أن أنمــاط الاســتخدام الفعلــي 
للمســاحات الافتراضيــة متشــابهة بــن جميــع المســتخدمن، بغــض النظــر عــن نــوع جهازهــم. هــذا يعــزز مــن 
فكــرة أن المســاحة التعليميــة الافتراضيــة قــد تــم تصميمهــا لتكــون قابلــة للاســتخدام علــى نطــاق واســع وعلــى 

مختلــف الأجهــزة.

وأثبتــت نتائــج الفــرض عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات رتــب متغيــر نظــام تشــغيل 
الافتراضيــهّ  المســاحات  التكنولوجيالإســتخدام  قبــول  نمــوذج  عوامــل  إجمالــي  حــول  الجهــاز 
بالميتافيــرس القائمــهّ علــى تطبيقــات الواقــع المعــزز لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم، حيــث بلغــت قيمــة 
ــا حيــث جــاءت عنــد مســتوى معنويــة اكبــر مــن ) 0.0). »كروســكال« )2 1.4( وهــي غيــر دالــة إحصائيم

ــا لنظــم تشــغيل الجهــاز ســواء   وتــدل النتائــج الســابق ذكرهــا علــى عــدم وجــود فــروق والاتفــاق فــى الآراء تبعم
نظــام تشــغيل IOS أو Android أو Computer حــول اســتخدام نمــوذج قبــول التكنولوجيــا وعوامــل 
ــى تطبيقــات الواقــع المعــزز لتمكــن  ــهّ بالميتافيــرس القائمــهّ عل ــة الافتراضي ــل اســتخدام المســاحة التعليمي تقب
القادريــن باختــلاف مــن التعلــم ، ممــا يعــزز فكــرة أن المســاحات الافتراضيــة فــي الميتافيــرس قــادرة علــى توفيــر 
بيئــة تعليميــة شــاملة وفعالــة لجميــع المســتخدمن، بغــض النظــر عــن التكنولوجيــا المســتخدمة. وهــذا يشــير 
إلــى إمكانيــات كبيــرة لتطبيــق هــذه التكنولوجيــا فــي تمكــن القادريــن باختــلاف مــن الحصــول علــى تجربــة 
تعليميــة متكاملــة وفعالــة. ومــن النتائــج الســابق عرضهــا تــم إثبــات قبــول الفــرض الصفــري بعــدم وجــود فــروق 
ــا لمتغيــرات )النــوع- نــوع المقــررات الدراســية- نظــام تشــغيل الجهــاز(  ــا بــن متوســطات الرتــب تبعم دالــة احصائيم
حــول عوامــل تقبــل اســتخدام المساحـــة التعليميـــة الافتراضيــهّ بالميتافيــرس القائمــهّ علــى تطبيقــات الواقــع المعزز 

لتمكــن القادريــن باختــلاف مــن التعلــم. 



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

العدد 47 - أكتوبر / ديسمبر  2024  138

ــلات  ــدي، وتفضي ــوع التح ــن ن ــا ب ــة احصائيً ــروق دال ــد ف ــابع: توج ــرض الس ــار الف اختب
طــلا	 العينــة لمحــددات الجــذ	 بالمســاحات التعليميــة بالفصــول الافتراضيــة بالميتافــرس.

7. أ- قيــاس معنويــة الفــروق بــن متوســطات الرتــب تبعًــا لمتغــر (حالــة التحــدي( حــول 
وتفضيــلات طــلا	 العينــة لمحــددات الجــذ	 بالمســاحات التعليميــة بالفصــول الافتراضيــة 

بالميتافــرس:

جدول رقم (23( اختبار كروسكال ويلز Krukal-Wallis لقياس معنوية الفروق بن عينة الدراسة  تبعًا لمتغر (حاله التحدي( 
حول تفضيلات طلا	 العينة لأدوات الجذ	 

المتوسط الرتبيالعددحالة التحديأدوات الجذ	
قيمة

كروسكال

القــرار

مستوى 

المعنوية
الدلالة

1- تعدد شكل قاعة المحاضرة  

غير دالة  .0 01.99 .19تحدي جسدي

20.21 2تحدي ذهي

9 .23 تحدي نفي

0 .419أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

2- الالوان والديكور الجذاب بمكان 
المحاضرة علي المساحة الافتراضية 

بالميتافيرس

غير دالة  .0 110.001.99تحدي جسدي

20.00 2تحدي ذهي

21.43 تحدي نفي

00. 42أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

3- سهولة الوصول الي مكان المحاضرة

دالة0.03*3 0. 0 .131تحدي جسدي

 19.3 2تحدي ذهي

21. 1 تحدي نفي

0 .431أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

4- امكانية الحركة والتنقل بشكل 
يقارب الواقع في المقاعد المخصصة 

بالجلوس في المحاضرة

دالة0.04*9 1. 0 . 12تحدي جسدي

19.93 2تحدي ذهي

 0. 1 تحدي نفي

0 . 42أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

 - إمكانية اعداد افاتار يشبهي 
يحضر المحاضرة كأني انا ويتحرك  

بسهولة للذهاب الي المحاضرة

غير دالة 220.4 .129.002تحدي جسدي

21.14 2تحدي ذهي

20.43 تحدي نفي

414.00أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

 - مشاهدة شرائح العرض- 
الباوربوينت- الخاصة بالمحاضرة 

بشكل اكبر وأكثر وضوحا من الفصل 
الدراسي بالجامعة

غير دالة9 .111.001.0190تحدي جسدي

21.00 2تحدي ذهي

  .19 تحدي نفي

421.00أكثر من تحدي في الوقت ذاتهّ

    * دالة عند مستوى معنوية اقل من  0.05

ــا فــي تفضيــلات الطــلاب لمحــددات  ــا دالــة إحصائيم فيمــا يخــص الفــرض الســابع، فقــد أظهــرت النتائــج فروقم
ــا لمتغيــر حالــة التحــدي. عنــد  الجــذب بالمســاحات التعليميــة الافتراضيــة بالفصــول الافتراضيــة بالميتافيــرس تبعم
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دراســة أثــر حالــة التحــدي علــى ســهولة الوصــول إلــى مــكان المحاضــرة، تبــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
حيــث بلغــت قيمــة »كروســكال« )3 0. ( وكانــت دالــة عنــد مســتوى معنويــة أقــل مــن ) 0.0(، ممــا 
ا أو أكثــر مــن تحــدٍ فــي الوقــت ذاتــهّ يفضلــون ســهولة  ــا جســديم يشــير إلــى أن الطــلاب الذيــن يواجهــون تحديم
الوصــول إلــى المســاحات التعليميــة الافتراضيــة بشــكل أكبــر مقارنــة بالطــلاب الذيــن يواجهــون تحديــات ذهنيــة 
أو نفســية، حيــث كان المتوســط الرتــي لهاتــن الفئتــن )0 .31( بينمــا كان المتوســط الرتــي للتحــدي الذهــي 
) 19.3( والتحــدي النفــي )21. 1(. وفيمــا يتعلــق بإمكانيــة الحركــة والتنقــل بشــكل يقــارب الواقــع فــي 
ــا )p = 0.04( لصالــح  ــا أيضم ــا دالــة إحصائيم المقاعــد المخصصــة بالجلــوس فــي المحاضــرة، أظهــرت النتائــج فروقم
ا أو أكثــر مــن تحــدٍ فــي الوقــت ذاتــهّ، ممــا يعكــس أهميــة هــذه الخاصيــة  ــا جســديم الطــلاب الذيــن يواجهــون تحديم
ــا فيمــا يتعلــق بتعــدد شــكل  للطــلاب الذيــن يعانــون مــن تحديــات جســدية. بينمــا لــم تظهــر فــروق دالــة إحصائيم
قاعــة المحاضــرة والألــوان والديكــور الجــذاب وإمكانيــة إعــداد أفاتــار يشــبهّ الطالــب ومشــاهدة شــرائح العــرض 
ــا. هــذا يشــير إلــى أن تفضيــلات الطــلاب فــي هــذه الجوانــب لا تختلــف بشــكل  بشــكل أكبــر وأكثــر وضوحم

ــا لنــوع التحــدي الــذي يواجهونــهّ. كبيــر تبعم

ــة  ــل فــي “ســهولة الوصــول وإمكاني ــتي تتمث ــل الجــذب ال ــا أن عوام ــج الســابقة يتضــح لن ــي النتائ ــاءما عل وبن
الحركــة والتنقــل داخــل المحاضــرة” يعتبــر مــن العوامــل المهمــة للطــلاب الذيــن يواجهــون تحديــات متعــددة، فــي 
ا  حــن أن عوامــل “شــكل القاعــة والألــوان والديكــور وإعــداد الآفاتــار ومشــاهدة شــرائح العــرض” لــم تظهــر تأثيــرم

ا بنــاءما علــى حالــة التحــدي الــتي يواجههــا الطــلاب. كبيــرم
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7. 	- قيــاس معنويــة الفــروق بــن متوســطات الرتــب تبعًــا لمتغــر )نــوع التحــدي( حــول 
وتفضيــلات طــلا	 العينــة لمحــددات الجــذ	 بالمســاحات التعليميــة بالفصــول الافتراضيــة 

بالميتافــرس:

جدول رقم )24( اختبار كروسكال ويلز Krukal-Wallis لقياس معنوية الفروق بن عينة الدراسة  تبعًا لمتغر )نوع التحدي 

الذهي( حول تفضيلات طلا	 العينة لأدوات الجذ	

العددنوع التحديأدوات الجذ	
المتوسط 

الرتبي

قيمة

كروسكال

القــرار

مستوى 

المعنوية
الدلالة

1- تعدد شكل قاعة المحاضرة

غير دالة2 .20 3.1 411.2التوحد

0 .122متلازمة داون

1314.42دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 0 . 1 فرط الحركة

0 . 1 تشتت الانتباه

2- الالوان والديكور الجذاب بمكان المحاضرة علي 
المساحة الافتراضية بالميتافيرس

غير دالة2 .140 .001. 41التوحد

0 .123متلازمة داون

 1314.2دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 00. 1 فرط الحركة

00. 1 تشتت الانتباه

3- سهولة الوصول الي مكان المحاضرة

غير دالة3.4130.49  .420التوحد

0 .19متلازمة داون

1314.12دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 00. 1 فرط الحركة

0 .14 تشتت الانتباه

4- امكانية الحركة والتنقل بشكل يقارب الواقع في 
المقاعد المخصصة بالجلوس في المحاضرة

غير دالة4240.11.   .410التوحد

00. 1متلازمة داون

 0. 131دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 22.00 فرط الحركة

0 .14 تشتت الانتباه

 - امكانية اعداد افاتار يشبهي يحضر المحاضرة 
كأني انا ويتحرك  بسهولة للذهاب الي المحاضرة

غير دالة 1240.2.   . 41التوحد

0 . 1متلازمة داون

1314.42دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 20.00 فرط الحركة

0 .12 تشتت الانتباه

 - مشاهدة شرائح العرض - الباوربوينت - الخاصة 
بالمحاضرة بشكل اكبر واكثر وضوحا من الفصل 

الدراسي بالجامعة

غير دالة0.92 000.91. 41التوحد

0 . 1متلازمة داون

42. 131دسلكسيا )صعوبات تعلم(

ADHD 00. 1 فرط الحركة

00. 1 تشتت الانتباه
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يشــير الجــدول الســابق إلــي عــدم وجــود فــروق دالــة بــن المتوســطات الرتبيــة للمجموعــات المختلفــة بــن تعــدد 
شــكل قاعــة المحاضــرة  ونــوع التحــدي )التوحــد، متلازمــة داون، الدسلكســيا، فــرط الحركــة، وتشــتت 
الانتبــاه(، حيــث بلغــت قيمــة »كروســكال« 2 3.1 ومســتوى المعنويــة .2 .0 وفيمــا يخــص الألــوان 
ــا دالــة بــن المجموعــات، حيــث كانــت  والديكورالجــذاب فــي مــكان المحاضــرة، فلــم تظهــر النتائــج فروقم
قيمــة “كروســكال” 14 .1 ومســتوى المعنويــة 2 .0. وفيمــا يتعلــق بســهولة الوصــول إلــى مــكان المحاضــرة، 
ــا، حيــث بلغــت قيمــة “كروســكال” 3.413 ومســتوى  ــا أيضم كانــت الفــروق بــن المجموعــات غيــر دالــة إحصائيم
المعنويــة .0.49  وفيمــا يخــص إمكانيــة الحركــة والتنقــل في المقاعــد المخصصــة، لــم تكــن 
ــا، حيــث بلغــت قيمــة “كروســكال” 424.  ومســتوى المعنويــة 0.11.  الفــروق بــن المجموعــات دالــة إحصائيم
كمــا أن النتائــج المتعلقــة بإمكانيــة إعــداد أفاتــار يشــبه الطالــب ويحضــر المحاضــرة بســهولة 
ــا بــن المجموعــات، حيــث كانــت قيمــة “كروســكال” 124.  ومســتوى المعنويــة  ــا دالــة إحصائيم لــم تظهــر فروقم
ــا فــي تفضيــلات الطــلاب لمشــاهدة شــرائح العــرض -  ــا دالــة إحصائيم . 0.2 ولــم تظهــر النتائــج فروقم
ــا بــن المجموعــات المختلفــة، حيــث بلغــت قيمــة “كروســكال”  الباوربوينــت - بشــكل أكبــر وأكثــر وضوحم
 0.91 ومســتوى المعنويــة .0.92 وبنــاءما علــى هــذه النتائــج، يتضــح أن نــوع التحــدي الذهــي لا يؤثــر بشــكل 
ــرس.  ــة بالميتافي ــة بالفصــول الافتراضي ــلات الطــلاب لمحــددات الجــذب بالمســاحات التعليمي ــى تفضي ــر عل كبي
وهــذا يبــرز أهميــة تصميــم هــذه المســاحات بشــكل شــامل يــراعي احتياجــات جميــع الطــلاب لضمــان تجربــة 
تعليميــة متميــزة ومتكافئــة للجميــع. وبالرجــوع للجــدول الســابق يتضــح قبــول الفــرض الصفــري حيــث لا يوجــد 
ــا لمتغيــرات حالــة ونــوع التحــدي حــول تفضيــلات طــلاب العينــة  فــروق دالــهّ إحصائيــام بــن متوســطات الرتــب تبعم

لمحــددات الجــذب بالمســاحات التعليميــة بالفصــول الافتراضيــة بالميتافيــرس.
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أنثى(،  )ذكــر/  النــوع  بن  احصائيًــا  دالــه  فــروق  توجــد  الثامــن:  الفــرض  اختبــار 
وتفضــيلات طلا	 العينــة لمحــددات الجــذ	 بالمســاحات التعليميــة بالفصــول الافتراضيــة 

بالميتــافرس.

جدول رقم )25( اختبار مان وتيي Mann-Whitney لقياس دلالة الفروق بن عينة الدراسة تبعًا لمتغر )النوع( حول تفضيلات 

طلا	 العينة لمحددات الجذ	

العددالنوعأدوات الجذ	
المتوسط 

الرتبي
Z قيمة

قيمة

Mann-

Whitney U

القــرار

مستوى 

المعنوية
الدلالة

1- تعدد شكل قاعة المحاضرة    
1922.13ذكور

غير دالة000.33 .  41 0.9
2119.02إناث

2- الالوان والديكور الجذاب بمكان المحاضرة علي 
المساحة الافتراضية بالميتافيرس

 1919.4ذكور
غير دالة1 .0.0000 101 .0

2121.43إناث

3- سهولة الوصول الي مكان المحاضرة
  . 191ذكور

غير دالة000.33 .  41 0.9
 2121.9إناث

4- امكانية الحركة والتنقل بشكل يقارب الواقع 
في المقاعد المخصصة بالجلوس في المحاضرة

1919.03ذكور
غير دالة 000.3 .1 931 .0

3 .2121إناث

 - امكانية اعداد افاتار يشبهي يحضر المحاضرة 
كأني انا ويتحرك  بسهولة للذهاب الي المحاضرة

3 .1919ذكور
غير دالة  .1.0000 1   .0

 2121.3إناث

 - مشاهدة شرائح العرض - الباوربوينت - 
الخاصة بالمحاضرة بشكل اكبر واكثر وضوحا من 

الفصل الدراسي بالجامعة

 1920.4ذكور
غير دالة 199.0000.9 0.01

2 .2120إناث

ــع  ــاث فــي جمي ــا بــن الذكــور والإن ــة إحصائيم ــار الفــرض الثامــن، عــدم وجــود فــروق دال توضــح نتائــج اختب
العوامــل المدروســة. حيــث أشــارت النتائــج إلــي أن المتوســطات الرتبيــة لــكل مــن الذكــور والإنــاث متقاربــة 
Mann- ــغ 4 0.9 وقيمــة ــت قيمــة Z تبل ــع العوامــل. فبشــأن تعــدد شــكل قاعــة المحاضــرة، كان فــي جمي
ــا عنــد مســتوى معنويــة  Whitney U تبلــغ 00 .  1، ممــا يشــير إلــى عــدم وجــود فــرق دال إحصائيم
ــة  ــى مــكان المحاضــرة، إمكاني ــوان والديكــور الجــذاب، ســهولة الوصــول إل 0.33. وبالمثــل، كانــت نتائــج الأل
الحركــة والتنقــل بشــكل يقــارب الواقــع، وإعــداد أفاتــار يشــبهّ الطالــب ويحضــره للمحاضــرة، ومشــاهدة شــرائح 
ــا بــن الذكــور  العــرض - الباوربوينــت - الخاصــة بالمحاضــرة تشــير جميعهــا إلــى عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيم
ــد  ــة عن ــا الإحصائي ــدم دلالته ــى ع ــم Z و Mann-Whitney U تشــير إل ــع قي ــت جمي ــث كان ــاث، حي والإن
ــي  ــلات الطــلاب لمحــددات الجــذب ف ــج أن تفضي ــرت النتائ ــث أظه ــن  0.0. حي ــر م ــة أكب مســتويات معنوي
الفصــول الافتراضيــة بالميتافيــرس لا تتأثــر بالنــوع، ممــا يعــي أن الذكــور والإنــاث يشــاركون تفضيــلات متشــابهة 



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

العدد 47 - أكتوبر / ديسمبر  2024  143

ــة  ــة افتراضي ــات تعليمي ــم بيئ ــة تصمي ــة. هــذه النتيجــة تعــزز مــن أهمي ــم الافتراضي ــة التعل ــق ببيئ فيمــا يتعل
تأخــذ فــي الاعتبــار الاحتياجــات والتفضيــلات العامــة للطــلاب بغــض النظــر عــن الجنــس، وتؤكــد علــى ضــرورة 
ــة  ــي الفصــول الافتراضي ــع الطــلاب بشــكل متســاوٍ ف ــة لجمي ــة التعليمي ــى تحســن جــودة التجرب ــز عل التركي
ــن  ــام ب ــهّ احصائي ــروق دال ــن عــدم وجــود ف ــذي يب ــول الفــرض الصفــري ال ــج قب ــت النتائ ــذا اثبت ــرس. ل بالميتافي
ــا لمتغيــر النــوع )ذكــور وإنــاث( وتفضيــلات طــلاب العينــة لمحــددات الجــذب بالمســاحات  متوســطات الرتــب تبعم

ــرس. ــة بالميتافي ــة بالفصــول الافتراضي التعليمي

ــا حــول تفضيلاتهــم لمحــددات  - ممــا يشــير إلــى الاتفــاق فــى آراء الــطلاب )القادريــن باخــتلاف( ذكــورما وإناثم
الجــذب بالمســاحة التعليميــة بالفصــول الافتراضيــة بالميتافيــرس.

ثالثــا: نتائــج دراســة مجموعــة النقــاش المركــزة لأوليــاء أمــور الطــلا	 القادريــن باختلاف 
ومعلــي الظــل المرافقــن لهم: 

 المحــورالأول: والــذي ناقــش مــدى رضــاء مقــدمي الدعــم - للطــلا	 ذوي التحديــات الخاصــة 
- عــن تلقــي الخدمــات التعليميــة عــبر المســاحات الافتراضيــة بالميتافــرس، عــددًا مــن 

الأســئلة والــي حظــت بإفــادات مــن أفــراد المجموعــة علــى النحــو المبــن:

تقديم الخدمات التعليمية عبر المساحات الافتراضية في الميتافرس يمنح شعورًا  - 1
بالأمان.

ــاح عميــق نحــو تعــرض الــطلاب القــادرون باخــتلاف  أظهــر %100 مــن أفــراد مجموعــة النقــاش المركــزة ارتي
لمســاحات افتراضيــة تعليميــة، وكذلــك تثقيفيــة علــى غــرار دعــم تلقــي المقــررات الدراســة بتقنيــة الميتافيــرس، 
ــا فنــدوا فكــرة الشــعور بالآمــان نحــو ذويهــم كــون هــذا النمــط الــدراسي الغامــر آمــن بالكامــل، وعنــد ســؤالهم  أيضم
ــا  عــن أوجــهّ القلــق التي تعتريهــم إزاء عمليــة التعلــم الفعلــي علــى أرض الواقــع بتقنيــة التعليــم المواجهــي؛ أفــاد بعضم
منهــم بقلقهــم نحــو تعــرض ذويهــم مــن الــطلاب القــادرون بإخــتلاف لبعــض صــور التنمــر وخاصــة لهــؤلاء الذيــن 
يعانــون مــن التلعثــم أو الإيكولاليــا، أو بعــض مــن المصابــون بأطيــاف التوحــد المتطــورة، وكذلــك من يعانــون من فرط 
ــا أفــاد عــدد مــن أفــراد عينــة المناقشــة بأنهــم علــى قــدر عالــي مــن الاطمئنــان كــون  الحركــة وتشــتت الانتبــاه، أيضم
 shadow( تلقــي المقــررات الدراســية علــى ذلــك النحــو ســيجعلهم - ســواء كانــوا آبــاء وأمهــات أو معــلمي الظــل
teachers( - مشــاركن فــي تلقــي المقــررات الدراســية وفهمهــا علــى نحــو يتيــح لهــم تقديــم الدعــم الــدراسي 

بصــورة أكثــر فاعليــة دون الخــوف علــى ذويهــم مــن آيــة مخاطــر بيئيــة أو أيــة مســتجدات تثيــر مخاوفهــم.

مدي قدرة المساحة التعليمية والفصول الافتراضية بالميتافرس علي تحقيق الرضا و  - 1
تعزيز التمكن المجتمعي بشكل أكبر.

أشــاد %100 مــن المشــاركن بالمناقشــة بالتعلــم الغامــر بتقنيــة الميتافيــرس كونــهّ يحقــق اســتفادة تعليميــة 
 online-( قصــوى للطــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة، ويمثــل نقلــهّ نوعيــة فــي تلقــي المحاضــرات عــن بعــد
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ــا في تقديم  lectures(، ممــا يحقــق آمالهــم فــي بقــاء ذويهــم مطلعــن علــى أحــدث التقنيــات المســتخدمة عالميم
الخدمــات التعليميــة، وليــس هــذا فحســب بــل تقديــم الدعــم التقــي لهــم للقضــاء علــى أيــة عقبــات قــد تعرقــل 
مــن مســيرتهم التعليميــة، الأمــر الــذي يعــد فــي حقيقــة الأمــر علــى حــد تعبيــر أحــد الأفــراد المشــاركن فــي 
ــا أفــاد آخــرون بــأن تقديــم الدعــم التعليــمي علــى هــذا النحــو قــد يمتــد مســتقبلام  المناقشــة “عــن التمكــن”، أيضم
ــا  فــي صــورة دورات داعمــة لاحتياجــات ســوق العمــل، أو لاســتكمال الدراســات العليــا، الأمــر الــذي ســيفتح آفاقم
ــا ذكــرت إحــدى المشــاركات فــي مجموعــة النقــاش  أكثــر رحابــة فــي عمليــات الدمــج والتمكــن المجتمعــي. أيضم
ــة،  ــهّ ســيصبح حقيقــة كامل ــا، ولكن لمم ــة: “التمكــن المجتمعــي الكامــل كان حف ــى هــذا الشــأن قائل ــا عل تعقيبم
بفضــل الواقــع الافتــراضي المعــزز، نســتطيع ارتيــاد كبــرى الجامعــات العالميــة، نســتطيع حضورعــرض باليــة فــي 
أكبــر دور الأوبــرا العالميــة ونحــن هنــا، ربمــا يكــون أســعد الأحــلام الــتي تحققــت بالفعــل.”، الأمــر الــذي يمثــل 
ــا أفــاد أحــد أوليــاء الأمــور  دفعــة قويــة تجــاه تعميــم التجربــة أمــلام فــي إحــداث التمكــن فــي أفضــل صــوره. أيضم
قائلام:”لربمــا نحظــى بتجربــة لممارســة رياضــات لــن نســتطيع ممارســتها علــى أرض الواقــع، فــي تجربــة مغايــرة 
لتجربــة الـــvideo games”، وعلــى غــرار إفــادات المشــاركن، عقبــت إحــدى الطالبــات مــن ذوي الاحتياجــات 
الخاصــة أثنــاء تدويــن الإفــادات الخاصــة بهــا للاســتبيان بالمقابلــة، والــتي كانــت تعانــي مــن تحــدي حركي )شــلل( 
ــة تمكــن  ــة وثيق ــادة بمثاب ــد هــذه الأف ــاب، ونجــري”، وتع ــروح الملاهــي، ونركــب كل الألع ــة: “ ممكــن ن قائل
ــذه الاحتياجــات  ــت ه ــم ســواء كان ــة وإشــباع لاحتياجاته ــر رحاب ــؤلاء الطــلاب لمســاحات أكث ــاد ه ودعــم لارتي

ســيكولوجية أو سوســيولوجية.

3-مدي ايجابية الانطباع تجاه استخدام المساحة التعليمية والفصول الافتراضية 
بالميتافرس 

أفــاد %100 مــن مجموعــة النقــاش المركــزة بــأن لديهــم انطباعــات إيجابيــة عــن تلقــي المحاضــرات عبــر 
المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس، كونهــم مشــاركن فــي تلقــي المحاضــرة برفقــة ذويهــم، حيــث أبــدوا 
انطباعــات ذاتيــة حــول عمليــة الاســتخدام وانطباعــات ذويهــم الــتي تثــار عقــب التعــرض للمحاضــرات بتقنيــة 
الواقــع الافتــراضي، وبســؤال المشــاركن حــول محــددات الانطباعــات الإيجابيــة تراوحــت إفــادات المشــاركن حــول 
ــى البحــر أو  ــة حضــور بمســاحات مفتوحــة عل ــر تجرب ــتي توف ــات الدراســية، وال ــات المبتكــرة للقاع التصميم
ــا وتصميمــات جاذبــة  فــي الطبيعــة أو فــي إســتاد ريــاضي، أو فــي قاعــات مغلقــة ذات ديكــورات مبهــرة بصريم
ــا  تحاكــي القاعــات الدراســية الــتي يتلقــون بهــا المحاضــرات المواجهيــهّ )face to face learning)، أيضم
وجــود قاعــة اجتماعــات لمناقشــة مســتجدات عمليــة التلقــي والتعقيــب علــى المقترحــات، واســتوديو إنتــاج 
للبرامــج التليفزيونيــة والنشــرات الإخباريــة، الأمــر الجــاذب للانتبــاه والــذي يضمــن تلقــي تجربــة تعلــم عــن بعــد 
ــا يتخللهــا محــددات تفاعليــة تضمــن الحفــاظ علــى انتبــاه الطــلاب طــوال فتــرة التلقــي.  تفاعليــة جاذبــة بصريم
كمــا عقــب المشــاركن حــول انطباعاتهــم حــول مضاهــة الافتــار الخــاص بهــم للملامــح الشــكلية الخاصــة بهــم، 
بمــا يحقــق درجــة مــن درجــات التوحــد مــع الشــخصية الافتراضيــة الخاصــة بهــم الأمــر الــذي يضمــن تفضيــلات 
خاصــة للعمليــة التعليميــة عبــر الواقــع الافتــراضي، وقــد اتفــق هــذا الطــرح مــع مــا توصلــت إليــهّ دراســة 
)2023Rojas, et.al,( والــتي ســجلت اتجاهــات الطــلاب الإيجابيــة حــول ســهولة الاســتخدام للمســاحات 

التعليميــة والرضــا والمتعــة والانغمــاس أثنــاء تلقــي المقــررات التعليميــة. 
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ــي  ــة عل ــراد العين ــا أف ــرض له ــي تع ــة ال ــاحة التعليمي ــتخدام المس ــاهمة اس ــدي مس 4-م
ــه( ــياحية، ترفيهي ــة، س ــرى. )تثقيفي ــة أخ ــاحات افتراضي ــاد مس ــجيعهم في ارتي تش

أعــرب %100 مــن أفــراد مجموعــة النقــاش المركــزة مــن أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل عــن رغبتهــم العميقــة 
فــي ارتيــاد مســاحات أخــرى علــى غــرار تجربــة ارتيــاد المســاحات التعليميــة، حيــث أبــدا %30 مــن أفــراد العينــة 
رغبتهــم فــي الانفتــاح علــى المســاحات التثقيفيــة بمــا تشــملهّ مــن مســاحات المتاحــف العالميــة، وبالفعــل ارتــاد 
بعــض ممــن أختــاروا الولــوج لهــذه المســاحات التثقيفيــة مســاحة المتحــف المصــري الكبيــر )ميتــا تــوت(، فيمــا 
أعــرب %0  مــن أفــراد مجموعــة النقــاش عــن رغبتهــم العميقــة ورغبــة أبنائهــم فــي ارتيــاد المســاحات الترفيهيــة 
كمســاحات أماكــن الترفيــهّ واللعــب مثــل مســاحة )ديزنــي لانــد(، وغيرهــا مــن المســاحات المشــابههّ، فقــد كان 
ــراد  ــن أف ــا أعــرب %20 م ــة، فيم ــات جســدية حركي ــن تحدي ــون م ــن يعان ــل الأول للطــلاب الذي ــك التفضي ذل
المجموعــة تفضيلاتهــم للمســاحات الســياحية، الــتي تمكنهــم مــن ارتيــاد أشــهر الأماكــن الســياحية ســواء كانــت 
ــي وقــدر  ــة، مثــل المســاحات المعــده للحــرم المكــي والحــرم المدن ــاد الوجهــات الديني ــة، بقصــد ارتي ســياحة ديني
هــذا التفضيــل بحوالــي %0  مــن أفــراد العينــة النقاشــية، غيــر أن %40 مــن أفــراد المجموعــة النقاشــية كان 
ــة محــاكاة غامــرة لمســاحات  ــم تجرب ــتي تســتهدف تقدي ــة ال ــاد المســاحات الســياحية الحضاري تفضيلهــم لارتي

تســتهدف عــرض المعالــم التاريخيــة والأثريــة.

المحــور الثانــي: والــذي ناقــش التحديــات الــي تواجه مقــدمي الدعــم التعليي )آبــاء/ معلي 
ــرس(،  ــة بالميتاف ــم الافتراضي ــاحات التعل ــتخدام مس ــاء اس ــل  shadow teacher( أثن الظ

عــددًا مــن الأســئلة، والــي حظــت بإفــادات مــن أفــراد المجموعــة علــى النحــو المبــن:

1-أبــرز المشــكلات )قصــرة المــدى( الــي تواجــه الطــلا	 أثنــاء الحصــول علــى خدمــات 
تعليميــة عبرالمســاحة التعليميــة محــل الدراســة بالميتافــرس.

 كانــت أبــرز المشــكلات مــن وجهــة نظــر %0  مــن أفــراد مجموعــة النقــاش المركــزة متمثلــة فــي مشــكلات 
تقنيــة، تتمثــل فــي انقطــاع التيــار الكهربــي، وتعــذر الدخــول إلــى شــبكات الإنترنــت المنزليــة، فيمــا فنــد 40% 
ــة  ــى هــذه الاشــكالية بإســتخدام أجهــزة الهواتــف النقال ــة تحايلهــم عل ــاء أمــور ومعلــمي الظــل إمكاني مــن أولي
المدعومــة بالإنترنــت حــال إنقطــاع التيــار الكهربائــي، وتعــذر إســتخدام الإنترنــت المنزلــي، إلا أن %0  مــن أفــراد 
المجموعــة النقاشــية أعــرب عــن كثافــة اســتهلاك التطبيقــات المســتخدمة للولــوج للمســاحات التعليميــة لباقــات 
ــى الحــد الــذي يتطلــب معــهّ تجديــد الباقــة بشــكل مســتمر، يســتدعي وجــود ميزانيــة إضافيــة  الإنترنــت، إل
ــة للاســتهلاك حيــث يفــوق كــم الاســتهلاك  ــا منهــم مشــابههّ تقريبي ا، حيــث قــدم بعضم ــدم لهــذا البنــد تحدي
للباقــات، اســتهلاك تطبيــق zoom لباقــات الإنترنــت وتطبيــق google meet. فيمــا أعــرب %20 مــن 
أفــراد المجموعــة النقاشــية عــن مخاوفهــم، حــول عــدم أخــذ الطــلاب لعمليــة تلقــي المحاضــرات عبــر المســاحات 
ــة بداخــل القاعــات  ــي بمقــر الجامع ــة بحضــور المحاضــرات الفعل ــة، مقارن ــة اللازم ــة بمحمــل الجدي الافتراضي
الدراســية، الأمــر الــذي يعــد إشــكالية مــن وجهــة نظرهــم الخاصــة كونهــم مقــدمي الدعــم الــدراسي.  وقــد اتفــق 
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قــدمي الدعــم – مــع مــا توصلــت إليــهّ دراســة )Guo, Wang ,2023( حيــث  هــذا الطــرح – بشــأن مخــاوف مف
توصلــت الدراســة إلــى أن تقــارب البيئــة التدريســية مــن بيئــة الألعــاب الإلكترونيــة كان لــهّ تأثيــر علــى مشــاركة 
الطــلاب فــي محــاكاة Meta-verse وتصوراتهــم لفعاليتهــا المحتملــة ممــا طــرح تســاؤل رئيــي مفــاداة، إلــى 

أي مــدى يؤثــر تقــارب الألعــاب علــى مشــاركة المتعلــم فــي التعلــم فــي بيئــة مــا؟ 

2-الصعوبــات الــي واجهــت مرتــادي المســاحة التعليميــة بالميتافــرس أثنــاء تقديــم الدعم 
الدراسي.

أفــاد %100 مــن أفــراد عينــة النقــاش المركــزة بأنهــم لا يجــدون أيــة صعوبــات فــي اســتخدام المســاحات أثنــاء 
ا لكونهــم علــى درايــة تامــة بكافــة آليــات التعليــم عــن بعــد، وخاصــة بعــد المــرور  تقديــم الدعــم لذويهــم نظــرم
بجائحــة كورونــا، والاعتمــاد بكثافــة علــى تقنيــات التعلــم عــن بعــد )online lectures(، وعلــى غــرار هــذه 
الأفــاده أشــاد أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل بتجربــة تلقــي المحاضــرات عبــر المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس، 
 google و zoom كــون هــذه التجربــة أكثــر تفاعليــة مــن التعلــم عــن بعــد فــي صــوره الاعتياديــة عبــر تطبيقــي

classroom، ممــا يشــكل تجربــة غامــرة تعــزز المهــارات التفاعليــة.   

3-أبرز التحديات )طويلة المدى( الي تواجه الطلا	 في استخدام مساحات التعليم 
الافتراضية بالميافرس. 

أفــاد 0  % مــن أفــراد مجموعــة النقــاش المركــزة مــن أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل أن لديهــم مخــاوف تتمثــل 
فــي اعتيــاد ذويهــم -علــى المــدى البعيــد- علــى تلقــي المحاضــرات عبــر الواقــع الافتــراضي بتقنيــة التعلــم عبــر 
الميتافيــرس، والعــزوف عــن الانخــراط فــي التعلــم المواجهــي الــذي يضمــن إمكانيــة حــدوث تفاعــل واقعــي، يدعــم 
مهــارات التواصــل الفعــال لديهــم. فيمــا أفــاد %20 مــن أفــراد مجموعــات النقــاش المركــزة بــأن لديهــم تحديــات 
تتمثــل فــي ضــرورة البقــاء علــى قيــد المعرفــة بكافــة تطــورات التعامــل مــع المســاحات الافتراضيــة وتطوراتهــا 
ســواء بمجــال التعلــم أو بغيــره مــن المجــالات الأخــرى، كــون هــذه المســاحات تحظــى بتحديثــات مســتمرة علــى 
مــدار الســاعة، الأمــر الــذي وصفــهّ أحــد أوليــاء الأمــور “بالشــاق”، كونــهّ مقــدم الدعــم الأول علــى حــد وصفــهّ 

لأبنــهّ، الأمــر الــذي يســتلزم متابعــة دائمــة لأيــة تطــورات بصفــة مســتمرة ودائمــة.

المحورالثالــث: والــذي ناقــش أبــرز انطباعــات مقــدمي الدعــم التعليــي )آبــاء/ معلــي 
الظــل shadow teacher( لتلقــي الطــلا	 ذوي الهمــم للخدمــات التعليميــة عــبر المســاحات 
الافتراضيــة بالميتافــرس، عــددًا مــن الأســئلة، والــي حظــت بإفــادات مــن أفــراد المجموعــة 

علــى النحــو المبــن:

ا مناسبًا من وجهة نظرك للمساحات التعليمية عبر الواقع الافتراضي.
ً
   1-ضع وصف

أشــاد أوليــاء الأمــور بتجربــة التعلــم عبــر المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس، وتراوحــت الإشــادات بــن وصــف 
ــا تمكــن، وقــد فاقــت هــذه الوصــوف حــد  ــة وأيضم ــة دعــم كامل ــة، وبتجرب ــدة، وبالثوري ــة التلقــي بالرائ عملي
التوقــع حيــث وصفــت إحــدى المشــاركات بمجموعــة النقــاش المركــزة عمليــة التعلــم عبــر المســاحات الافتراضيــة 
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بـ”الحلــم”، حيــث عبــرت عــن ســعادتها الغامــرة كونهــا تــرى نفســها قــادرة علــى حضــور محاضــرة مــع ابنتهــا، في 
ــا لاختيارهمــا وقادريــن علــى التنقــل عبــر المســاحات المختلفــة فــي ســهولة تامــة ويســر،  مســاحة مفتوحــة وفقم

متخطيــن عائــق المســافة الجغرافيــة والمجهــود المبــذول والتكلفــة الماديــة.

 2-رأيــك بتعميــم تجربــة تلقــي الخدمــات التعليميــة لطــلا	 ذوي تحديــات خاصــة عــبر 
الميتافــرس.

أوصى %100 مــن أفــراد مجموعــة النقــاش المركــزة بتعميــم التجربــة، بــل وتعــدى الأمــر رغبــة أوليــاء الأمــور 
العميقــة باســتمرار نمــط التعلــم الغامرعبــر المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس، كنمــط فعــال لتلقــي المقــررات 
ــا مــن أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل بضــرورة إدراج عــدد مــن الــدورات التدريبيــة  ــا بعضم التعليميــة، وأوصى أيضم
ــذي  ــر ال ــة، الأم ــر هــذه التقني ــة تطــورات ســوق العمــل عب ــل وحــدة الخرجــن -عقــب التخــرج- لمواكب مــن قب
ــا مــع محــور النوايــا الســلوكية للطــلاب والــذي جــاء فيــهّ  ســيوفر كلام مــن الوقــت والمجهــود، وهــذا مــا يتفــق تمامم
أن  . 9 % مــن أفــراد عينــة الدراســة الميدانيــة مــن الطــلاب القادريــن بإختــلاف يعتزمــون اســتخدام المســاحات 
ــا  التعليميــة الافتراضيــة عبــر الميتافيــرس فــي التحصيــل الــدراسي فــي الوقــت الحاضــر ومســتقبلام، وأيضم
توافقــت إفــادات أوليــاء الأمورفــي ســياق هــذا المحــور مــع محــور الاســتخدام الفعلــي بإســتمارة الاســتبيان بالمقابلــة 
ــة زملائهــم باســتخدام  ــة بتوصي ــة الدراســة الميداني مــع الطــلاب حيــث ســجلت نســبة  . 9 % لطــلاب عين
ــة عــن  ــذي يعكــس انطباعــات إيجابي ــر ال ــة. الأم ــم التجرب ــرس، لتعمي ــة بالميتافي ــم الافتراضي مســاحات التعل

التجربــة ســواء مــن مقــدمي الدعــم أو الطــلاب أنفســهم.

 )shadow teacher ــل ــي الظ ــاء/ معل ــي )آب ــم التعلي ــدمي الدع ــم مق ــع: تقيي المحورالراب
للعمليــة التعليميــة عــبر المســاحات الافتراضيــة بالميتافــرس، ومقترحاتهــم، عــبر عــدد مــن 

الأســئلة كمــا هــو مبــن: 

ــة  ــل الدراس ــك- مح ــة بجامعت ــرس الخاص ــة بالميتاف ــول الافتراضي ــز الفص ــة تم 1-أوج
ــن  ــة م ــر العين ــة نظ ــن وجه ــي م ــم المواجه ــد )online( والتعل ــن بع ــم ع ــا بالتعلي

ً
cic- مقارن

ــم. ــدمي الدع ــور ومق ــاء الأم أولي

ــة  ــة بالميتافيــرس تحاكــي تجرب ــم عبــر المســاحات الافتراضي ــة التعل ــأن تجرب ــة ب أفــاد %0  مــن أفــراد العين
 googleو zoomالتعلــم المواجهــي مــن حيــث التفاعليــة، غيــرأن تجربةالتعلــم عــن بعــد بإســتخدام تطبيقــي
 passive( ســتقبل بالكامــل classroom، لا تحظــى بهــذا القــدر مــن التفاعليــة، ممــا يحيــل الطالــب إلــى مف

ــا لإفــادات هــؤلاء. student( علــى المــدى الطويــل، وذلــك وفقم

فيمــا أفــاد %20 مــن أفــراد مجموعــة النقــاش بــأن التعليــم عبــر المســاحات الافتراضيــة بالميتافيــرس مــا هــو 
ســوى تحديــث لعمليــة التعلــم عــن بعــد التقليديــة، وكل مــا ينطبــق علــى عمليــة التعلــم عــن بعــد بإســتخدام 
التطبيقــات الســابق ذكرهــا )مميــزات/ عيــوب( ينطبــق علــى التعلــم باســتخدام مســاحات التعلــم الافتراضيــة 

بالميتافيــرس. 
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2-مــدي تلبيـــة تلقــي المحاضــرات التعليميــة عــبر المســاحة التعليميــة الافتراضيــة 
بالميتافــرس احتياجــات الطــلا	 ذوي الهمــم التعليميــة مقارنــة بالمحاضــرات داخــل الحــرم 

الجامعــي.

أعــرب %100 مــن أفــراد مجموعــات النقــاش المركــزة عــن أهميــة الاحتفــاظ بنمــط التعليــم المواجهــي بداخــل 
القاعــات الدراســية، وأهميتــهّ فــي إكســاب الطــلاب ذويهــم مهــارات التواصــل اللازمــة إضافــة إلــى العديــد 
ــج  ــح نمــط آخــر، إلا أن الدم ــة نمــط لصال ــا، ولا يفمكــن أن ترجــح كاف ــارات الأخــرى الواجــب توافره ــن المه م
لهمــة تجمــع  ــم مف ــة تعل ــا ســيوفر تجرب بــن النمطــن )المواجهــي( و )الافتــراضي بتقنيــة الواقــع المعــزز(، حتمم
ــارات  ــز مه ــر تعزي ــم هجــن يوف ــط تعل ــب المشــهد ليتصــدر نم ــد ترتي ــن النمطــن، وتعي ــزات كلٍ م ــن ممي ب
الطــلاب وإكســابهم خبــرات جديــدة بآليــة تتخطــى حــدود المســافات الجغرافيــة وتتخطــى عائــق الوقــت 
ــأن نمــط  ــمي الظــل ب ــاء الأمــور ومعل ــرى أفــراد مجموعــة النقــاش المركــزة مــن أولي ــا ي والجهــد والتكلفــهّ. أيضم
ا مــن التفاعــل علــى  التعلــم المواجهــي يظــل الأمثــل للمقــررات العمليــة بمجــال الإعــلام، والــتي تســتدعي مزيــدم
ــاج،  ــق عمــل كمقــررات الإخــراج، والإنت ــتي تســتلزم العمــل ضمــن فري ــك المقــررات ال أرض الواقــع وخاصــة تل
 Photoshop-( ــا المقــررات الــتي تســتلزم وجــود معامــل متخصصــة كالمونتــاج، والتصميــم والتصويــر، أيضم

.(Instalator- In design

ــات  ــم الخدم ــر تقدي ــاء تطوي ــار أثن ــن الاعتب ــذ بع أخ
ُ
ــود أن ت ــي ت ــات ال ــرز المقترح  3- أب

ــة. ــل الدراس ــة مح ــر العين ــة نظ ــن وجه ــرس م ــبر الميتاف ــة ع التعليمي

أجمل أفراد مجموعة النقاش المركزة مقترحاتهم في النقاط التالية:

ــى أقــى اســتفادة ممكنــة  - 1 ــم بالميتافيــرس للحصــول عل ــم المواجهــي والتعل مراعــاة الدمــج بــن نمــط التعل
مــن النمطــن.

ــت،  - 2 ــرس للإنترن ــراضي بالميتافي ــع الافت ــر الواق ــم عب ــات التعل ــة لترشــيد اســتهلاك تطبيق البحــث عــن آلي
ــت. ــات الإنترن ــة الاســتهلاك لباق ــى كثاف ــب عل للتغل

البحــث فــي جــدوى تضمــن أجــزاء عمليــة مــن بعــض المقــررات؛ لتســاعد الطــلاب علــى التــدرب المكثــف  - 3
علــى مهــارات العــرض الفعــال والتقديــم، كتجربــة الاســتوديوهات الافتراضيــة علــى المســاحة المخصصــة للكليــة 

بالميتافيــرس.

إقامــة ورش عمــل لمقــدمي الدعــم مــن أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل والطــلاب أنفســهم لكافــة المســتجدات  - 4
المتلاحقــة للاســتفادة مــن المســاحات التعليميــة، الاســتفادة القصــوى.
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مقترحات الدراسة وتوصياتها:

مــن خــلال العمــل علــى الدراســة الحاليــة تبلــور لــدى الباحثتــن عــددٍ مــن المقترحــات 
ــتقبلية:  ــة المس ــوث الإعلامي ــن البح ــددٍ م ــل بع ــواة للعم ــكل ن ش

ُ
ــد ت ــي ق ــات ال والتوصي

1 - ضــرورة ارتيــاد المجــال البــحي للتوأمــة الرقميــة بكليــات الإعلام، وبحــث إمكانيــة تــدشن فضــاءات 
افتراضيــة تعليميــة تقــدم تجربــة تعلــم غامــر، تحاكــي التعلــم المواجهــي محــاكاة متقدمــة.

2 - تهيئــة المنــاخ التــدريي الملائــم لتنميــة قــدرات أعضــاء هيئــة التدريــس لتمكنهــم مــن ارتيــاد حقــل العمــل 
التــدريي عبــر المســاحات التعليميــة الافتراضيــة.

3 - تقديــم الدعــم التــقي للــطلاب القادريــن باخــتلاف، ولمقــدمي الدعــم الــدراسي لهــم ســواء كانــوا أوليــاء 
ــن أو مــدربن. أمــور أو معــلمي ظــل، أو محاضري

4 - بحــث إمكانيــة إدراج المقــررات العمليــة والتدريبيــة ضمــن خريطــة المقــررات الدراســية المطروحــة للتقديــم 
عبــر مســاحات التعلــم الافتراضيــة بالميتافيــرس، وعــدم الاكتفــاء بالمقــررات النظريــة.

  - البحــث فــي إمكانيــة تعميــم تجربــة التعلــم الغامــر لمقــررات مرحلــة الدراســات العليــا ومــا بعــد التعليــم 
. (Post-graduate(   الجامعــي

  - العمــل علــى دراســات تتبعيــة لمجموعــات طلابيــة خضعــت لتلقــي المقــررات الدراســية بتقنيــة الواقــع المعــزز 
عبــر الميتافيــرس، ومقارنــة الاســتفادة التحصيليــة مــع أقرانهــم مــن مجموعــات طلابيــة خضعــت لنفــس التجربــة 

عبــر آليــات التعلــم المواجهــي الاعتيــادي، لمعرفــة أي مــن النمــطن كان أكثــر فاعليــة.

  - بحــث أوجــهّ تقــارب البيئــة التدريســية -باســتخدام المســاحات الافتراضيــة بالميتافيرس-مــن بيئــة الألعــاب 
الإلكترونيــة، وتأثيــر ذلــك علــى انطباعــات الــطلاب حــول فاعليــة الـــ Edu Meta-verse ، وإلــى أي مــدى 

يؤثــر تقــارب الألعــاب علــى جديــة الــدارسن ومســتوى التحصيــل؟

خاتمة الدراسة:

  هدفــت الدراســة إلــي قيــاس فعاليــة اســتخدام المســاحة التعليميــة بفصولهــا الدراســية الافتراضيــة فــي 
ــد  ــا)TAM) ، وق ــول التكنولوجي ــوذج قب ــن خــلال نم ــلاف م ــن باخت ــم الطــلاب القادري ــم تعل ــرس لدع الميتافي
ركــزت الدراســة علــى العلاقــة بــن الإدراك بســهولة الاســتخدام، والإدراك بالاســتفادة، والنوايــا الســلوكية 
للاســتخدام، والاســتخدام الفعلــي للتكنولوجيــا. كمــا تناولــت تأثيــر المتغيــرات الخارجيــة مثــل نــوع الإعاقــة، 
ونظــام تشــغيل الهاتــف المحمــول، والجنــس علــى عناصــر نمــوذج قبــول التكنولوجيــا، مــع جمــع رؤى مــن مقدمي 
الدعــم التعليــمي مثــل أوليــاء الأمــور ومعلــمي الظــل حــول فعاليــة وتحديــات البيئــة التعليميــة عبــر الميتافيــرس 

الــتي تعــرض لهــا الطــلاب عينــة الدراســة.
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  واشــارت النتائــج إلــى أن المشــاركن مــن اوليــاء الامــور ومعلــمي الظــل يشــعرون بالأمــان الكامــل فــي المســاحة 
التعليميــة الافتراضيــة عبــر الميتافيــرس، ممــا يتمــاشى مــع نتائــج الدراســة الميدانيــة للطــلاب القــادرون باختــلاف 
عينــة الدراســة ، حيــث اشــارت النتائــج إلــي أن جميــع الطــلاب عبــروا عــن نيتهــم فــي الاســتمرار باســتخدام 
هــذه التكنولوجيــا، لــذا تعكــس هــذه النتيجــة شــعور الطــلاب بالأمــان وغيــاب المخاطــر الواقعيــة مثــل التنمــر.

  وقــد أكــدت نتائــج دراســة مجموعــة النقــاش علــى أن التعلــم الغامــر فــي الميتافيــرس يمثــل خطــوة كبيــرة نحــو 
ــا  التعليــم عــن بفعــد، حيــث تمكــن هــذه التكنولوجيــا الطــلاب مــن متابعــة أحــدث الاتجاهــات التعليميــة عالميم

وإزالــة العقبــات التعليميــة، ممــا يعــزز الدمــج المجتمعــي والتمكــن.

  وظهــرت ردود فعــل إيجابيــة مــن المشــاركن فــي الدراســة الميدانيــة مــن الطــلاب ومجموعــة النقــاش تجــاه 
البيئــات التعليميــة الافتراضيــة الــتي تمثلــت فــي المســاحة التعليميــة المصممــة لتلقــي المحاضــرات بداخــل فصولها 
الإفتراضيــة  ،فأشــا المشــاركون أن تصميــم الفصــول الدراســية الافتراضيــة والأفاتــارات الواقعيــة عــزز مــن الرضــا 
العــام عــن التطبيقــات التعليميــة الــتي أظهــرت ســهولة الاســتخدام وتوافقهــا مــع الأجهــزة المحمولــة المختلفــة.

ا فــي استكشــاف المزيــد مــن المســاحات الافتراضيــة  ــا كبيــرم  وأبــدى المشــاركون مــن خــلال النتائــج اهتمامم
مثــل المتاحــف العالميــة، والحدائــق الترفيهيــة، والأماكــن الثقافيــة والدينيــة. يعكــس هــذا الاهتمــام الإمكانيــات 

ــة. ــة والثقافي ــة والترفيهي ــة احتياجــات الطــلاب التعليمي ــي تلبي ــرس ف الواســعة للميتافي

  أبــرزت الدراســة الميدانيــة للطــلاب القــادرون باختــلاف ومجموعــة النقــاش مشــكلات تقنيــة مثــل انقطــاع 
التيــار الكهربائــي وضعــف الاتصــال بالإنترنــت،و أشــار المشــاركون مــن أوليــاء الامــور إلــى أن تطبيقــات التعلــم 
الافتــراضي تســتهلك الكثيــر مــن الإنترنــت، ممــا يتطلــب ميزانيــة إضافيــة. كمــا أعــرب بعــض المشــاركن مــن 
ــةم  ــة مقارن ــي المحاضــرات الافتراضي ــي تلق ــة الطــلاب ف ــم بشــأن جدي ــن قلقه ــمي الظــل ع ــور ومعل ــاء الأم اولي

بالتعليــم التقليــدي.

  وبشــكل عــام؛ أكــدت النتائــج أن المســاحات التعليميــة الافتراضيــة فــي الميتافيــرس فعالــة فــي دعــم تعلــم 
ــراز ســهولة الاســتخدام والإدراك بالاســتفادة منهــا والتفاعــل بهــا  الطــلاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة، مــع إب
ــاد مــن خــلال  ــة للطــلاب مختلفــة عــن التعليــم عــن بعــد المعت ــة افتراضي ــة تعليمي بشــكل جــاذب يقــدم تجرب
ــة بشــكل مســتمر. ــة افتراضي ــذ أدوات تعليمي ــر وتنفي ــتي تســاهم فــي تطوي ــة ال ــا الجاذب ــزات التكنولوجي مي
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 من الدراسة الميدانية ودليل مجموعة 
ً
ا: أسماء السادة المحكمن لإستمارات كلا

ً
ثالث

النقاش المركزة:         )مرتبن ترتيبًا أبجديًا(

ــة،  - 1 ــا للطفول ــة الدراســات العلي ــل بكلي ــة الطف ــد: الأســتاذ بقســم الإعــلام وثقاف ــف معب ــاد خل أ.د/ اعتم
ــة عــن شــمس, ــة الطفــل بجامع بقســم الإعــلام وثقاف

أ.م/ د. رجاء الغمراوي: الأستاذ المساعد بقسم الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام بجامعة فاروس. - 2

أ.د/ ماجــى الحلوانــي: الأســتاذ بقســم الإذاعــة والتليفزيــون بكليــة الإعــلام بجامعــة القاهــرة، ورئيــس  - 3
.CIC مجلــس إدارة المعهــد الكنــدي العالــي لتكنولوجيــا الإعــلام الحديــث

ــي 4 -  ــدي العال ــد الكن ــة والإعــلان، بالمعه ــات العام فســاعد بقســم العلاق ــروة شــميس: الأســتاذ الم  أ.م/ د. م
.CIC لتكنولوجيــا الإعــلام الحديــث

د. محمود مهنى: المدرس بقسم العلاقات العامة والإعلان، بالمعهد الكندي العالي لتكنولوجيا الإعلام  -  
 CIC.الحديث

فساعد بقسم العلاقات العامة والإعلان ومدير وحدة )القادرون باختلاف(،  -   أ.م/ د.منال وجدي: الأستاذ الم
.CIC بالمعهد الكندي العالي لتكنولوجيا الإعلام الحديث

فساعد ورئيس قسم الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام بجامعة النهضة. -   أ.م/ د. مها فتحي الأستاذ الم


