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الذكاء الاصطناعي ومجتمع 5.0
القضايا والفرص والتحديات

المؤلف: فيكاس خولار وآخرون

الناشر:  Routledge   السنة: 2024

يســتعرض الكتــاب فكــرة دمــج التكنولوجيــا المتقدمــة فــي المجتمعــات مــع التركيــز علــى احتياجــات 
ــة حاليــة عــن مجتمــع 5.0، ويشــير هــذا المفهــوم إلــى المجتمــع  الإنســان، ويعــرض الكتــاب دراســات حال
الذكــي المحــوري للإنســان، حيــث تتكامــل فيــه التنميــة الاقتصاديــة والقضايــا الاجتماعيــة، والتكنولوجيــا 
ــة الخامســة بعــد  ــادي يمثــل هــذا المجتمــع المرحل ــي والم ــن الإلكترون ــة ضمــن نظــام يجمــع الفضاءي الحديث
المعلومــات )4.0(، وأطلقــت  الصنــاعي )3.0(، ومجتمــع  الــزراعي )2.0(،  الصيــد )1.0(،  مجتمــع 
الحكومــة اليابانيــة مفهــوم مجتمــع 5.0 فــي 2016، بهــدف دمــج تقنيــات مثــل الــذكاء الاصطنــاعي 
والروبوتــات وإنترنــت الأشــياء فــي المجتمــع لتلبيــة احتياجاتــه الأساســية، وتحســن نوعيــة الحيــاة، وتعزيــز 

ــات. ــى مواجهــة التحدي القــدرة عل
ــي  ــه ف ــه ومتطلبات ــى احتياجات ــز عل ــة والتركي ــي التنمي ــة الإنســان ف ــى أولوي ــى عل ركــزت الفصــول الأول
ــن  ــع الاســتفادة م ــادة الســكانية م ــدم المســاواة، والزي ــي، وع ــور البي ــل التده ــة مث ــات العالمي ظــل التحدي
التكنولوجيــا والــذكاء الاصطنــاعي بتعزيــز الاقتصــاد الرقــي وتحســن الخدمــات الاجتماعيــة، ولكــن 
يتطلــب ذلــك معالجــة القضايــا الأخلاقيــة والقانونيــة لضمــان الأمــان والخصوصيــة، كمــا يعــرض تحديــات 
آخــرى تواجــه عمليــة التنميــة بالــدول الناميــة منهــا ضعــف المــوارد والقــدرات ممــا يســتدعي اســتثمارًا 
ــور الاســتقرار  ــوارد، وأيضــا تده ــا لتحســن اســتخدام الم ــة واســتخدام التكنولوجي ــي المؤسســات المحلي ف
الســياسي والفســاد والأعــراف الثقافيــة ويتطلــب هــذا فهمًــا عميقًــا للمعاييــر الثقافيــة والاجتماعيــة وتطويــر 

ــة تــراعي هــذه الجوانــب.  برامــج تنموي
كمــا يضــع الكتــاب دعائــم رئيســية لنجــاح المجتمــع الذكــي القائــم علــى التكنولوجيــا الحديثــة، ليركــز 
علــى تعزيــز البنيــة التحتيــة للــذكاء الاصطنــاعي، مثــل أنظمــة النقــل والمبانــي الذكيــة، الــي تســهم 
ــات الضخمــة  ــة توظيــف البيان ــات وتحســن اتخــاذ القــرارات كمــا يوضــح أهمي ــل البيان فــي جمــع وتحلي
لاكتشــاف التفضيــلات وتحســن الخدمــات، بالإضافــة إلــى تطويــر إنترنــت الأشــياء وإدارة الطاقــة لتقليــل 
التكاليــف والتأثيــر البيــي، ويبرزأيضًــا أهميــة التكنولوجيــا الرقميــة فــي تعزيــز الأمــن الغذائــي مــن خــلال 
ــة وجــودة الغــذاء، وهــو أمــر حيــوي مــع  ــادة إنتاجي ــة لزي ــات حديث ــي تســتخدم تقني ــة« ال »الزراعــة الذكي

الزيــادة المتوقعــة فــي عــدد ســكان العالــم.
ــى الإنســان،  ــذكاء المرتكــزة عل ــة ال ــات فائق ــى المجتمع ــال إل ــات أساســية للانتق ــاب متطلب ويطــرح الكت
منهــا أهميــة النقــاش الاجتمــاعي حــول اســتخدام التكنولوجيــا لتعزيــز المشــاركة والابتــكار المســتدام، مــع 
ضــرورة دعــم البعــد الأخلاقــي لضمــان تقســيم مزايــا التكنولوجيــا بشــكل عــادل والوقايــة مــن الاضطرابــات 
ــن  ــات الشــخصية م ــة المعلوم ــت الأشــياء وحماي ــان إنترن ــان أم ــي لضم ــم الآل ــق التعل ــة، وتطبي الاجتماعي
الهجمــات الإلكترونيــة فــي ظــل تحديــات أمنيــة عالميــة مثــل التجســس والجرائــم الســيبرانية، لذلــك مــن 
الضــروري تحقيــق تــوازن بــن اســتخدام التكنولوجيــا ومعالجــة التهديــدات الأمنيــة مــن خــلال رفــع الــوعي 

وتعزيــز أمــن المعلومــات.

إعداد: أ. أريج إبراهيمعروض الكتب:
  مدرس مساعد بكلية الإعلام - جامعة الأهرام الكندية
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المنهج الإثنوجرافي في بحوث الإعلام
النظرية والتطبيق
المؤلف:  د. سلوى إبراهيم دهمش

الناشر:  دار العلا للنشر والتوزيع،  مصر       السنة: 2024

يقــدم الكتــاب نظــرة شــاملة ومفصلــة عــن تطبيقــات المنهــج الإثنوجرافــي فــي مجــال الإعــلام، الــذي يقــدم 
بمنطلقاتــه الكيفيــة فرصــة هامــة لفهــم وتفســير الظواهــر الإعلاميــة المعاصــرة.

وجــاء الكتــاب فــي ســتة فصــول، ناقــش فــي الفصــل الاول نشــأة ومفهــوم المنهــج الإثنوجرافــي، المنطلقــات 
ــا فــي ســياق بحــوث الإعــلام. يقــدم هــذا الفصــل  ــه، وإشــكالية مفهــوم الإثنوجرافي الفلســفية المرتبطــة ب
أيضًــا نظــرة تحليليــة لأدبيــات التــراث العلــي المتعلقــة بالإثنوجرافيــا فــي الإعــلام، بوســمات المنهــج، 

ــة ومســتويات تطبيقهــا. ــواع البحــوث الإثنوجرافي ــات اســتخدامه، وأن ــه، وتحدي ومميزات
وخــلال ثلاثــة فصــول ممتــدة تناولــت الكاتيــة أهــم أدوات المنهــج الإثنوجرافــي، بدايــة مــن أداة الملاجظــة 
العمليــة فــي البحــوث الإثنوجرافيــة ومفهومهــا، وأهميتهــا، وأنواعهــا، مــع التركيــز علــى الملاحظــة بالمشــاركة 

وتاريخهــا فــي ســياق بحــوث الإعــلام، ومميزاتهــا وعيوبهــا، وأســاليب تدويــن الملاحظــات الميدانيــة.
ثــم أداة المقابلــة المتعمقــة، ومفهومهــا، وأســاليبها، وأنواعهــا، وخطــوات اجــراء المقابلــة، وعوامــل 
ــات الرئيســية  ــى خطــوات تحليــل المقابــلات كإحــدى التحدي نجاحهــا، ومميزاتهــا وعيوبهــا، بالإضافــة ال
الــي يواجههــا الباحثــون فــي الدراســات الإثنوجرافيــة عنــد اســتخدام المقابــلات كأداة لجمــع البيانــات.

 وخصــص الكتــاب فصــلًا لأداة التقاريــر الميدانيــة “Field Notes”، بوصفهــا إحــدى الأدوات الرئيســية 
فــي البحــوث الإثنوجرافيــة وتنــاول مفهومهــا، وأنواعهــا، وخصائصهــا، وكيفيــة تنظيمهــا وعناصرهــا 
ــن الفصــل  ــر م ــاول الجــزء الأخي ــا تن ــال، كم ــا بشــكل منهجــي وفعّ الأساســية، واســتراتيجيات تدوينه
عمليــة تحليــل البيانــات النوعيــة الــي تعــد مــن أصعــب المراحــل فــي البحــوث الإثنوجرافيــة، مــع التركيــز على 
نمــاذج تحليــل البيانــات، وأهــم خصائصهــا، بالإضافــة إلــى خطــوات ومراحــل تحليــل البيانــات الميدانيــة 

وكيفيــة اســتخدامها لاســتنتاج النتائــج والمفاهيــم الهامــة فــي ســياق البحــث الإثنوجرافــي. 
ويناقــش الكتــاب فــي فصلــه الخامــس خطــوات المنهــج الإثنوجرافــي ويتنــاول تفصيليا الخطــوات والمراحل 
المنهجيــة المتبعــة فــي الدراســة الإثنوجرافيــة فــي ســياق بحــوث الإعــلام، مــع التركيــز علــى أخلاقيــات البحــث 
الإثنوجرافــي، كمــا خصصــت الجــزء الأخيــر مــن الفصــل لاســتعراض نمــوذج لدراســة إثنوجرافيــة أجرتهــا 
الكاتبــة لغــرف الأخبــار بالصحــف الإلكترونيــة المصريــة كمثــال تطبيقــي لتوظيــف المنهجيــة الإثنوجرافيــة 

فــي بحــوث الإعــلام.
وتختتــم المؤلفــة كتابهــا بفصــل خصصتــه للإثنوجرافيــا الرقميــة  Digital Ethnography   كمجــال 
بحــي متقــدم يتمحــور اهتمامهــا حــول فهــم الثقافــات والتفاعــلات الاجتماعيــة فــي ســياق الوســائط 
الرقميــة والتكنولوجيــا الحديثــة، حيــث ألقــت الضــوء علــى مفهــوم الإثنوجرافيــا الرقميــة والتفاعــل معهــا 
ــا  ومراحــل  ــة وخطواته ــا الرقمي ــادئ الإثنوجرافي ــم مب ــلام، وأه ــي بحــوث الإع ــا ف ــة. وأهميته كأداة بحثي
تطبيقهــا مــع التركيــز علــى التحديــات النظريــة والمنهجيــة لبحــوث الإثنوجرافيــا الرقميــة فــي ســياق البيئــة 

الرقميــة.  


