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انعكاسات التطورات الرقمية على الإعلام التربوي 
من وجهة نظر الأكاديميين.. دراسة استشرافية

د. مصطفى محمود أحمد
مدرس بقسم الإعام التربوي - كلية التربية النوعية- جامعة أسوان

مُقدمة:

ــهدت المجتمعــات البشــرية فِي الســنوات الأخــرة تطــورات رقميــة كثــرة فِي شــىِ مجــالاتِ الحيــاة 
ُ

ش

ــنْ المفاهيــمِ الحديثــةِ، وَمنها:)الثــورة الرقميــة- التعلــم الرقــمي-  يــد مِ ــيِ أظهــرت لِنــا العدَّ
َّ
المختلفــةِ، وَال

عــبر عِــنُ التقــدم العلــمي 
ُ
ــيِ ت

َّ
ــنْ المفاهيــمِ ذاتِ التأثــرات وَالتداعيــات ال التطبيقــات الرقميــة(، وَغرهــا مِ

ــى كافٍ المؤسســاتٍ التربويــة 
َ
ا يفــرض عَل

َ
ــذِيَ نعيشــه فِي عصرنِــا الراهــنِ، وَهَــذ

َّ
وَالتكنولوجــي وَالرقــمي ال

ــكَ التطــورات التكنولوجيــة وَالرقميــة الراهنــة، فلــم يُعَــدَّ 
ُ
وَالتعليميــة ضغوطًــا كبــرة؛ لِمواكبــة تِل

ــى المنافســة فِي عصــرِ الرقمنــةِ الحالــيِ.
َ
ــى إعــدادِ أجيــالِ قــادرةِ عَل

َ
التعلــم التقليــدي قــادرًا عَل

ا يُســتلزم أنَّ يكــون النظــام التعليــمي مســلحًا بِــالأدواتِ وَالأجهــزة وَالخــبرات وَالكفــاءات المتمــزة، 
َ
 وَهَــذ

ــكَ المؤسســات مواكبــة آليات العصــر الرقمي، 
ُ
 يتســنى لِتِل

َّ
وَتوافــر البنيــة التحتيــة التكنولوجيــة؛ حَــى

ــا  لَّ مَ
ُ
ــعَ متطلبــات العصــر الرقميــة، وَتوظيــف ك ــا؛ وتــاءم أدوراهــا مَ هَ

ْ
وَالتفاعــل مَعَهــا وَالاســتفادة مِن

ــة  ــين العملي ــرة؛ لِتحس ــة كب ــف مالي ــا تكالي
ً

ــب أيض ا يُتطل
َ
ــذ ــةِ، وَهَ ــةِ التعليمي ــد فِي العملي ــوَ جدي هَ

ــا  ــيِنَ مَ ــط بُ ــة، وَالرب ــة التعليمي ــر المنظوم ــع عناص ــمي لِجمي ــا التعلي ــقِ الرض ــةِ تحقي ــة، ومُحاول التعليمي

ــى مســتقبلِ 
َ
ــذِيَ يؤثــر بِــدوره عَل

َّ
يُدرســه الطُــاب بِمَــا يحتاجــهِ ســوقِ العمــلِ مِــنْ متطلبــاتِ الرقمنــةِ، وَال

راســة الأكاديميــة  ــيِنَ الدِّ ــط بُ ــنْ الرب ــد مِ  ب
َ

ــكَ الأهــداف لا
ُ
هــؤلاء الطــاب بعــد تخرجهــم؛ وَلِتحقيــق تِل

ــكَ المؤسســات بِالواقــعِ الرقــمِي الراهــنِ.
ُ
قدمــة بِتِل

ُ
وَالخدمــات التعليميــة الم
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ــات العصــر  ــنُ متطلب ــة أنَّ تنشــغل عِ ــة كِمؤسســة تعليمي ــن للِجامع ــد لَا يُمك ــذَا المشــهد المعُق وَوســط هَ
ــيِ  ــة، وَالَّ ــة وَالرقيم ــورة التكنولوجي ــيِ تشــكلها الث ــة المعاصــرة الَّ ــات العالمي ــي ظــلِ التحدي ــيٍ، خاصــةٌ فِ الحال
يــد مِــنْ الجامعــاتِ تُعيــد التفكيــر فِــي سياســتهاِ وَإدراتهــاِ وَأهدافهــا وَبرامجهــا التدريســية وَأوضــاع  جُعلــت العدَّ
كلياتهــا، وَالاســتراتيجيات التدريســية المتبعــة؛ لكــي تُصبــح أكَُثَــرَ اســتجابة مِــنْ الســابق، فــا مُفــر للِجامعــة 
مِــنْ أنَّ تتأثــر بِالتطــورات الرقميــةِ الراهنِــة؛ وَلــذَا لَا بــد مِــنْ اســتبدالٍ النظــامِ التعليــيِ التقليــدي الحالــي بِنظــام 
التعليــم الرقــيِ مُســتخدمًا أســلوب كُلِّ مِــنْ التعلــم الافتــراضي وَالمعــزز وَالتفاعلــي، وَتوظيــف تقنيــات الميتافيرس 
وَتطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي فِــي العمليــةِ التعليميــةِ؛ لكِــى يُصبــحِ خريجهــا مؤهــاً بِشــكلِ كافٍ للمنافســة 
ــةٌ،  ــة عام ــة النوعي ــاتِ التربي ــقِ كلي ــى عات ــا عَلَ ــرات أيضً ــات وَالتأثي ــكَ التداعي ــا تقــع تِلُ ــي ســوقِ العمــل، كمَ فِ
ــى قدرتهــاِ النوعيــة  ــى المؤسســةِ الجامعيــةِ، بِالأضافــةِ إِلَ وَأقســام الإعــام التربــوي خاصــة؛ٌ بِاعتبارهــا تُنتــي إِلَ
عَلـَـى تحقيــقِ تِلـُـكَ الأهــدافِ؛ فِالتعلــم الإعــامي النــوعي قــادرًا عَلـَـى تُخطــيِ مفهــومِ التعلــمِ الكــيِ، وَمِــنْ هنِــا كَانَ 
راســةِ فِــي محاولــةِ لرصــدِ الواقــعِ الفعلــيِ لِأقســام الإعــام التربــوي، وَتحســين أوضاعهــا،  الدافــع للِإجــراء تِلـُـكَ الدِّ
ــكَ الأقســام، ومواكبتهــا للِتطــورات الرقميــةِ الراهنــةِ، وَتأهيــل خريجهــا بِشــكلِ  وَوضــع مُقترحــات لتِطويــر تِلُ

صحيــحِ لاِلتحــاقِ بِســوق العمــلِ الحالــيِ.

مُشكلة الدراسة:
شُــكلت التطــورات الكنولوجيــة وَالرقميــة الراهنــة بيئــة تربويــة وَتعليميــة جديــدة، وَقُــدٌ صاحــب هَــذَا التغيــر 
ــى  ــدوره عَلَ ــذِيَ يُنعكــس بِ ــة، وَالَّ ــة وَالتعليمي ــة وَالتربوي ــرؤيِ وَالاســتراتيجيات الإعامي ــمِ وَال ــي المفاهي ــرًا فِ تغي
ــمُ تَكُــن بمنــأ عِــنُ  كافٍ عناصــرِ المنظومــة التعليميــة، فِالجامعــات الحكوميــة وَمِنْهَــا أقســام الإعــام التربــوي لَّ
ــكَ التطــورات الرقميــة الراهنــة  ــكَ التأثيــرات وَالتداعيــات، وَقُــدٌ بــات لزامًــا عَليَهَــا التعامــل وَالتكييــف مَــعَ تِلُ تِلُ
وَالاســتفادة مِنْهَــا، وَذَلـِـكَ بِمَــا يتمــاشي مَــعَ فلســفة المجتمــع وَتطلعاتــه المســتقبلية، إضافــة إِلَى مُاحظــةِ البُاحث 
ــد  ي ــنْ قِبــل العدَّ ــثُ لاحِــظْ عــدم الاهتمــام الكافــي مِ ــيِ للِأقســام الإعــام التربــوي، حِيَ وَمعايشــته للِواقــع الفعل
ــام  ــة لِإتم ــزة وَالأدوات الازم ــر الأجه ــنْ خــالِ توفي ــكَ الأقســام مِ ــر تِلُ ــات بِتطوي ــاتِ وَالكلي ــنْ إداراتِ الجامع مِ
راســاتِ  الدراســة بِالقســم وَتحقيــق النتائــج المرجــوة، وَهَــوَ مَــا أكدتــه نتائــج كُلِّ مِــن الدراســة الاســتطاعية، والدِّ
الســابّقةِ، وبنــاءً عَلـَـى مَــا ســبق يُمكــن تحديــد مشــكلة الدراســة الحاليــة فِــي الكشــفِ عِــنُ انعكاســات التطــورات 

الرقميــة عَلَــى الإعــام التربــوي مِــنْ وجهــةِ نظــرِ الأكاديميــين.

أهمية الدراسة:
ــى الإعــام  ــة عَلَ راســةِ انعكاســات التطــورات الرقمي ــةِ لدِِّ ــةِ الذاتي ــنْ الأهمي ــة مِ راســةُ الحاليّ ــة الدِّ ــع أهمي تنبُ
ــة  ــة المصري ــنْ قِبــل الدول ــة مِ ــضِ الجهــود المبذول ــعَ بَعُ ــا مَ ــكَ تزامنً ــنْ وجهــةِ نظــرِ الأكاديميــين، وَذَلِ ــوي مِ الترب
ــا  ــيِ، وَأيضً ــمِ الرق ــى التعل ــيِ إِلَ ــمِ الك ــنْ التعل ــا مِ ــي، وَتحويله ــم العال ــر مؤسســات التعلي ــا لتِطوي وَمحاولته
تماشــيًا مَــعَ مُتطلبــات العصــر الرقــي، وَتأهيــل خريجيهــا لسِــوقِ العمــلِ، وَمِــنْ هنــا يُمكــن أنَّ تُتضــح أهميــة 

ــي: راســةُ فِ الدِّ
19 ــى . ــز عَلَ ــا يُشــكل نقطــة انطــاق لمِنحــي بحــي يُرك راســةُ، ممَ ــة الموضــوع مُحــل الدِّ ــة وَجدي حداث

الدراســاتِ المســتقبليةِ. 
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29 الِإضافة العلمية الموضوعية المأمولة وَالمقُننة لبِحوث صناعة الإعام عامةٌ وَالإعام التربوي خاصةٌ. .
39 ــا . ــات التكنولوجي ــيِ للِمؤسســات وَاســتخدام تطبيق ــي التحــولِ الرق ــة فِ ــات العالمي ــة الاتجاه مُواكب

ــة.  الرقمي
49 ــرِ . ــه؛ لتِطوي ــيِ وَمُتطلبات ــمِ الرق ــى التعل ــة التحــول إِلَ ــاه المســئولين لِأهمي راســةِ انتب ــذِهِ الدِّ ــت هَ تلف

ــوي خاصــةٌ.  ــام الترب ــةٌ وَأقســام الإع ــاتِ عام الجامع
59 تكريــس مُفهــوم الأهميــة التطبيقيــة لِاســتخدام التطبيقــات الرقميــة، وَمِنْهَــا تطبيقــاتِ الــذكاء .

الاصطنــاعي وَالميتافيــرس وَبيئــات التعلــم التفاعليــة وَالافتراضيــة.

أهداف الدراسة:
ــى الإعــام  ــنُ انعكاســات التطــورات الرقميــة عَلَ ــي الكشــفِ عِ ــة فِ راســةِ الحاليّ يُتمثــل الهــدف الرئيــس للِدِّ

ــي الآتــيِ: ــة فِ ــنْ الأهــدافِ الفرعيــةِ، وَالمتمثل ــى جانــبِ مُجموعــةِ مِ ــنْ وجهــةِ نظــرِ الأكاديميــين، إِلَ التربــوي مِ
19 رصد الواقع الفعلي لِأقسام الإعام التربوي بِالجامعات المصرية..
29 التعُرف عَلىَ احتياجاتِ ومتطلبات أقسامِ الإعام التربوي لمِواكبة التطورات الرقمية الراهنة. .
39 راسةُ.. رصد تقنيات وَتطبيقات الذكاء الاصطناعي وَالميتافيرس مُحل الدِّ
49 الكُشف عِنُ المميزات الَّيِ تنجم عِنُ دمج تِلكَُ التطبيقات وَالتقنيات فِي المقرراتِ الإعاميةِ..
59 وضع بدائل متقبلية للِحماية مِنْ مُخاطرِ توظيفِ تِلكَُ التقنيات الرقمية فِي المقرراتِ الإعاميةِ..
69 وضع بدائل مستقبلية لِأقسام الإعام التربوي لمِواكبة التطورات الرقمية الراهنة..

الإطار المعرفي للدراسة وَمفاهيمها التأسيسة:
حور الأول- الإعام التربوي فِي ظلِ التطورات الرقميِة:

ُ
الم

تعريف الإعام التربوي:
يُعــد مُصطلــح الإعــام التربــوي حديــث نســبيًا، حَيُــثُ ظهــر فِــي أواخــرِ الســبعيناتِ مِــنْ القــرنِ العشــرينِ، 
عندمــا اســتخدمته »المنظمــة الدوليــة للِتربيــة وَالثقافــة وَالعلــوم “اليونســكو  فِــي الــدورةِ السادســةِ وَالثاثــيِن؛ 
ــذِيَ طــرأ عَلَــى نظــمِ المعلومــاتِ التربويــة، وَمَــا لبــث أنَّ شــاع اســتخدامه للِدلالــة عَلَــى  للِدلالــةِ عَلَــى التطــورِ الَّ

ــيِ يمارســها الطُــاب فِــي المؤسســاتِ التعليميــةِ. الأنشــطةِ الإعاميــةِ الَّ
وَمِــنْ خــالِ البحــث يُتضــح أنَّــه لَا يوجــد أجمــاع بُــيِنَ الباحثــين عَلـَـى تعريــفِ مُحــددِ للِإعــام التربــوي، فقٌــد 
ــه عمليــة توظيــف وَســائل الاتصــال بِطريقــة مثلــىِ  عرفتــه )وزارة التربيــة والتعليــم، 2017-2016(: عَلَــى أنَّ
ــا  ــي السياســة التعليميــة وَالسياســة الإعاميــة للِدولــة«، كِمَ ــنْ أجــلِ تحقيــق الأهــداف التربويــة المرســومة فِ مِ
يُعرفه)محمــود، 2015(:« بِأنَّــه هَــوَ كُلّ مَــا يتعلــق بِالنواحــي التربويــة مِــنْ إعــدادِ وَترتيــب وَتطويــر فِــي المناهــجِ 
وَالمقــررات مَــعَ توظيــف وَســائل الإعــام وَأجهزتــه المختلفــة مباشــرة أوَُ غيرمباشــرة لتِحقيــق الأهــدافِ التربويــةِ 

المختلفــةِ«.
ــذِيَ يــدرس العاقــة بُــيِنَ  ــه »أحــد فــروع الإعــام المخُتــص بِالعمليــة التربويــة الَّ وَيُعرفــه البُاحــث إجرائيًــا بِأنَّ
الإعــام وَالتربيــة مِــنْ ناحيــةِ الالتــزامِ التربــويِ تجــاه المحتــوى المقُــدم فِــي الوســائلِ الإعاميــةِ؛  وَذَلـِـكَ لبِنــاءِ أجيــالِ 

مثقفــةِ وَواعيــة وَمُشــاركة وَمتفاعلــه مَــعَ أنشــطة الإعــام التربــوي«.
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وظائف الإعام التربوي:
يــدِ مِــنْ المهــامِ عَلـَـى كافٍ الأصعــدة التعليميــة وَالاجتماعيــة  يســعى الإعــام التربــوي إِلَــى تحقيــقِ العدَّ
والسياســية والاقتصاديــة، كِمَــا ذكرهــا كُلِّ مِنْ:)أبــو ســمرة، 2010( )عبــد الجبــار، 2009( )الــزواوي، 

وَهَــيِ كالتالــيِ:  ،)2003
19 التعليميــة . العمليــة  عناصــرِ  بــكافٍ  خَاَلِ)الاهتمــام  مِــنْ  وَذَلـِـكَ  التعليــمِي:  الصعيــدِ  ــى 

َ
عَل

ــق  ــة خل ــا- مُحاول ــا إعاميً ــة عاجه ــة وَمحاول ــكاتِ التعليمي ــاِ وَالمشُ ــى القضاي ــة- تســليط الضــوء عَلَ الجامعي
عاقــة ايجابيــة بُــيِنَ كافٍ عناصــر المنظومــة الجامعيــة وَالمجتمــع المحيــط- تعزيــز القيــم التعليميــة- مُحاولــة نشــر 

ــة(. ــة الراهن ــة وَالتكنولوجي ــرات التحــولات الرقمي ــد التغي ــة بع ــم المســتمر خاصٌ ــوم التعلي مفه
29 ــى الصعيــدِ الســياسِي: وَذَلـِـكَ مِــنْ خَــاَلِ )تعميــق روح الــولاء وَالانتمــاء للوطــن- التأكيــد عَلـَـى .

َ
عَل

مُفهــومِ الوحــدة الوطنيــة وَالتربيــة الوطنيــة- زيــادة الــوعي الســياسي للِطلبــة- إظهــار التحديــات السياســية الَّــيِ 
تمــر بِهَــا البــاد- تعزيــز وَنشــر مفاهيــم حقــوق الإنســان وَالحريــات- توضيــح البرامــج السياســية للِحكومــاتِ- 
ــاب  ــف الطُ ــه- تثقي ــة تجــاه الوطــن وَأبنائ ــود الدول ــف بِجه ــة وَالشــعب- التُعري ــيِنَ الحكوم ــة بُ ــق العاق توثي

بِالقضايــاِ الدوليــة- توعيــة الطــاب بِالمفاهيــمِ السياســية الهدامــة كِالعنــف وَالطائفيــة(.
39 ــى الصعيــدِ الاجتماعــيِ  وَذَلـِـكَ مِــنْ خَــاَلِ )تســليط الضــوء عَلـَـى ســلوكيات الطُالــب .

َ
عَل

الجامعــي وَقيمــة وَعاداتــه- طــرح القضايــا الاجتماعيــة المتُعلقــة بِحيــاة الطالــب الجامعــي- التوعيــة بــدور الطالــب 
وَمــدى أهميــة مشــاركته فِــي مُختلــفِ مجــالاتِ الحيــاةِ- محاربــة الســلوكيات الشــاذه الَّــيِ تُهــدم المجتمــع- 

ــه(. ــام بِواجبات ــل وَالقي ــنُ أداء العم ــالاه عِ ــة روح الســلبية وَالامب محارب
49 الأوضــاع . عِــنُ  معلومــاتِ  للِطُــابِ  خَاُلِ)توفيــر  مِــنْ  وَذَلـِـكَ  ــى الصعيــدِ الاقتصــاديِ: 

َ
عَل

الاقتصاديــة المحليــة وَالدوليــة- توعيــة الطــاب بِحقوقــهِ الاقتصاديــةِ الَّــيِ يكفلهــا الدســتور- دفــع عمليــة 
التنميــة خاصٌــة فِــي المجــالِ الاقتصــاديِ- تغطيــة الحــدث الاقتصــادي وَتوســيع الافــاق وَالمعُرفــة حولــه- تنظيــم 

حيــاة الطالــب الاقتصاديــة فِــي الإنفــاقِ وَالاســتهاكِ(.
المحور الثاني- التطورات الرقمية فِي المؤسساتِ الجامعيةِ:

مُفهوم التطورات الرقمية فِي المؤسساتِ الجامعيةِ:
لَا يوجــد تعريــف مُحــدد وَثابــت للِتطــورات الرقميــة بَــل تعــدَّدت تِلـُـكَ التعريفــات؛ لأنَّ هَــذَا المفهــوم 
ــه أصبــح يســتخدم فِــي مُختلــفِ  يــدةِ وَمُتنوعــةِ، وَمِــنْ زوايــاِ مختلفــةِ لدِرجــة أنَّ يســتخدمه الكثيــر لِأســبابِ عدَّ
ــنْ الباحثــيِن إيجــاد تعريفًــا محــددًا، وَتقديــم تعاريــف علميــة لهــا،  المجــالات المعرفيــة؛ وَلقُِــد حــاول الكثيــر مِ

ــيِ: ــا يل ــكَ التعريفــات مَ ــنْ تِلُ وَنذكــر مِ
يُعرفــه )محمــد، و جــاد الكريــم، 2022( بِأنَّــه: »التغييــر الثقافــي وَالتنظــي وَالتشــغيلي للِجامعــاتِ 
المصريــةِ, مِــنْ خَــاَلِ التكامــل الذكــي للِتقنيــات وَالعمليــات وَالكفــاءات الرقميــة عبــر جميع المســتويات وَالوظائف 
بِطريقــةِ مرحليــة داخــل الجامعــات, وَتطــور العمليــة التعليميــة بِطــرقِ مبتكــرة وَمرنــة مِــنْ خَــاَلِ الاســتفادة مِــنْ 
ــه: »الانتقــال مِــنْ الاتجاهــاتِ التعليميــةِ التقليديــةِ الحالــةِ إِلَــى  )القرنــي، 2009( بِأنَّ التكنولوجيــاِ الرقميــةِ«. يُبَيُنَ
ــيِ تشــدد عَلَــى إنتــاجِ المعرفــةِ وَابتكارهــا وَالانفتــاح عَلَــى الثقافــةِ العالميــةِ،  الاتجاهــاتِ التعليميــة المســتقبلية, الَّ
ــادات  ــم وَالع ــة وَالقي ــة الديني ــظ الهوي ــةِ أخــرىِ حف ــنْ جه ــة، وَمِ ــنْ جه ــم مِ ــنُ العال ــة عِ ــدم العزل ــل ع ــا يُكف بِمَ
الحســنة فِــي المجتمــعِ، وَتوجــه التعلــم نحــو التعلــم الذاتــي المســتمر مــدى الحيــاة، وَالتركيــز عَلـَـى زيــادةِ المعرفــةِ 
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ــي نظــامِ إداريِ  ــكان، فِ ــان وَالم ــي الزم ــيِ تلغ ــة الَّ ــاَلِ الشــبكات الإلكتروني ــنْ خَ الممارســة، وَنشــرها بِســرعة مِ
تمكيــيِ يخضــع للِتقويــم وَالمســاءلة وَالمشــاركة المجُتمعيــةِ«.

وَفِــي إطــارِ مَــا ســبقِ يُعــرف البُاحــث التطــورات الرقميــة الراهنــة فِــي المؤسســاتِ الجامعيــةِ بِأنَّهــا: »عمليــة 
توظيــف المؤسســة الجامعيــة للِتطبيقــات وَالتقنيــات التكنولوجيــة وَالرقميــة الحديثــة، وَالَّــيِ تتضمــن كُلِّ 
مِنْ)الواقــع المعــزز«AR«- الواقــع الافتــراضي »VR«- تقنيــات الميتافيــرس »MV«- تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي 
»AI«(، فِــي جميــعِ جوانــبِ العمليــة التعليميــة، بمــا يُضمــن للِجامعــة فــرص البقــاء وَالتواجــد فِــي ظــلِ 
ــعَ متطلبــات  ــنْ التوافــقِ مَ ــا يُمكنهــم مِ التحديــات الرقميــة الراهنــة، وَتأهيــل الخريجيــين بِشــكلِ  صحيــحِ بِمَ

ســوق العمــل الراهــن«. 

أهم التطبيقات الرقمية فِي التعلمِ الجامعيِ مَا يليِ:  
مِــنْ أهــمِ التطبيقــاتِ الرقميــة الراهنــة الَّــيِ يُمكــن توظيفهــا فِــي العمليــةِ التعليميــةِ الجامعيــة، كِمَــا ذكرهــا 
 Kenj,()Yasir & Ahmed, 2014()2015 ،كُلِّ مِنْ:)ســعدالله، و شــتوح، 2019()عجــام، 2018()إبراهيــم

ــيِ: ــيِ التال 2013()الفقــي، Baltzan & Philips, 2008 ()2012(، وَهَ
19 نظــم الخــبرة)Expert Systems(: وَهَــيِ برامــج حاســوبية تُحاكــي ســلوك الإنســان الخبيــر فِــي .

ــول المناســبة للِمشــكاتِ؛  ــح وَالحل ــم النصائ ــة وَإصــدار الأحــكام, وَقواعــد الاســتنتاج, وَتقدي اســتخدام المعرف
ذلــك مــن خــال نقــل خبــرة الإنســان الخبيــر إِلَــى النظــامِ الحاســوبيِ الخبيــر عِــنُ طريــق مهنــدس المعرفــة. 

29 الشــبكات العصبيــة)Neural Networks(: وَهَــيِ تُحاكــي طريقــة عمــل الدمــاغ البشــري، .
وَتقــوم بِمعالجــة المعلومــات بِطريقــة تشــبه نظــام الأعصــاب لَــدَى الإنســان مِــنْ خَــاَلِ مُعالجــة كميــات كبيــرة مِــنْ 

المعلومــاتِ غيــر المترابطــة لحِــلِ مُشــكاتِ خاصُــةِ.
39 الخوارزمــات الجينيــة)Genetic Algorithms(:عبــارة عِــنُ طــرق للِحــل تســاعد فِــي إنشــاءِ حلولِ .

ــيِ يحــل بهَــا الإنســان  لمِســائلِ خاصٌــة بِاســتخدام طــرق متوافقــة مَــعَ بنيتهــا, وَهــي مبرمجــة للِعمــل بِالطريقــة الَّ
المســائل، وَإعــادة تنظيــم أجــزاء المكونــات بِاســتخدام وَســائل مثــل إعــادة الانتــاج, وَالتحويــل, وَالاختيــار الطبيعــي. 

49 النظــام الخبــر)Expert System(: يســتخدم فِــي المجــالِ التعليــيِ, حَيُــثَ يمكنــه حفــظ .
المعــارف مِــن حصيلــة العلــوم التربويــة المتراكمــة، كمــا يســهل عمليــات التكامــل بُــيِنَ العلــوم فِــي بيئــةِ التعلــمِ, وَلــه 
دور أســاسي فِــي دعــم اتخــاذ القــرارات التربويــة المهمــة, وَالــي تحتــاج إِلَــى خبــرات نوعيــة وَشــاملة لفِــروع معرفــة 

متعــددة, وَإيجــاد حلــول للِمشــكات المعقــدة وَالصعبــة. 
59 ــا المجــال التعليــي- . ــرةِ, وَأهمه ــي مجــالاتِ كثي ــة)Chat Bot(:«يســتخدم فِ ــات المحادث روبوت

ــى إرســالِ دروسِ جديــدةِ يتــم إعدادهــا أســبوعًا وَإرســالها  خاصــة التعلــم الجامعــي - وَتكــون الفكــرة قائمــة عَلَ
ــوِ  ــى الفيدي ــيِ الكبســولات, وَهــي قائمــة عَلَ ــدروس تســمية خاصٌــة داخــل البيــوت وَهَ ــى كُلَّ المشــتركين, وَللِ إِلَ
كِمحتــوىِ رقــيِ, ممَــا يعطــي التعلــم الجامعــي كفــاءة عاليــة مِــنْ خَــاَلِ بيئــة تفاعليــة للطــاب عَلَــى الاندمــاجِ 

ــة التعليميــةِ.    فِــي البيئِ
69 »محتــوى . إنشــاء  الرقميــة  وَالمنصــات  الشــركاِت  مِــنْ  مجموعــة  قامــت  حَيُــثُ  الذكــي:  المحتــوى 

 Content( ــد ابتكــرت شــركة ــم فقُ ــات التعل ــة بِغاي ــى كتــب ذكيــة متصل ــكَ بِتحويــل الكتــاب الورقــي إِلَ ذكــي«  وَذَلِ
ــات  ــن ملخصــات الفصــول وَخدم ــم, وَتتضم ــي للتعلي ــوى الذك ــات المحت ــنْ خدم ــة مِ Technologies Inc( مجمع
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الممارســة الصحيحــة وَالاختيــارات المتعــددة, مَــا تقــوم شــركات أخــرى إنشــاء منصــات محتــوى ذكيــة متكاملــة مَــعَ دمــج 
ــة  ــن وَأعضــاء هيئ ــح للمحاضري ــذِيَ يُتي ــج)Learning Netex( الَّ ــل برنام ــم مث ــن الممارســة وَالتقي ــوى بتماري المحت
التدريــس تصميــم مناهــج رقميــة وَدمجهــا مَــعَ وَســائط الصــوت وَالصــور وَالتقييــم الذاتــي عبــر الإنترنــت, وَقُــدٌ أصبــح 
المحتــوى الافتــراضي مثل:)المحاضــرات الرقميــة وَمؤتمــرات الفيديــو( الَّــيِ أصبحــت حقيقــة وَاقعيــة الآن بِفضــل الــذكاء 

الاصطنــاعي. 
79 اختصــارًا . أنظمــة التعلــم الذكــي  :)Intelligent Tutoring Systems(المعروفــة 

)ITS(  وَهــي أنظمــة كمبيوتــر مصممــة لدِعــم وَتحســين عمليــة التعليــم وَالتدريــس فِــي مجــالِ المعرفِــة, وَتوفيــر 
دروس فوريــة دون الحاجــة إِلَــى عضــو هيئــة التدريــس البشــري, كِمَــا تهــدف )ITS( إِلَــى تســير التعليــم بطريقــة 

مُجديــة وَفعالــة باســتخدام مجموعــة متنوعــة مِــنْ تقنيــات الحوســبة وَالــذكاء الاصطنــاعي. 
89 .  :)AR( وَ تقنة الواقع المعزز)VR (تقنة الواقع الافتراضي

ــنُ مُحــاكاة تفاعليــة تُتيــح للِمســتخدم فرصــة خــوض  أ –تقنــة الواقــع الافــتراضي )VR(: عبــارة عِ
ــنُ  ــارة عِ ــيِ عب ــة، وَهَ ــذِهِ التجرب ــنْ هَ ــثُ يُمكــن للِمســتخدم أنَّ يكــون جــزًءًا مِ ــة المشــاركة، حَيُ تجــارب مختلف
ــى  ــذِهِ التقنيــة الطالــب عَلَ ــعَ استشــعار للِحريــة, وَتســاعد هَ نظــارات للِواقــع الافتــراضي, أوَُ وَحــدات تحكــم مَ

تنميــة قدراتــه. 
ب-  تقنــة الواقــع المعــزز) AR(:  تختلــف عِــنُ الواقــع الافتــراضي فِــي كونهــا تنقــل المشــاهد بعــرض 
ــع عــرض  ــه لإيجــاد وَاق ــذِهِ المشــاهد أمام ــج هَ ــم دم ــكَ يت ــط المســتخدم,  وَذَلِ ــي محي ــاد فِ ــي الأبع ــي أو ثاث ثنائ

ــنْ الخيــاراتِ التعليميــةِ.  ــذِهِ التقنيــة مجموعــة مِ مركــب, وَتُتيــح هَ
ب-1- الميتافــرس )Meta(: نــوع مِــنْ أنــواع الواقــع المعــزز يعمــل بِشــكلِ أكبــر، وَأكثــر تفاعليــة، 
وَيوفــر بيئــة تعليميــة تفاعليــة وَأكثــر مشــاكرة للطلبــة، وَيســاهم فِــي توســيع نطــاق الوصــول إِلَــى المعلومــاتِ، 

ــى حــدهِ. ــب عَلَ ــا لميــول وَقــدرات كُلَّ طال وَتخصيــص المحتــوي التعليــي وَفقً
99 المســاعد الذكــي وَالمتفــرغ: يمكنــه أنَّ يكيــف المــادة العلميــة بَــل حَــىَّ العمليــة التعليميــة .

بِأكملهــا بِمَــا يناســب إمكانيــات الفــرد, وَتســتخدم أنظمــة التدريــس الذكــي عــدداً مِــنْ تقنيــات التعليــم الآلــي 
ــا. ــرى وَتحلله ــات الكب ــيِ تجمــع مجموعــات البيان الَّ

أهداف أقسام الإعام التربوي مِنْ مُواكبةِ التطورات الرقمية:
يــد مِــنْ الأهــدافِ مِنْهــا  تُســعى أقســام الإعــام التربــوي فِــي ظــل التطــورات الرقميــةِ إِلَــى تحقيــقِ العدَّ
وَأهمهــا، كِمَــا ذكرهــا كُلِّ مِــنْ: )خالــد، 2023( )أحمــد، 2022( )محمــد، و جــاد الكريــم، 2022(
ــد  ــده، 2020( )ضاحــي، 2022( )عب ــان، 2019( )الســيد، و عب ــان، والجمع ــدان، 2020( )الجمع )زي

الله،  وآخــرون, 2009( مَــا يلــي:  
19 د مِــنْ الأفــرادِ للِتعليــم أوَُ التدريــب؛  وَذَلـِـكَ مِــنْ خَــاَلِ التغلــب عَلـَـى . توفيــر وَإتاحــة الفــرص لِأكُبًــرِ عــدَّ

حواجِــز الزمــانِ وَالمــكانِ.
29 تقديم مادة علمية بِشكلِ مشوقِ للِطُالبِ. .
39 تنميــة قــدرة الطــاب عَلـَـى تنميــة إدارة الــذات، وَزيــادة وَعيهــم مِــنْ خَــاَلِ تبــادل الأفــكار وَالآاراء عَلـَـى .

شــبكات التواصــل الاجتمــاعي وَالمدونات. 
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49 توفيــر فــرص التعــاون وَالتشــارك مَــعَ الطــاب عَلـَـى مســتوى محلــي وَعالــي, عَلـَـى اختــاف ثقافاتهــم .
وَتوجهاتهم.  

59 ــيِ توفرهــا الأدوات الرقميــة المتعــددة، . ــنْ خَــاَلِ مهــارة حــل المشــكات الَّ تنميــة التفكيــر الإبــداعي مِ
ــيِ تســتخدم فِــي الإبــداع وَالتخيــل وَاكتســاب الخبــرات.  الَّ

69 التغلب عَلىَ مشكاتِ العملية التعليمية..
79 السرعة فِى إنجازِ الأعمال..
89 القضاء عَلىَ البيروقراطية وَزيادة كفاءة عمل الإدارة..
99 الربط الشبكي بَيُنَ الجامعات وَالمراكز البحثية..
109 تمكِّن الطاب مِنْ البحث وَالابتكار..
119 تحسين جودة البرامج وَالمقررات وَنواتج التعلم..
129 ل تحديث المحتوى المعلوماتي.. تسهِّ
139 تحقق المساواة وَتكافؤ الفرص التعليمية..
149 تطوير الأداء الأكاديي وَالمهي لأعضاء هيِئة التدريس..

مُستقبل الإعام التربوي فِي ظل التطورات الرقمية الراهنة:
وَيُعرفــه الباحــث إجرائيًــا بِأنَّــه:« تطلــع استشــرافي لمِجموعــة مِــنْ الآليــاتِ المقُترحــةِ الَّــيِ تحــدد الخطــوات 
ــى  ــد عَلَ ــنْ التأكي ــد مِ ــا لَا ب ــةِ«، وَهن ــةِ الراهن ــي ظــلِ التطــوراتِ الرقمي ــوي فِ ــة لمِســتقبل الإعــام الترب الإجرائي
وجــودِ عاقــةِ قويــة تربــط بَــيُنَ التكنولوجيــا وَالإعــام التربــوي، وَالتركيــز عَلـَـى أنَّ القطــاع الإعــامي الإكاديمــيي 
بكافــة أقســامه يتأثــر بالوســائل التقنيــات الرقميــة الراهنــة، وَمــا تحدثــه مِــنْ نقلــه نوعيــة فِــي الطــرق وَالأســاليب 

وَالاســتراتيجيات التدريســية بكافــة أشــكالها.
وَهَــذَا يســتلزم الاســتفادة مِــنْ توظيــف التقنيــات الرقميــة وَالتكنولوجيــة الراهنــة فِــي مجالِ الإعــام التربوي؛ 
ــى المعلومــات العلميــة،  ــةِ الحصــول عَلَ ــى تســهيلِ عملي ــة عَلَ لخِدمــة العمليــة التعليميــة نتيجــة لقِدرتهــا الهائل
وَإمكانيــة الرجــوع إِليَهــا لاِســتفادة مِنْهَــا فِــي العمليــةِ التعليميــة ِالتربويــة، وَتأهيــل خريجيهــا للِمنافســة فِــي 
ســوق العمــل الحالــي؛ وَتتطلــب هَــذِهِ المرحلــة الانتقاليــة إعــادة النظــر فِــي صياغــة أدوار كُلَّ الأطــراف الفاعلــة 
ــكَ ســعيًا لإدراة  ــيِ يعــول عَليَهَــا تنفيــذ هَــذِهِ المهــام، فِــي مقدمتهــا أولويــات وَاســتراتيجيات التخطيــط، وَذَلِ الَّ
ــة،  ــة الراهن ــات وَالتطبيقــات الرقمي ــوي بمناهــج وَبالأســاليب وَالتقني ــه وَتيســير المجــال التعليــي الترب وَتوجي
ــذكاء  ــات ال ــف وَاســتخدام تطبيق ــم توظي ــيِ تدع ــة الَّ ــة وَالافتراضي ــم التفاعلي ــات التعل ــي بيئ ــل فِ ــي تتمث وَال
ــيِ تضمــن لنــا التنميــة الرقميــة مِــنْ أجــلِ خريــج  الاصطنــاعي وَتقنيــات الميتافيــرس فِــي العمليــة التعليميــة، الَّ

فعــال وَمســئول.

مُراجعة الدراسات السابقة: 
راســةِ  ــابقةِ، وَالأدبيــات الَّــيِ تناولــت متغيــري الدِّ راســاتِ السَّ قــام الباحــثُ بالرجــوع لعَــددٍ كَبِيــرِ مِــنْ الدِّ
راســاتِ الحديثــةِ، بِمَــا يتفــق مَــعَ الدارســة، وَالــي يُمكــن عرضهــا عَلـَـى  راســةِ، وَالالتــزم بِالدِّ وَعاقتهمــا بعينــةِ الدِّ

النحــوِ التالــيِ:
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كشــفت  لتطويــره،  رؤيــة  وَضــع  وَمحاولــة  الإعــامي  التعليــم  واقــع  إطــارِ رصــدِ  فِي   
دراســة)عطا، 2023( عِــنُ الأولويــات الازمــة لعِمليــة تطويــر التعليــم الإعــامي فِــي الجامعــات المصريــة،  وَذَلـِـكَ 
وَفقًــا لِأســلوب التحليــل الهــرمي للِقــرارات مِــنْ وَجهــةِ نظــرِ الخبــراء وَالمختصــين، وكَمــا حاولــت دراســة )أحمــد، 
ــكَ لعــدم  ــي؛ وَذَلِ ــم الإلكترون ــر التعل ــة عب ــة العملي ــة تدريــس المقــررات الإعامي ــى  صعوب 2020( التعــرف عَلَ
وَجــود معامــل افتراضيــة، وَهــو أيضًــا مَــا قامــت بــه دراســة)أبو عيــاش، 2017( فِــي محاولتهــا لرصــد اتجاهــات 
ــت دراســة  ــي حــين آخــر هدف ــات، فِ ــي الجامع ــام فِ ــس الإع ــات تدري رؤســاء الأقســام وَالطــاب نحــو صعوب

ــى وَضــع رؤيــة مســتقبلية لتطويــر بحــوث وَمؤلفــات وَطــرق تدريــس الإعــام. )غريــب، 2017( إِلَ
أمــا فِي إطــارِ توظيــف التطــورات التكنولوجيــة الحديثــة فِي التعليــمِ الإعــامِي، أوضحــت 
دراســة )أحمــد، 2021( مجــالات وَمعــدل توظيــف الطُــاب بِكليــات الإعــام وَأقســامه لتِطبيقــاتِ الهواتــف 
الذكيــة فِــي التعلــم وَالتدريــب، فِــي حــين آخــر كشــفت دراســة)Qian, 2020( عــن خصائــص عصــر الإعــام 
الجديــد للِإنترنــت، كمَــا حاولــت دراســة )زعتــر، و بــودادة، 2020(( الكشــف عِــنُ دور وَســائط الإعــام 
الرقــي وَبنــاء التعليــم الرقــي فِــي الوطــنِ العربــيِ، بُيِنَمــا هدفــت دراســة )حامــد، 2019( إِلَــى التعــرفِ عَلَــى 
العاقــةِ بــين جــودة الاداء التعليــي وَاســتخدام التطبيقــات التكنولوجيــة الجديــدة فِــي مجــالِ تدريــسِ المناهــج 
ــر  ــاس تأثي ــا اســتهدفت دراســة ) Panci. 2017( قي ــي مصــرِ، كِمَ ــات وَأقســام الإعــام فِ ــة بكلي الإلكتروني
اســتخدام الطــاب للِإنترنــتِ وَ وســائل الإعــام الجديــدة فِــي تدريــسِ مقــرر مقدمــة فِــي الاتصــالِ الجماهيــريِ، 
وَحاولــت دراســة )Voakes& others. 2017( التعــرف عَلـَـى مــدىِ تبــي كليــات وَأقســام الصحافــة وَالإعــام 

للِتكنولوجيــا الحديثــة مِــنْ وَجهــة نظــر عينــة مِــنْ أعضــاء هيِئــة التدريــس بِالولايــاتِ المتُحــدةِ. 
ــم  ــة فِي التعلي ــول الافتراضي ــمي وَالفص ــي وَالرق ــم الإلكترون ــتخدام التعلي ــنُ اس ــا عِ أم
الإعــامي، حاولــت دراســة )الحمدانــي، 2019( التعــرف عَلـَـى مفهــومِ التعليــم الرقــي مِــنْ وَجهــة نظــر 
ــه  ــيِ قامــت بِ ــيِ تتناولهــا وَالــدور الَّ ــى مصــادرِ التعليــمِ الرقــيِ وَالوظائــف الاعاميــة الَّ الطــاب، وَالتعــرف عَلَ
ــس،  ــا ســعت دراســة )بوخمي ــة، كِمَ ــارات الاعامي ــمِ وَإكســابه المه ــدادِ شــخصية المتُعل ــة لِإع ــة الإعامي التربي
2017( إِلَــى التعــرفِ عَلـَـى مــدى مســاهمة الأســتاذ الجامعــي فِــي مجــالِ الإعــامِ الإلكترونــي، كِمَــا قامــت دراســة 
ــم  ــام نحــو اســتخدام التعلي ــس بِأقســام الإع ــة التدري ــات أعضــاء هيِئ ــنُ اتجاه ــام، 2017( بِالكشــف عِ )ع
الإلكترونــي فِــي التدريــس الجامعــي، وَفِــي حــيِن آخــرِ سُــعت دراســة )القحطانــي، 2016( الكشــف عِــنُ واقــع 
اســتخدام الفصــول الافتراضيــة فِــي برنامــج التعليــم عِــنُ بعــد مِــنْ وَجهــة نظــر أعضــاء هيِئــة التدريــس بأقســام 

الإعــام بجامعــة الملــك عبــد العزيــز.
ــا دراســة  ــويِ، وَمِنْهَ ــى الإعــامِ الترب

َ
ــضِ الدراســات وَالبحــوث الضــوء عَل ــا ســلطت بَعُ مَ

َ
ك

ــيِ هدفــت إِلَــى رصــدِ الواقــعِ الفعلــيِ لمــدى توظيــف أخصائــيي الإعــام التربــوي للِأنشــطة  )خليــل، 2022( الَّ
الإعاميــة فِــي توعيــةِ طُــابِ المرحلــة الثانويــة بِمتطلبــات الموُاطنــة الرقميــة التســعة، وَسُــعت دراســة )المتبولــي، 
2022( إِلَــى الكشــف عِــنُ اســتخدام طــاب الإعــام التربــوي لتِقنيــات التعليــم الرقــي عبــر الهواتــف الذكيــة 
ــين  ــة ب ــنُ العاق ــى الكشــف عِ ــعت دراســة )صــاح، 2022( إِلَ ــذَا الصــدد سُ ــي هَ ــةِ. وَفِ ــةِ التعليمي ــي العملي فِ
ــي  ــوي وَأخصائ ــام الترب ــدَى طــاب الإع ــي لَ ــق المســتقبل المه ــة وَمســتوى قل ــة الحديث التطــورات التكنولوجي
الإعــام بالمــدارس، بينمــا بينــت دراســة )محمــد، 2016( التعــرف عَلـَـى متطلبــات ســوق العمــل للخريجــين وَفقــا 

لبرنامــج الإعــام التربــوي فِــي ظــل ثقافــة الجــودة الشــاملة فِــي التعليــم الجامعــي. 
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كَمَــا حاولــت دراســة  )عــوض، 2014( تقويــم برنامــج الإعــداد الأكاديــي وَالمهــي لِأخصائــيي الإعــام 
التربــوي فِــي ضــوءِ المســتحدثاتِ التكنولوجيــةِ مِــنْ وَجهــة نظــر الخريجــين. وَقدمــت دراســة )الحبــي، 2014( 

تصــور مُقتــرح لتِفعيــل نشــاط الإعــام التربــوي فِــي ضــوءِ مُتطلبــاتِ ثــورة الاتصــالات وَالمعلومــات.
ــى نمــطِ التعليِــم الإلكترونــيِ 

َ
فِي إطــارِ تحويــل الجامعــات مِــنْ نمــطِ التعليــمِ التقليــدِي إِل

ــات الإســتراتيجية  ــنُ أهــم المتطلب ــمي، اســتهدفت دراســة )Grosseck et al, 2020( الكشــف عِ وَالرق
لتِحقيــق التحــول الرقــي بِالجامعــة وَمِنْهَا:)تحديــث البنيــة التحتيــة، وَدعــم التطويــر المســتمر لمِهــارات محــو 
الأميــة الرقميــة(. كِمَــا هدفــت دراســة )زيــدان، 2020( إِلَــى قيــاسِ وَتقييــم مشــروع الرقمنــة داخــل مؤسســات 
التعليــم الجامعــي مِــنْ خَــاَلِ تحليــل وَتشــخيص الوضــع الراهــن بالتطبيــق عَلـَـى جامعــة الأزهــر، بينمــا هُدفــت 
دراســة )يحــيي، 2018( إِلَــى التعــرفِ عَلـَـى أثــر توظيــف التعليــم الرقــي عَلـَـى العمليــة التعليميــة وَمخرجاتهــا، 

وَالكشــف عِــنُ مــدى تطبيــق أنمــاط التعلــم الرقــي فِــي العمليــةِ التعليميــةِ.
ــيِ يحدثهــا التعلــم الإلكترونــي وَتوظيــف الفصــول 

َّ
وَفِي إطــارِ الكشــف عِــنُ التأثــرات ال

ــات  ــرات التقني ــنُ التأثي ــاتِ، كشــفت دراســة )Milenkova & Manov, 2022( عِ ــة فِي الجامع الافتراضي
 Abdumalik,(المختلفة كَأســاس للِتحولات الرقمية المســتمرة فِي التعليمِ الجامعي. وَمِنْ جانبِ آخرِ هدفت دراســة
et al ,2021( معرفــة تأثيــر التكنولوجيــة الرقميــة عَلـَـى التعليــم العالــي، وَفِــي هَــذَا الصــدد حاولــت دراســة 
)Yureva et al, 2020( تحديــد نــوع التقنيــات الرقميــة الَّــيِ يســتخدمها الطــاب وَالمعلمــون فِــي البيئــة 
 Castro Benavides et al( ــا اســتهدفت دراســة ــه، كِمَ ــى مشــاكلِ وَمخاطــرِ الرقمن ــرف عَلَ ــة وَالتع التعليمي
2020(( تلخيــص الخصائــص المميــزة لعِمليــة تنفيــذ التحــول الرقــي الَّــيِ حدثــت فِــي مؤسســات التعليــم العالــي. 
كِمَــا أكــدت دراســة)parker, C, A, 2017( أنَّ الفصــول الافتراضيــة تجعــل الطالــب مشــاركًا فِــي صنــع العمليــة 
التعليميــة دون قيــود. بينمــا هدفــت دراســة )Shaw, Jerie& Others, 2017( إِلَــى بحــث العاقــة بــين الأســتاذ 
 Karaman. Aydmir, ( الجامعــي وَالطــاب وَتحســين دافعيتهــم مِــنْ خَــاَلِ شــبكة الإنترنــت. وَقامــت دراســة
ــة وَالأســلوب. وَاهتمــت  ــثُ البيئ ــنْ حَيُ ــة مِ ــة فعال ــة الفصــول الافتراضي ــيِ تجعــل بيئ ــد العناصــر الَّ 2017( بِتحدي
دراســة )Drake, Perry D. 2017( بِفحــصِ ممارســات الاتصــال عبــر الوســائط الرقميــة وَالاجتماعيــة لتســع 
ــى  ــة عَلَ ــنُ تأثيــر التحــول الرقــي للِمعرفِ جامعــات حضريــة، بينمــا حاولــت دراســة )محمــود، 2016( الكشــف عِ

الثقافــة المعلوماتيــة للِمتخصصــين فِــي مجــالِ الآدابِ وَالعلــوم الإنســانية مِــنْ أعضــاء هيئــة التدريــس. 
ــنُ  ــى تقويــمِ اســتخدامِ الفصــول الافتراضيــة فِــي برامــج التعليــم عِ وَســعت دراســة )الســبيعي، 2015( إِلَ
بعــد. وَفِــي حُــيِن آخــرِ هدفــت دراســة )الدســوقي، 2015( عِــنُ أثــر التدريــس بِاســتخدام الفصــل الافتــراضي 
المتزامــن فِــي تقديــرِ الــذاتِ وَالاتجــاه نحــو التعلم.كِمَــا أكــدت دراســة )Martin, A Parker, 2015( عَلَــى 
 Ding Y.( ــة تســمح للِطــاب وَالمعلمــين بِالتواصــل بِشــكلِ متزامــن، وَاهتمــت دراســة أنَّ الفصــول الافتراضي
ــنْ خَــاَلِ  ــي التعليــم العالــي مِ ــيِ بــرزت فِ ــى شــبكةِ الإنترنــتِ وَالَّ Cheng T, 2014( بِالمقــررات المفُتوحــةِ عَلَ
ــاسِ  ــت دراســة )Soltani N. Motamedi M. 2014( بِقي ــزة. وَقام ــة متمي ــم وَتعليمي ــات تعل ــر بيئ توفي

ــى دافعيــة الطــاب للِتقــدم وَالانجــاز الأكاديــي.  تأثيــر طــرق تدريــس وَاســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة عَلَ
ــى اســتخدام تطبيقــات 

َ
فِي إطــارِ أخــر حاولــت بَعُــضِ الدراســات تســليط الضــوء عَل

الــذكاء الاصطناعــي فِي الجامعــاتِ، حَيُــثُ هدفــت دراســة )شــعبان، 2021( التعــرف عَلَــى تطبيقــاتِ 
الــذكاءِ الاصطنــاعِي فِــي التعليــمِ العالــي، بينمــا حاولــت دراســة )حســن، 2021( الوقــوف عَلـَـى محــدداتِ 
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الــذكاء الاصطنــاعي وَأهــم مظاهــر تطويــر أداء مؤسســات التعليــم العالــي بِمصــر، كِمَــا كشــفت دراســة )خلــف، 
ــدور الــذكاء الاصطنــاعي فِــي  2020( عِــنُ أهــم تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي وَوضــع ســيناريوهات مُقترحــة لِ
المجــالاتِ البحثيــةِ وَالمعلوماتيــة بِالجامعــات المصريــة، وَأجــرى )Ocana. et, al. 2019( دراســة للِتعــرفِ 
 Popenici & Kerr,(   ــى الــذكاء الاصطنــاعي وَانعكاســاته فِــي التعليــم الجامعــي، وَاســتهدفت دراســة عَلَ
2017( التعــرف عَلـَـى أهميــة اســتخدام الــذكاء الصطنــاعي فِــي التدريــس وَالتعليــم بِمؤسســات التعليــم العالــي.
ــى معوقــات تطبيــق التعليــم 

َ
مَــا ســلطت بَعُــضِ الدراســات وَالبحــوث الضــوء عَل

َ
 ك

ــيِ هدفــت إِلَــى التعــرفِ عَلَــى أهــمِ مُعوقــاتِ تطبيــق  هَــا دراســة )ســليمان، و رضــا، 2022( الَّ ْ
الرقــمي، وَمِن

التحــول الرقــي، كِمَــا حاولــت دراســة )عثمــان، 2021( التعــرف عَلـَـى معوقــاتِ تطبيــق التعليــم الرقــي 
بِالجامعــات المصريــة. كِمَــا توصلــت دراســة )محمــد، 2020( إِلَــى مُجموعــةِ مِــنْ الصعوبــات الَّــيِ تواجــه 
تطبيــق تكنولوجيــا الــذكاء الاصطنــاعي فِــي الجامعــاتِ الســعوديةِ، وَأهمهــا: عــدم توافــر البنيــة التحتيــة، 
وَنقــص الكــوادر المدربــة المتخصصــة، عــدم إدراك أعضــاء هيِئــة التدريــس لِأهميــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء 
الاصطنــاعي فِــي التعليــم الجامعــي. وَهَــوَ مَــا أكدتــه نتائــج  )محمــد، 2022( )إبراهيــم، و محمــد، 2020( 

)إبراهيــم، 2020( )عبــد الله، 2018(.
راســات حــاول وَضــع رؤيــة مســتقبلية لِتطبيــقِ التعليــمِ  ــكَ الدِّ

ُ
ــا أخــر مِــنْ تِل

ً
وَبُعض

ــيِ هدفــت إِلَــى التعــرفِ عَلَــى تحديــات التحــول الرقــي فِــي  الرقــمِي، وَمِنْهَــا دراســة  )الحســيي، 2022( الَّ
التعليــمِ بِالجامعــات المصريــة وَرؤى مســتقبلية لتِطويــر ســبل التعليــم بهــا، وَفِــي هَــذَا الاتجــاه حاولــت دراســة 
)غبــور، 2022( وَضــع رؤيــة مســتقبلية لتِطويــر التعليــم النــوعي فِــي مصــر فِــي ضــوء التحديــات المعاصــرة. كِمَــا 
حاولــت دراســة )شــحاته، و شــحاته، 2022( الكشــف عِــنُ دور التحــول الرقــي كآليــة لتِفعيــل أداء العمليــة 
ــنُ الســيناريوهات  ــم، 2022(عِ ــيِ، أوضحــت دراســة  )محمــد، و جــاد الكري ــمِ الجامع ــي التعلي ــة فِ التعليمي
المقُترحــة للِتحــول الرقــي فِــي التعليــمِ الجامعــي المصــري بِاســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي، وَفِــي هَــذَا 
ــة  ــس بِجامع ــة التدري ــر أعضــاء هيِئ ــة مســتقبلية لتِطوي ــت دراســة )محمــد، 2021( وَضــع رؤي الصــددِ حاول

المنوفيــة فِــي ضــوء متطلبــات التحــول الرقــي.
ى الدراسات السابقة:

َ
تعقيب عَل

فِي إطارِ مَا تم عرضه مِنْ دراسات، يُمكن استخاص التالي:
تَختلــف الدراســة الراهنــة عِــنُ مَــا ســبقها مِــنْ بحــوث وَدراســات فِــي أنَّهَــا انطلقــت ممَــا آلــت إِلَيــه نتائجهــا، 
وَالــي أكَــدت عَلـَـى أهميــةِ التعليــم الرقــي وَتحويــل جامعاتنــا مِــنْ نمــطِ التعلــمِ التقليــديِ إِلَــى النمــطِ الإلكترونــيِ 
الرقــيِ، وَأن هَــذَا التحــول الرقــي يحتــاج إِلَــى التغيــرِ فِــي محوريــن أساســيين، وَهمَا:)محــور البينيــة التحتيــة، 

وَمحــور مكونــات العمليــة التعليميــة(؛ لذَِلـِـكِ يُمكــن ماحظــة الآتــي:
9 قلة الدراساتِ الَّيِ تناولت توظيف تِلكَُ التطبيقات الرقمية فِي الإعامِ التربويِ.	
9 أنقســمت البحــوث وَالدراســات الَّــيِ تناولــت التحــول الإلكترونــي وَالتعليــم الرقــي للِجامعــات إِلَــى 	

ة محــاور، وَمِنْهَــا مِنْ:)أهتــم بِوضــع رؤيــة مســتقبلية لرِقمنــة الجامعــات، وَمِنْهُــم مِــنْ سُــعىِ للِكشــفٍ عِــنُ  عــدَّ
ــضِ آخــر بِتوظيــف الفصــول الافتراضيــة وَالهواتــف الذكيــة  ــا أهتــم بَعُ متطلبــات تحقيــق التعلــم الرقــي، كِمَ
وَالإنترنــت فِــي عمليــاتِ التدريــسِ- بَعُــضِ مِنْهَــا حــاول الكشــف عِــنُ التأثيــرات الســلبية وَالإيجابيــة للِتحــول مِــنْ 

ــةِ(. النمــط التقليــدي للِرقمن
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9 كَمَــا يتضــح أنَّ معظــم الدراســات الســابقة الَّــيِ تناولــت التعليــم الإعــامي أهتمــت بِرصــدِ واقــع التعليــم الإعــامي 	
وَمحاولــة وَضــع رؤيــة لتِطويــره، وَبَعُــضِ مِنْهَــا أهتــم بِتوظيــف التطــورات التكنولوجيــة الحديثــة فِــي التعليــم الإعــامي.

9 كَمَــا أكــدت معظــم الدراســات الســابقة عَلـَـى أهميــة التحــول وَالتعلــم الرقــي ســواء عَلـَـى مُســتوىِ 	
ــات العصــر الرقــي  ــعَ متطلب ــكَ تماشــيًا مَ ــةُ، وَذَلِ ــم الإعــامي عام ــي قطــاعِ التعلي ــة، أوَُ فِ المؤسســات الجامعي

الراهــن، وَإعــداد خريجيــن مؤهلــين لسِــوقِ العمــلِ.
9 راســةِ المتُمثــل فِــي 	 تشــترك الدراســة الحاليــة مَــعَ جميــع البحــوث وَالدراســات الســابقة فِــي المجــال العــام للِدِّ

أهميــةِ التعلــم الرقــي للِجامعــات المصريــة بِمختلــف كلياتهــا وَأقســامها. 
9 كثرة الدراسات الأجنبية فِي مجالِ التحولِ الإلكتروني وَالتعلم الرقي الجامعي.	
9 اشــتراك جميــع الدراســات الســابقة الَّــيِ تتعلــق بِالتعليــم الإعــامي وَالنــوعي وَالتحــول الإلكترونــي وَالتعلــم 	

الرقــي فِــي اســتخدامهمِ للِمنهــج الوصفــي بِشــقيه المســحي وَالتحليلــي النقــدي وَالكيفــي وَالاســتقصائي 
مثــل دراســة)المتبولي، 2022()يحــيي، 2018()علــي، 2017()غريــب، 2017، بينمــا أعتمــدت دراســة 
 )Drake, 2017( عَلـَـى المنُهــجِ الوصفــيِ الارتباطــيِ وَالشــبه تجريــي، وَاعتمــدت دراســة )الدســوقي، 2015(

عَلَــى دراســة الحالــة وَالتحليــل الارتباطــي معًــا. 
9 تتفــق الدراســة الحاليــة مَــعَ معظــم الدراســات الســابقة فِــي اعتمادهــم عَلـَـى أداتــي الاســتبيان وَالمقاييــس لجِمــع 	

البيانــات المطلوبــة، بِاســتثناءِ دراســة )زيــدان، 2021( أعتمــدت عَلـَـى المقابــات وَالاســتبيان وَالعصــف الذهــي.
9  تتفــق الدراســة الحاليــة مَــعَ معظــم الدراســات الســابقة فِــي اعتمادهــم عَلـَـى عينــة أعضــاء هيِئــة التدريــس 	

ــى عينــة أخصائــي الإعــام التربــوي مثــل  ــا أعتمــد عَلَ وَالطــاب بِالجامعــات وَالكليــات المختلفــة، وَالقليــل مِنْهَ
دراســة )خليــل، 2022(، طبقــت عَلـَـى معلمــين وَمعلمــات، بينمــا طبقــت دراســة كُلِّ مِنْ:)المتبولــي، 2022( 

)يحــيي، 2018(عَلـَـى عينــات تحليليــه لبَِعُــضِ مِــنْ الكتــبِ وَالأدبيــات وَالبحــوث وَنتائــج الدراســات الســابقة.
9 تميــز البحــث الحالــي عِــنُ البحــوث وَالدراســات الســابقة بمحاولتــه وَضــع مقترحــات للِتطويــر قائمــة 	

ــنْ خَــاَلِ اســتطاع آراء الأكاديميــين حــول وَضــع مُقترحــات مســتقبلية  ــى توصيــات الدراســات الســابقة وَمِ عَلَ
لتٍطويــر أقســام الإعــام التربــوي لمِواكبــة التطــورات الرقميــة الراهنــة؛ لوِضعهــا أمــام صانــع القــرار حَــىَّ يمكنــه 

بســهولة بــأي النقــاط يبــدأ التطويــر.
وَبنــاءً عَلَــى مَــا ســبق؛ تُعَــدَّ مؤشــرات الدراســات الســابقة فِــي حــدِ ذاتهــاِ حافــزًا لِإجــراء هَــذِهِ الدراســة؛ وَمِــنْ 
ثــم تحديــد مَــا يُمكــن أنَّ تضيفــه الدراســة الحاليــة إِلَــى التــراث العلــي وَالأكاديــي، وَقــد تمثلــت الاســتفادة مِــنْ 
راســةِ أوضــاع الإعــام التربــوي فِــي ظــلِ التطــورات  الدراســات الســابقة فِــي تحديــدِ مجــالِ الدراســة بِالتركيــز عَلـَـى دِّ
الرقميــة الراهنــة، أيضًــا تعميــق مُشــكلة الدراســة وَصياغتهــا بِشــكلِ  يُمكــن مِــنْ خالــه الكشــف عِــنُ تأثيــرات 
التطبيقــات الرقميــة عَلـَـى مســتقبلِ أقســام الإعــام التربــوي، إضافــة إِلَــى تحديــدِ كُلِّ مِــنْ: أســئلة الدراســة 
وَأهدافهــا، وَفرضياتهــا، وَمنهجيتهــا العلميــة وَإجراءتهــا، وَالشــروط الازمــة لِاختيــار العينــة وَنوعهــا، وَالمفاهيــم 
الإجرائيــة، إضافــة إِلَــى اختيــار الأدوات وَبنائهــا، وَتحويــل المحــاور الموضوعيــة إِلَــى مُتغيــراتِ قابلــةِ للِبحــث 
وَالقيــاس مِــنْ خَــاَلِ توظيــف أســاليب التحليــل الإحصائــي المناســبة، كِذَلِــكَ تعميــق المعرفــة بِالأطرِ:)المفاهيميــة 
راســةِ(، وَفضــاً عِــنُ تجنــب كُلِّ مِنْ:)التكــرار غيــر المقصــود وَغيــر الضــروري(،  وَالمعرفيــة وَالفلســفية لمِوضــوعِ الدِّ
يــد مِــنْ المصــادرِ وَالمراجــع المرتبطــة بِموضــوعِ  وَالمعوقــات الَّــيِ وَاجهــت الباحثــين الآخريــن، وّأيضًــا التــزود بِعدَّ

ــنْ النتائــجِ وَالتوصيــات فِــي تفســير النتائــج وَالتعليــق عَليَهَــا. راســةِ وَأبعادهــا، وَأخيــرًا الاســتفادة مِ الدِّ
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أسئلة الدراسة:
راســةِ فِــي الكشــفِ عِــنُ انعكاســات التطــورات الرقميــة علــى الإعــام التربــوي  وَيُتمثــل الســؤال الرئيــس للِدِّ

مــن وجهــة نظــر الأكاديميــين؟ وَينبثــق مِــنْ هَــذَا التســاؤلِ مُجموعِــة مِــنْ الأســئلةِ الفرعيــةِ، وَهَــيِ:
19 مَا أبرز الأدوات الَّيِ تحتاجها أقسام الإعام التربوي لمِواكبة التطورات الرقمية الراهنة؟.
29 ــة وَأقســام . ــي عامٌ ــم الجامع ــي مُؤسســاتِ التعلي ــيِ فِ ــمِ الرق ــة وَالفلســفية للِتعل ــا الأســس المعرفي مَ

الإعــام التربــوي؟
39 ــى أقســام الإعــام التربــوي لمِواكبــة . ــنْ الضغــطِ عَلَ ــا مِ هــل أحدثــت التطــورات الرقميــة الراهنــة نوعً

ــكَ التغيــرات؟ تِلُ
49 ــام . ــة أقســام الإع ــوق مواكب ــيِ تع ــات الَّ ــى التحدي ــس عَلَ ــة التدري ــة أعضــاء هيئ ــا مُســتوى مُوافق مَ

التربــوي للِتطــوراتِ الرقميــةِ الراهنــةِ؟
59 ــي المقــرراتِ . ــيِ يُمكــن توظيفهــا فِ ــذكاء الاصطنــاعي وَتقنيــات الميتافيــرس الَّ ــا أهــم التطبيقــات ال مَ

ــة؟ ــةِ النوعي الإعامي
69 ــيِ يُمكــن حدوثهــا نتيجــة دمــج تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي وَتقنيــات الميتافيــرس . ــا المميــزات الَّ مَ

فِــي المقــرراتِ الإعاميــةِ النوعيــة؟ 
79 ــيِ تســاعد أقســام الإعــام . ــى البدائــل المســتقبلية الَّ مَــا مُســتوى مُوافقــة أعضــاء هيئــة التدريــس عَلَ

التربــوي لمِواكبــةِ التطــوراتِ الرقميــةِ الراهنــةِ؟

الإجراءات المنهجية لِلدراسة:
راسةِ مِنْ خَاَلِ العناصرِ الآتيةِ: يُمكن تناول الإجراءات المنهجية للِدِّ

1- مُتغرات الدراسة وَكيفية قياسها:
تغــر المســتقل وَهَيِ«التطــورات الرقميــة«، المتغــرات 

ُ
راســةُ الحاليّــة فِــي الآتيِ:)الم تمثلــت مُتغيــرات الدِّ

ــوي«(، وَبِشــكلِ  ــع وَهَوَ«الإعــام الترب ــة«، وَالمتغــر التاب التصنيفيــه وَهَيِ«كثافــة التطــورات التكنولوجي
راســة الحاليّــة فِــي قيــاسِ تِلـُـكَ المتُغيــرات، وَالإجابــة عِــنُ أســئلتها، وَتحقيــق أهدافهــا عَلـَـى  رئيــسِ اعتمــدت الدِّ
ــا لمِقيــاسِ ليــكارت الثاثــي خاصٌــة بِأفــراد  مقابــات الإلكترونيــة للأكاديميــين؛ لإعــداد صحيفــةِ اســتبانهِ وَفقً
عينــةِ المجُتمــع مِــنْ أعضــاءِ هيئــة التدريــس، وَلِأنَّ هَــذِهِ الاســتبانة موجهــة للخُبــراء فَقــد تُــمٌ اســتخدامها وَفــق 
يــدة بِهــدف التوصــلِ إِلَــى درجــةِ مِــنْ  تقنيــة دلفــي“Delphi Technique”.كَمَــا تُقــدم مِــنْ خَــاَلِ جــولاتِ عدَّ

الاتفــاقِ العــام بــين الخُبــراء، وَيُمكــن توضيــح بِناءهــا وَضبطهــا عَلَــى النَحــوِ الآتــيِ:
أ( تحديــد الغــرض مِــنْ الاســتبانة: اســتطاع رأي الخُبــراء حــول رصــد الواقــع الفعلــي لِأقســام 
الإعــام التربــوي، وَمســتوى موافقتهــم عَلـَـى التحديــات الَّــيِ تعوقهــم لمِواكبــة التطــورات الرقميــة، وَمُقترحــات 

التغلــب عَليَهــا.
ــة  ــي صورتهــا الأوليــة، لتاُئــم أعضــاء هيئ ب( الصياغــة الأوليــة لاســتبانة: صيَغَــت الاســتبانة فِ
ــم،  ــةِ للِبحــث وَالمحُك ــاتِ الأولي ــى البيان ــت قســمين، الأول- اشــتمل عَلَ ــد تضمن ــس المتُخصصــين، وَقُ التدري
بينمــا الثانــي- تضمــن محاوريــن، وَهمَــا: المحــور الأول: البنيــة التحيتــة متضمنًا)الإنشــاءات الإعاميــة- القاعــات 
تدريســية- إدارة الجامعــة وَالكليــة(، أمــا المحــور الثانــي: مُكونات العملية التعليميــة متضمنًا)المقررات الإعامية، 
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وَالمــوارد البشــرية »أعضــاء هيئــة التدريــس- الهيئــة المعاونــة- الطــاب«، وَالاســتراتيجيات التدريســية وَعمليــات 
المتابعــة وَالتقويــم وَالتقييــم(.

ج( ضبط الاستبانة: تَمُ ضبط الاستبانة وَفق مُجموعة مِنْ الإجراءاتِ، وَهَيِ كِالآتيِ:
9 الإجــراء الأول- تضمــن إجــراء جولــة اســتطاعية تُمثــل الجولــة الأولــى مِــنْ جــولات دلفــاي، وَهَــيِ 	

عبــارة عِــنُ مُقابــات وَأســئلة مفتوحــة لخُبــراء– شــارك فِــي هَــذِهِ الجولــة )10( مبحوثــين مِــنْ مُجتمــع البحــث 
حــول محــاور الاســتبانة وَمجالاتهــا، وَقُــدٌ تَــمُ الإجابــة عَليَهــا جميعًــا، وَاســتعادتها مُكتملــة مِــنْ جميــع المشُــاركين 

فِــي الجولــةِ الأولــىِ.
9 الإجــراء الثانــي- وَتُضمــن دراســة آراء الخُبــراء فِــي الجولــةِ الأولــىِ وَتحويلهــا إِلَــى عبــاراتِ تُمثــل 	

محــاور الاســتبانة، وَقُــدٌ اتفقــت الآراء عَلـَـى ضــرورةِ تحديــدِ البُاحــث لعِبــارات المحــاور وَفقًــا لِاســتقراء الدراســات 
العلميــة، وَالتجــاربُ العالميــة المعُاصــرة، حَــىَّ يُمكــن وَضــع أراءهِــم وَفــق مــدى مُناســباتها وَالتعامُــل مَعَهــا 

ــة. ــلِ، أوَُ الحــذف، أوَُ الإضاف بِالتعدي
9 الإجــراء الثالــث- وَتتضمــن الوصــول لمسُــودة لرصــد انعكاســات التطــورات الرقميــة علــى الإعــام 	

ــات  ــمُ رصدهــا بِأســلوب البحــث الوثائقــي، وَدراســة الأدبي ــيِ تَ ــة الَّ ــارب العالمي ــرز التجَ ــي إطــارِ: أب ــوي، فِ الترب
راســة وَبــكل مَــا يتعلــق بِأبعادهــا المحُــددة، وَنتائــج الإجابــة عِــنُ ســؤال البحــث الأول  ذات العاقــة بِمُتغيــرات الدِّ
المعــي بِتشــخيص وَاقــع أقســام الإعــام التربــوي بِالجامعــات المصريــة، وَنتائــج وَتوصيــات المؤتمــرات المحليــة، 
وَالإقليميــة، وَالعالميــة؛ لتُِمثــل أداة الدراســة، وَهَــيِ عبــارة عِــنُ اســتبانة وَتشــمل محوريــن، المحــور الأول:)البنيــة 
التحتيــة، وَتكــون مِــنْ )13( تســاؤلًا موزعًــا عَلـَـى ثاثــة بنــود رئيســية(، أمــا المحــور الثاني:)فقــد اشــتمل عَلَــى 

د)29( تســاؤلًا موزعًــا عَلَــى أربعــةِ بنــودِ رئيســية(. مُكونــاِت العمليــةِ التعليميــةِ، وَاحتــوى عَلَــى عــدَّ
9 هــم)40(؛ لإبــداء 	 الإجــراء الرابــع- وَتضمــن طــرح الاســتبانة عَلـَـى مُجموعــةِ مِــنْ المحُكمــين وَعددَّ

: مُائمــة العبــارات للِمحــاور الدراســة، وَدرجــة أهميــة كُل عبــارة مِــنْ العبــاراتِ المقُترحــة 
ُ
الــرأي فِيهَــا مِــنْ حَيُــث

وَفــق مُســتويات خمــس، وَإضافــة مَــا يرونــه ســواء بإعــادة الصياغــة، أوَُ الحــذف، أوَُ الإضافــة.
9 الإجــراء الخامــس- وَتضمــن اســتعادة )30( اســتمارة مُحكمــة مِــنْ قِبــل الخُبــراء مُكتملــة البيانــات 	

ــم )30(  ــع(، وَعددهُ ــة الثانية)الإجــراء الراب ــي الجول ــاركين فِ ــنْ مجمــوع اســتمارات المشُ ــل )%75( مِ ــيِ تُمث الَّ
ــي  ــي المحــاور، وَال ــر الصالحــة فِ ــارات غي ــمُ حــذف العب ــم تَ ــنْ ثَ ــم دراســة آراء المحُكمــين، وَمِ ــا ت ــا، كِمَ محكمً
حصلــت عَلـَـى وَزن نســي أقــل مِــنْ )%85(، وَأعُيــد صياغــة بَعُــضِ العبــارات بُنــاءً عَلـَـى آراء الخُبــراء، وَاخُتُصــرت 
كثيــر مِــنْ العبــارات الممُثلــة لـِـكُلِ محــور حَــىَّ ظهــرت الاســتبانة وَفــق مقيــاس ليــكارت الثاثــي بِصورتهــا 
النهائيــة، وَالــي تُمثــل محــاور الاســتبانة ســعيًا للِوصــول إِلَــى التحديــات وَالبدائــل المســتقبلية، وَتكونــت 
ــيِ  الاســتبيانه مِــنْ )7( بنــود أساســية تضمنــت)30( تســاؤل اشــتمل كُلِّ مِنْــه عَلَــى مجموعــةِ مِــنْ العبــاراتِ الَّ

تقيــس كُلَّ بنــد مِــنْ هَــذِهِ البنــودِ.
يُتبــين ممَــا ســبق؛ أنَّ الخُبــراء فِــي الجولتــين الأولــى وَالثانيــة كَانَ دورهُــم بنــاء عبــارات الاســتبانة، وَتحديــد 
مــدى صاحيــة تِلـُـكَ العبــارات، بِالتالــيِ فهُــم يُمثلــون مُحكمــين لاِســتبانة، وَفِــي الجولــة الثالثــة أصبــح الخُبــراء 

يُمثلــون مجموعــة البحــث الَّــيِ تُحــددَّ مــدى موافقتهِــم عَلـَـى عبــاراتِ الاســتبانةِ.
9 ــى مجموعــة مِــنْ المحُكمــين 	 الإجــراء الســادس- تُضمــن طــرح الاســتبانة فِــي جولتهــا الثالثــة عَلَ

عينــةُ البحــث، وَهــي فِــي صــورةِ اســتفتاءِ بِمقيــاس ثاثــي بِدرجات)كبيــرة=3، مُتوســطة=2، منخفضــة=1(، 
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وَقُــدٌ تُمكــن البُاحــث مِــنْ اســتعادةِ )30( اســتمارة مُكتملــة البيانــات تَــمُ تعبئتهــا مِــنْ قِبــل المحُكمين)مُجتمــع 
البحــث(، وَالــي تُمثــل)%100( مِــنْ مُجمــوع المشُــاركين فِــي الجولــةِ الثالثــة وَعددهُــم )30( مبحوثًــا، كِمَــا تَــمُ 
تحليــل اســتجابات المحُكمــين إحصائيًــا، وَتضمــن مقيــاس التحديــات محوريــن وَهما:)البنيــة التحتيــة وَمكونــات 
ــى خمســةِ أبعــادِ(، كِمَــا  ــا عَلَ ــا موزعً د)29( معوقً ــى عــدَّ ــى خمســةِ أبعــادِ، وَعَلَ العمليــة التعليميــة مشــتماً عَلَ

يوضحهــا الجــدول التالــي: 

ى التحديات
َ
جدول )1( توصيف درجة موافقة أعضاء هيئة التدريس عَل

درجة الموافقةالرتبةالانحراف المعياريالمتوسطالأبعادم

مُتوسطة1.950.6074البٌعد الأول1

مُتوسطة2.320.5183البُعد الثاني2

كبيرة2.350.4582البُعد الثالث3

كبيرة2.370.4481البُعد الرابع4

مُتوسطة2.190.5145البُعد الخامس5

مُتوسطة------2.240.509إجمالي مقياس التحديات

تُضمــن مقيــاس البدائــل المســتقبلية محوريــن وَهمــا: )البنيــة التحتيــة وَمكونــات العمليــة التعليمية مشــتماً 
د)51( مُقترحًــا موزعًــا عَلـَـى ســبعةِ أبعــاد(، كِمَــا يوضحهــا الجــدول التالــي: عَلـَـى ســبعةِ أبعــادِ، وَعَلـَـى عــدَّ

ى البدائل المستقبلية
َ
جدول )2( توصيف درجة موافقة أعضاء هيئة التدريس عَل

درجة الموافقةالرتبةالانحراف المعياريالمتوسطالأبعادم

كبيرة2.800.7871البٌعد الأول1

كبيرة2.770.4592البُعد الثاني2

كبيرة2.560.4727البُعد الثالث3

كبيرة2.760.5043البُعد الرابع4

كبيرة2.730.5384البُعد الخامس5

كبيرة2.710.5285البُعد السادس6

كبيرة2.700.5626البُعد السابع7

كبيرة------2.720.482إجمالي مقياس البدائل 

درجة المقياسين:
ــثُ تُعــي  ــيِ: حَيُ ــم كِالتال ــة للِتقيي ــات ثاثي ــذِيَ وَضــع عام ــي وَالَّ ــكارت الثاث ــا لنِظــام لي ــم وَفق ــمُ التقيي تَ
الدرجــة)3( كبيــرة، وَالدرجــة)2( مُتوســطة، وَالدرجــة)1( منخفضــة، وَبِالتالــيِ وَفقًــا لمِقيــاس ليــكارت الثاثــي 

يمكــن حســاب المتُوســط المرجــح لِاســتجاباب الخبــراء لتِحديــد الاســتجابة النهائيــة كِالتالــيِ:
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جدول )3( متوسطات ترجيح وَفقا مقياس ليكارت الثاثي

الاستجابة العامةالمتوسط المرُجعم

منخفضة1 إِلَى 11.66

متوسطة1.67 إِلَى 22.33

كبيرة2.34 إِلَى 33

2-حدود الدراسة:
ــوي، وَالتطــورات  ــدود الموضوعية:)الإعــام الترب ــي: الح ــة، وَهــي كالتال توجــد حــدود للدراســة الحالي
ــرس«،  ــات الميتافي ــاعي- تقني ــذكاء الاصطن ــات ال ــزز- تطبيق ــع المع ــراضي- الواق ــع الافت ــة »الواق ــة الراهن الرقمي
دراســة استشــرافية«، وَالحــدود البشــرية: تَــمُ تطبيــق الدراســة عَلَــى عينــةِ مُكونــةِ مِــنْ)30( مبحوثًــا مِــنْ 
ــمُ تطبيــق الدراســة  ــنْ الجنســيِن، الحــدود الزمانيــة: تَ أعضــاء هيئــة التدريــس بِأقســام الإعــام التربــوي مِ
فِــي الفصــلِ الــدراسِي الأولِ وَالثانــي مِــنْ العــامِ الجامعــيِ )2024-2023م(، الحــدود المكانيــة: تَــمُ تطبيــق 
أدوات الدراســة فِــي أقســامِ الإعــامِ التربــوي بِالجامعــات التاليــة )أســوان- ســوهاج- المنيــا- القاهــرة- عــين شــمس- 

المنصــورة- المنوفيــة- الزقازيــق- كفــر الشــيخ- طنطــا(.
3- نوع الدراسة وَمنهجهًا:

راســةُ الحاليّــة مِــنْ الدراســاتِ الاستشــرافية، معتمــدًا عَلـَـى تقنيــة دلفــي؛ فِهَــوَ مِــنْ أفضــلِ الأســاليبِ  تُعَــدَّ الدِّ
راســةِ،  وَأقصرهــا وَقتًــا للِوصــول إِلَــى رســمِ التصــوراِت وَالاتجاهــات المســتقبلية، فضــاً عِــنُ مائمتــه لِأهــداف الدِّ
وَمَــا تنطــوي عَليَــه مِــنْ رصــدِ للِواقــع الحالــيِ لِأوضــاع الجامعــات المصريــة عامــةٌ وَأقســام الإعــام التربــوي خاصــةٌ 
وَتحليلهــا، وَوضــع بدائــل مســتقبلية لتِطويرهــا مِــنْ خَــاَلِ رصــد وَتحليــل الأدبيــات وَالدراســات الســابقة العربيــة 
وَالأجنبيــة ذات الصلــة بِموضــوع الدراســة، بِمَــا يُســهم فِــي تصميــم صحيفــة الاســتبيان وَالمقاييــس، وَتطبيقهــا 

راسُــة. عَلـَـى أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام الإعــام التربــوي عينُــة الدِّ
4- مُجتمع وَعينة الدراسة:

يتألــف مُجتمــع الدراســة مِــنْ جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام الإعــام التربــوي بكليــات التربيــة 
النوعيــة بالجامعــات المصريــة الحكوميــة، بينمــا تُكونــت عينــة الدراســة مِــنْ )30( مبحوثًــا مِــنْ أعضــاء هيئــة 
ــدٌ تحــددت مُــبررات اختيــار هَــذِهِ العينــة، وَهَــيِ كِالتالــيِ: أولًا- تماشــيًا مِــنْ خطــواتِ 

ُ
التدريــس، وَق

ــذِيَ يتطلــب اختيــار مُجموعــة مِــنْ الخبــراءِ الَّذِيَــن يــراد التُعــرف عَلَــى  راســةِ، الَّ تقنيــة دلفــي المتُبــع فِــي هَــذِهِ الدِّ
آرائهــمِ، وَهَــمُ عــادة مِــنْ ذويِ الخبــرةِ فِــي مجــالِ وَتخصــص البحــث، ثانيًــا- نتيجــةِ لمَِــا أســفرت عِنُــه مُؤشــرات 
ــة  ــدرة أعضــاء هئي ــكَ لقِ ــس؛ وَذَلِ ــة التدري ــة أعضــاء هيئ ــى عين ــا عَلَ ــيِ طبقــت معظمه الدراســات الســابقة الَّ
ــرَ معرفــة بالمعوقــات  ــي لِأقســام الإعــام التربــوي، فهــم أكَُثَ ــى رصــدِ الواقــعِ الفعل ــكُ الأقســام عَلَ التدريــس بِتِلَ
ــرَ درايــة بِوضــع بدائــل وَآليــات  ــيِ تعــوق مواكبــة التطبيقــات وَالتقنيــات الرقميــة الراهنــة، وَأيضًــا لِأنَّهــمُ أكَُثَ الَّ
للتغلــب عَلـَـى تِلـُـكَ الصعوبــات بحكــم عملهــم بتلــك الأقســام، ثالثًــا- حــاول الباحــث تمثيــل العديــد مِــنْ 
أقســام الإعــام التربــوي عَلـَـى مســتوىِ الجمهوريةِ)جنــوب وَوســط وَشــمال الصعيــد- القاهــرة الكبــري- الدلتــا(؛ 
لمِحاولــة التمثيــل الحقيقــي للِمجتمــع، ممَــا يســاعد الباحُــث فِــي الرصــدِ الفعلــيِ لمِوضــوعِ دراســتِه الحاليّــة، 

كِمَــا يوضحهــا الجــدول التالــي:
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جدول )4( توصيف عينة الدراسة

الجنسالدرجة  العلميةالتوصيفم

أناثذكورالتكرار

1

862أستاذ دكتور

1174أستاذ مساعد

1129مدرس

301515الإجمالي2

5- المعالجة الإحصائية للبيانات:
بعــد الانتهــاء مِــنْ جمــعِ بيانــات الدراســة وَنظــرًا لطِبيعتهــا؛ قــام الباحُــث بِترميزهــا وَإدخالهــا للِكمبيوتــر، 
ثــم معالجتهــا وَتحليلهــا وَاســتخراج النتائــج الإحصائيــة الأوليــة؛ وَذَلـِـكَ بِاســتخدام برنامــج الحزمــة الإحصائيــة 
للِعلــوم الاجتماعيــة ” SPSS v.0.23 “؛ وَبنــاءً عَليَــه تَــمُ عمــل مقاييــس وَصفيــة تشــمل الجــداول وَالتوزيعــات 
الإحصائيــة، وَنظــرًا للِتعامــل مَــعَ البيانــات بِشــكلِ تجميعــي؛ لَــذَا تَــمُ تطبيــق المعامــات الإحصائيــة الَّــيِ تائــم 
ــاري”  ــب الاســتجابات، وَالانحــراف المعي ــي: المتُوســط الحســاب« Mean لتِرتي ــيِ كِالآت ــرات الدراســة وَهَ مُتغي

Std. Deviation “؛ لتِحديــدِ مــدى تجانــس اســتجاباتهم.

نتائج الدراسة:
هدفــت الدراســة إِلَــى الكشــفِ عِــنُ انعكاســات التطــورات الرقميــة عَلَــى الإعــام التربــوي مِــنْ وجهِــة نظِــر 
الأكاديميــيِن، وَبنــاء أســئلة الاســتبيان وَمؤشــرات وَأبعــاد المقياســيين؛ لمِحاولــة رصــدِ وَاقــع أقســام الإعــام 
ــل المســتقبلية  ــد البدائ ــة، وَتحدي ــة الراهن ــة التطــورات الرقمي ــة مواكب ــيِ تواجــه عملي ــات الَّ ــوي، وَالمعوق الترب
راســةِ، وَيعــرض  الازمــة للِتغلــب عَلـَـى تِلـُـكَ التحديــات؛ وَذَلـِـكَ مِــنْ خَــاَلِ تطبيــق أدوات البحــث عَلـَـى عينــةِ الدِّ

ــى النحــوِ التالــيِ: الباحُــث لنِتائــج الإجابــة عِــنُ تســاؤلات الدراســة عَلَ
ــيِ تحتاجهــا أقســام 

َّ
ــى: مَــا أبــرز الأدوات ال

َ
ــذِيَ ينــص عَل

َّ
الإجابــة عِــنُ التســاؤل الأول ال

الإعــام التربــوي لِمواكبــة التطــورات الرقميــة الراهنــة؟، قَــدُ أجــرى البُاحــث دراســة اســتطاعية 
ــة  ــات التربي ــوي بكلي ــام الترب ــس بأقســام الإع ــة التدري ــنْ أعضــاء هيئ ــين مِ ــا )10( مُبحوث ــة قوامه ــى عين عَلَ
ــود  ــاِ، وَج ــجِ أهمه ــنْ النتائ ــة مِ ــنُ مجموع ــة، وَأســفرت الدراســة الاســتطاعية عِ ــات المصري ــة بالجامع النوعي
ــى الأدوات«المحــاور« التاليــة: محــور  ــةِ عَلَ ــنْ حجــمِ العين ــنْ جميــع أفــراد العينــة بِنســبة )%100( مِ أجمــاع مِ
البنيــة التحيتيــة )إدراة الجامعــة وَالكليــة- القاعــات التدريســية- الإنشــاءات«المباني«(، محــور مكونــات العمليــة 
المعاونــة- الطــاب«،  الهيئــة  التدريــس-  البشــرية«أعضاء هيئــة  وَالمــوارد  التعليميــة )المقــررات الإعاميــة، 

ــم(. ــم وَالتقيي ــات المتابعــة وَالتقوي وَعملي
ــى: مَــا الأســس المعرفيــة وَالفلســفية 

َ
ــذِيَ ينــص عَل

َّ
الإجابــة عِــنُ التســاؤل الثانــي ال

لِلتعلــم الرقــمي فِي مؤسســاتِ التعليــم الجامعــي وَأقســام الإعــام التربــوي خاصٌــة؟، تَــمُ الإجابــة 
ــذِيَ تُضمــن محوريــن  راســةِ الَّ ــم الباحُــث للِإطــار المعرفــي وَالتفســيري للِدِّ ــاَلِ تقدي ــنْ خَ ــذَا التســاؤل مِ ــنُ هَ عِ

ــة(. ــي المؤسســات الجامعي ــة فِ ــة- التطــورات الرقمي ــي ظــل التطــورات الرقمي ــوي فِ وَهمَا:)الإعــام الترب
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ــى: هــل أحدثــت التطــورات الرقميــة 
َ
ــذِيَ ينــص عَل

َّ
الإجابــة عِــنُ التســاؤل الثالــث ال

ــكَ التطــورات؟ يُمكــن 
ُ
ــى أقســامِ الإعــامِ التربــوي لِمواكبــة تِل

َ
الراهنــة نوعًــا مِــنْ الضغــط عَل

ــيِ تقــع عَلَــى عاتــق الجامعــات الحكوميــة عامــةٌ وَأقســام  توصيــف أعضــاء هيئــة التدريــس لحِجــم الضغــوظ الَّ
ــا يوضحهــا الجــدول التالــي: الإعــام التربــوي خاصــةٌ فِــي ظــل التغيــرات الرقميــة الراهنــة، كِمَ

جدول)5( أحدثت التطورات الرقمية ضغطًا على أقسام الإعام التربوي )ن=30(

الرتبة%تكرارالبدائل

1%30100نعم

2--لا

)ن=30(

يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أجمــاع عينــة الدراســة مِــنْ الســادة أعضــاء هيئــة التدريــس بِأقســام الإعــام 
ــى ضــرروةِ عمليــة مواكبــة التغيــرات التكنولوجيــة  التربــوي بِمختلــف محافظــات جمهوريــة مصــر العربيــة عَلَ
وَالرقميــة الراهنــة فِــي العمليــة التعليميــة؛ وَذَلِــكَ تماشــيًا مَــعَ متطلبــات العصــر الرقــي الحالــي، وَرؤيــة مصــر 
الرقميــة )2030م(، وَمِــنْ جانــبِ آخــرِ لمِحاولــة الربــط بُــيِنَ الدراســة الأكاديميــة وَالواقــع العملــي الراهــن؛ حَــىَّ 
ــي؛ لِأنَّ عــدم تحــول  ــه ســوق العمــل الرقــي الحال ــا يتطلب ــب وَم ــا يدرســه الطال ــيِنَ مَ ــاك فجــوة بُ لِا تكــون هن
جامعتنــا مِــنْ النمــط التعليــي التقليــدي إِلَــى النمــط الرقــي يــؤدى إِلَــى عــزوف الطــاب عِــنُ الالتحــاق بمثــل 
هَــذِهِ الجامعــات وَالكليــات وَالأقســام.وتتفق هَــذِهِ النتيجــة مَــعَ نتائــج دراســة كُلِّ مِــنْ:) )عطــا، 2023()أحمــد، 
)Grosseck et al, 2020()2020 ،بــودادة، 2020))زيــدان 2021( )أحمــد، 2020( )زعتــر، و 
)حامــد، 2019( حــول ضــرورة تحويــل الجامعــات مِــنْ نمــط التعليــم التقليــدي إِلَــى نمــط التعليــم الإلكترونــي 

الرقــي.
ــة  ــاء هيئ ــة أعض ــتوى موافق ــا مس ــى: مَ

َ
ــص عَل ــذِيَ ين

َّ
ــع ال ــاؤل الراب ــنُ التس ــة عِ الإجاب

ــيِ تعــوق مواكبــة أقســام الإعــام التربــوي لِلتطــورات 
َّ
ال ــى التحديــات 

َ
التدريــس عَل

الرقميــة الراهنــة؟ للِإجابــة عِــنُ هَــذَا التســاؤل قــام الباحُــث بِإعــداد مقيــاس التحديــات متضمنًــا محوريــن، 
وَهمَــا: )المحــور الأول البنيــة التحتيــة متضمنًــا ثاثــة أبعــاد(، وَالمحــور الثانــي مكونــات العمليــة التعليميــة 

متضمنًــا بعديــن(.
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تحديات البنية التحتية بُعد )إدارة الجامعة وَالكلية(: 	
ا البُعد )ن=30(
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من
البنية التحتية )إدارة الجامعة وَالكلية(

عدم إيمانهم بِأهمية الدور الجوهري للِإعام التربوي1
41511ك

مُتوسطة1.770.6794
٪13.35036.7

عدم متابعة احتياجات أقسام الإعام التربوي2
8202ك

مُتوسطة2.200.5511
٪26.766.66.7

3
ــم  عــدم وَضــع اســتراتيجية محــددة وَواضحــة تتبــنى فكــرة التعل

الرقــي

4197ك
مُتوسطة1.900.6073

٪13.363.423.3

4
ضعــف التخطيــط وَالتنظيــم فيمــا يتعلــق بِاســتغال المــوارد 

المتاحــة

8202ك
مُتوسطة1م2.200.551

٪26.766.36.7

مقاومة التغيير مِنْ جانب العنصر البشري5
31512ك

مُتوسطة1.700.6515
٪105040

مُتوسطة-1.950.607إجمالي البُعد

يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــة البحــث عَلـَـى بُعــد )إدارة الجامعــة وَالكليــة( كانَــت 
)مُتوســطة(، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لِإجمالــي هَــذَا البُعــد )1.95( درجــة مِــنْ أصــلِ)3( درجــات، ممَــا 
، وَالترتيــب الثالــث  ــعِ بِالنســبة لِأبعــاد مقيــاس التحديــات كِكُلَّ ــى الترتيــبِ الراب ــذَا البُعــد عَلَ يعــي اســتحواذ هَ
باِلنســبة لِأبعــاد المحــور الأول )البنيــة التحتيــة(، وَهنــاك نوعًــا وَاحــدًا مِــنْ الاســتجابات )درجــة الموافقــة( حَيُــثُ 

جــاءت بِدرجــة »مُتوســطة« لكِافــة بنــود البُعــد، كمَــا يُوضحهــا جــدول)6(.
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تحديات البنية التحتية بُعد )الإنشاءات الإعامية(: 	
ا البُعد)ن=30(

َ
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جدول )7( مستوى موافقة أعضاء هيئة التدريس عَل
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مُن
البنية التحتية )الإنشاءات الإعامية(

ضعف الميزانية المالية المخصصة1
2541ك

كبيرة2.800.4842
٪83.313.43.3

ضعف البنية التحتية المعلوماتية وَالتكنولوجية2
2721ك

كبيرة2.870.4341
٪906.73.3

حداثة إنشاء بَعُضِ أقسام الإعام التربوي3
4917ك

مُنخفضة1.570.7285
٪13.33056.7

4
ــه نشــاط الإعــام  ــى أنَّ ــوي عَلَ النظــرة القاصــرة للإعــام الترب

ــدرسي الم

6231ك
مُتوسطة2.170.4614

٪2076.73.3

عدم الالمام الكافي بأهمية المباني الإعامية التربوية5
7221ك

مُتوسطة2.200.4843
٪23.373.43.3

مُتوسطة-2.320.518إجمالي البُعد

يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــةُ البحــث عَلـَـى بُعــد )الإنشــاءات الإعاميــة التربويــة( 
كانــت )مُتوســطة(، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لِإجمالــي هَــذَا البُعــد )2.32( درجــة مِــنْ أصــلِ )3( درجــات، 
ــب  ، وَالترتي ــات كِكُلَّ ــاس التحدي ــاد مقي ــثِ بِالنســبة لِأبع ــبِ الثال ــى الترتي ــد عَلَ ــذَا البُع ــي اســتحواذ هَ ــا يع ممَ
الثانــي بِالنســبة لِأبعــاد المحــور الأول)البنيــة التحتيــة(، وَهنــاك ثاثــة أنــواع مِــنْ الاســتجابات )درجــة الموافقــة( 
وَحَيُــثُ جــاءت بِدرجــة »كبيــرة« بِالنســبة للِبنــد الأول وَالثانــي، بينمــا جــاءت بِدرجــة »مُتوســطة« للبنــد الرابــع 

وَالخامــس، وكَانــت بِدرجــة »مُنخفضــة« للِعبــارة الثالثــة، كمَــا يُوضحهــا جــدول)7(.
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تحديات البنية التحتية بُعد )القاعات التدريسية(: 	
ا البُعد )ن=30(
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مُن
البنية التحتية )القاعات التدريسية(

عدم مواكبتها لتحديات العصر الراهن1
-291ك

كبيرة2.970.1832
٪96.73.3-

لِا تتماشي مَعَ متطلبات سوق العمل الحالي2
-282ك

كبيرة2.930.2544
٪93.36.7-

عدم حداثة المعدات وَالأدوات المتواجدة بها3
-282ك

كبيرة4م2.930.254
٪93.36.7-

4
لِا تتيح بيئة تعليمية تفاعلية بِاستخدام الواقع المعزز 

وَالافتراضي

--30ك
كبيرة3.000.001

٪100--

5
لِا تسمح بِتطبيق تطبيقات الذكاء الاصطناعي وَتقنيات 

الميتافيرس

-291ك
كبيرة2م2.970.183

٪96.73.3-

كبيرة-2.350.458إجمالي البُعد

يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــةُ البحــث عَلَــى بُعــد )القاعــات التدريســية( كانــت 
)كبيــرة(، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لِإجمالــي هَــذَا البُعــد )2.35( درجــة مِــنْ أصــلِ )3( درجــات، ممَــا يعــي 
، وَالترتيــب الأول بِالنســبة لِأبعــاد  اســتحواذ هَــذَا البُعــد عَلـَـى الترتيــبِ الثانــيِ بِالنســبة لمِقيــاس التحديــات كِكُلَّ
المحــور الأول )البنيــة التحتيــة(، وَهنــاك نوعًــا وَاحــدًا مِــنْ الاســتجاباتِ )درجــة الموافقــة( وَحَيُــثُ جــاءت بدرجــة 

»كبيــرة« لكِافــة بنــود البُعــد، كمَــا يُوضحهــا جــدول)8(.
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تحديات مكونات العملية التعليمية بُعد) المقررات الإعامية(: 	
ا البُعد )ن=30(
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مُن
مكونات العملية التعليمية )المقررات الإعامية(

1
عدم وَجود مباني إعامية تربوية مواكبة للِتغيرات الرقمية 

الراهنة

-291ك
كبيرة2.970.1831

٪96.73.3-

2
عدم تجهيز القاعات الدراسية بِالأجهزة وَالتقنيات الرقمية 

الذكية

-291ك
كبيرة1م2.970.183

٪96.73.3-

ضعف خبرة أعضاء هيئة التدريس وَالهيئة المعاونة3
51510ك

مُتوسطة1.830.6997
٪16.75033.3

نقص الموارد البشرية4
4125ك

مُنخفضة1.300.7028
٪13.33.383.4

صعوبة التغير السريع للِمناهج الإعامية5
13152ك

كبيرة2.370.6155
٪43.3506.7

6
عدم توفير البرامج التدريبية وَالتأهيلية الازمة للِعنصر 

البشري

6231ك
مُتوسطة2.170.4616

٪2076.73.3

7
عدم وَجود شراكة حقيقية بين الشركات المتخصصة مَعَ 

المؤسسات التعليمية

-291ك
كبيرة1م2.970.183

٪96.73.3-

عدم مائمة المناهج للِواقع المصري8
13161ك

كبيرة2.400.5634
٪43.353.43.3

كبيرة-2.370.448إجمالي البُعد

ــى بُعــد )المقــررات الإعاميــة( كانــت  ــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــة البحــث عَلَ ــنْ بيانــات هَ يتضــح مِ
)كبيــرة(، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لِإجمالــي هَــذَا البُعــد )2.37( درجــة مِــنْ أصــلِ )3( درجــات، ممَــا يعــي 
، وَالترتيــب الأول بِالنســبة لِأبعــاد  اســتحواذ هَــذَا البُعــد عَلَــى الترتيــبِ الأولِ بِالنســبة لمِقيــاس التحديــات كِكُلَّ
ــثُ  ــنْ الاســتجابات )درجــة الموافقــة( حَيُ ــة أنــواع مِ المحــور الثانــي )مكونــات العمليــة التعليميــة(، وَهنــاك ثاث
جــاءت بِدرجــة »كبيــرة« بِالنســبة للِبنــد الأولِ وَالثانــي وَالخامــس وَالســابع وَالثامــن، وكَانــت بِدرجــة »مُتوســطة«  

للِبنــد الثالــثِ وَالســادس، وكَانــت »مُنخفضــة« للِعبــارة الرابعــة، كمَــا يُوضحهــا جــدول)9(.
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تحديــات مكونــات العمليــة التعليميــة بُعد)أعضــاء هيئــة التدريــس وَمعاونيهــم  	
وَالطــاب(:
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مُن
مكونات العملية التعليمية )أعضاء هيئة التدريس وَمعاونيهم وَالطاب(

1
عزوف أعضاء هيئة التدريس وَمعاونيهم عِنُ توظيف 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي وَتقنيات الميتافيرس

4206ك
مُتوسطة1.930.5835

٪13.366.720

2
عدم إدراك أعضاء هيئة التدريس وَمعاونيهم لِأهمية 

التغيرات الرقمية الراهنة.

3198ك
مُتوسطة1.830.5926

٪1063.326.7

3
تعليم طاب الإعام بَعُضِ العلوم الأخرى المتعلقة بِالبرمجة 
وَتصنيف البيانات بِجانب الإعام وَهو أمر صعب وَشاق 

بِالنسبة لهم

4233ك
مُتوسطة2.030.4904

٪13.376.710

4
صعوبة تدريب الطاب عَلىَ الإلمامِ بِتقنيات الذكاء 

الاصطناعي وَالميتافيرس وَتنمية مهاراتهم فِي التعاملِ معهمِ

9192ك
مُتوسطة2.230.5683

٪3063.36.7

عدم إلمام الطاب بمميزات الَّيِ سيحدثها التعلم الرقي5
-822ك

مُتوسطة2.270.4502
٪26.773.3-

6
عدم حصول أعضاء هيئة التدريس وَمعاونيهم عَلىَ التدريبِ 

الكافيِ عَلىَ مثل هَذِهِ التطبيقات التكنولوجية وَالرقمية

2811ك
كبيرة2.900.4031

٪93.43.33.3

مُتوسطة-2.190.514إجمالي البُعد

يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينُــة البحــث عَلـَـى بُعــد )أعضــاء هيئــة التدريــس 
وَمعاونيهــم وَالطــاب( كانــت )مُتوســطة(، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لِإجمالــي هَــذَا البُعــد )2.19( درجــة 
ــى الترتيــبِ الأخيــرِ بِالنســبة لمِقيــاس التحديــات  ــذَا البُعــد عَلَ ــا يعــي اســتحواذ هَ ــنْ أصــلِ )3( درجــات، ممَ مِ

ــة(. ــة التعليمي ــات العملي ــي )مكون ــاد المحــور الثان كَكُلَّ وَلِأبع
وهنــاك نوعــين مِــنْ الاســتجابات )درجــة الموافقــة( حَيُــثُ جــاءت بِدرجــة »كبيــرة » بِالنســبة للِبنــد الســادس، 

بينمــا كانــت بِدرجة«مُتوســطة« لبِــاقٍ بنــود هَــذَا البُعــد، كمَــا يُوضحهــا جــدول)10(.
ــا مســتوى موافقــة أعضــاء هيئــة  ــى: مَ

َ
ــذِيَ ينــص عَل

َّ
ــنُ التســاؤل الخامــس ال ــة عِ الإجاب

ــيِ تســاعد أقســام الإعــام التربــوي لِمواكبــة 
َّ
ــى البدائــل المســتقبلية ال

َ
التدريــس عَل

التغــرات الرقميــة الراهنــة؟ للِإجابــةِ عِــنُ هَــذَا التســاؤل قــام الباحُــث بِإعــدادِ مقيــاس البدائــل المســتقبلية 
متضمنًــا محوريــن، وَهمَا:)المحــور الأول البنيــة التحتيــة متضمنًــا ثاثــة أبعــاد(، وَالمحــور الثانــي مكونــات 

ــاد(. ــة أبع ــا أربع ــة متضمنً ــة التعليمي العملي
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 البدائل المستقبلية الخاصة بِبُعد )إدارة الجامعة وَالكلية(: 	
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البنية التحتية )إدارة الجامعة وَالكلية(

تحديد استراتيجية وَاضحة قبل البدء بأي مبادرات للتعلم الرقي.1
-246ك

كبيرة2.800.4074
٪8020-

تفهم الإدارة حاجات العمل وَتحديد دوافع التغيير.2
-255ك

كبيرة2.830.3791
٪83.316.7-

3
تخصيص مساحة للتغيير  وَذَلكَِ مِنْ خَاَلِ تحديد المؤسسة لحِالتها 

الراهنة.

-255ك
كبيرة1م2.833.79

٪83.316.7-

تحليل الإدارة للِموارد وَالبيانات المتوفرة لديها.4
-246ك

كبيرة4م2.800.407
٪8020-

5
يتضمن فريق الدعم الفي وَالتقي )إخصائي معلوماتي-مبرمج 

حاسب- مبرمج روبوت- مهندس برمجيات- محلل بيانات- مسئول 
أمن معلومات(.

-246ك
كبيرة4م2.800.407

٪8020-

6
البدء فِي التحولِ إِلَى الرقمنةِ مِنْ خَاَلِ تحديد كُلِّ مِنْ التكنولوجيا 

المناسبة وَتطبيق تقنيات متاحة أوَُ شراء وَتوفير تقنيات جديدة.

-246ك
كبيرة4م2.800.407

٪8020-

7
تتبنى إدارة الجامعة هياكل تنظيمية مرنة قائمة عَلىَ التكنولوجياِ 

الرقميةِ.

-255ك
كبيرة1م2.830.379

٪83.316.7-

تحقق إدارة الجامعة وَالكلية وَجودًا للِجامعة عَلىَ شبكةِ الإنترنتِ.8
-246ك

كبيرة4م2.800.407
٪8020-

9
يقدم فريق الدعم الفي وَالتقي الاستشارات لأعضاء هيئة التدريس 
وَالطاب لتِحسين استخدامهم للِتطبيقات وَالتقنيات التكنولوجية 

وَالرقمية الحديثة.

2451ك
كبيرة2.770.5049

٪8016.73.3

كبيرة-2.800.787إجمالي البُعد

يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــةُ البحــث عَلـَـى البدائــل التالية فِيمــا يتعلقِ بِبُعــدِ)إدارة 
الجامعــة وَالكليــة( جــاءت بِدرجــة »كبيــرة«، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لهَِــذَاِ البُعــد )2.80( مِــنْ أصــلِ )3( 
، وَأبعــاد  ــى الترتيــبِ الأولِ بِالنســبة لِأبعــاد مقيــاس البدائــل كَكُلَّ درجــات، ممَــا يعــي اســتحواذ هَــذَا البُعــد عَلَ
المحــور الأول البنيــة التحتيــة، وَهنــاك نوعًــا وَاحــدًا مِــنْ الاســتجاباتِ )درجــة الموافقــة( وكَانــت بِدرجــة »كبيــرة« 

لكِافــةِ بنــود البُعــد، كمَــا يُوضحهــا جــدول)11(.
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البدائل المستقبلية الخاصة بِبُعد )الإنشاءات الإعامية(: 	
ا البُعد )ن=30(

َ
ى هَذ

َ
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البنية التحتية )الإنشاءات الإعامية(

الإيمان بِأهمية الدور الجوهري للِإعام التربوي1
2451ك

كبيرة2.770.5043
٪8016.73.3

إنشاء أستوديوهات إذاعية وَتليفزيونية افتراضية.2
2361ك

كبيرة2.730.5214
٪76.7203.3

3
إنشــاء معامــل صحافيــة تتيــح توظيــف تطبيقــات الــذكاء 

الميتافيــرس. وَتقنيــات  الاصطنــاعي 

-246ك
كبيرة2.800.4071

٪8020-

إنشاء المسارح الرقمية.4
-246ك

كبيرة1م2.800.407
٪8020-

كبيرة2.770.459إجمالي البُعد

يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــةُ البحــث عَلـَـى البدائــل التاليــة فِيمــا يتعلــقِ 
بِبُعدِ)الإنشــاءات الإعاميــة التربويــة( جــاءت بِدرجــة »كبيــرة«، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لهَِــذَاِ البُعــد 
)2.77( مِــنْ أصــلِ )3( درجــات، ممَــا يعــي اســتحواذ هَــذَا البُعــد عَلـَـى الترتيــبِ الثانــيِ بِالنســبة لِأبعــاد مقيــاس 
، وَالترتيــب الثالــث بِالنســبةِ لِأبعــاد المحــور الأول البنيــة التحتيــة، وَهنــاك نوعًــا وَاحــدًا مِــنْ  البدائــل كَكُلَّ
الاســتجاباتِ )درجــة الموافقــة( وكَانــت بِدرجــة »كبيــرة« لكِافــةِ بنــود هَــذَا البُعــد، كمَــا يُوضحهــا جــدول)12(.
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البدائل المستقبلية الخاصة بِبُعد )القاعات التدريسية(: 	
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البنية التحتية )القاعات التدريسية(

استغال الموارد المتاحة مِنْ تطبيقات الموبايل الجوال.1
-246ك

كبيرة2.800.4071
٪8020-

2
فــرد داخــل  لــكل  الشــخصي  الكمبيوتــر  اســتغال أجهــزة 

المؤسســة.
-237ك

كبيرة2.770.4306
٪76.723.3-

توفير اتصال دائم بالأنترنت وَقوي.3
-246ك

كبيرة1م2.800.407
٪8020-

4
وَالصــوت داخــل القاعــات  توفيــر أجهــزة تحكــم بالإضــاءة 

التدريســية.
-228ك

كبيرة2.730.4508
٪73.326.7-

توفير منصات وَبرامج وَاقع معزز.5
-246ك

كبيرة1م2.800.407
٪8020-

توفير بيئة تعلم افتراضية.6
-246ك

كبيرة1م2.800.407
٪8020-

7
الكمبيوتــر ذات معالجــات  أنظمــة تشــغيل أجهــزة  توفيــر 

قويــة.
-246ك

كبيرة1م2.800.407
٪8020-

توفير منصة صور بجودة عالية.8
-237ك

كبيرة6م2.770.430
٪76.723.3-

توفير نظارات وَخوذ وَاقع افتراضي.9
-1218ك

كبيرة2.400.49811
٪4060-

توفير قفازات اللمس.10
4233ك

مُتوسطة2.030.49015
٪13.376.710

توفير مجسمات الحركة.11
6213ك

مُتوسطة2.10548.12
٪207010

توفير كهف البيئة الافتراضية الآلية.12
2361ك

كبيرة8م2.730.521
٪76.7203.3

توفير جهاز النانو.13
6204ك

مُتوسطة2.070.58313
٪2033.713.3

توفير المعالج النانو متري.14
6204ك

مُتوسطة13م2.070.583
٪2066.713.3

15
ــع  ــة لجم ــزة ذكي ــت الأشــياء )مستشــعرات وَأجه ــر إنترن توفي

البيانــات(.
2361ك

كبيرة8م2.730.521
٪76.7203.3

كبيرة-2.560.472إجمالي البُعد
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ــدِ  ــقِ بِبُع ــا يتعل ــة فِيم ــل التالي ــى البدائ ــةُ البحــث عَلَ ــة عين ــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافق ــات هَ ــنْ بيان  يتضــح مِ
)القاعــات التدريســية( جــاءت بِدرجــة »كبيــرة«، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لهَِــذَاِ البُعــد )2.77( مِــنْ 
ــل  ــاس البدائ ــاد مقي ــبِ الســابعِ بِالنســبة لِأبع ــى الترتي ــد عَلَ ــذَا البُع ــا يعــي اســتحواذ هَ أصــلِ)3( درجــات، ممَ
، وَالترتيــب الثالــث بِالنســبةِ لِأبعــاد المحــور الأول البنيــة التحتيــة، وَهنــاك نوعــين مِــنْ الاســتجابات )درجــة  كَكُلَّ
الموافقــة( حَيُــثُ جــاءت بِدرجــةِ »كبيــرةِ« بِالنســبة للِعبــارات التاليّــةِ رقــم )1-2-3-4-5-6-7-8-9-12-15(، 

ــا يُوضحهــا جــدول)13(. ــارات رقــم)14-13-11-10( كمَ وَجــاءت بِدرجــة »مُتوســطة« بِالنســبة للِعب

البدائل المستقبلية الخاصة بِبُعد )المقررات الإعامية(: 	
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مكونات العملية التعليمية )المقررات الإعامية(

إضافة وَحدات جديدة فِي المقررات الإعامية تتضمن التقنيات وَالتطبيقات الرقمية الراهنة.1
2451ك

كبيرة2.770.5043
٪8016.73.3

إضافة مقررات جديدة فِي مجال المهارات الرقمية وَالتكنولوجية.2
2541ك

كبيرة2.800.4841
٪83.313.43.3

3
إضافة وَحدات تعليمية حول التفكير النقدي وَتحليل المعلومات فِي مقررات 

الإعام المختلفة.
2451ك

كبيرة3م2.770.504
٪8016.73.3

دمج الذكاء الاصطناعي وَالميتافيرس فِي الإعام.4
2451ك

كبيرة3م2.770.504
٪8016.73.3

5
تغير استراتيجيات التدريس وَعمليات المتابعة وَالتقييم وَالتقويم بما يتماشى مَعَ 

تحديات العصر الحالي.
2451ك

كبيرة3م2.770.504
٪8016.73.3

تصميم الدروس التعليمية عبر منصات وَأجهزة رقمية.6
2451ك

كبيرة3م2.770.504
٪8016.73.3

7
تجهيز القاعات الدراسية بأقسام الإعام التربوي بأحدث الأجهزة وَالتطبيقات 

التكنولوجية وَالرقمية الحديثة لتِصبح بيئات تفاعلية افتراضية.
2451ك

كبيرة3م2.770.504
٪8016.73.3

إنشاء برامج تعليمية تحتوي عَلىَ التطبيقات التكنولوجية وَالتقنيات الرقمية الراهنة.8
2451ك

كبيرة3م2.770.504
٪8016.73.3

إنشاء مباني إعامية تربوية تواكب التغيرات الرقمية الراهنة.9
2271ك

كبيرة2.700.53512
٪73.323.43.3

تعزيز البنية التحتية المعلوماتية وَالتكنولوجية لِأقسام الإعام التربوي.10
2451ك

كبيرة3م2.770.504
٪8016.73.3

تخصيص ميزانية مالية للِأقسام الإعام التربوي.11
2451ك

كبيرة1م2.800.484
٪8016.73.3

12
دراسة المدارس العلمية الَّيِ لهَِا عاقة وَثيقة بِالتطورات التقنية وَالتكنولوجية 

وَالرقمية الراهنة.
2361ك

كبيرة2.730.52111
٪76.7203.3

كبيرة-2.760.504إجمالي البعد
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يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــةُ البحــث عَلـَـى البدائــل التاليّــة فِيمــا يتعلــقِ 
بِبُعدِ)المقــررات الإعاميــة( حَيُــثُ جــاءت بِدرجــةِ »كبيــرةِ«، وّبلــغ المتُوســط الحســابي لهَِــذَاِ البُعــد )2.76( مِــنْ 
 ، أصــلِ)3( درجــات، ممَــا يعــي اســتحواذ هَــذَا البُعــد عَلـَـى الترتيــبِ الثالــثِ بِالنســبةِ لِأبعــاد مقيــاس البدائــل كَكُلَّ

وَالترتيــب الثالــث بِالنســبة لِأبعــاد المحــور الثانــي مكونــات العمليــة التعليميــة.
وَهنــاك نوعًــا وَاحــدًا مِــنْ الاســتجاباتِ )درجــة الموافقــة( حَيُــثُ جــاءت بِدرجــةِ »كبيــرة » لكِافــة بنــود هَــذَا 

ــا يُوضحهــا جــدول)14(. البُعــد، كمَ
الــذكاء  أهــم التطبيقــات  مَــا  ــى: 

َ
عَل ــذِيَ ينــص 

َّ
ال عِــنُ التســاؤل الســادس  الإجابــة 

ــيِ يُمكــن توظيفهــا فِي العمليــةِ التعليميــةِ الجامعيــة 
َّ
الاصطناعــي وَتقنيــات الميتافــرس ال

 وَفِي المقــرراتِ الإعاميــةِ النوعيــة؟، تَــمُ الإجابــة عِــنُ هَــذَا التســاؤل مِــنْ خَــاَلِ محوريــن، 
ٌ
عامــة

راســةِ وَتحديــدًا محــور التغيــرات  الأول معرفــي مِــنْ خَــاَلِ تقديــم الباحُــث للِإطــار المعرفــي وَالتفســيري للِدِّ
الرقميــة فِــي المؤسســات الجامعيــة، وَالمحــور الثانــي ميدانــي، حَيُــثُ قدمــت عينــةِ البحــث مُجموعــة مِــنْ البرامــجِ 
  -Virtual Laboratory»Shapes 3D (:ِالتقنيــةِ الَّــيِ يُمكــن دمجهــا فِــي المقــرراتِ الإعاميــةِ، وَهَــي
 HP Reveal - ».Loftin -Virtual Campus -Virtual Physics Lab -Virtual Classroom

.)Layar  -Wonderscope  -CoSpaces edu
ــا  ــن حدوثه ــيِ يُمك

َّ
ــزات ال ــا المم ــى: مَ

َ
ــص عَل ــذِيَ ين

َّ
ــابع ال ــاؤل الس ــنُ التس ــة عِ الإجاب

نتيجــة دمــج تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي وَتقنيــات الميتافــرس فِي المقــرراتِ الإعاميةِ؟ 
تَــمُ الإجابــة عِــنُ هَــذَا التســاؤل مِــنْ خَــاَلِ مَــا أســفرت عِنُــه تحليــل وَتجميــع اســتجابات المبحوثــين عَلـَـى أســئلة 
ــذكاء الاصطنــاعي وَالميتافيــرس  ــيِ يُمكــن حدوثهــا نتيجــة دمــج ال ــق بِالمميــزات الَّ الاســتبيان خاصٌــة فِيمــا يتعل
فِــي الإعــام، وَهــي:)  ســرعة إعــداد التقاريــر الصحفيــة بِاســتخدام التقنيــات الحديثــة، كفــاءة كتابــة الإخبــار 
ــامي  ــوي الإع ــرض المحت ــة وَع ــا، صناع ــرَ تعمقً ــات بِشــكلِ أكَُثَ ــات وَالمعلوم ــنُ البيان ــة، البحــث عِ بِجــودة عالي
ــة، ســهولة  ــوي الإعــامي بِدقــة عالي ــوي الإعــامي بِشــكلِ احترافــي، إخــراج المحت ــاج المحت ــةِ، ســرعة إنت بِحرفي
اختيــار الفئــات المســتهدفة بِدقــة، إمكانيــة تصميــم الصــور وَالرســوم وَإنتــاج مقاطــع الفيديــو بِســهولةِ وَيســرِ، 
التحقــق مِــنْ الصــورِ وَالرســومِ وَالفيديوهــاتِ مِــنْ مواقــعِ التقــاطِ الصــورِ، الســرعة الهائلــة فِــي معالجــةِ كــمِ كبيــرِ 
مِــنْ المعلومــات وَالبيانــات، تحويــل الصــوت إِلَــى نــصِ مكتــوبِ وَالعكــسِ، الترجمــة الآليــة وَالفوريــة للِمقــالات 

وَالمــواد الإعاميــة(.
وَفِــي المقُابــلِ لَا بــد مِــنْ ســنِ قوانــيِن وَتشــريعات تنظــم عمــل إعــام الــذكاء الاصطنــاعي فِــي ظــل التغيــرات 
الرقميــة الراهنــة؛ للِحمايــة مِــنْ بَعُــضِ المخاطــر الَّــيِ يمكــن أنَّ تنجــم عِــنُ دمــج الــذكاء الاصطنــاعي وَالميتافيــرس 
ــة- انتهــاك الخصوصيــة- الهجمــات الســيبرانية-  ــة الفكري ــيِ كِالتاليِ:)انتهــاك حقــوق الملكي ــي الإعــامِ، وَهَ فِ
الســحابة الالكترونيــة- صياغــة المحتــوي الإعــامي صياغــة ركيكــة- الطــرف الثالــث- أتمتــة العمليــات- أخطــار 

عــدم الكشــف عِــنُ الهويــة- العزلــة الإجتمــاعي(.
كِمَــا رأت عينــةُ البحــث أن هنــاك بَعُــضِ المــواد الَّــيِ يمكــن دمــج الــذكاء الاصطنــاعي وَالميتافيــرس بهــا مثــل:) 
التحريــر الصحفــي- التصويــر الإعــامي_ الترجمــة الإعاميــة- الاخــراج الصحفــي- الاخــراج الإذاعي- الاخــراج 
التليفزيونــي- الإنتــاج الإعــامي- التخطيــط الإعــامي- اتجاهــات المســرح المعاصــر- جماليــات العــرض المســرحي- 

التصويــر الرقــي- تكنولوجيــا الطباعــة- الصــوت الرقــي- الفيديــو الرقــي- التســويق الإلكترونــي(.
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البدائل المستقبلية الخاصة بِبُعد )أعضاء هيئة التدريس وَمعاونيهم وَالطاب(: 	
ا البُعد )ن=30(

َ
ى هَذ

َ
جدول )15( مستوى موافقة أعضاء هيئة التدريس عَل
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مكونات العملية التعليمية )أعضاء هيئة التدريس وَمعاونيهم وَالطاب(

1
تطوير بَعُضِ النظم وَالتشريعات وَالقوانين المنظمة لعِمل 
الجامعات المصرية وَالمرتبطة بِشكلِ  مباشر أوَُ غير مباشر 

بِالتعلم الرقي للِجامعات المصرية.

٪2262
كبيرة2.670.6063

73.3206.7ك

2
تأهيلهم بِشكلِ  صحيحٍ عَلىَ استخدامِ التقنيات التكنولوجية 

وَالرقمية.
٪2451

كبيرة2.770.5041
8016.73.3ك

جعل تدريب عَلىَ تكنولوجياِ المعلوماتِ أولوية3ِ
٪2451

كبيرة1م2.770.504
8016.73.3ك

كبيرة-2.730.538إجمالي البُعد

يتضــح مِــنْ بيانــاتِ هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــةُ البحــث عَلَــى البدائــل التاليــةِ فِيمــا يتعلــقِ ببُعــد 
ــذَاِ  ــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي لهَِ )أعضــاء هيئــة التدريــس وَمعاونيهــم وَالطــاب( جــاءت بِدرجةِ«كبيــرة«، حَيُ
البُعــدِ )2.73( مِــنْ أصــلِ )3( درجــات، ممَــا يعــي اســتحواذ هَــذَا البُعــد عَلَــى الترتيــبِ الرابــعِ بِالنســبةِ لِأبعــاد 
، وَالترتيــب الثانــي بِالنســبة لِأبعــاد المحــور الثانــي مكونــات العمليــة التعليميــة، وَهنــاك  مقيــاس البدائــل كَكُلَّ
نوعًــا وَاحــدًا مِــنْ الاســتجاباتِ )درجــة الموافقــة( حَيُــثُ جــاءت بِدرجــةِ« كبيــرةِ« لكِافــةِ بنــود هَــذَا البُعــد، كمَــا 

يُوضحهــا جــدول)15(.

البدائل المستقبلية الخاصة بِبُعد )المتابعة وَالتقويم وَالتقييم لِأقسام الإعام التربوي(: 	
ا البُعد )ن=30(

َ
ى هَذ

َ
جدول )16( مستوى موافقة أعضاء هيئة التدريس عَل

م
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مكونات العملية التعليمية )المتابعة وَالتقويم وَالتقييم لِأقسام الإعام التربوي(

1
مشاركة فريق الدعم الفي وَالتقي فِي وَضع الخطط 

التطويرية للِبنية المعلوماتية وَالتكنولوجيةِ وَالرقمية بهَا.
2361ك

كبيرة2.730.5211
٪76.7203.3

متابعة فريق الدعم الفي وَالتقي أعضاء هيئة التدريس فِي 2
تحميلِ المقُرراتِ الإعاميةِ عبر المنصات الرقمية الحديثة.

2271ك
كبيرة2.700.5353

٪73.323.43.3

مساندة فريق الدعم الفي أعضاء هيئة التدريس فِي إدارةِ 3
التعلمِ الرقيِ.

2361ك
كبيرة1م2.730.521

٪76.7203.3

تزويد القاعات التدريسية بِكاميراتِ ذكيةِ للِتأكد مِنْ تحقيقِ 4
الأهدافِ المطلوبةِ.

2271ك
كبيرة3م2.700.535

٪73.323.43.3
كبيرة-2.710.528إجمالي البُعد
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يتضــح مِــنْ بيانــاتِ هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــةُ البحــث عَلـَـى البدائــل التاليــةِ فِيمــا يتعلــقِ بِبُعــدِ )المتابعــة 
ــدِ  ــذَاِ البُع ــغ المتُوســط الحســابي لهَِ ــثُ بل ــرة«، حَيُ ــوي( جــاءت بِدرجةِ«كبي ــم لِأقســام الإعــام الترب ــم وَالتقيي وَالتقوي
ــى الترتيــبِ الخامــسِ بِالنســبةِ لِأبعــادِ مقيــاس  )2.71( مِــنْ أصــلِ )3( درجــاتِ، ممَــا يعــي اســتحواذ هَــذَا البُعــد عَلَ
، وَالترتيــب الثالــث بِالنســبةِ لِأبعــاد المحــور الثانــي مكونــات العمليــة التعليميــة، وَهنــاك نوعًــا وَاحــدًا مِــنْ  البدائــل كَكُلَّ
الاســتجاباتِ )درجــة الموافقــة( حَيُــثُ جــاءت بِدرجــةِ »كبيــرةِ« لكِافــةِ بنــود هَــذَا البُعــد، كمَــا يُوضحهــا جــدول)16(.

البدائــل المســتقبلية الخاصــة بِبُعــد )المتابعــة وَالتقويــم وَالتقييــم لِطــاب الإعــام  	
التربــوي(:

ا البُعد )ن=30(
َ
ى هَذ

َ
جدول )17( مستوى موافقة أعضاء هيئة التدريس عَل
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مكونات العملية التعليمية )المتابعة وَالتقويم وَالتقييم لطاب الإعام التربوي(

1
فِــي  الذكيــة  وَالرقميــة  التكنولوجيــة  التقنيــات  اســتخدام 

للِطــابِ. التدريــسِ  جــداولِ  تســجيلِ 

2361ك
كبيرة2.730.5211

٪76.7203.3

2
ــة  ــر المنصــات الرقمي ــة للِطــاب عب ــم المقــررات الإعامي تقدي

ــانِ وَمــكان معــيِن. ــد بِزم دون التقي

2352ك
كبيرة2.700.5962

٪76.716.76.6

3
تزويــد القاعــات التدريســية بِكاميــرات ذكيــة لمِراقبــة تفاعــل 
الطــاب وَمســاعدة عضــو هيئــة التدريــس فِــي كتابــةِ تقاريــرِ 

عِــنُ مــدى مشــاركة وَتفاعــل الطــاب معــه.

2352ك

كبيرة2م2.700.596

٪76.716.76.6

4

الجامعــة  داخــل  الإلكترونــي  التقييــم  أســاليب  اســتخدام 
ملــف  الإلكترونيــة-  الواجبــات  الإلكترونيــة-  )الاختبــارات 
وَواضحــة  محــددة  لمِعاييــر  وَفقًــا  الإلكترونــي(  الإنجــاز 

صحيــحِ. بِشــكلِ   المتُابعــة  لإمكانيــة  للِطــاب 

2271ك
كبيرة2م2.700.535

٪73.323.43.3

كبيرة-2.700.562إجمالي البُعد

يتضــح مِــنْ بيانــات هَــذَا الجــدول أنَّ درجــة موافقــة عينــةُ البحــث عَلَــى البدائــل التاليــةِ فِيمــا يتعلــقِ بِبُعــدِ 
)المتابعــة وَالتقويــم وَالتقييــم لطِــاب الإعــام التربــوي( جــاءت بِدرجة«كبيــرة«، حَيُــثُ بلــغ المتُوســط الحســابي 
لهَِــذَاِ البُعــدِ )2.70( مِــنْ أصــلِ )3( درجــاتِ، ممَــا يعــي اســتحواذ هَــذَا البُعــد عَلـَـى الترتيــبِ الســادسِ بِالنســبةِ 
ــة،  ــة التعليمي ــات العملي ــي مكون ــع بِالنســبةِ لِأبعــاد المحــور الثان ، وَالترتيــب الراب لِأبعــاد مقيــاس البدائــل كَكُلَّ
وَهنــاك نوعًــا وَاحــدًا مِــنْ الاســتجاباتِ )درجــة الموافقــة( حَيُــثُ جــاءت بِدرجــة »كبيــرة » لكِافــةِ بنــود هَــذَا البُعــد، 

كمَــا يُوضحهــا جــدول)17(.
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نتائج التحليل الكيفي:
ــيِ تعــوق مواكبــة 

َّ
ــى التحديــات ال

َ
: مســتوى موافقــة أعضــاء هيئــة التدريــس عَل

ً
أولا

أقســام الإعــام التربــوي لِلتطــورات الرقميــة الراهنــة:
9  بُعــد)إدارة الجامعــة وَالكليــة(: وَيتضــح للباحُــث مــن خــال نتائــج التحيلــي الكيفــي 1.

ــى ذاك الترتيــب وَالمتُوســط  ــى بنــودِ هَــذَا البُعــد، وَاســتحواذه عَلَ لاســتجابات المبحوثــين، ودرجــة موافقتهــم عَلَ
الحســابي؛ لعِــدةِ أســبابِ مِــنْ أهمهِــا: عــدم المتابعــة المســتمرة وَالدوريــة مِــنْ قِبــل إدارة الجامعــة وَالكليــة 
لِاحتياجــات وَمتطلبــات أقســام الإعــام التربــوي الَّــيِ تمكنهــم مِــنْ مواكبــةِ هَــذِهِ التطبيقــات وَالتقنيــات الرقميــة 
وَالتكنولوجيــة الحديثــة، إضافــة إِلَــى عــدمِ وضــعِ رؤيــة وَفلســفة وَاضحــة لِاســتغال المــوارد المتاحــة مِــنْ الهواتــف 
الذكيــة وَالكمبيوتــرات الشــخصية فِــي عمليــةِ التعلــمِ الرقــيِ خاصــة أنَّ مواكبــة هَــذِهِ التغيــرات لِا يقتصــر عَلـَـى 
ــنُ  ــضِ الأشــخاص، فضــاً عِ ــا يتصــور بَعُ ــيِ فقــط كِمَ ــابِ الإلكترون ــى الكت ــي إِلَ ــاب الورق ــل الكت فكــرةِ تحوي
عــدم الإيمــان بِأهميــةِ الــدورِ الجوهــريِ للِإعــام التربــوي، فِهنــاك مِــنْ ينظــرون لـِـدور الإعــام التربــوي عَلَــى أنَّــه 
يقتصــر عَلـَـى الصعيــد التعليــي فقــط، دون مراعــاة دوره وَأهميتــه عَلـَـى كافٍ الأصعــدة السياســية وَالاجتماعيــة 

ــة المختلفــة. وَالاقتصادي
واســتبعد الباحــث تحــدي »مقاومــة التغيــر مِــنْ جانــبِ العنصــرِ البشــريِ« لأنــه ليــس مقاومــة بــل أنــه شــعور 
بالخــوف مِــنْ كُلَّ مَــا هَــوَ جديــد، وَتِلـُـكَ نتيجــة طبيعيــة وَمنطقيــة؛ لعِــدمِ التدريــبِ الكافــيِ لهِــؤلاء الأشــخاص 
الَّــذِيَ يؤهلهــم وَيمكنهــم مِــنْ الاســتخدام الصحيــح لهَِــذِهِ التطبيقــات وَالتقنيــات، وكَل هَــذِهِ الأســباب مجتمعــة 
ــذِيَ يحتاجــه قســم الإعــام  تعــوق إدارة الجامعــة وَالكليــة لتِقديــمِ شــىِ أنــواعِ الدعم)المــادي وَالفــي وَالتقــي( الَّ
التربــوي لمِواكبــة التغيــرات الرقميــة الراهنــة، وهــذا مــا أكدتــه نتائــج التحليــل الكيفــي لاســتجابات المبحوثــين 
عنــد ســؤالهم عــن »مــدى تقييمهــم لدرجــة اهتمــام إدارة الجامعــة والكليــة بتقديــم شــى أنــواع الدعم)المــادي 
والفــي والتقــي( لأقســام الإعــام التربــوي لمواكبــة التغيــرات الرقميــة الراهنــة« والــي أســفرت عــن أن )80%( 
مــن حجــم العينــة يــرون أن درجــة اهتمــام إدارة الجامعــة والكليــة »متوســطة« فــي مقابــل )%20( مــن حجــم 

العينــة يــرون أن درجــة الاهتمــام »ضعيفــة«.
29 بُعد)الإنشــاءات الإعاميــة(: وَيتضــح للباحُــث مــن خــال نتائــج التحيلــي الكيفــي لاســتجابات .

المبحوثــين، ودرجــة موافقتهــم عَلـَـى بنــودِ هَــذَا البُعــد، اســتحواذه عَلـَـى هَــذَا الترتيــب وَالمتُوســط الحســابي؛ لعِــدةِ 
أســبابِ فِــي مُقدمتهــاِ »ضعــف البنيــة التحتيــة المعلوماتيــة وَالتكنولوجيــة، وَافتقــار تِلُــكَ الإنشــاءات الإعاميــة 
التربويــة لِأغلبيــة الأدواتِ وَالأجهــزة وَالتقنيــات الرقميــة الحديثــة، الَّــيِ تســاعدهم عَلـَـى مواكبــة هَــذِهِ التغيــرات 
الرقميــة الراهنــة، وَتِلـُـكَ نتيجــة منطقيــة؛ لضِعــف الميزانيــةِ الماليــةِ المخُصصــةِ لِأقســام الإعــام التربــوي، إضافــة 
إِلَــى عــدمِ الادراك الكافــي بِأهميــة وَجــود أســتوديوهات إذاعيــة وَتليفزيونيــة وَمعامــل صحافــة وَمســارح؛ نتيجــة 
ــيِ  ــدادِ أخصائ ــي إع ــزال أنشــطة القســم فِ ــوي، وَاخت ــام الترب ــة الاتجــاه لِأقســام الإع للِنظــرةِ القاصــرةِ أحادي

الصحافــةِ وَالإذاعــةِ وَالمســرح المــدرسي فقــط.
ــنْ  ــى درجــةِ مُوافقــة »مُنخفضــة« مِ ــه عَلَ ــوي« لحِصول ــة أقســام الإعــام الترب ــث بند«حداث وَاســتبعد الباحُ
قِبــلِ العينــة، ذَلِــكَ لِأنَّ الأقســام الَّــيِ قــام الباحــث بِتطبيــق الأدوات البحثيــة عَليَهَــا جميعهــاِ قديمــةِ بِاســتثناءِ 
قســي الإعــام التربــوي بِجامعــيِ أســوانِ وَســوهاجِ، وكَُلَّ هَــذِهِ الأســباب مجتمعــة أدت إِلَــى أفتقــادِ أقســام 
الإعــام التربــوي لِإنشــاءات الإعاميــة الرقميــة، وهــذا مــا أكدتــه نتائــج التحليــل الكيفــي لاســتجابات المبحوثــين 
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ــي أســفرت عــن أن  ــة«، وال ــوي لوجــود إنشــاءات إعامي ــد ســؤالهم عــن »هــل تفتقــد أقســام الإعــام الترب عن
الغالبيــة العظــي مــن حجــم العينــة يــرون أفتقــاد الأقســام لتلــك الإنشــاءات الإعاميــة التربويــة، وأن نســبة 
قليلــة منهــم يــرون أن الاقســام لا تفتقــد لتلــك الإنشــاءات، وبســؤال تلــك العينــة القليــة عــن درجــة رضاهــم عــن 

تلــك الإنشــاءات يــرون أنهــا« ضعيفــة«.
39 بُعد)القاعــات التدريســية(: وَيتضــح للباحُــث مــن خــال نتائــج التحيلــي الكيفــي لاســتجابات .

ــب وَالمتُوســط الحســابي؛  ــذَا الترتي ــى هَ ــد، اســتحواذه عَلَ ــذَا البُع ــودِ هَ ــى بن ــين، ودرجــة موافقتهــم عَلَ المبحوث
لسِــببِ رئيــسِ وَهَــوَ ضعــف البنيــة التحتيــة المعلوماتيــة وَالتكنولوجيــة الناتجــة عِــنُ ضعــف الميزانيــة الماليــة 
المخُصصــة لتِِلُــكَ الأقســام، وَمــا يترتــب عَلَــى هَــذَا الســبب مُجموعــة مِــنْ الأســبابِ الأخــرىِ، وَهَيِ«عــدم إتاحــة 
ــا  ــن، كِمَ ــات العصــر الراه ــا لتِحدي ــدم مواكبته ــراضي، وَع ــزز وَالافت ــع المع ــم الواق ــة تدع ــة تفاعلي ــة تعليمي بيئ
أنَّهَــا لِا تســمح بِتطبيــق تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي وَتقنيــات الميتافيــرس، وَمِــنْ جانــبِ آخــرِ لِا تتمــاشي مَــعَ 
متطلبــات ســوق العمــل الحالــي، فضــاً عِــنُ عــدم حداثــة المعــدات وَالأدوات المتواجــدة بهَــا، وكَُلَّ هَــذِهِ الأســباب 
مجتمعــة تعــوق عمليــة التطويــر وَالمواكبــة فِــي أقســامِ الإعــامِ التربــويِ، وهــذا مــا أكدتــه نتائــج نتائــج التحليــل 
الكيفــي لاســتجابات المبحوثــين عنــد ســؤالهم عــن« مــدي تقيمهــم لدرجــة جاهزيــة القاعــات الدراســية بالأجهــزة 
والتقنيــات الرقميــة الذكيــة، والــي أســفرت عــن أن )%90( مــن حجــم العينــة يــرون أن درجــة جاهزيــة القاعــات 

التدريســية »ضعيفــة«، و)%10( يــرون درجــة الجاهزيــة »متوســطة«.
49 بُعد)المقــررات الإعاميــة(: وَيتضــح للباحُــث مــن خــال نتائــج التحيلــي الكيفــي لاســتجابات .

ــذَا الترتيــب وَالمتُوســط الحســابي؛  ــى هَ ــذَا البُعــد، وَاســتحواذه عَلَ ــى بنــودِ هَ المبحوثــين، ودرجــة موافقتهــم عَلَ
لعِــدةِ أســبابِ ســابقة فِــي مُقدمتهــاِ افتقــادِ أقســام الإعــام التربــوي لِأســتوديهات إذاعيــة وَتليفزيونيــة افتراضيــة 
وَمســارح رقميــة، إضافــة إِلَــى عــدمِ تجهيــزِ القاعات التدريســية الموجــودة حاليًــا بِالأجهزة وَالتقنيــات وَالتطبيقات 
ــعَ  ــة مَ ــنُ عــدم وَجــود شــراكة حقيقي ــة المخصصــة، فضــاً عِ ــة المالي ــة؛ نتيجــة لضِعــف الميزاني ــة الحديث الرقمي
الشــركات الكبــري وَمحاولــة اســتطاع اراء المؤسســات العالميــة فِــي التخصصــاتِ المطُلوبــةِ وَالتطــورات المتاحقــة 

لتِطويــرهِ. 
ــكَ إِلَــى الاهتمــامِ الكبيــرِ بِالجانــبِ  إضافــة إِلَــى »عــدم مائمــة المناهــج للِواقــع المصــري« وَيُرجــع الباحُــث ذَلِ
النظــريِ عَلـَـى حســابِ الجانــبِ التطبيقــيِ، عــدم المتابعــة المســتمرة لمُِتطلبــاتِ ســوق العمــل خاصٌــة فِــي العصــرِ 
الحالــيِ، إضافــة إِلَــى جمــودِ اســتراتيجياتِ التدريــسِ، وَعــدم مواكبــة المقــررات الإعاميــة للِتغيــرات، إضافــة إِلَــى 

عــدم توفــر الأدوات وَالأجهــزة الحديثــة لمِواكبــةِ مُســتجداتِ ســوق العمــل. 
ــذِيَ توليــه  فضــاً عــن »صعوبــة التغيــر الســريع للِمناهــج الإعاميــة«، عَلَــى الرغــم مِــنْ الاهتمــامِ الكبيــرِ الَّ
الجهــات الأكاديميــة بِتطويــر المقــرراتِ الإعاميــةِ بِصفــة مســتمرة؛ وَذَلِــكَ لِأنَّ تغيــر المناهــج الإعاميــة لــم يتــم 
إِلاَّ كُلَّ خمــس ســنوات ممَــا يعــي عــدم التغيــر الســريع وَالفــوري لتِلـُـكَ المقــررات الإعاميــة، وَلكــن هَــذَا الاهتمــام 
لِا يتمــاشي مَــعَ التطــورات التقنيــة وَالتكنولوجيــة وَالرقميــة الراهنــة. ثــم » عــدم توفيــر البرامــج التدريبيــة 
وَالتأهيليــة الازمــة للِعنصــرِ البشــريِ« وَمــا يترتيــب عليــة مِــنْ ضعــفِ الخبــرةِ وَعــدم التدريــب الكافــي لَــدَى أعضــاء 

هيئــة التدريــس وَالهيئــة المعاونــة.
واســتبعد الباحُــث بند»نقــص المــوارد البشــرية« لحصولــه عَلـَـى درجــة »مُنخفضــة« ممَــا يعــي أنَّ هنــاك عــدد 
كافٍ مِــنْ الســادةِ أعضــاءِ هيئــة التدريــس وَالهيئــة المعاونــة فِــي تِلُــكَ الأقســامِ، وَلكنهــا ليســت مؤهلــه بِشــكلِ 
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صحيــح ممَــا يعــود بِالنفــعِ عَلَــى الخريــجِ، وكَُلَّ هَــذِهِ الأســباب مجتمعــة تعــوق مواكبــة عمليــة تطويــر المقــررات 
الإعاميــة بِقســم الإعــام التربــوي للِتطــوراتِ التقنيــة وَالتكنولوجيــة وَالرقميــة الراهنــة.

59 للباحُــث مــن خــال . بُعد)أعضــاء هيئــة التدريــس وَمعاونيهــم وَالطــاب(: وَيتضــح 
ــى  ــذَا البُعــد، وَاســتحواذه عَلَ ــى بنــودِ هَ نتائــج التحيلــي الكيفــي لاســتجابات المبحوثــين، ودرجــة موافقتهــم عَلَ
ــس وَمعاونيهــم  ــة التدري ــوَ« عــدم حصــول أعضــاء هيئ ــسِ وَهَ ــببِ رئي ــب وَالمتُوســط الحســابي؛ لسِ ــذَا الترتي هَ
ــذكاء  ــة توظيــف تطبيقــات ال ــة وَالرقميــة، وَإمكاني ــذِهِ التطبيقــات التكنولوجي ــى هَ ــبِ الكافــيِ عَلَ ــى التدري عَلَ
الاصطنــاعي وَتقنيــات الميتافيــرس فِــي العمليــة التعليميــة، ممَــا يعــود بِالنفــع عَلَــى الطــابِ وَالخريجيــين، وكَُلَّ 
هَــذِهِ الأســباب مجتمعــة تعــوق أعضــاء هيئــة التدريــس وَمعاونيهــم وَالطــاب لتِوظيــفِ التقنيــاتِ التكنولوجيــةِ 

ــةِ. ــسِ المقــرراتِ الإعامي ــي تدري ــة فِ ــة الحديث وَالرقمي
وَيُعــزو الباحُــث ذلـِـكَ لوِجــود مجموعــة مِــنْ المعُوقــاتِ الَّــيِ تعــوق تطبيــق التحــول الرقــي بِالجامعــاتِ 
ــة،  ــم الفصــول الافتراضي ــفِ أدواتِ تصميي ــى توظي ــة التدريــس عَلَ ــةِ وَأهمهــا: ضعــف قــدرة عضــو هيئ المصري
وَضعــف قدرتــه عَلـَـى اســتخدامِ التطبيقــاتِ الرقميــةِ للِهاتــفِ الجــوالِ، إضافــة إِلَــى مُجموعــةِ مِــنْ الصعوبــاتِ الَّــيِ 
تواجــه تطبيــق تكنولوجيــا الــذكاء الاصطنــاعي فِــي الجامعــاتِ العربيــةِ، وَأهمهــا: عــدم توافــر البنيــة التحتيــة، 
وَنقــص الكــوادر المدربــة المتُخصصــة، عــدم إدراك أعضــاء هيئــة التدريــس لِأهميــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء 
الاصطنــاعي فِــي التعليــمِ الجامعــيِ، وَيتضُــح ممَــا ســبق أنَّ نجــاح التعليــم الرقــي بِالجامعــاتِ المصريــةِ يتوقــف 
عَلَــى مــدى جاهزيــة الجامعــة وَقبولهــا للِتعليــم الرقــي، وَجاهزيــة وَقابليــة أعضــاء هيئــة التدريــس للِعمــل فِــي 

ــكَ البيئــات التفاعليــة، وَتوفــر كافٍ الامكانيــات الماديــة وَالفنيــة وَالتقنيــة. تِلُ

يِ تســاعد 
َّ
ــى البدائــل المســتقبلية ال

َ
ثانيًــا: مســتوى موافقــة أعضــاء هيئــة التدريــس عَل

أقســام الإعــام التربــوي لِمواكبــة التطــورات الرقميــة الراهنة:
19 ــي . ــاَلِ نتائــج التحيل ــنْ خَ ــثِ مِ ــإدارة الجامعــة وَالكليــة: يُتضــح للِباحُ البدائــل الخاصــة ب

الكيفــي لهَــذَا البُعــد أنَّ نجــاح عمليــة التحــول الرقــي للِجامعــات لِا يقتصــر عَلـَـى مــدىِ فاعليــةِ التحــولِ فِحســب, 
وَإنَّمــا يتطلــب الأمــر قــدرات وَمهــارات وَخصائــص شــخصية للِقيــادات الجامعيــة, وَمــدى كفــاءة أعضــاء المجتمــع 
الجامعــي الَّــيِ تعكــس مــدى إيمانهــم وَالتزامهــم بِالتعلــمِ الرقــيِ وَمراحلــة, وَيســتلزم ذَلـِـكَ بناء رؤية اســتراتيجية 
لتِعليــمِ الرقــيِ؛ وَذَلِــكَ مِــنْ خَاَلِ)تحليــل الفجــوة الرقميــة، وَتحليــل المسُــتوى التكنولوجــي، وَتحديــد كفــاءة 
نظــم المعلومــات، وَمــدى مُعرفــة الاســتعداد للِتعليــمِ الرقــيِ، وَتحديــد المســؤوليات وَالأدوار وَمراقبــة وَمراجعــة 

النظــام، وَرعايــة الأفــراد المبدعــين داخــل الجامعــة، وَدعــم الإدارة الجامعيــة(.
إضافــة إِلَــى نشــرِ ثقافــةِ التحــول الرقــي، وَذَلـِـكَ مِــنْ خَاَلِ)التأكيــد عَلـَـى حــقِ الفــردِ فِــي التدريــبِ، 
وَمشــاركة أعضــاء هيئــة التدريــس وَالإداريــين وَالطــاب فِــى برنامــجِ التحــولِ الرقــيِ، وَإنشــاء وَحــدة لِإدارةِ 
ــنُ  ــب المســتمريْن(، فضــاً عِ ــم وَالتدري ــة التعل ــة، وَنشــر ثقاف ــد الكلي ــة أوَُ عمي ــس الجامع ــة لرِئي ــة تابع المعرف
تحليــل الإدارة للِمــوارد البشــرية وَالماديــة لَدَيهــا؛ وَذَلـِـكَ مِــنْ خَــاَلِ )تطويــر مهــارات العاملــين عِــنُ طريــق تحديــد 
الاحتياجــات الحاليــة وَالمســتقبلية فــى نظــم المعلومــات، وَتطويــر مهــارات أعضــاء هيئــة التدريــس فِــي أســاليبِ 
ــي  ــين فِ ــراد المؤهل ــي، اســتقطاب أفضــل الأف ــس بِشــكلِ يناســب التحــول الرق الشــرحِ وَاســتراتيجيات التدري

مجــالِ البرمجــةِ(.
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ــة،  ــل الجامعــة الرقمي ــادة مصــادر تموي ــا المعلومــات وَالاتصــالات، وَزي ــة وَتكنولوجي ــة التحتي وَتوافــر البني
ــيِنَ  ــط بُ ــة ترب ــق وَجــود شــبكة الكتروني ــي، وَتحقي ــيِ وَالعال ــتوىِ المحل ــى المسُ ــة عَلَ ــوارد التعليمي وَتســويق الم
المؤسســات الجامعيــة، وَوجــود نظــم إداريــة مرنــة وَمُبتكــرة، وَالشــراكة مَــعَ بيــوت خبــرة تقنيــة، وَجــود نظــم 
ــيِ  ــاتِ الَّ ــى المعُوق ــبِ عَلَ ــة للِتغل ــة وَالكلي ــات تســاعد إدارة الجامع ــذِهِ المتطلب ــر التقــي، كُلَّ هَ ــم وَالتطوي للِتقوي

ــى تصــورِ مكانتهــا المســتقبلة. ــا يســاعدها عَلَ ــة، كِمَ ــة الراهن ــرات الرقمي ــةِ التغي تواجهــا لمِواكب
29 البدائــل الخاصــة بالإنشــاءات الإعاميــة: يُتضــح للِباحُــثِ مِــنْ خَــاَلِ نتائــج التحيلــي الكيفي .

لهَــذَا البُعــد؛ لسِــببِ رئيــسِ وَهَــوَ« تغيــر النظــرة وَالإيمــان بِأهميــةِ الــدورِ الجوهــري للِإعــام التربــوي« مِــنْ قِبــلِ 
جميــع أطــراف العمليــة التعليميــة، حَيُــثُ يُســعى الإعــام التربــوي إِلَــى محاولــةِ نشــرِ مفهــوم التعليــم المســتمر 
ــنْ الالتحــاق بِســوقِ  ــابِ مِ ــيِن الطُ ــة؛ لتِمك ــة الراهن ــة وَالتكنولوجي ــرات وَالتحــولات الرقمي ــد التغي ــة بع خاصٌ
ــكَ لتِحســيِن أوضــاعِ  راســةِ الأكاديميــة وَالواقــع المهــي؛ وَذَلِ ــيِنَ الدِّ ــةِ الربــطِ بُ ــنْ خَــاَلِ مُحاول ــكَ مِ العمــلِ، وَذَلِ
الطــاب فِــي الكســبِ وَالإنفــاق، وكَُلَّ ذَلِــكَ لِــن يتحقــق إِلاَّ مِــنْ خَــاَلِ إنشــاء معامــل صحافيــة تتيــح توظيــف 
ــة«، وَ«إنشــاء أســتوديوهات  ــرس«، وَ«إنشــاء المســارح الرقمي ــات الميتافي ــاعي وَتقني ــذكاء الاصطن ــات ال تطبيق

ــكَ لتِوفيــرِ فــرصِ عمــلِ للِطــاب بعــد تخرجهــم. إذاعيــة وَتليفزيونونيــة افتراضيــة«، وَذَلِ
39 البدائــل الخاصــة بِالقاعــات التدريســية: وَيتضــح للباحُــث مــن خــال نتائج التحيلــي الكيفي .

ــى هَــذَا الترتيــب وَالمتُوســط  ــى بنــودِ هَــذَا البُعــد، واســتحواذه عَلَ لاســتجابات المبحوثــين، ودرجــة موافقتهــم عَلَ
الحســابي إِلَــى ضــرورةِ تجهيــزِ القاعــاتِ الدراســيةِ بِأقســام الإعــام التربــوي بِأحــدث الأجهــزة وَالتطبيقــات 
ــزز، تســمح  ــع المع ــة بِالواق ــة، مدعم ــة افتراضي ــم تفاعلي ــات تعل ــح بيئ ــة لتِصب ــة الحديث ــة وَالرقمي التكنولوجي
بِتطبيــق وَتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي وَتقنيــات الميتافبــرس فِــي العمليــةِ التعليميــةِ؛ لكِــى تتُمكــن 
أقســام الإعــام التربــوي مِــنْ مواكبــةِ التغيــراتِ الرقميــةِ الراهنــة، وَهَــذَا يســتلزم تعزيــز البنيــة التحتيــة المعلوماتيــة 
ــه اســتجابات  ــا أوضحت ــت كِمَ ــوي بِالإنترن ــم وَق ــر اتصــال دائ ــوي، وَتوفي ــة لِأقســام الإعــام الترب وَالتكنولوجي

ــيِ تدعــم الواقــع الافتــراضي وَالمعــزز. المبحوثــين، وَتوفيــر أدوات والمســتلزمات الَّ
49 البدائــل الخاصــة بِالمقــررات الإعاميــة: وَيتضــح للباحُــث مــن خــال نتائــج التحيلــي الكيفــي .

ــى هَــذَا الترتيــب وَالمتُوســط  ــى بنــودِ هَــذَا البُعــد، وَاســتحواذه عَلَ لاســتجابات المبحوثــين، ودرجــة موافقتهــم عَلَ
الحســابي؛ نتيجــة لمِوافقــة عينــةِ البحــث بِدرجــةِ كبيــرةِ عَلـَـى كافٍ البدائــل الســابقة مثل:)بدائــل زيــادة اهتمــام 
ــم الرقــي، وَبدائــل تزويــد أقســام الإعــام التربــوي  ــة وَاســتراتيجية التعل إدارة الجامعــة وَالكليــة بِتطبيــق رؤي
ــيِ تواكــب التغيــرات الرقميــة الحاليــة، وَبدائــل تجهيــز القاعــات التدريســية  بِالإنشــاءاتِ الإعاميــةِ التربويــةِ الَّ
ــةِ  ــرِ المقــرراتِ الإعامي ــنْ تطوي ــد مِ ــكَ  كَانَ لَا ب ــة وَتدعــم الواقــع المعــزز(؛ وَلذَِلِ ــم افتراضي ــات تعل ــح بيئ لتِصب
ــاعِي وَالبرمجــة وَتدريــس  ــذكاءِ الاصطن ــي مجــالِ ال ــة فِ ــا الحديث ــنْ التكنولوجي وَطــرق التدريــس وَالاســتفادة مِ
ــنْ  ــة، وَالاســتفادة مِ ــع وَالتطــورات الحديث ــط مناهــج الإعــام بِالواق ــي الاعــامِ، وَرب ــا فِ ــة الاســتفادة مِنْهَ كيفي

البحــوثِ الجديــدةِ فِــي تحديــثِ المناهــجِ.
59 البدائــل الخاصــة بِأعضــاء هيئــة التدريــس وَمعاونيهــم وَالطــاب: يُتضــح للِباحُــثِ مِــنْ .

خَــاَلِ نتائــج التحيلــي الكيفــي لهَــذَا البُعــد، إِلَــى ضــرورةِ تطويــرِ وَتدريــب وَتأهيــل عناصــر المنظومــة التعليميــة 
بــدءٍ مِــنْ الســادةِ أعضــاءِ هيئــة التدريــس وَالهيئــة المعاونــة مــرورًا بِالطــابِ عَلَــى اســتخدام وَتوظيــف مثــل هَــذِهِ 
التطبيقــات وَالتقنيــات الرقميــة الحديثــة فِــي التدريــسِ، ممَــا يعــود بِالنفــع عَلـَـى كافــةِ أطــراف منظومــة التعليــم 
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ــنْ  ــن يتحقــق إِلاَّ مِ ــنْ الجامعــةِ وَمكانتهــا الرقميــة مــرورًا بِالتحــاق الخريجــين بِســوقِ العمــلِ، وَهــذا لِ ــة مِ بداي
خَــاَلِ توفيــر البرامــج التدريبيــة وَالتأهيليــة للِعنصــر البشــري، وَجعــل عمليــة التدريــب عَلـَـى التكنولوجيــاِ أولويــةِ 
ــى الجامعــة تطويــر  لهــم وَبِصفــةِ مســتمرة؛ِ لمِاحقــة التطــورات وَالمســتجدات التكنولوجيــة، وَلــذا وَجــب عَلَ
ــر  ــة وَالمرتبطــة بِشــكلِ مباشــر أوَُ غي ــات المصري ــين المنظمــة لعِمــل الجامع ــضِ النظــم وَالتشــريعات وَالقوان بَعُ

مباشــر بِالتعلــم الرقــي للِجامعــات المصريــة.
69 ــوي: وَيتضــح . البدائــل الخاصــة بِالمتابعــة وَالتقويــم وَالتقييــم لِأقســام الإعــام الترب

للباحُــث مــن خــال نتائــج التحيلــي الكيفــي لاســتجابات المبحوثــين، ودرجــة موافقتهــم عَلـَـى بنــودِ هَــذَا البُعــد، 
ــم  ــق الدع ــا« مشــاركة فري ــي مقدمته ــدةِ أســبابِ فِ ــب وَالمتُوســط الحســابي؛ لعِ ــذَا الترتي ــى هَ وَاســتحواذه عَلَ
الفــي وَالتقــي فِــي وضــعِ الخطــط التطويريــة للِبنيــة المعلوماتيــة وَالتكنولوجيــة وَالرقميــة بهــا«، وَبديــل« 
ــم الرقــي«، متابعــة فريــق الدعــم الفــي  ــي إدارة التعل ــة التدريــس فِ مســاندة فريــق الدعــم الفــي أعضــاء هيئ
وَالتقــي أعضــاء هيئــة التدريــس فِــي تحميــل المقــررات الإعاميــة عبــر المنصــات الرقميــة الحديثــة«، وَ« تزويــد 
يــد  ــكَ يحقــق العدَّ ــةِ«؛ لِأنَّ كُلَّ ذَلِ ــنْ تحقيــقِ الأهــداف المطلوب القاعــات التدريســية بِكاميــرات ذكيــة للِتأكــد مِ
ــثِ  ــراد للِمســتقبلِ حُيُ ــي المجتمــعِ, وَإعــداد الأف ــي فِ ــب الذات ــم وَالتدري ــة التعلي ــا: نشــر ثقاف ــزاتِ مِنْهَ ــنْ الممي مِ
ــه يحقــق المعرفــة, وَيســهل الحصــول  يعتبــر التعلــم الرقــي أحــد أهــم العوامــل الداعمــة لعِمليــاتِ التنميــةِ؛ لِأنَّ
ــنْ القــدراتِ, وَينــي المهــارات, وَيعــزز  ــد مِ ــة, وَيزي ــاج المعرف ــنِ إنت ــفِ مُيادي ــي مختل عَليَهــا وَينميهــا وَيطورهــا فِ
ــذبِ  ــة لجِ ــة وَتفاعلي ــددة المصــادر, حيوي ــة وَمتع ــة غني ــة تعليمي ــر بيئ ــه يوف ــا أنَّ ــكار، كِمَ ــداع وَالابت فــرص الإب
اهتمــامِ الطُــابِ وَحثهــم عَلَــى تبــادلِ الخبــراتِ وَالآراءِ، وَتقديــم المحتــوى الرقــي للِمقــرارت الدراســية فِــي بيئــةِ 
مُتعــددةِ الوســائطِ، فضــاً عِــنُ ســهولة تحديــث المحتــوى المعلوماتــي وَســرعته، وَســهولة الوصــول لِأعضــاء هيئــة 

التدريــس فِــي أســرعِ وَقــت, خــارج أوقــات العمــل الرســمية. 
إضافــة إِلَــى تقليــلِ حجــمِ العمــلِ فِــي الجامعــاتِ, نظــرًا لسِــهولةِ تحليــل درجــات الطاب وَتقيــم الامتحانات, 
وَإعــان النتائــج، وَتخفيــف الضغــط عَلَــى الأســتاذ الأكاديــي, وَتوفــر الوقــت عليــه فِــي  إنجــاز مهــام مُتعــددةِ, 
وَيعطيــه الفرصــة لاِهتمــامِ بنمــو الطُــابِ فِــي الجوانــبِ الأخــرىِ، التقويــم المســتمر لِأعضــاءِ هيئــة التدريــس, 
حَيُــثُ يســاعد عَلَــى تتبــعِ خبــراتِ الطُــاب عَلَــى طــولِ مســارِ التعلــم بِشــكلٍ فــوري لقِيــاس اكتســاب المهــارات 
بِدقــة وَمــرور الوقــت، فضــاً عِــنُ التصحــح الآلــي لِأنــواع معينــه مِــنْ العمــلِ الــدراسِي ممَــا يوفــر وَقــت أعضــاء 
هيئــة التدريــس لِأداء مهــام أخــرى، كِمَــا توفــر المنصــات الذكيــة للِتعلــم عِــنُ بعــد, بِالإضافــة إِلَــى التوســعِ الســريعِ 
فِــي تكنولوجيــاِ الهاتــفِ المحمــولِ, وَذَلـِـكَ فِإنَّــه يفتــح فرصــاً مثيــرة لِأعضــاء هيئــةِ التدريــسِ وَالطــاب عَلـَـى حــدٍ 

ســواءِ. 
ــيِ يعانــي مِنْهَــا النظــام  فضــاً عِــنُ تقديــم حلــولِ وَبدائــل جديــدة غيــر تقليديــة للِكثيــرِ مِــنْ المشُــكاتِ الَّ
ــال دور  ــين, وَإهم ــى التلق ــة عَلَ ــس القائم ــاتِ الدراســيةِ, وَأســاليب التدري ــامِ القاع ــي ازدح ــل فِ ــدي المتُمث التقلي
التقنيــات التعليميــة فِــي العمليــةِ التعليميــةِ، وَلَا بــد أيضًــا مِــنْ تغيــرِ اســتراتيجياتِ التدريــس وَمناهــج التعلــم 
الرقــي الَّــيِ تتمثــل فِــي التعلــمِ القائــم عَلـَـى المشــاريع, وَالتعلــم القائــم عَلـَـى حــلِ المشُــكاتِ, وَالقصــص 
الرقميــة, وَبيئــات التعلــم عبــر الإنترنــت, وَأســاليب تدريــس التكنولوجيــا المتكاملــة، وَأيضًــا عمليــات المتابعــة 

ــةِ. ــر الرقــي للِمؤسســاتِ الجامعي ــة التغي ــي تكتمــل أطــراف منظوم ــم لكِ ــم وَالتقيي وَالتقوي
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وَفِــي حــيِن آخــرِ يُســاعد فِــي بقــاءِ الخبــرة وَمنعهــا مِــنْ الاندثــار, وَذَلِــكَ مِــنْ خَــاَلِ وَضــع بيئــة التعلــم عَلَــى 
الإنترنــت فِــي إطــارِ التعلــمِ عِــنُ بعــد، وَتقديــم طــرق جديــدة للِتفاعــل مَــعَ المعلومــات, عَلَــى ســبيل المثــال قــوم 
)Google( بِتعديــل نتائــج البحــث وَفقــاً للِموقــع الجغرافــي للِمتعلمــين، أوَُ عمليــات البحــث الســابقة، جمــع 
ــاعي التقــاط وَتنظــم  ــذكاء الاصطن ــة للِ ــة الســحابة الإلكتروني ــثُ تســمح تقن ــات وَتخزينهــا وَأمنهــا: حَيُ البيان
ــثُ يُمكــن توفيــر  ــعَ الحفــاظ عَليَهــا آمنــة، حَيُ ــات, مَ ــنْ البيان ــة مِ ــنْ الكميــات الهائل ــاج المعرفــة مِ وَتحليــل وَنت

ــذِيَ يتــم قضــاؤه فِــي مُهــام تعيلميــة روتينيــة مِــنْ خَــاَلِ أنظمــة الــذكاء الاصطنــاعي.   الكثيــر مِــنْ الوقــتِ الَّ
79 ــوي: وَيتضــح . ــام الترب ــاب الإع ــم لِط ــم وَالتقيي ــة وَالتقوي ــة بِالمتابع ــل الخاص البدائ

للباحُــث مــن خــال نتائــج التحيلــي الكيفــي لاســتجابات المبحوثــين، ودرجــة موافقتهــم عَلـَـى بنــودِ هَــذَا البُعــد، 
وَاســتحواذه عَلـَـى هَــذَا الترتيــب وَالمتُوســط الحســابي؛ لعِــدةِ أســبابِ ســابقة فِــي مُقدمتهــاِ« اســتخدام التقنيــات 
التكنولوجيــة وَالرقميــة الذكيــة فِــي تســجيلِ جــداول التدريــس للِطــاب« هَــذَا يُجعــل الطالــب غيــر مُلــزم بِجــدول 
زمــي مُحــدد وَمقيــد وَمطالــب فِــي العمــلِ الجمــاعِي النســبة للِتعلــم التقليــدي, لِأنَّ التقنيــة الحديثــة وَفــرت طــرق 

لاِتصــال دون الحاجــة للِتواجــد فِــي مــكانِ أوَُ زمــان. 
كمَــا يُفســر الباحُــث حصــول بديــل« تقديــم المقــررات الإعاميــة للِطــاب عبــر المنصــات الرقميــة دون 
التقيــد بِزمــانِ وَمــكان معيِن«عَلـَـى الترتيــبِ الثانــيِ؛ وَذَلـِـكَ لقِدرتــهِ عَلـَـى توفيــرِ بيئــة تعليميــة متعــددة الوســائط 
ــرات وَالآراء،  ــادلِ الخب ــى تب ــم عَلَ ــام الطــاب وَحثه ــذبِ اهتم ــة لجِ ــة وَتفاعلي ــددة المصــادر, وَحيوي ــة وَمتع غني
ــرص المتُاحــة للِطــاب للِتواصــل  ــى توســيع الف ــل عَلَ ــات, وَتعم ــعَ المعلوم ــل مَ ــدة للتفاع ــدم طــرق جدي ــا تق كِمَ
وَالتعــاون مَــعَ بعضهــم البعــض، فضــاً عِــنُ زيــادة التفاعــل بُــيِنَ الطــاب وَالمحتــوى التعلــي, إثــراء المعلومــات لَــدَى 
الطــاب وَإعطائهــم المجــال لاِطــاع وَالبحــث الســريع المتعلــق بِالموضوعــات المختلفــة المتصلــة بِالمنهــج، وَمثــال 

ــثُ يُمكــن لرِوبوتــات الدردشــة تعــرف لغــة الطالــب وَمُحــاكاة محادثــة حقيقيــة.   ــكَ)Chat bot( حَيُ ذَلِ
وَفِــي ذاتِ الســياقِ يُرجــع الباحُــث اســتحواذ بديــل« تزويــد القاعــات التدريســية بِكاميــرات ذكيــة لمِراقبــة تفاعــل 
الطــاب وَمســاعدة عضــو هيئــة التدريــس فِــي كتابــة تقاريــر عِــنُ مــدى مشــاركة وَتفاعــل الطــاب معه«عَلـَـى الترتيــبِ 
الثالــثِ، وَذَلـِـكَ لِأســبابِ التاليّــةِ:) يســاعد عَلـَـى تتبــع خبــرات الطــاب عَلـَـى طــول مســار التعلــم بِشــكلِ فــوريِ لقِيــاس 
ــات الطُــاب  ــذكاء الاصطنــاعي جمــع بيان ــثُ يُمكــن للِ ــع التســرب, حَيُ اكتســاب المهــارات بِدقــة وَمــرور الوقــت، وَمن
وَشــعار الطــاب المعرضــين لخِطــر التســرب حُــىِ يتمكنــوا مِــنْ تلقــيِ الدعــم المناســب وَحــل المشــكلة، إضافــة إِلَــى إدارة 
راســيةِ مِــنْ خَــاَلِ تجربــة افتراضيــة مثــل )Class Craft( حَيُــثُ تجــذب الطــاب، وَمــا يترتــب  أفضــلِ الفصــولِ الدِّ
عَليَــة مِــنْ تحســين أداء الطــاب مِــنْ خَــاَلِ زيــادة المتابعــة لهــم إلكترونيًــا, وَتوفيــر المــواد التعليميــة فِــي صــورة رقميــة.
وَفِــي إطــارِ مُتصــلِ يُعــزو الباحُــث اســتحواذ بديــل« اســتخدام أســاليب التقييــم الإلكترونــي داخــل الجامعــة 
)الاختبــارات الإلكترونيــة- الواجبــات الإلكترونيــة- ملــف الإنجــاز الإلكترونــي( وَفقًــا لمِعاييــرِ مُحــددة وَواضحــة للِطــاب 
لِإمكانيــة المتابعــة بِشــكلِ صحيح«عَلـَـى الترتيــبِ الرابــعِ وَلكــن بِنفــسِ مُتوســط الترتيــب الثانــي وَالثالــث؛ وَذَلـِـكَ للِعوامــل 
التاليةِ:)تحقيــق اســتقالية الطالــب وَذَلـِـكَ مِــنْ خَــاَلِ تقديــم المســاعدة للِطــاب فِــي أداءِ الواجبــاتِ المنزليــةِ حَيُــثُ يُمكــن 
ــةِ  ــة، وَشــعورهم بِالعدال ــم الأكاديمي ــم الدراســية وَتحدياته ــي شــخصي يناســب مهاراته ــبِ منزل ــامِ بِواج للِطــاب القي
وَالمســاواة عِــنُ طــرق إتاحــة الفــرص للِطــاب لِإبــداء الآراء دون حــرج, عكــس مَــا حــدث فِــي قاعــات الــدرس التقليديــة، 
د المرشــدين,  دِ الطــاب وَقلــة عــدَّ كِمَــا لهَِــا دور فعــال فِــي حــلِ مشــكلةِ الإرشــاد وَالتوجيــه للِطــاب, وَتتمثــل فِــي زيــادةِ عــدَّ

حَيُــثُ أمكــن تصميــم خبــرة بديلــة تقــدم النصــح وَالمشــورة للِطــاب, دون أي تدخــل مِــنْ عضــوِ هيئــةِ التدريــس.
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توصيات الدراسة:
فِــي إطــارِ تِلـُـكَ النتائــج يُمكــن اســتخاص مُجموعــة مِــنْ التوصيــات، لِإدارة الجامعــات وَالكليــات، وَالجهات 
العلميــة المتُختصــة بِتطويــر اللوائــحِ الدراســيةِ بِأقســام الإعــام التربــوي، الســادة رؤســاء الأقســام وَأعضــاء هيئــة 

التدريــس وَالهيئــة المعاونــة، وَذَلـِـكَ يُمكــن عرضــه عَلـَـى النحــوِ التالــيِ:
19 تبنى إدارة الجامعة هياكل تنظيمية مرنة قائمة عَلىَ التكنولوجياِ الرقميةِ..
29 إنشــاء معامــل صحافيــة تتيــح توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي وَتقنيــات الميتافيــرس- إنشــاء .

المســارح الرقميــة- إنشــاء أســتوديوهات إذاعيــة وَتليفزيونونيــة افتراضيــة(.
39 الاهتمــام بِالقاعــات التدريســية: وَذَلـِـكَ مِــنْ خَــاَلِ توفيــر اتصــال دائــم بالأنترنــت وَقــوي، وبيئــة تعلــم .

افتراضيــة، وَمنصــات وَبرامــج وَاقــع معــزز.
49 الإعــام . بِأقســام  الدراســية  اللوائــح  بِتطويــر  المتخصصــة  الأكاديميــة  العلميــة  لجِهــات  بِالنســبة 

ــة وَحــدات  ــة- إضاف ــة وَالتكنولوجي ــارات الرقمي ــي مجــال المه ــدة فِ ــررات جدي ــة مق ــنْ )إضاف ــد مِ ــوي:لَا ب الترب
جديــدة فِــي المقــررات الإعاميــة تتضمــن التقنيــات وَالتطبيقــات الرقميــة الراهنــة- إضافــة وَحــدات تعليميــة حول 
التفكيــر النقــدي وَتحليــل المعلومــات فِــي مقــررات الإعــام المختلفــة- دمــج الــذكاء الاصطنــاعي وَالميتافيــرس فِــي 
الإعــامِ- تغيــر اســتراتيجيات التدريــس وَعمليــات المتابعــة وَالتقييــم وَالتقويــم بمــا يتمــاشى مَــعَ تحديــات العصــر 

الحالــي- تصميــم الــدروس التعليميــة عبــر منصــات وَأجهــزة رقميــة(.
59 تأهيــل الســادة أعضــاء هيئــة التدريــس والهيئــة المعاونــة والطــاب بِشــكلِ  صحيــح عَلَــى اســتخدام .

ــر  ــنُ تطوي ــة، فضــاً عِ ــاتِ أولوي ــاِ المعلوم ــى تكنولوجي ــب عَلَ ــل تدري ــة، وَجع ــة وَالرقمي ــات التكنولوجي التقني
ــر  ــة وَالمرتبطــة بِشــكلِ مباشــر أوَُ غي ــاتِ المصري ــين المنظمــة لعِمــلِ الجامع ــضِ النظــم وَالتشــريعات وَالقوان بَعُ

ــةِ(. ــمِ الرقــي للِجامعــات المصري مباشــر بِالتعل
69 ــس . ــة وَالســادة رؤســاء مجال ــة قطــاع الدراســات النوعي ــة وَلجن ــة وَالكلي ــيِنَ إدارة الجامع التنســيقِ بُ

الأقســام العلميــة مِــنْ خَاَلِ:)عمليــات المتابعــة وَالتقويــم وَالتقييــم لِأقســام الإعــام التربــوي، وَلطِــابِ الإعــام 
التربــوي( لكِــي تكتمــل أطــراف منظومــة التغيــر الرقــي للِمؤسســات الجامعيــة. 

مُقترحات الدراسة:
ــوصي الباحُــث بِالمقترحــاتِ  ــنْ توصيــات يَ ــا قدمتــه مِ ــنْ نتائــج، وَمَ ــا توصلــت إِلَيــه الدراســة مِ ــي ضــوءِ مَ فِ

ــةِ: التالي
19 دراسة تأثيرات المحتوى الإعامي الرقي عَلىَ دوافع الطاب بِأقسام الإعام التربوي..
29 إجراء دراسة لتَِنمية مهارات صِناعة المحتوى الإعامي الرقي لفِئات مجتمعية متنوعة..
39 إجــراء دراســة تتبعيــه تحليليــة للِكشــف عِــنُ أثــار دمــج تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي وَتقنيــات .

الميتافيــرس فِــي التعليــمِ الإعــامِي اقتصاديًــا وَاجتماعيًــا عَلـَـى أعضــاء هيئــة التدريــس وَالهيئــة المعاونــه.
49 دراسة دور المؤسسات التعليمية فِي نشر ثقافة التعلم الإعامي الرقي..
59 وضع تصور مُقترح لتِطبيق التقنيات وَالتطبيقات الرقمية الحديثة فِي أقسام الإعام التربوي..
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الهوامش والمراجع:
: العربية

ً
أولا

ــة مهــارات حــل المشــكات  ــوب للطــاب المعلمــين لتنمي ــى شــبكة ال ــر عل ــاء نظــام خبي ــر بن إبراهيــم، أســامه محمــد )2015(: أث
ــج )1(, ع )25(, 241 – 297. ــم, م ــا التعلي ــة لتكنولوجي ــة المصري ــرار, الجمعي ــى اتخــاذ الق ــدرة عل والق

إبراهيــم، ســارة عبــد المولــى )2020(: تطويــر الجامعــات المصريــة لمواجهــة تحديــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة جامعــات الجيــل 
الرابــع نمؤذجًــا. مجلــة العلــوم التربويــة، مــج )1(، ع )28(، 417-470.

إبراهيــم، محمــد رضــوان، محمــد، تامــر )2020(: مــدى تأثيــر البنيــة التحتيــة المعلوماتيــة والكفايــات المهنيــة والتكنولوجيــة 
فــي تنميــة مهــارات إدارة التعلــم عــن بعــد لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة كفــر الشــيخ فــي ظــل أزمــة فيــروس 

كورنــا المســتجد. مجلــة كليــة التربيــة جامعــة بنهــا، ج )2( أبريــل، 133-239.
أبــو ســمرة، محمــد )2010(: الإعــام التربــوي ودور الإذاعــة المدرســية فــي العمليــة التعليميــة، عمــان الــلأردن. دار الرايــة 

للنشــر والتوزيــع، ط1، ص 14.

أبــو عيــاش، قيــس )2017(: اتجاهــات رؤســاء الأقســام والطــاب نحــو صعوبــات تدريــس الإعــام فــي الجامعــات الفلســطينية: 
.)17( ،Arabian Journal for Media& communication .دراســة ميدانية

أحمــد، إلهــام يونــس )2020(: تقييــم تجربــة التحــول الرقــي فــي التعليــم مــن وجهــة نظــر طــاب الإعــام بالتطبيــق علــى 
منظومــة التعليــم الإلكترونــي وقــت جائحــة كورونــا ووضــع تصــور لاســتراتيجية تطويــره: دراســة كميــة كيفيــة. 

مجلــة البحــوث الإعاميــة، مــج )55(، ع )4(، 1921-2010

أحمد، إسراء محمد )2022(: التحول الرقمي في التعليم الجامعي: مفهومه  وأهدافه وآلياته. 
أحمــد، محمــد عبــد الحميــد )2021(: توظيــف طــاب الإعــام لتطبيقــات الهواتــف الذكيــة Phone smart فــي تطويــر 
ــوث  ــة لبح ــة المصري ــا. المجل ــول واســتخدام التكنولوجي ــة قب ــب: دراســة فــي ضــوء نظري ــم والتدري ــي التعل جان

الإعــام، جامعــة القاهــرة كليــة الإعــام. ع )74(.

ــم الرقــي لــدى معلــي التربيــة الخاصــة  الجمعــان، صفــاء عبــد الزهــرة، الجمعــان, ســناء عبــد الزهــرة )2019(: معوقــات التعيل
مــن وجهــة نظرهــم, المجلــة العربيــة لعلــوم الإعاقــة والموهبــة, المؤسســة العربيــة للتربيــة والعلــوم 

والآداب, ع )6( ينايــر.

ــورة الاتصــالات  ــات ث ــم الأســاسي فــي ضــوء متطلب ــة التعلي ــوي بمرحل ــر الإعــام الترب الحبــي، دعــاء محمــد )2014(: تطوي
ــة ريــاض الأطفــال. جامعــة القاهــرة. ــوم الأساســية، كلي والمعلومــات. رســالة ماجســتر غــر منشــورة، قســم العل
الحســيي، أمانــي عمــر )2022(:  تحديــات التحــول الرقــمى فــى التعليــم بالجامعــات المصريــة ورؤى مســتقبلية لتطويــر ســبل 

التعليــم بهــا. المجلــة المصريــة لبحــوث الإعــام – ع )80( يوليــو/ ســبتمبر، 295-320.
ــة  ــة العربي ــة. المجل ــة الإعــام بالجامعــات العراقي ــدى طلب ــم الرقــي ل ــي، بشــري حســين )2019(: مفهــوم التعلي الحمدان
http://search.mandumah. :للإعــام وثقافــة الطفــل، ع )5(، 32-21، متــاح علــى الرابــط التالــي

.com/Record/938648
الدســوقي، وفــاء صــاح الديــن )2015(: أثــر التدريــس باســتخدام الفصــل الافتــراضي المتزامــن فــي تقديــر الــذات والاتجــاه نحــو 

التعليــم. دراســات عربيــة في التربيــة وعلــم النفــس، ع )68(، 219-256.
الزواوي، خالد محمد )2003(:  الجودة الشاملة في التعليم، القاهرة. مجموعة النيل العربية، ص 44.

الســبيعي، الجوهــرة فهــد )2015(: تقويــم اســتخدام الفصــول الافتراضيــة فــي برامــج التعليــم عــن بعــد. مجلــة التربيــة، 
كليــة التربيــة جامعــة بنهــا، ص 45082.
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الســيد، إبراهيــم أحمــد، عبــده، محمــد إبراهيــم )2020(: تطويــر التعليــم بجامعــة الأزهــر فــي ضــوء مفهــوم التعليــم الرقــي 
مــن وجهــة نظــر الطــاب. المجلــة التربويــة، ع )2( الجــزء الأول أبريــل. 

الفقــي، عبــد الــاه إبراهيــم )2012(: أثــر إدارة المواقــف التعليميــة الإلكترونيــة المصممــة تحفيــزاً علــى التحصيــل ودعــم الاتجــاه 
نحــو مقــرر الــذكاء الاصطنــاعي والنظــم الخبيــرة لــدى طــاب تكنولوجيــا التعليــم, المؤتمــر العلــمي الثالــث عشــر 
عنــوان »اتجاهــات وقضايــا معاصــرة«, الجمعيــة المصريــة لتكنولوجيــا التعليــم الإلكترونــي, 

القاهــرة, مصــر, 187 - 215 . 

القحطانــي، ابتســام )2016(: واقــع اســتخدام الفصــول الفتراضيــة فــي برنامــج التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 
التدريــس بأقســام الإعــام التربــوي بجامعــة الملــك عبــد العزيــز، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، جامعــة أم 

القــرى.

القرنــي، علــي بــن حســن )2009(: متطلبــات التحــول الرقــي فــي مــدارس المســتقبل الثانويــة بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي 
ضــوء تحديــات اقتصــاد المعرفــة، رســالة دكتــوراه غــر منشــورة، كليــة التربيــة، جامعــة أم القــرى.

المتبولــي، داليــا إبراهيــم )2022(: اســتخدام طــاب الإعــام التربــوي لتقنيــات التعليــم الرقــي عبــر الهواتــف الذكيــة ودوره فــي 
إثــراء العمليــة التعليميــة دراســة تطبيقيــة فــي ضــوء نظريــة تقبــل التكنولوجيــا. المجلــة العلميــة بحــوث الإذاعــة 

والتليفزيــون، كليــة الإعــام جامعــة القاهــرة، ع )24(، 35-103.

بوخميــس، بوفولــة )2017(: الأســتاذ الجامعــي والإعــام الأكاديــي بــين الواقــع والأفــاق. مجلــة العلــوم الإنســانية 
والاجتماعيــة، جامعــة قاصــدي مريــاح الجزائــر، ع )6(.

حســن، عبــد المعنــم الدســوقي )2021(: تصــور مقتــرح لتطويــر أداء مؤسســات التعليــم العالــي بمصــر فــي ضــوء الــذكاء 
الاصطنــاعي. مجلــة كليــة التربيــة، جامعــة بورســعيد، ع )36( أكتوبــر.

حامــد، نهلــة حامــد )2019(: إنعكاســات التعليــم الرقــي وأثــره علــى النمــو المعرفــي وقــدرات الإنســان. المجلــة العربيــة 
للتربيــة النوعيــة، المؤسســة العربيــة للتربيــة والعلــوم والآداب، ع )7( فبرايــر.

فــي  الجديــدة  التكنولوجيــة  التطبيقــات  واســتخدام  التعليــي  الإداء  جــودة  بــين  العاقــة   :)2019( علــي  ريهــام  حامــد، 
ــام  ــوث الإع ــة لبح ــة العربي ــي مصــر. المجل ــام ف ــات وأقســام الإع ــة بكلي ــج الإلكتروني ــس المناه مجــال تدري
http://search.mandumah.com/ التالــي:  الرابــط  علــى  متــاح   ،342-396  ،)27( ع  والاتصــال، 

Record/1027535
خالــد، مهريــة )2023(: تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي فــي التعليــم الإلكترونــي )التعليــم الرقــي(. المجلــة العربية للتربية 

النوعيــة، المؤسســة العربيــة للتربيــة والعلوم والاداب، مصر، مــج )7(، ع )25( ينايــر، 313-334.

ــة  ــة والمعلوماتي ــذكاء الاصطنــاعي فــي دعــم المجــالات البحثي ــدور ال خلــف، أســماء أحمــد )2020(: الســيناريوهات المقترحــة ل
ــة، مــج )27(، ع )125( مــارس. ــم والتنمي ــي للتعلي ــز العرب ــة المرك ــة. مجل بالجامعــات المصري

خليــل، حســن محمــد علــي )2022(: رؤيــة مســتقبلية لتوظيــف أخصائــيي الإعــام التربــوي للأنشــطة الإعاميــة فــي توعيــة 
ــام، ع )74(، -349 ــوث الإع ــة لبح ــة المصري ــة. المجل ــة الرقمي ــات المواطن ــة بمتطلب ــة الثانوي طــاب المرحل

.401
زعتــر، مريــم، بــودادة، أحمــد )2020(: وســائط الإعــام الرقــي وبنــاء التعليــم الرقــي فــي الوطــن العربــي- الهاتــف الذكــي 

كنمــوذج. المجلــة العربيــة لإعــام وثقافــة الطفــل، مــج )3(، ع )12(، 33-46.
زيــدان، أمــل ) 2020(. التحــول الرقــي بمؤسســات التعليــم العالــي, دراســة تقيميــة للفــرص والتحديــات, جامعــة الأزهــر نموذجًــا. 

المجلــة المصريــة لبحــوث الإعــام, كليــة الإعــام, جامعــة القاهــرة, ع )75(, يونيــو.
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ســعد الله، عمــار, شــتوح، وليــد )2019(: أهميــة الــذكاء الاصطنــاعي فــي تطويــر التعليــم: تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي كتوجــه 
حديــث لتعزيــز تنافســية منظمــات الأعمــال، المركــز الديمقراطــي العربــي, برلــين.  

ســليمان، هنــاء إبراهيــم، رضــا، ولاء محمــد )2022(: تفعيــل قيــادة التغييــر مدخــل لتلبيــة متطلبــات التحــول الرقــي بجامعــة 
دميــاط. مجلــة تطويــر الأداء الجامعــي، دميــاط، مــج )18(، ع )1(أبريــل.

شــحاته، باســم عيــد، شــحاته، ياســر عيــد )2022(:  دور التحــول الرقــي كآليــة لتفعيــل أداء العمليــة التعليميــة فــي التعليــم 
الجامعــي دراســة ميدانيــة فــي جامعــة المنصــورة. مجلــة الدراســات الإنســانية والأدبيــة، مــج )2(، ع )27(، 

.61-149
ــة  ــة، كلي ــة التربوي ــي. المجل ــم العال ــي التعلي ــه ف ــاعي وتطبيقات ــذكاء الاصطن ــادر )2021(: ال ــد الق ــي عب شــعبان، أمان

ــل. ــج )84(، أبري ــوهاج، م ــة س ــة جامع التربي

صــاح، ربــاب )2022(: العاقــة بــين التطــورات التكنولوجيــة الحديثــة ومســتوي قلــق المســتقبل المهــي لــدى طــاب الإعــام 
التربــوي وأخصائــي الإعــام بالمــدارس. المجلــة المصريــة لبحــوث الإعــام، ع )81(، 75-107.

ضاحــي، حاتــم فرغلــي )2022(: رؤيــة مســتقبلية لتطويــر جداريــات التعليــم الرقــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات 
المصريــة فــي إطــار التعليــم الجامعــي المعــزز بتقنيــات  الثــورة الصناعيــة الرابعــة. المجلــة التربويــة كليــة التربيــة 

جامعــة ســوهاج، ع )95(، الجــزء الثالــث مــارس. 

عبد الجبار، حسين )2009(: اتجاهات الإعام الحديث والمعاصر، الأردن. دار أسامة للنشر والتوزيع، ط1. 
عبــد الله، ولاء محمــود )2018(: مقومــات تنميــة المــوارد البشــرية الأكاديميــة بجامعــة بنهــا فــي العصــر الرقــي الواقــع 
وســيناريوهات المســتقبل.  مجلــة كليــة التربيــة، جامعــة كفــر الشــيخ، مــج )2(، ع )90( الجــزء الأول.
ــات  ــة بالجامع ــي أقســام الصحاف ــل الإعــامي ف ــد )2018(: مســتقبل التأهي ــه محم ــد، شــفيق، هب ــا محم ــاب، رل ــد الوه عب
الخاصــة والحكوميــة، دراســة مســتقبلية خــال العقديــن القادمــين 2038-2018م. مجلــة البحــوث والدراســات 
http://search.mandumah.com/. التالــي:  الرابــط  علــى  متــاح   ،343-385  ،)5( ع  الإعاميــة، 

Record/94382
عثمــان، رانيــا وصفــي )2021(: توظيــف مدخــل الجــدارات فــي مواجهــة معوقــات اســتخدام تطبيقــات التعليــم الرقــي فــي 
الجامعــات علــى ضــوء تداعيــات جائحــة كورنــا. مجلــة كليــة التربيــة في العلــوم التربويــة جامعــة عــين 

شــمس، مــج )45(، الجــزء )1(، 85-180.

عطــا، أشــرف رجــب )2023(: أولويــات تطويــر التعليــم الإعــامي فــي الجامعــات المصريــة مــن وجهــة نظــر الخبــراء والمختصــين 
ــا لأســلوب التحليــل الهــرمي للقــرارات )AHP(. مجلــة البحــث في التربيــة وعلــم النفــس، مــج )38(، ع  وفقً

.868 -819 ،)1(
عــام، جابــر أحمــد )2017(: اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام الإعــام نحــو اســتخدام التعليــم الإلكترونــي فــي 
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