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الكفايات المهنية لمخرجات أقسام الإعلام في الجامعات السعودية
دراسة ميدانية بالتطبيق على الخبر الصحفي

د.أحمد بن محمد الجميعة
الأستاذ المساعد بقسم الصحافة والإعلام الجديد بكلية الإعلام والاتصال

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

مدخل إلى موضوع الدراسة:
يواجــه المجــال الإعــامي »تحديــات كبــرة في تأهيــل العنصــر البشــري؛ لمواكبــة المتغــرات الــي 

ــرات  ــن الخ ــل م ــوق العم ــات س ــة احتياج ــدي، 2021(، وتلبي ــال« )حم ــدة للاتص ــة الجدي ــا البيئ فرضته

المهنيــة القــادرة علــى صناعــة المحتــوى الإعــامي، بمــا في ذلــك التعامــل مــع طبيعــة الممارســات المهنيــة الــي 

تتيحهــا وســائل الإعــام وشــبكات التواصــل الاجتماعــي عــر المنصــات المتعــددة؛ بدافــع التنافســية، 

والتفاعليــة، والقــدرة علــى الوصــول إلــى مصــادر المعلومــات، ومــا نتــج عــن ذلــك مــن “تغــرّ هائــل خــال 

العقــد المــاضي في المهــارات الضروريــة المطلــوب توافرهــا في خريجــي أقســام الإعــام في الجامعــات؛ لتلبيــة 

احتياجــات الســوق الإعلاميــة”Lazo,C, 2018((، وأهمهــا مهــارات التفكــر الإبداعــي، والحصــول علــى 

ــة الصحفيــة، واســتخدام التقنيــة، والتواصــل مــع الجمهــور )القحطانــي، 2023(،  المعلومــات، والكتاب

وهــي مهــارات أساســية لفحــص كفــاءة الخريجــن للعمــل الإعــامي، ومــا تتيحــه تفاصيــل كل مهــارة في 

 .
ً
عمليــة اختيــار الأكفــأ وظيفيــا

وعلــى الرغــم مــن أن أقســام الإعــام فــي الجامعــات يعــوّل عليهــا فــي مهمــة تأهيــل الخريجــن لممارســة العمــل 
ــل خريجــي أقســام الإعــام، وضعــف  ــي فــي مســتوى تأهي ــاك »تدن ــى أن هن الإعــامي، إلّا أن الواقــع يشــير إل
فــرص توظيفهــم فــي ســوق العمــل« )فخــر الديــن، 2021، الحيــزان، 2007، الصــادق، 2012، مــوسى، 
2017(، ويعــود ذلــك إلــى »إشــكاليات التدريــب والتأهيــل العملــي لطـــاب أقـــسام الإعـــام الــي تعــد امتــداداً 
لإشــكاليات أخــرى تتعلــق بالمناهــج الدراســية، وضعــف العلاقــة بــن الأكاديميــن والممارســن« )الراجحــي، 
2011(، إلــى جانــب أن »المهــارات العمليــة المطلوبــة فــي بيئــة العمــل الإعــامي تتغيّــر متطلباتهــا وتتطــور بوتيرة 
أســرع مــن تطويــر الخطــط الدراســية فــي أقســام الإعــام« )حســن، 2008(، كذلــك »محاولــة تقليــل بعــض 
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المهنيــن فــي المؤسســات الإعلاميــة بمــا يقدمــه الأكاديميــون فــي قاعــات التدريــس، ومحاولــة إبقــاء مخرجاتهــم 
ــن  ــة للعمــل م ــر جاهزي ــا تكــون أكث ــاءات ربم ــاً عــن كف ــة، أو خــارج نطــاق الســوق بحث ــة الطويل ــد التجرب قي

تخصصــات أخــرى؛ ممــا ينعكــس ســلباً علــى المهنــة” )الجميعــة، 2010(.
وتمثّــل الكتابــة الصحفيــة مــن وجهــة نظــر الســوق الإعــامي أحــد أهــم المعاييــر فــي تحديــد كفايــة الخريجين 
المهنيــة، والحكــم علــى مســتوى مخرجــات أقســام الإعــام طــوال الســنوات الــي يقضيهــا الطالــب فــي الجامعــة، 
ــى تخصصــات  ــى مخرجــات أقســام الصحافــة، و%69 إل ــات ســوق العمــل إل حيــث »تتوجــه %31 مــن طلب
أخــرى لهــا علاقــة بمجــال الصحافــة« )Lazo,C, 2018(، كمــا تمثّــل كتابــة الخبــر الصحفــي الحــد الأدنــى 
مــن كفايــة الخريجــن المهنيــة الــي يفتــرض اتقانهــا؛ علــى اعتبــار أن »%55 مــن متطلبــات الوظيفــة الإعلاميــة 
ــر كمصــدر للمعلومــات،  ــب قيمــة الخب ــى جان ــار« )Lazo,C, 2018(، إل ــة الأخب ــى مهــارة كتاب تشــتمل عل
والأســاس الــذي تنطلــق منــه كتابــة بقيــة الفنــون الأخــرى، ومقيــاس التنافســية بــن الوســائل فــي ســرعة وصولــه 
ــر  ــة الخب ــة استشــعار الخريجــن لمهــارة كتاب ــا يعــزز مــن أهمي ــه بالمعلومــات الخاصــة، وهــو م وتفــرد مضامين

الصحفــي، واســتثمار إمكاناتهــم لتلبيــة حاجــة الســوق فــي هــذا المجــال. 
ــق  ــى خل ــؤدي إل ــم بهــدف الاســتثمار ي ــى التعلي ــال البشــري أن »الإنفــاق عل ــة رأس الم ــذا؛ تفتــرض نظري ل
قــوى وكــوادر قــادرة علــى اســتخدام التقنيــات، ومــن ثــم رفــع الإنتاجيــة« )أبــو الــروس، 2015(، وعلــى هــذا 
الأســاس فــإن أقســام الإعــام حســب تصــور وتحليــل هــذه النظريــة عبــارة عــن مشــروع اقتصــادي يســعى 
إلــى رفــع مســتويات التنميــة، مــن خــال مخرجــات ذات عائــد تظهــر فــي شــكل خدمــات مــن بينهــا الكتابــة 
ــة  ــر عــن حال ــة، ولا يعبّ ــات المعرف ــن اقتصادي ــزز م ــة يع ــة )رضــوان، 2014(، وهــذا التوجــه للنظري الصحفي

ــة لســوق العمــل.   ــر الكفــاءات المهني ــاء مهمــة تحضي ــم أثن ــى حســاب التعلي انفــراد للاقتصــاد عل

أهمية الدراسة: 
ــم أحــد أهــم معاييــر ضبــط جــودة التعليــم فــي الجامعــات الســعودية، لا ســيما  يمثّــل قيــاس نواتــج التعلّ
مــع تزايــد أعــداد الخريجــن منهــا ســنوياً، وذلــك بهــدف قيــاس المعــارف والمهــارات الــي اكتســبها الخريجــون 
خــال فتــرة دراســتهم الجامعيــة، ومــدى انعكاســها علــى أدائهــم المهــي، واســتجابتها لاحتياجــات ســوق العمــل.
ونتيجــة لتلــك الجهــود؛ أطلقــت هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب فــي المملكــة العربيــة الســعودية برنامــج 
»جاهزيــة« الــذي يهــدف إلــى قيــاس مخرجــات البرامــج الأكاديمية والمســاهمة في تحســينها، وتعزيــــز اكتســــاب 
ّــم( المطلوبة لــكل مجــــال تخصصــي، ورفع جاهزيتهم  الخريجيــــن للمعــــارف والمهــــارات والقيــــم )نواتــــج التعل
للانضمــام لســوق العمــل، مــن خــال تعزيــز المواءمــة بــن مخرجــات البرامــج الأكاديميــة ومتطلبــات ســوق 

العمــل، ممــا يســهم فــي تقليــل نســب البطالــة، وتحقيــق مســتهدفات رؤيــة الســعودية 2030.
وقــد حــدد المركــز الوطــي للقيــاس التابــع لهيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب فــي المملكــة العربيــة الســعودية 
)6( مكونــات رئيســة ينــدرج تحتهــا )19( مكونــاً فرعيــاً؛ تمثّــل المعاييــر الخاصــة للحكــم علــى نواتــج التعلّــم 
فــي تخصــص الإعــام، إلــى جانــب مؤشــرات قياســها، وأظهــرت أوزان تلــك النواتــج أن مكــون اللغــة والكتابــة 
الصحفيــة يمثّــل )%18( مــن إجمالــي المكونــات الرئيســة، وهــي أعلــى نســبة مقارنــة ببقيــة المكونــات الســت 
الأخــرى، كمــا توزعــت الأوزان النســبية الفرعيــة لمكــون اللغــة والكتابــة الصحفيــة علــى )%5( للخبــر الصحفــي، 
و)%6( لبقيــة فنــون التحريــر الصحفــي، و)%4( للكتابــة للوســائط المتعــددة، و)%3( للمصطلحات الإعلامية 
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باللغــة الإنجليزيــة، ممــا يدلــل علــى القيمــة العاليــة لمهــارة الكتابــة الصحفيــة، إلــى جانــب تفــرّد الخبــر الصحفــي 
ــات  ــى الكفاي ــر للحكــم عل ــم )10( معايي ــام، وتقدي ــي مجــال الإع ــم ف ــج التعلّ ــن نوات ــن ب بمكــون خــاص م

المعرفيــة والمهنيــة، وتتضمــن محوريــن: 
الأول- الكفايات المعرفية )قبل كتابة الخبر الصحفي(: 

1- معرفة تعريف الخبر الصحفي.
2- التمييز بين الخبر وغيره من الفنون الصحفية الأخرى )التقرير، الحوار، التحقيق(.
3- إدراك القيم المهنية في الخبر )المصداقية، الموضوعية، الآنية، التوازن، الشمول ).

4- معرفة الحصول على المادة الخبرية من مصادر مختلفة.
الثاني- الكفايات المهنية )مهارة كتابة الخبر الصحفي(:

1- استخدام مهارة الانتقاء والإبراز لأهم المعلومات والأرقام.
2- الإجابة على الأسئلة الستة: )من، متى، أين، ماذا، لماذا، كيف؟(.

3- كتابة الخبر بطرق وأساليب مختلفة )الهرم المقلوب، المعتدل، المتدرج(.
4- صياغة محتوى الخبر الصحفي؛ وفقاً لخصائص الوسيلة: )ورقية، إلكترونية(.

5- صياغة عنوان جذاب ومختصر. 
6- كتابة الخبر بلغة عربية سليمة خالية من الأخطاء النحوية والإملائية والأسلوبية.

وتســتمد الدراســة أهميتهــا فــي كونهــا الدراســة الأولــى الــي تطبــق معاييــر المركــز الوطــي للقيــاس؛ 
للحكــم علــى الكفايــات المهنيــة لمخرجــات كليــات وأقســام الإعــام فــي المملكــة، وذلــك بالتطبيــق علــى مهــارة 
كتابــة الخبــر الصحفــي، إلــى جانــب مــا يوفــره مقيــاس الخبــر الصحفــي مــن جوانــب معرفيــة ومهنيــة للحكــم 
ــق الدراســة، ويضفــي عليهــا قــدراً مــن الأهميــة فــي تقييــم  ــة الخريجــن؛ ممــا يعمّ بشــكل دقيــق علــى كفاي
تلــك المخرجــات، حيــث تمنــح نتائجهــا القائمــن علــى أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية مؤشــرات حيويــة 
لتقييــم مســتوى المناهــج والخطــط الدراســية، وبرامــج الجــودة والتدريــب، كمــا تُفســح المجــال أمــام ســوق العمــل 
لتقديــر احتياجاتــه وفــق تلــك المخرجــات، كذلــك التعــرفّ علــى مــدى قــدرة الخريجــن فــي الحفــاظ علــى مكانــة 

المهنــة الإعلاميــة، وممارســاتها المهنيــة فــي ظــل التطــورات المتســارعة للبيئــة الاتصاليــة.

مشكلة الدراسة:
ــة،  ــات التعليمي ــوع المتغيــرات، والبيئ ــى مخرجــات أقســام الإعــام بحســب ن تعــددت مقاييــس الحكــم عل
والإجــراءات العلميــة المتبعــة فــي الوصــول إلــى نتائــج يمكــن تعميمهــا، وخلصــت فــي مجملهــا إلــى أن هنــاك 
ضعفــاً ملحوظــاً فــي مســتوى تلــك المخرجــات؛ نتيجــة أســباب كثيــرة أهمهــا عــدم مواءمــة المناهــج والخطــط 
الدراســية للتطــورات المتســارعة فــي المهنــة واحتياجــات ســوق العمــل، وعــدم توفيــر معامــل التأهيــل والتدريــب 
للطــاب والطالبــات بشــكل كافٍ، وتفــاوت مســتوى أعضــاء هيئــة التدريــس، إلــى جانــب ضعــف العلاقــة مــع 

المؤسســات الإعلاميــة فــي المجتمــع.
ورغــم أن معظــم الدراســات الــي تناولــت مخرجــات أقســام الإعــام قــد اعتمــدت علــى بنــاء مقاييــس علميــة 
ــى مقاييــس  ــم تعتمــد عل ــاس أو تحليــل خاصــة بهــا، إلّا أنهــا ل ــر نمــاذج قي ــى نتائجهــا، أو تطوي للوصــول إل
ــم  ــك المخرجــات، فضــاً أنهــا ل ــم تل ــم فيهــا تقوي ــي يت ــة ال ــة الاتصالي ــة متفــق عليهــا، ومناســبة للبيئ وطني
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تقيــس مهــارة الخريجــن وفــق معاييــر نواتــج التعلّــم المتاحــة ضمــن مشــروع الجــودة الشــاملة فــي تلــك الكليــات 
والأقســام، وبالتالــي انتهــت معظــم نتائجهــا إلــى معرفــة المهــارات المطلــوب توافرهــا لــدى الطــاب وليــس الحكــم 

علــى مســتوى ممارســاتهم، وهــو مــا تســعى إليــه هــذه الدراســة.
ويمكــن تحديــد مشــكلة الدراســة فــي الإجابــة علــى التســاؤل التالــي: مــا مــدى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة 
لخريجــي أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية فــي كتابــة الخبــر الصحفــي، مــن خــال تطبيــق معاييــر 
المركــز الوطــي للقيــاس؟، وذلــك باختيــار عينــة مــن خريجــي أقســام الإعــام للحكــم علــى مســتوى كفاياتهــم 
المعرفيــة تجــاه تعريــف الخبــر الصحفــي، والتمييــز بــن الخبــر وبقيــة الفنــون الصحفيــة الأخــرى، ومعرفــة القيــم 
الإخباريــة، ومصــادر جمــع المــادة الخبريــة، إلــى جانــب الكشــف عــن كفاياتهــم المهنيــة فــي مهــارات الانتقــاء 
والإبــراز للأهــم قبــل المهــم فــي الخبــر الصحفــي، والإجابــة علــى الأســئلة الســتة، واختيــار القالــب المناســب 
للكتابــة، وصياغــة جســم الخبــر الصحفــي، والعنــوان، والكتابــة بلغــة عربيــة ســليمة؛ وصــولًا إلــى الحكــم 

علــى كفايــة الخريجــن المعرفيــة والمهنيــة بحســب معاييــر المركــز الوطــي للقيــاس.  

أهداف الدراسة:
تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق ثلاثة أهداف رئيسة، هي:  

1- التعــرفّ علــى الكفايــات المعرفيــة لخريجــي أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية قبــل كتابــة الخبــر 
الصحفــي.

2- التعــرفّ علــى الكفايــات المهنيــة لخريجــي أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية فــي كتابــة الخبــر 
الصحفــي.

3- الحكــم علــى مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لخريجــي أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية 
فــي كتابــة الخبــر الصحفــي.

 فروض الدراسة:
- لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )0.05( في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية 

لدى أفراد عينة الدراسة باختلاف متغير الجامعة.
- لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )0.05( في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية 

لدى أفراد عينة الدراسة باختلاف متغير التخصص.
- لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )0.05( في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية 

لدى المبحوثين باختلاف متغير المعدل الأكاديمي.
- لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )0.05( في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية 

باختلاف متغير سنة التخرج.
- لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )0.05( في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية 

لدى أفراد عينة الدراسة باختلاف متغير العمر.
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مصطلحات الدراسة:
الكفايــات: ويقصــد بهــا مجموعــة مــن المعــارف والمهــارات الــي تجعــل الخريــج قــادراً علــى كتابــة الخبــر 

الصحفــي بدرجــة عاليــة مــن الكفــاءة المهنيــة؛ وفــق المعاييــر المعتمــدة مــن المركــز الوطــي للقيــاس.
المخرجــات: وتعــي الطــاب الخريجــون خــال الفتــرة مــن )2019- 2023( مــن كليــات وأقســام الإعــام 
ــز، الملــك ســعود، الملــك فيصــل، الملــك  فــي جامعــات )الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية، الملــك عبدالعزي

خالــد، جــازان، أم القــرى، طيبــة(، وذلــك فــي تخصــي الصحافــة، والعلاقــات العامــة.

الدراسات السابقة:
كشــفت الدراســات الســابقة حــول موضــوع الكفايــات المهنيــة لمخرجــات أقســام الإعــام فــي الجامعــات عــن 
اهتمــام واســع مــن الباحثــن، ممــا يعكــس أهميــة تلــك الكفايــات علــى مســتوى التأهيــل الأكاديــي والمهــي فــي 
أقســام الإعــام، وحجــم تأثيــر مخرجاتهــا فــي ســوق العمــل، إلــى جانــب تبــي مقاييــس الحكــم علــى كفايــات 
القائمــن بالاتصــال، والاســتعانة بنمــاذج للقيــاس وتطويرهــا، وفيمــا يلــي يتنــاول الباحــث أهــم تلــك الدراســات 
فــي جوانــب التأهيــل الأكاديــي والمهــي فــي أقســام الإعــام، وعلاقــة مخرجــات أقســام الإعــام بســوق العمــل، 

والكفايــات المهنيــة للقائــم بالاتصــال:
- الدراسات التي تناولت التأهيل الأكاديمي والمهني في أقسام الإعلام

ً
أولا

تناولــت دراســة )حمــدي،2021( العلاقــة بــن دراســة المقــررات الإعلاميــة ومســتوى اكتســاب طــاب 
الإعــام للجــدارات الوظيفيــة للقائــم بالاتصــال، وذلــك باســتخدام أداة الاســتبانة علــى عينــة مــن 250 مفــردة 
مــن الطــاب بالكليــات والمعاهــد الإعلاميــة بالجامعــات المصريــة الخاصــة، وتوصلــت الدراســة إلــى وجــود علاقــة 
ارتباطيــة بــن دراســة المقــررات الإعلاميــة ومســتوى اكتســاب طــاب الإعــام للجــدارات الوظيفيــة للقائــم 
بالاتصــال بأبعادهــا الأربعــة: الجــدارات التأسيســية، والســلوكية، والمهنيــة، والقياديــة للقائــم بالاتصــال، كمــا 
أن العلاقــة بــن دراســة المقــررات الإعلاميــة واكتســاب طــاب الإعــام للجــدارات التأسيســية والمهنيــة أقــوى مــن 

اكتســاب الجــدارات الســلوكية والقياديــة.    
ودرس )أبــو عيــاش،2017( اتجاهــات رؤســاء الأقســام والطــاب نحــو صعوبــات تدريــس الإعــام فــي 
الجامعــات الفلســطينية؛ بهــدف التعــرفّ علــى اتجاهــات طلبــة الإعــام ورؤســاء اقســامهم فــي الجامعــات 
المتعلقــة  والصعوبــات  التعليميــة،  والجوانــب  النظريــة  بالجوانــب  المتعلقــة  الصعوبــات  نحــو  الفلســطينية 
بالنواحــي العمليــة التقنيــة والبشــرية، وكذلــك الصعوبــات الــي تواجــه الطلبــة فــي عمليــة التدريــب العملــي 
داخــل المؤسســات الإعلاميــة، حيــث اســتخدم الباحــث أداة الاســتبانة علــى عينــة عمديــة مكونــة مــن )175( 
طالبــاً فــي جامعــات الخليــل والنجــاح الوطنيــة وبيــت لحــم والقــدس وبيرزيــت، وأداة المقابلــة مــع رؤســاء 
أقســام الإعــام فــي الجامعــات الفلســطينية، وتوصلــت الدراســة إلــى أن اتجاهــات طلبــة الإعــام فــي الجامعــات 
ــات التدريــب،  الفلســطينية  نحــو الصعوبــات التقنيــة الــي تواجههــم تأتــي فــي المرتبــة الأولــى، يليهــا صعوب
ــات  ــه يوجــد صعوب ــى أن ــات التعليميــة فــي المرتبــة الأخيــرة، كمــا اتفــق رؤســاء أقســام الإعــام عل ــم الصعوب ث
فــي تدريــس الإعــام فــي الجامعــات الفلســطينية، ومــن أكثــر تلــك الصعوبــات عــدم كفايــة الأجهــزة التقنيــة 
ــام  ــة يقومون بمه ــك أظهــرت الدراســة أن خريجــي أقســام الاعــام والصحاف ــة، كذل ــة التعليمي ــة للعملي اللازم
وظيفية ومهنيــة لا ترتبــط بصلــة قويــة مــع المناهــج الإعلامية فــي أقســام الصحافــة والإعــام بالجامعــات. 
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وتعرّفــت دراســة )مســعود، 2015( علــى مســتوى التأهيــل الأكاديــي والمهــي للقائــم بالاتصــال فــي 
الصحافــة الليبيــة، مــن خــال آراء القائمــن بالاتصــال، وطلبــة الصحافــة وأعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات 
الليبيــة )طرابلــس، بنغــازي، المرقــب، زليطــن، ســبها(، وجــاءت أبــرز النتائــج مــن وجهــة نظــر الطــاب مــن 
أن مخرجــات أقســام الصحافــة فــي الجامعــات الليبيــة تعانــي مــن تواضــع الإمكانــات المهنيــة والتقنيــة؛ وهــو مــا 
انعكــس ســلباً علــى مســتوى تلــك المخرجــات، كمــا يــرى أعضــاء هيئــة التدريــس أن المــواد الدراســية لا تهيــئ 
الطالــب لأن يكــون صحفيــاً كفــؤاً، بينمــا يــرى معظــم الصحفيــن مــن عينــة الدراســة أنهــم لــم يســتفيدوا مــن 
الدراســة الأكاديميــة فــي اكتســاب الممارســة المهنيــة؛ ممــا اضطــر الغالبيــة منهــم إلــى الحصــول علــى التدريــب 

خــارج ليبيــا.
وبحــث )أبــو الســعيد، 2009( واقــع تعليــم الإعــام فــي الجامعــات الفلســطينية فــي ضــوء تطبيــق مبــادئ 
ــى  ــت الدراســة إل ــى أقســام الإعــام فــي جامعــات قطــاع غــزة، وتوصل ــك بالتطبيــق عل الجــودة الشــاملة، وذل
وجـــود ثلاثــة معيقــات فــي تعليــم وتطويــر الإعــام فــي الجامعــات الفلســطينية، هــي: عــدم وجــود نظـــام لضبــط 
الجــودة، وميزانيــات لأقســام الإعــام، وسياســة واضـــحة فــي عمليــة قبــول الطــاب فــي تلــك الأقســام؛ ممــا أثــر 
علــى مخرجاتهــا، كمــا خلصــت الدراســة إلــى عــدة مقترحــات أهمهــا زيــادة ســاعات تعلـــيم اللغــة الإنجليزيــة، 
وتكثيــف المــواد التحريريــة فــي تعليــم طــاب الإعــام، واســتخدام تطبيقــات الإنترنــت، وزيــادة التدريــب 

الإعــامي لمواكبــة احتياجــات الســوق الإعــامي. 
وقــارن )الحيــزان، 2007 ( بــن تدريــس الإعــام فــي الجامعــات الســعودية والأميركيــة، مــن خــال منهــج 
المســح لعينــة مكونــة مــن )223( مقــرراً دراســياً فــي ثلاثــة جامعــات ســعودية )الإمــام محمــد بــن ســعود 
الإســامية، والملــك ســعود، والملــك عبدالعزيــز)، وثلاثــة جامعــات أمريكيــة )كاليفورنيــا الحكوميــة، وشــمال 
ــون، وأظهــرت  ــك فــي تخصصــات الصحافــة والعلاقــات العامــة والإذاعــة والتلفزي ــدا(، وذل ــا، وفلوري كارولاين
ــث ظــل  ــة، حي ــات الأميركي ــات الســعودية والجامع ــي الجامع ــدرسّ ف ــا يُ ــن م ــراً ب ــاً كبي ــج الدراســة تفاوت نتائ
التطويــر فــي الجامعــات الســعودية محــدوداً جــداً ودون المســتوي المأمــول؛ نتيجــة عــدم قــدرة تلــك الجامعــات 
مــن الخــروج عــن فلــك بعضهــا البعــض، كمــا كشــفت الدراســة أن الجامعــات الســعودية تــدرسّ المــواد العامــة 
فــي الإعــام دون الدخــول مباشــرة فــي التخصــص الدقيــق؛ بمــا يمكّــن الدارســن مــن الإلمــام بالمهــارات المطلــوب 
توافرهــا فــي الخريجــن لتمكينهــم مــن الالتحــاق بســوق العمــل، كذلــك خلصــت الدراســة إلــى أن هنــاك تراجعــاً 
واضحــاً لأقســام الإعــام الســعودية فــي تدريــس مقــررات الإنترنــت والنشــر الإلكترونــي الــي تعــد ســمة العصــر.

- الدراسات التي تناولت مخرجات أقسام الإعلام وسوق العمل
ً
ثانيا

قدّمــت دراســة )فخــر الديــن، 2021 ( رصــداً وتقييمــاً حــول التأهيــل الأكاديــي لطــاب أقســام وكليــات 
الإعــام وفــق متطلبــات ســوق العمــل فــي العصــر الرقــي، واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج المســحي لعينــة مــن 
)363( طالبــاً، و)156( خريجــاً مــن أقســام وكليــات الإعــام المصريــة الحكوميــة والخاصــة، و)101( خبيــراً 
فــي المجــال الإعــامي، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن مهــارة اســتخدام التقنيــة ومهــارة الكتابــة الإعلاميــة يمثــان 

أهــم المهــارات المطلوبــة فــي ســوق العمــل.
وأجــرى Lazo, C, 2018  وآخــرون، تحليــاً عــن مــدى تطابــق وتوافــق الكفايــات والمهارات المهنيــة 
لمخرجــات أقســام الاعــام فــي الجامعــات فــي مجــال الاعــام والصحافــة؛ مــع الكفايــات والمهــارات المهنيــة الــي 
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ــات  تطلبهــا الشــركات فــي ســوق العمــل، وكذلــك مــدى تطابــق وتوافــق مخرجــات تلــك الأقســام مــع الكفاي
والمهارات المهنيــة والمواصفــات الفنيــة الــواردة فــي “الكتــاب الأبيــض” لدليــل الهيئــة الوطنيــة الإســبانية لتقييــم 
الجــودة والاعتمــاد “إنيــكا”، مــن خــال تحليــل  محتــوى عــروض الوظائــف المخصصــة لخريجــي أقســام الاعــام 
ــة مــن )156( مفــردة مــن  ــة مكون ــك لعين ــة بالجامعــات فــي شــبكة لينكــد إن وإنفــو جوبــس، وذل والصحاف

الخريجــن. 
وخلصــت نتائــج الدراســة إلــى أن الكفايات والمهارات المهنية والمواصفات الفنية المطلوبــة حاليــاً من طــاب 
وخريجــي أقســام الإعــام والصحافــة فــي ســوق العمــل؛ تختلــف تمامــاً مــن الجانــب الكــي والنــوعي عــن 
ــم  ــة الإســبانية لتقيي ــة الوطني ــة والمواصفات الفنية المنصــوص عليهــا مــن الهيئ تلك الكفايات والمهارات  المهني
الجــودة والاعتمــاد »إنيــكا«، إلــى جانــب أن هنــاك فجــوة كبيــرة بــن التعليــم الأكاديــي الــذي يتلقــاه الطــاب 
فــي أقســام الصحافــة، وبــن عــروض وظائــف الشــركات المعلنــة للخريجــن، كمــا أن أكثــر المهارات المهنية والــم
واصفات الفنية المطلوبــة فــي ســوق العمــل تتعلــق بمهــارات التعامــل مــع شــبكات التواصــل الاجتمــاعي بنســبة 

)%72(، و)%54.49( تتعلــق بالكتابــة وتحريــر المعلومــات.
وســعت دراســة )الســويد، 2016( إلــى تقييــم الإعلاميــن لواقــع توظيــف خريجــي الإعــام ومســتقبلهم 
ــن  ــن الأكاديمي ــة م ــن )32( شــخصية إعلامي ــة م ــى عين ــي عل ــج الكيف ــن خــال اســتخدام المنه ــي، م الوظيف
والمســؤولين والمهنيــن؛ يمثلــون مختلــف الجهــات الإعلاميــة الحكوميــة والخاصــة، وخلصــت الدراســة إلــى أنــه 
ــل، إلّا أن معظــم الأقســام  ــي ســوق العم ــة ف ــارات المطلوب ــا للمه ــات نحــو إكســاب طلابه ــم ســعي الجامع رغ

الأكاديميــة لا تــزال بعيــدة عــن واقــع احتياجــات الســوق الإعلاميــة. 
وقــدّم )Serrano, P, 2015( وآخــرون؛ دراســة عــن ســوق العمــل وطــاب الإعــام والصحافــة: هيــكل 
الطلــب علــى المواصفــات المهنيــة، مــن خــال تحليــل عينــة مــن عــروض الوظائــف المقدمــة للخريجــن مــن مركــز 
ــف  ــن الوظائ ــق ب ــة والتواف ــف المواءم ــى ضع ــات الإســبانية، وخلصــت الدراســة إل ــي الجامع ــة ف ــه الطلب توجي
ــن معظــم  ــم يتمكّ ــا ل ــدة، كم ــة الجدي ــة والصحفي ــواد الإعلامي ــن الم ــي ســوق العمــل وب ــة المعروضة ف الإعلامي
خريجــو الصحافــة والإعــام مــن الوفــاء بمتطلبــات الوظائــف الجديــدة الــي تعتمــد بشــكل أســاسي علــى 
ــي  ــة ف ــارة فني ــن 15 مه ــن ب ــة م ــارات مهني ــن الخريجــون عشــر مه ــث أتق ــة، حي ــة الرقمي الأنشــطة الإعلامي

ــة. ــة والصحفي ــف الإعلامي عــروض الوظائ

- الدراسات التي تناولت الكفايات المهنية للقائم بالاتصال 
ً
ثالثا

تناولــت دراســة )القحطانــي، 2023( الجــدارات المهنيــة للقائــم بالاتصــال فــي صناعــة المحتــوى 
بالمنصــات الرقميــة، مــن خــال تقديــم نمــوذج مقتــرح فــي ضــوء مدخلــي الممارســة المهنيــة والإعــام 
بالاتصــال،  للقائــم  بالنســبة  الرقــي  للمحتــوى  الممارســة  فجــوات  علــى  التعــرّف  بهــدف  الاجتمــاعي، 
ــك  ــة وفــق أفضــل الممارســات، ومؤشــرات قياســها والحكــم عليهــا، وذل ــه مــن الجــدارات المطلوب وتمكين
إجرائــي  دليــل  إلــى تصميــم  الدراســة  والكيفــي، وخلصــت  الكــي  بشــقيه  المزجــي  المنهــج  باســتخدام 
الســمات  قيميــة،  تقنيــة،  إداريــة،  مهنيــة،  )معرفيــة،  أبعــاد   6 إلــى  مقســمة  جــدارة   82 يتضمــن 
الشــخصية(، وتحتــوي كل جــدارة علــى عــدد مــن المؤشــرات، بمــا مجموعــه 28 مؤشــراً لقيــاس الجــدارات 

المهنيــة للقائــم بالاتصــال فــي صناعــة محتــوى المنصــات الرقميــة.  
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واســتعرضت دراســة )de-Cózar, R, 2022( وآخــرون؛ مســتقبل الصحافــة فــي ظــل الإعــام الرقــي، 
وتحديــات الكفــاءات والمهــارات المطلــوب توافرهــا فــي العاملــن بالمجــال الرقــي، وســعت الدراســة إلــى التعــرفّ على 
المهــارات الرقميــة الــي يجــب أن تركّــز عليهــا الكفــاءات المهنيــة الجديــدة فــي مجــال الصحافــة، حيــث اعتمــدت 
الدراســة علــى منهــج المســح للأدبيــات والدراســات المرتبطــة بموضــوع الدراســة، والــي تــم نشــرها خــال الفتــرة 
ــي المؤسســات  ــي ف ــل الصحف ــة للعم ــات رقمي ــان كفاي ــى ثم ــت الدراســة إل ــن 2011 وحــى 2021، وتوصل م
الإعلاميــة، وهــي: امتــاك المعرفــة، والفهــم، والقــدرة علــى التطبيــق العلــي للمعــارف، والتحليــل وبنــاء العلاقــات 
ــرات فــي  ــة التغي ــى اتخــاذ القــرار، ومواكب ــم وحــل المشــكلات، والقــدرة عل ــكار فــي التقيي بــن الأجــزاء، والابت

البيئــات الرقميــة، والمســؤولية الاجتماعيــة والأخلاقيــة عنــد التفاعــل مــع الشــبكات الاجتماعيــة والتقنيــة.
ــوي فــي إطــار  ــي الإعــام الترب ــدى أخصائ ــة ل ــات المهني ــدّم )رجــب، 2017( فــي دراســته عــن »الكفاي وق
ــط،  ــات )التخطي ــن تســع كفاي ــارات القــرن الحــادي والعشــرين«؛ قائمــة م ــة ومه ــة الإعلامي ــات التربي متطلب
الأداء، الإدارة، التقويــم، التربيــة، الحيــاة، البحــث، التقنيــة، الإنتــاج(، وبنــاء مقيــاس لهــا؛ بهــدف التعــرفّ 
علــى مــدى توافرهــا لــدى أخصائــي الإعــام، والعلاقــة بينهــا وبــن مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، حيــث 
ــاً  ــة مــن )135( أخصائي ــة وأداة الاســتبانة لعينــة مكون اســتخدم الباحــث منهــج المســح بأســلوب دراســة الحال
إعلاميــاً فــي محافظــة المنيــا بمصــر، وانتهــت الدراســة إلــى أن أقــل الكفايــات امتــاكاً لــدى عينــة الدراســة مــن 
ــر مــن  ــة بنســبة )%59.3(، كمــا أن أكث ــات التقني ــة، والكفاي ــة الإعلامي ــات التربي ــن، همــا: كفاي الاخصائي

نصــف المبحوثــن لا يملكــون كفايــات تامــة فــي إطــار مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين.      
واســتعرض )النصــار، 2015( الكفايــات المهنيــة للصحافيــن الســعوديين فــي الصحافــة الرياضيــة المطبوعة 
والالكترونيــة؛ وفــق نمــوذج قيــاس الكفايــات للصحافــن الــذي طــوره Martin، ويتعلــق بالعوامــل الداخليــة 
للصحفــي ممثلــة فــي قدراتــه الذاتيــة وتوجهاتــه تجــاه الصحافــة كمهنــة، والعوامــل الخارجيــة ممثلــة فــي قــدرة  
الصحفــي علــى التأثيــر والتعامــل مــع الأزمــات، وذلــك باســتخدام المنهــج المســحي وأداة الاســتبانة لعينــة مكونــة 
مــن )90( صحافيــاً؛ يمثلــون )13( صحيفــة مطبوعــة و)13( صحيفــة الكترونيــة شــاملة ومتخصصــة، 
وخلصــت الدراســة إلــى ارتفــاع الكفايــات الداخليــة والقــدرات الذاتيــة للصحافيــن الرياضيــن الســعوديين 
بنســبة )%84(، وتشــمل التفانــي فــي العمــل، والمقــدرة علــى الوفــاء بمتطلباتــه، والإبــداع فــي تنــاول القضايــا 
ــة،  ــة الصحفي ــة للمهن ــة والأخلاقي ــر المهني ــزام بالمعايي ــب الالت ــى جان ــة، إل ــع التقني ــل م ــات، والتعام والموضوع
بينمــا تمثّلــت الكفايــات الخارجيــة للصحافيــن فــي التأثيــر علــى القــراء والتعامــل مــع الأزمــات بنســبة )73%(, 

وهــي نســبة أقــل مــن مســتويات الكفايــات الداخليــة. 

التعليق على الدراسات السابقة: 
أظهرت مراجعة الدراسات السابقة عدداً من النتائج والمؤشرات ذات العلاقة بموضوع الدراسة، أهمها: 

1 - تُعــد دراســة الباحــث الأولــى مــن نوعهــا الــي عُنيــت بقيــاس الكفايــات المهنيــة لمخرجــات أقســام 
ــة  ــع لهيئ ــاس التاب ــر المركــز الوطــي للقي ــات الســعودية، مــن خــال اعتمــاد معايي ــي الجامع الإعــام ف
تقويــم التعليــم والتدريــب فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ للحكــم علــى مهــارة كتابــة الخبــر الصحفي، 
ــن خــال  ــا م ــى نتائجه ــت إل ــي توصل ــن دراســة Lazo ,C, 2018( ( ال ــك م ــي ذل ــرب ف ــث تقت حي

اعتمــاد معاييــر الهيئــة الوطنيــة الإســبانية لتقييــم الجــودة والاعتمــاد “إنيــكا”.
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2 - ســعت بعــض الدراســات إلــى تبــي مقيــاس للحكــم علــى الكفايــات المهنيــة، مثــل دراســة )رجــب، 
2017(، وأخــرى اســتعانت بنمــاذج للقيــاس وعملــت علــى تطويرهــا، مثــل دراســة )القحطانــي، 
ــات،  ــك الكفاي ــل تل ــى تحلي 2023(، ودراســة )النصــار، 2015(، بينمــا لجــأت دراســات أخــرى إل
مثــل دراســة )Lazo, C, 2018(، حيــث توقفــت نتائــج تلــك الدراســات عنــد مــدى توافــر الكفايــات 
والجــدارات فــي العنصــر البشــري، وليــس الحكــم عليهــا مــن خــال طبيعــة ممارســتها، وهــو مــا يعــزز 
مــن دراســة الباحــث فــي الحكــم بشــكل دقيــق علــى كفايــات الخريجــن المعرفيــة والمهنيــة، مــن خــال 

التطبيــق علــى كتابــة الخبــر الصحفــي.   
3 - كشــفت الدراســات الســابقة عــن تعــدد المتغيــرات ذات العلاقــة بدراســة مخرجــات أقســام وكليــات 
الإعــام، ومــن ذلــك )المناهــج( مثــل دراســة )الحيــزان، 2007(، و)التأهيــل الأكاديــي( مثــل دراســة 
ــل  ــل دراســة )Serrano, P, 2015( و)الجــودة( مث ــل( مث ــن، 2021(، و)ســوق العم )فخــر الدي
ــم والمداخــل  ــن المفاهي ــر م ــاً حــول كثي ــراءً علمي ــاً وث ــاح تنوع ــا أت ــو الســعيد، 2009(؛ مم دراســة )أب
النظريــة، إلــى جانــب تعــدد المتغيــرات والأهــداف والمناهــج المســتخدمة فــي تلــك الدراســات، وهــو مــا 

أفــاد منــه الباحــث فــي دراســته.

الإطار النظري للدراسة:
أيضــاً  وتعــي  والفعاليــة،  والكفــاءة  والأهليــة  والاســتحقاق  الجــدارة   )Efficiency( الكفايــة  تعــي 
)Competency( القــدرة والمعرفــة والمهــارة، وتــدور تلــك المعانــي حــول مفهومــن، أولهمــا مفهــوم القيــام 
بالأمــر والوصــول إلــى درجــة معينــة مــن الإتقــان -ولــم تحــدد المعاجــم مســتوى القيــام بــه؛ مــا إذا كان مرتفعــاً أو 
منخفضــاً تبعــاً للشــخص الــذي يقــوم بــه-، والمفهــوم الآخــر الوصــول إلــى درجــة مــن المبتغــى، ســواء أكان المبتغــى 
ماديــاً أم معنويــاً )النصــار، 2015(، ويرتبــط مفهــوم الكفايــة بـ«الإنســان الكــفء الــذي يمتلــك مجموعــة مــن 
المهــارات الــي تجعلــه قــادراً علــى القيــام بمجموعــة مــن الأعمــال الــي تتطلبهــا مهنتــه بدرجــة عاليــة مــن الكفــاءة« 
)رجــب، 2017(، بمعــى عــدم توقــف المعــارف والمهــارات عنــد مســتوى التخــرج، بــل تنميتهمــا بــكل مــا هــو 
جديــد فــي مجــال تخصصــه، ويــرى الباحــث أن مفهــوم الكفايــة »مجموعــة مــن المعــارف والمهــارات والقيــم الــي 
تجعــل الإنســان قــادراً علــى ممارســة مهنتــه؛ وفــق معاييــر متفــق عليهــا للحكــم علــى مخرجاتــه وتقييمهــا«. 
وتتســم الكفايــات المهنيــة بأنهــا أفعــال مســتمرة، ومتحولــة فــي ذاتهــا المتخصصــة ومجالهــا العــام، وبُنيــة 
معقــدة مــن العمليــات البيولوجيــة والفســيولوجية للمشــاعر والســلوك، ولا تتوقــف عنــد تحقيــق أهدافهــا، 
بــل تســعى إلــى تطويــر مهاراتهــا وممارســاتها المهنيــة بشــكل دائــم، وتضــع نفســها فــي حالــة مواجهــة 
مــع التحديــات للتغلــب عليهــا )رضــوان، 2014(، كمــا تتســم الكفايــات المهنيــة بالتكامــل بــن المعــارف 
والمهــارات والقيــم، وتشــكّل فــي مجموعهــا القــدرة علــى الأداء المطلــوب؛ وفــق أفضــل الممارســات وأعلــى معاييــر 
الجــودة، كمــا تتعــدد أنــواع الكفايــات بتعــدد النظــرة إليهــا، وطبيعــة التخصصــات الــي تقدمهــا، وتشــمل 
علــى )الكفايــات المعرفيــة( ممثّلــة فــي أنــواع العلــوم والمعلومــات والمفاهيــم ذات العلاقــة بالمهنــة، والمعاييــر المهنيــة 
والأخلاقيــة والأنظمــة والتشــريعات، و)كفايــة مهنيــة( ممثّلــة فــي ممارســة المهنــة وفــق الأصــول المتعــارف عليهــا 
ــا )رضــوان،  ــن به ــامي ويؤم ــا الإع ــي يتبناه ــم ال ــات والقي ــي الاتجاه ــة ف ــة( ممثلّ ــات وجداني ــاً، و)كفاي مهني

2014، الزهرانــي، 2022(.  
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وعلــى الرغــم مــن تعــدد المعاييــر للحكــم علــى الكفايــات المهنيــة للممارســة الصحفيــة، إلّا أن معظمهــا ركّــز علــى 
توفّــر تلــك المعاييــر مــن دون أن يقــدّم مقاييــس للحكــم عليهــا، ومــن ذلــك مــا طــوره martin(( لقيــاس الكفايــات 
الصحفيــة، مــن خــال العوامــل الداخليــة الــي تتمثّــل فــي قــدرات الصحفيــن الذاتيــة وتوجهاتهــم تجــاه الصحافــة 
كمهنــة، وكذلــك العوامــل الخارجيــة الــي تتمثّــل فــي قــدرة الصحفيــن وتعاملهــم مــع الأزمــات )النصــار، 2015(، 
وتشــترط منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والثقافــة والعلــم )اليونســكو( فــي الكفايــات المهنيــة للممارســة الصحفيــة 
أن يتوافــر لــدى الصحفــي الثقافــة العامــة، والقــدرة الفكريــة، وتقنيــات البحــث المهــي، إلــى جانــب الكتابــة بمــا 
تشــتمل عليــه مــن تحريــر وتصميــم وإنتــاج، وفهــم مهــي لطبيعــة المهنــة الصحفيــة بمــا فــي ذلــك أخلاقياتهــا، 
كذلــك التكيّــف مــع التقنيــات الحديثــة والممارســات المتجــددة، ومعرفــة دور الصحافــة فــي المجتمــع، بمــا فــي ذلــك 

تاريــخ الصحافــة وأنظمتهــا، إضافــة إلــى معرفــة أفضــل الممارســات الصحفيــة )اليونســكو، 2007(.  
وتتمثّــل الكفايــات المعرفيــة للخبــر الصحفــي فــي معرفــة مفهومــه، وقيمــه، ومصــادره، وتمييــزه عــن بقيــة 
الفنــون الصحفيــة الأخــرى؛ فالخبــر الصحفــي هــو »جمــع الحقائــق حــول الأحــداث الآنيــة الــي تهــم الجمهــور، 
وفــق إطــار مرجعــي مــن السياســات والقيــم الــي تحكــم الممارســة المهنيــة لوســيلة النشــر الإعــامي«، وأبــرز هــذه 
القيــم المصداقيــة المتعلقــة بمصــدر المعلومــة، والدقــة فــي نشــر الحقيقــة كمــا هــي، والموضوعيــة بعــدم الانحيــاز 
ــة  ــن أهمي ــزز م ــا يع ــد، 2021(، وهــو م ــة )مؤي ــى حســاب الحقيق ــرأي عل ــق بال ــى آخــر، أو التعلي لطــرف عل
مصــادر المعلومــات فــي الوصــول إلــى تلــك الحقيقــة، ســواءً أكانــت مصــادر رســمية أو ثانويــة، وهــو مــا يميّــز 

الخبــر الصحفــي عــن غيــره مــن الفنــون الأخــرى بأنــه يعبّــر عــن الحقيقــة وليــس الــرأي.   
بينمــا الكفايــات المهنيــة للخبــر الصحفــي ترتبــط بمهــارات الصياغــة بدقــة ووضــوح واختصــار وجاذبيــة، 
ــة،  ــة الصحفي ــات المهن ــزام بأخلاقي ــات، والالت ــان مصــادر المعلوم ــور المســتهدف، وتبي ــة الجمه ــاة طبيع ومراع
واســتخدام أســاليب الوصــف والشــرح والتحليــل والتأويــل، كذلــك الاعتنــاء بصياغــة المقدمــة الخبريــة، وتنويــع 
أســاليب الكتابــة بحســب نــوع الوســيلة وسياســتها التحريريــة، ومــن أبــرز تلــك المهــارات مالــه علاقــة بمهــارة 
الانتقــاء والإبــراز لمــا هــو أهــم مــن معلومــات وأرقــام فــي مقدمــة الخبــر، ومهــارة الإجابــة علــى الأســئلة الســتة: 
)مــن( الــذي تســبب فــي وقــوع الحــدث، )مــى( زمــن وقــوع الحــدث، )أيــن( مــكان وقــوع الحــدث، )مــاذا( حدث، 
)كيــف( كانــت تفاصيــل الحــدث، )لمــاذا( وقــع الحــدث وأســبابه، ومهــارة كتابــة الخبــر الصحفــي بأســلوب »الهــرم 
المقلــوب الــذي يعــد أكثــر القوالــب اســتخداماً فــي كتابــة الخبــر الصحفــي المبــي علــى تصريحــات أو أحــداث أو 
معلومــات، أو أســلوب الهــرم المعتــدل الــذي يركــز علــى التغطيــات والقصــص الخبريــة، أو أســلوب الهــرم المتــدرج 
الــذي يجمــع أكثــر مــن معلومــة أو حــدث أو تصريــح فــي قالــب واحــد، ويناســب المؤتمــرات والبيانــات الصحفيــة« 
)القعــاري، 2021(، إلــى جانــب مهــارة صياغــة الخبــر باســتخدام الفعــل المناســب فــي بدايــة الخبــر )أوضــح، 
أكــد، أعلــن،...(، وأدوات الربــط المناســبة فــي بدايــة كل جملــة )وقــال، وأضــاف، وأشــار إلــى أن(، وأدوات 
ــة  ــى أن،....(، كذلــك مهــارة كتاب ــاً، مؤكــداً، مشــيراً إل ــة )موضحــاً، مبين الربــط المناســبة فــي وســط الجمل
العنــوان، مــن خــال الاختصــار فــي عــدد كلمــات العنــوان الرئيــس بحيــث لا تتجــاوز )12( كلمــة، وعــدم تكــرار 
تلــك الكلمــات فــي العنــوان الواحــد، وعــدم وضــع نقطــة فــي نهايــة العنــوان، أو صياغتــه علــى شــكل ســؤال فــي 
الخبــر الصحفــي، ومــا يتطلبــه العنــوان كذلــك مــن جاذبيــة بالتركيــز علــى مــا هــو أهــم مــن المعلومــات والأرقــام، 
ــى  ــة والطريفــة للبحــث عــن قــراءة التفاصيــل، إضافــة إل ــى الجوانــب الغريب ــارة بالتركيــز عل أو التشــويق والإث

مهــارة الكتابــة بلغــة عربيــة ســليمة خاليــة مــن الأخطــاء اللغويــة والأســلوبية.
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وترتبــط الكفايــات المهنيــة بنظريــة رأس المــال البشــري، مــن خــال التعليــم الــذي هــو أســاس بنــاء منظومــة 
المعــارف والمهــارات والقيــم الــي توجــه المخرجــات التعليميــة نحــو الطــرق المنتجــة اقتصاديــاً )فــوزي، 2008(، 
وظهــرت نظريــة رأس المــال البشــري مــع نهايــة الخمســينيات وبدايــة الســتينيات، مــن خــال كتابــات كل 
مــن روبــر ســولو )Robert Solow, 1957(، ومينســر جاكــوب ))Mincer Jacob, 1958، وإدوارد 
دينيســون )Edward Denison, 1962(، وتتيــودور شــولتز )T. W Schultz, 1963(، وجــاري بيكــر  
Garry Becker, 1965((، وغيرهــم، وتنطلــق النظريــة مــن فكــرة تقييــم الأفــراد كأصــول بشــرية، مــن 

خــال مــا يتمتعــون بــه مــن معــارف ومهــارات )بلقاســم، 2020(.
وتفتــرض النظريــة أن التعليــم لــه دور فعّــال وضــروري فــي تحســن القــدرة الإنتاجيــة للأفــراد )أبــو الــروس، 
2015(، كمــا تدعــم نظريــة رأس المــال البشــري الفكــرة المتعلقــة بأنــه يمكــن تنميــة المعــارف والمهــارات لــدى 
العاملــن مــن خــال الاســتثمار فــي التعليــم والتدريــب والتعلّــم، وعلــى هــذا الأســاس تمثّــل نظريــة رأس المــال 
ــاج،  ــة الإنت ــي يمتلكهــا الأفــراد ويســتخدمونها فــي عملي ــرات والمهــارات والمعــارف والقــدرات ال البشــري »الخب
والــي يمكــن قياســها مــن خــال التدريــب والتطويــر ونظــام الحوافــز« )بلقاســم، 2020(، ويقصــد بهــا أيضــاً 
»مجموعــة مــن المعــارف والمهــارات والقيــم والخبــرات الــي يمتلكهــا الفــرد بعــد حصولــه علــى المســتوى التعليــي 
والــي تؤهلــه للحيــاة المســتقبلية« )العبــادي، 2014(، ونتيجــة لتلــك المفاهيــم خلصــت كثيــر مــن الدراســات 
ــال البشــري، هــي: المعرفــة، والمهــارات والقــدرات، والخبــرات،  ــرأس الم ــات رئيســة ل ــع مكون ــى أرب والأبحــاث إل
والإبــداع والابتــكار، حيــث يمثّــل التعليــم والتدريــب أســاس هــذه المكونــات، والاســتثمار فيهــا لتنميــة المجتمــع 
ــف مــع الواقــع والمتغيــرات المســتقبلية،  )بلقاســم، 2020(، وتتســم هــذه المكونــات إجمــالًا بالمرونــة، والتكيّ
والتحديــث المســتمر للمعــارف والمهــارات لفهــم الظواهــر الموجــودة فــي البيئــة المحيطــة والتفاعــل معهــا،  كمــا 
أن رأس المــال البشــري لا يمكــن فصلــه عــن مالكــه، ولا يتوقــف علــى المدخــات الماديــة أو التقنيــة، وإنمــا نابــع 

أيضــاً مــن دوافــع وحوافــز ذاتيــة.   
    

الإطار التطبيقي للدراسة: 
تساؤلات الدراسة الميدانية:

في ضوء المشكلة البحثية؛ فإن هذه الدراسة تسعى للإجابة عن التساؤلات التالية: 
1- مــا مســتوى الكفايــات المعرفيــة لخريجــي أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية فــي كتابــة الخبــر 

الصحفــي؟
2- مــا مســتوى الكفايــات المهنيــة لمهــارة كتابــة الخبــر الصحفــي لخريجــي أقســام الإعــام فــي الجامعــات 

الســعودية؟
3- مــا مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لخريجــي أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية فــي كتابــة 

الخبــر الصحفــي؟ 
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منهج الدراسة وأدوات جمع المعلومات:
ــة الدراســات الوصفيــة الــي تهــدف إلــى “جمــع المعلومــات اللازمــة لإعطــاء  تنتــي هــذه الدراســة إلــى جمل
وصــف لأبعــاد أو متغيــرات الظاهــرة المدروســة” )الحيــزان، 1999(، ولمــا كانــت هــذه الدراســة تهــدف إلــى 
التعــرفّ علــى الكفايــة المهنيــة لمخرجــات أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية؛ فإنهــا اعتمــدت فــي منهجهــا 
علــى البحــث الكــي الــذي يُعــى بجمــع البيانــات وتفســيرها بواســطة أدوات قيــاس كميــة، وذلــك باســتخدام 
أداة الاســتبانة الــي تعــد طريقــة بحثيــة موضوعيــة وكميــة، مــن خــال طــرح تســاؤلات مغلقــة علــى المبحوثــن 
للإجابــة عنهــا، وأخــرى مفتوحــة؛ بهــدف الوصــول إلــى التكــرارات الكميــة للوحــدات الرئيســة والفرعيــة، 

ووصفهــا ضمــن المعطيــات المحــددة.

مجتمع الدراسة والعينة:
ــة عــن تســاؤلاتها، وذلــك  ــة أقســام لتحقيــق أهدافهــا، والإجاب ــى ثلاث قسّــم الباحــث مجتمــع الدراســة إل

علــى النحــو التالــي:  
1- الكفايات المهنية:

تمثّــل كفايــات مخرجــات أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية مجتمــع الدراســة، ونظــراً لتعــدد تلــك 
الكفايــات؛ فقــد اختــار الباحــث الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لكتابــة الخبــر الصحفــي لــدى الخريجــن، وذلــك 
لتوفّــر مقيــاس مســتقل للحكــم علــى مخرجاتــه مــن المركــز الوطــي للقيــاس التابــع لهيئــة تقويــم التعليــم 

والتدريــب مقارنــة بغيــره مــن الفنــون الصحفيــة الأخــرى. 
2- المخرجات: 

ـل الخريجــون مــن كليــات وأقســام الإعــام فــي المملكــة مجتمــع الدراســة، ونظــراً لحجــم مجتمــع  يمثّـ
الخريجــن؛ فقــد اختــار الباحــث عينــة عمديــة تحقــق غرضــه مــن الدراســة لعــدد )150( خريجــاً مــن كليــات 

ــق أهدافهــا.  ــة عــن تســاؤلات الدراســة، وتحقي وأقســام الإعــام؛ للإجاب
3- أقسام الإعلام: 

ــل جميــع التخصصــات فــي كليــات وأقســام الإعــام فــي جامعــات المملكــة مجتمــع الدراســة، وتضــم  تمثّ
تخصصــات كليــة الإعــام والاتصــال بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية )الصحافــة والإعــام الجديــد، 
ــددة(،  ــة والاتصــال التســويقي، الجرافيكــس والوســائط المتع ــات العام ــم، العلاق ــون  والفيل ــة والتلفزي الإذاع
وتخصصــات كليــة الاتصــال والإعــام بجامعــة الملــك عبدالعزيــز )الإعــام الرقــي، الاتصــال التســويقي، 
العلاقــات العامــة، الإنتــاج المرئــي والمســموع(، وتخصصــات قســم الإعــام فــي كليــة الآداب بجامعــة الملــك 
ســعود )صحافــة ونشــر الكترونــي، الإعــام المرئــي والمســموع، العلاقــات العامــة(، وتخصصــات قســم الصحافــة 
والإعــام فــي كليــة الآداب والعلــوم الإنســانية بجامعــة جــازان )الصحافــة والنشــر الالكترونــي، العلاقــات العامــة 
ــوم الإنســانية بجامعــة  ــة العل ــون(، وتخصصــات قســم الإعــام والاتصــال فــي كلي والإعــان، الإذاعــة والتلفزي
الملــك خالــد )الإذاعــة والتلفزيــون، العلاقــات العامــة والإعــان، الصحافــة والتحريــر الالكترونــي(، وتخصصــات 
قســم الإعــام فــي كليــة العلــوم الاجتماعيــة بجامعــة أم القــرى )صحافــة، علاقــات عامــة، إذاعــة وتلفزيــون(، 
وتخصصــات قســم الاتصــال والإعــام فــي كليــة الآداب بجامعــة الملــك فيصــل )إعــام، اتصــال(، وتخصصــات 

قســم الاتصــال والإعــام فــي كليــة الآداب والعلــوم الإنســانية بجامعــة طيبــة )صحافــة(.
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ونظــراً لتعــدد تلــك التخصصــات؛ فقــد اختــار الباحــث تخصــي الصحافــة والعلاقــات العامــة، مســتبعداً 
تخصصــات أخــرى ذات علاقــة بالإنتــاج المرئــي والمســموع، والتســويق، والإعــان، والأنفوجرافيكــس، وغيرهــا، 
وذلــك لاعتبــارات أهمهــا: أن تخصصــا الصحافــة والعلاقــات العامــة مرتبطــان بشــكل مباشــر بمهــارة الكتابــة 
الصحفيــة، إلــى جانــب إفــراد مقــرر للخبــر الصحفــي فــي خطتهمــا الدراســية، ومنحــه ســاعات تدريســية أطــول 

مقارنــة بغيــره مــن المــواد التطبيقيــة الأخــرى.  
 

المدة الزمنية للدراسة:
اختــار الباحــث المــدة الزمنيــة لتخــرجّ أفــراد عينــة الدراســة مــن كليــات وأقســام الإعــام فــي المملكــة مــا بــن 
أعــوام )2023-2019(، وذلــك لاعتبــارات تتعلــق بحداثــة التخــرجّ، وإمكانيــة الالتحــاق بســوق العمــل، 

ــة للخريجــن.  واســتقرار الممارســة المهني

الصدق والثبات:
يقصــد بصــدق المقيــاس )Instrument Validity( أن تكــون الأداة قــادرة علــى قيــاس مــا صممــت 
مــن أجلــه )الحيــزان، 1999(، وتــم إخضــاع أداة الدراســة إلــى نوعــن مــن الصــدق، همــا: الصــدق الظاهــري 
لأداة الاســتبانة، حيــث تــم التأكــد مــن مــدى مناســبة محاورهــا، ووضــوح عباراتهــا، وملاءمــة مقياســها الثلاثــي 
للإجابــة عــن تســاؤلاتها، مــن خــال عرضهــا علــى عــدد مــن أســاتذة الإعــام والمختصــن لتحكيمهــا، وتقديــم 
رؤاهــم وملاحظاتهــم للإفــادة منهــا، والنــوع الثانــي هــو صــدق الاتســاق الداخلــي الــذي يعطــي صــورة عــن مــدى 
ــدى  ــك م ــه، كذل ــي إلي ــذي ينت ــع المحــور ال ــرات م ــدى اتســاق هــذه الفق ــرات، وم ــن الفق التناســق الموجــود ب
التناســق الداخلــي بــن محــاور الاســتبانة والدرجــة الكليــة للاســتبانة، وتــم التأكــد مــن صــدق الاتســاق الداخلــي 
مــن خــال إيجــاد معامــل الارتبــاط )بيرســون( بــن درجــة كل فقــرة مــع الدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتــي 

إليــه.
ويقصــد بالثبــات فــي الدراســات الكميــة أن تكــون الأداة قــادرة علــى إعطــاء النتيجــة نفســها حين اســتخدامها 
 Chronbach( لأكثــر مــن مــرة، وفــي ظــروف متســاوية أو متشــابهة، وتــم اســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ
Alpha(؛ للتأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة، واتضــح أن معامــل الثبــات لمحــاور الدراســة عــالٍ، حيــث يتــراوح مــا 
بــن )0.879-0.836(، كمــا بلغــت قيمــة معامــل الثبــات العــام )0.909(، وهــي قيمــة ثبــات مرتفعــة توضــح 

صلاحيــة أداة الدراســة للتطبيــق الميدانــي.

أساليب تحليل المعلومات:
يعتمــد الباحــث فــي تحليــل بياناتــه الكميــة علــى مجموعــة مــن الأســاليب الإحصائيــة المناســبة؛ للتعــرفّ 
علــى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لمخرجــات أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية، بمــا يمكّــن مــن تعميــم 

نتائجهــا علــى مجتمــع البحــث، مســتخدماً فــي ذلــك برنامــج )SPSS( لتحليــل البيانــات الكميــة. 
وتــم تحديــد طــول خلايــا المقيــاس الثلاثــي )الحــدود الدنيــا والعليــا( المســتخدم فــي محــاور الدراســة عنــد 
حســاب المــدى )1-3=2(، ثــم تقســيمه علــى عــدد خلايــا المقيــاس للحصــول علــى طــول الخليــة الصحيــح؛ أي 
)2/3= 0.67(، ثــم تمــت إضافــة هــذه القيمــة إلــى أقــل قيمــة فــي المقيــاس، وذلــك لتحديــد الحــد الأعلــى 
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لهــذه الخليــة، وهكــذا أصبــح طــول الخلايــا كمــا يلــي: مــن 1.00 إلــى 1.67 يمثــل )ضعيــف(، مــن 1.68 إلــى 
2.33 يمثــل )متوســط(، مــن 2.34 إلــى 3.00 يمثــل )عالــي(، وبعــد ذلــك تــم حســاب المقاييــس الإحصائيــة 

التالية:
1- التكــرارات والنســب المئويــة للتعــرفّ علــى الخصائــص الشــخصية لأفــراد عينــة الدراســة، وتحديــد 

اســتجابات أفرادهــا تجــاه عبــارات المحــاور الرئيســة الــي تتضمنهــا أداة الدراســة.
2- المتوسط الحسابي.
3- الانحراف المعياري.

4- استخدام معامل الارتباط بيرسون، لقياس صدق أداة الدراسة.
5- استخدام معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة.

 )
*
وقــد التــزم الباحــث بمســتوى دلالــة )0.05( كحــد أدنــى لمــا يمكــن قبولــه، واســتعمل النجمــة الواحــدة )

بجــوار الرقــم للدلالــة علــى أن نســبة احتمــال الخطــأ )5%(.
ولتحقيــق أهــداف الدراســة وتحليــل البيانــات الــي تــم تجميعهــا؛ تــم ترميــز وإدخــال البيانــات إلــى 
 ،)SPSS( الحاســب الآلــي باســتخدام الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة الــي يرمــز لهــا اختصــاراً بالرمــز
وتــم اســتخدام عــدد مــن الأســاليب الإحصائيــة المناســبة والموجــودة فــي هــذا البرنامــج، وفيمــا يلــي الأســاليب 

ــم اســتخدامها: ــي ت ال
1 - التكــرارات والنســب المئويــة للتعــرفّ علــى البيانــات الأوليــة لمفــردات الدراســة، ولتحديــد آراء أفرادهــا 

تجــاه عبــارات المحــاور الرئيســية الــي ســوف تتضمنهــا أداة الدراســة. 
2 - المتوســط الحســابي )Mean( لمعرفــة مــدرى ارتفــاع أو انخفــاض آراء أفــراد الدراســة عــن كل عبــارة 
ــث درجــة  ــن حي ــارات م ــب العب ــك لترتي ــب المحــاور الرئيســة، وكذل ــى جان ــرات الدراســة، إل ــارات متغي ــن عب م

الاســتجابة حســب أعلــى متوســط حســابي. 
3 - الانحــراف المعيــاري )Standard Deviation(، وذلــك للتعــرفّ علــى مــدى انحــراف آراء أفــراد 
الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات متغيــرات الدراســة، ولــكل محــور مــن المحــاور الرئيســة عــن متوســطها 
الحســابي، حيــث يوضــح الانحــراف المعيــاري التشــتت فــي آراء أفــراد الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات متغيــرات 
ــض  ــزت الآراء وانخف ــا ترك ــر كلم ــن الصف ــه م ــت قيمت ــا اقترب ــب المحــاور الرئيســة، فكلم ــى جان الدراســة، إل
تشــتتها بــن المقيــاس، وكذلــك لترتيــب العبــارات حســب المتوســط الحســابي لصالــح أقــل تشــتت عنــد تســاوي 

المتوســط الحســابي. 
ــة  ــروق ذات الدلال ــة الف ــار ت )Independent Sample T-Test( لمعرف ــم اســتخدام اختب 4 - ت

الإحصائيــة لدرجــات أفــراد الدراســة باختــاف متغيراتهــم الــي تنقســم إلــى فئتــن.
5 - تــم اســتخدام اختبــار كروســكال واليــس ))Kruskal Wallis، وهــو اختبــار لا بارامتــري تــم 
اســتخدامه كبديــل عــن اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي، نظــراً لوجــود تبايــن فــي توزيــع فئــات عينــة الدراســة 

وفقــاً لمتغيراتــه الشــخصية. 
6 - تــم اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي )One Way Anova(، وذلــك بهــدف التعــرفّ 
علــى دلالــة الفــروق فــي اســتجابة أفــراد مجتمــع الدراســة نحــو محورهــا باختــاف متغيراتهــم الشــخصية 

ــى أكثــر مــن فئتــن.  ــة الــي تنقســم إل والوظيفي
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7 - تــم اســتخدام أقــل فــرق معنــوي )LSD( )Least Significant Difference( للمقارنــات 
البعديــة، وذلــك بهــدف التعــرفّ علــى صالــح الفــروق فــي حالــة إذا مــا وضــح تحليــل التبايــن الأحــادي وجــود 

فــروق نحــو محــاور الدراســة.

إجراءات الدراسة: 
تــم توزيــع عــدد )150( اســتبانة لعينــة مــن خريجــي كليــات وأقســام الإعــام فــي جامعــات المملكــة، 
ــي:  ــة، وه ــراد العين ــة بأف ــات الشــخصية المتعلق ــى المعلوم ــوي عل ــن: )الأول( يحت ــن جزئ ــون الاســتبانة م وتتك
)الجامعــة، التخصــص، المعــدل، التخــرج، العمــر(، والجــزء )الثانــي( يحتــوي علــى كفايــة الخبــر الصحفــي بنــاءً 
علــى معاييــر مركــز القيــاس الوطــي، ويتكــون مــن محوريــن، همــا: الكفايــات المعرفيــة، والكفايــات المهنيــة.
ــاث  ــن ث ــة الصحيحــة م ــار الإجاب ــة اختي ــة للخريجــن بطريق ــات المعرفي ــم تســاؤلات الكفاي ــم تصمي وت
ــة  ــون الصحفي ــة الفن ــر وبقي ــن الخب ــز ب ــي، والتميي ــر الصحف ــف الخب ــار، وشــملت: تعري ــكل معي ــارات ل خي
الأخــرى، والقيــم الإخباريــة، ومصــادر جمــع المــادة الخبريــة، بينمــا تــم تصميــم تســاؤلات الكفايــات المهنيــة، 
ــن  ــن المبحوث ــب م ــم الطل ــي المملكــة، وت ــن مشــروعات الطــرق ف ــات ع ــن المعلوم ــة م ــم قائم ــن خــال تقدي م
صياغــة تلــك المعلومــات فــي خبــر صحفــي يتضمــن تطبيــق )6( معاييــر، هــي: مهــارات الانتقــاء والإبــراز للأهــم 
قبــل المهــم فــي مقدمــة الخبــر الصحفــي، والإجابــة علــى الأســئلة الســتة، واختيــار الأســلوب المناســب للكتابــة 
)الهــرم المقلــوب، المعتــدل، المتــدرج(، إلــى جانــب المعاييــر الخاصــة بمهــارات صياغــة محتــوى الخبــر الصحفــي 
ــة، وصياغــة عنــوان جــذاب  ــة وأدوات الربــط فــي وســط الجمل ــة الجمل باســتخدام الأفعــال المناســبة فــي بداي

ومختصــر، وكتابــة المــادة الخبريــة بلغــة عربيــة ســليمة.
وبعــد انتهــاء إجابــات المبحوثــن علــى المحوريــن الســابقين للكفايــات المعرفيــة والمهنيــة؛ قــام الباحــث بتفريــغ 
ــث  ــار، حي ــكل معي ــي ل ــاس ثلاث ــاً لمقي ــارات محــددة وفق ــة تحمــل عب ــن خــال وضــع قائم ــات، م ــك الإجاب تل
ــات  ــل البيان ــم تحلي ــج )SPSS(، ث ــق برنام ــن طري ــاً ع ــا إحصائي ــم معالجته ــارة درجــة لتت ــم إعطــاء كل عب ت

ــج. واســتخراج النتائ

سمات عينة الدراسة:
اســتهدفت الدراســة الميدانيــة التعــرفّ علــى الســمات الشــخصية للخريجــن فــي الجامعــات الســعودية مــن 
ــر الســمات  ــة تأثي ــح للباحــث معرف ــا يُتي ــة، التخصــص، المعــدل، ســنة التخــرج، العمــر(، بم ــث )الجامع حي

الشــخصية للخريجــن علــى كفاياتهــم المعرفيــة والمهنيــة، ويعــرض البحــث فيمــا يلــي لأهــم هــذه الســمات:
1- الجامعة:

يشــير الجــدول رقــم )1( إلــى أن )58( مــن أفــراد عينــة الدراســة هــم مــن طــاب جامعــة الإمــام محمــد بــن 
ســعود الإســامية، ويمثلــون مــا نســبته )%38.7( مــن إجمالــي أفــراد العينــة، وهــم الفئــة الأكبــر، بينمــا )2( 

منهــم يمثلــون مــا نســبته )%1.3( مــن طــاب جامعــة الملــك خالــد، وهــم الفئــة الأقــل مــن المبحوثــن.
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جدول رقم )1( توزيع أفراد العينة بحسب الجامعة

النسبةالتكرارالجامعة

5838.7جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

3523.3جامعة الملك سعود

1610.7جامعة الملك عبدالعزيز

2315.3جامعة جازان

85.3جامعة أم القرى

53.3جامعة الملك فيصل

32.0جامعة طيبة 

21.3جامعة الملك خالد

%150100المجموع

2- التخصص:
يتضــح مــن الجــدول رقــم )2( أن )85( مــن المبحوثــن هــم مــن خريجــي تخصــص علاقــات عامــة، بمــا 
نســبته )%57(، وهــم الفئــة الأكبــر، بينمــا )65( منهــم يمثلــون مــا نســبته )%43( فــي تخصــص الصحافــة، 

وهــم الفئــة الأقــل فــي عينــة الدراســة.

جدول رقم )2( توزيع أفراد العينة بحسب التخصص

النسبةالتكرارالتخصص

6543.0صحافة

8557.0علاقات عامة

%150100المجموع

3- المعدل:
يُظهــر الجــدول رقــم )3( أن )74( مــن أفــراد عينــة الدراســة بنســبة )%49.3( معدلهــم التراكــي جيــد، 
وهــم الفئــة الأكبــر، بينمــا )10( منهــم يمثلــون مــا نســبته )%6.7( معدلهــم التراكــي ممتــاز، وهــم الفئــة 

الأقــل فــي عينــة الدراســة.
جدول رقم )3( توزيع أفراد الدراسة بحسب المعدل

النسبةالتكرارالمعدل

117.3مقبول

7449.3جيد

5536.7جيد جداً

106.7ممتاز

%150100المجموع
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4- سنة التخرج
يكشــف الجــدول رقــم )4( أن )110( مــن المبحوثــن يمثلــون مــا نســبته )%73.3(؛ تخرجــوا قبــل ثــاث 
ــا نســبته )26.7%(  ــون م ــة الدراســة، فــي حــن أن )40( منهــم يمثل ــر فــي عين ــة الأكب ســنوات، وهــم الفئ

تخرجــوا قبــل خمــس ســنوات، وهــم الفئــة الأقــل فــي عينــة الدراســة.

جدول رقم )4( توزيع أفراد الدراسة بحسب سنة التخرج

النسبةالتكرارسنة التخرج

11073.3قبل ثلاث سنوات

4026.7قبل خمس سنوات

%150100المجموع

5- العمر:
ــل  ــا نســبته )%59.3( تق ــون م ــة الدراســة يمثل ــراد عين ــن أف ــم )5( أن )89( م ــن الجــدول رق يتضــح م
أعمارهــم عــن 24 ســنة، وهــم الفئــة الأكبــر فــي عينــة الدراســة، بينمــا )30( منهــم يمثلــون مــا نســبته )20%( 

تزيــد أعمارهــم عــن 27 ســنة، وهــم الفئــة الأقــل فــي عينــة الدراســة.

جدول رقم )5( توزيع أفراد الدراسة حسب سنة العمر
النسبةالتكرارالعمر

8959.3أقل من 24 سنة

3120.7من 24- أقل من 27 سنة

3020.0من 27 سنة فأكثر

%150100المجموع

نتائج الدراسة:
- مستوى الكفايات المعرفية والمهنية لأفراد عينة الدراسة:

ً
أولا

تناولــت الدراســة الميدانيــة قيــاس الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لأفــراد عينــة الدراســة بالتطبيــق علــى الخبــر 
الصحفــي، واســتعمل الباحــث )30( فقــرة لقيــاس إجابــات المبحوثــن تجــاه المعاييــر المعتمــدة مــن المركــز الوطــي 
للقيــاس، وذلــك للحكــم علــى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لمخرجــات أقســام الإعــام فــي المملكــة، مــن خــال 

محوريــن: 
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1- الكفايات المعرفية:
أ- تعريف الخبر:

ــا  ــو م ــن 3.00(، وه ــاً )2.71 م ــي عالي ــر الصحف ــف الخب ــن لتعري ــات المبحوث ــغ متوســط درجــة إجاب بل
يعكــس مســتوى كفايتهــم بمعرفــة أحــد أهــم الفنــون الصحفيــة، وأكثرهــا ممارســة فــي العمــل الإعــامي، حيــث 
يُظهــر الجــدول رقــم )6( أن )%81.3( مــن أفــراد العينــة اختــاروا تعريفــاً صحيحــاً للخبــر، وهــو »جمــع 
الحقائــق حــول الأحــداث الآنيــة الــي تهــم الجمهــور، وفــق إطــار مرجعــي مــن السياســات والقيــم الــي تحكــم 
الممارســة المهنيــة لوســيلة النشــر الإعــامي«، بينمــا )%10( كانــت اختياراتهــم غيــر صحيحــة نتيجــة الخلــط 
بــن الخبــر والــرأي، واختــاروا تعريــف الخبــر بأنــه »جمــع الحقائــق والآراء والتعليقــات حــول الأحــداث الآنيــة 
الــي تهــم الجمهــور، وفــق إطــار مرجعــي مــن السياســات والقيــم الــي تحكــم الممارســة المهنيــة لوســيلة النشــر 
الإعــامي«، و)%8.7( مــن أفــراد العينــة كانــت اختياراتهــم صحيحــة إلــى حــد مــا، حيــث لــم يكــن التعريــف 
مكتمــاً بربــط الخبــر بالقيــم المهنيــة للممارســة، واختــاروا تعريــف الخبــر بأنــه »جمــع الحقائــق والمعلومــات 

حــول حــدث مثيــر ومهــم للجمهــور«.

جدول رقم )6( مستوى الكفايات المعرفية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار تعريف الخبر

مستوى المعرفةالمتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

1510.0غير صحيح

عالي2.71
138.7صحيح إلى حد ما

12281.3صحيح

%150100المجموع

ب- تمييز الخبر عن الفنون الصحفية الأخرى:
يتضــح مــن الجــدول رقــم )7( أن متوســط مســتوى الكفايــة المعرفيــة لأفــراد عينــة الدراســة فــي التمييــز بــن 
الخبــر الصحفــي عــن الفنــون الأخــرى جــاء عاليــاً )2.73 مــن 3.00(، حيــث تمكّــن )%76.7( مــن المبحوثــن 
مــن التمييــز باختيــار الإجابــة الصحيحــة، وهــي أن »الخبــر ينقــل الحقائــق فــي ســياقها الزمــي« الــي وقعــت 
فيــه، بينمــا )%19.3( كانــت إجابتهــم صحيحــة إلــى حــد مــا بعــدم التفريــق الدقيــق بــن التقريــر والخبــر 
ــر ينقــل الحقائــق والمعلومــات فــي وصــف تســجيلي مختصــر«، حيــث  ــة أن »الخب ــاروا إجاب الصحفــي، واخت
أن الوصــف التســجيلي هــو أحــد أنــواع التقريــر الصحفــي، كمــا أن )%4( لــم يتمكنــوا مــن التمييــز الدقيــق 
ــر عــن  ــى أن “الخبــر يعبّ ــة الــي تشــير إل ــاروا الإجاب بــن الخبــر الصحفــي والفنــون الصحفيــة الأخــرى، واخت
الحقائــق والآراء والتعليقــات فــي ســياقها الزمــي والموضــوعي«، حيــث أن الخبــر لا يعبّــر عــن الآراء مثــل الحــوار 
أو التحقيــق الصحفــي، أو التعليقــات الــي تظهــر أثنــاء كتابــة التقريــر وتعبّــر عــن ذاتيــة الصحفــي، وجميــع 

هــذه الفنــون باســتثناء الخبــر تتــم فــي ســياق موضــوعي للمعالجــة، وليــس ســياق زمــي للتغطيــة.
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جدول رقم )7( مستوى الكفايات المعرفية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار التمييز بين الخبر والفنون الأخرى

مستوى المعرفة المتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

عالي64.02.73لا يميّز

2919.3يميّز إلى حد ما

11576.7يميّز

%150100المجموع

ج- معرفة القيم الإخبارية:
ــة فــي )المصداقيــة، الموضوعيــة، الدقــة( متوســطاً  ــة ممثل جــاء مســتوى معرفــة المبحوثــن للقيــم الإخباري
ــح،  ــم بشــكل صحي ــك القي ــم تل ــن مفاهي ــق ب ــى التفري ــدرة عل ــدم الق ــك لع ــود ذل ــن 3.00(، ويع )2.11 م
حيــث كشــف الجــدول رقــم )8( أن )%33.3( مــن أفــراد عينــة الدراســة يعرفــون المفاهيــم الخاصــة لتلــك القيــم 
باختيــار الإجابــة الصحيحــة، وهــي أن »المصداقيــة ترتبــط بمصــدر المعلومــة، والدقــة فــي نشــر الحقيقــة كمــا 
ــأن »المصداقيــة  هــي، والموضوعيــة بعــدم الانحيــاز لطــرف علــى آخــر«، بينمــا )%44( يعرفــون إلــى حــد مــا ب
ترتبــط بالمعلومــة أيــاً كان مصدرهــا، والدقــة فــي نقــل المعلومــات والحقائــق، والموضوعيــة فــي النقــد«، ويمكــن 
تفســير هــذه المعرفــة بأنهــا محــدودة؛ بســبب أن المصــادر الثانويــة تقلــل مــن مســتوى مصداقيــة الخبــر مقارنــة 
بالمصــادر الرســمية، كمــا أن الموضوعيــة لا تنحصــر فقــط فــي النقــد، كذلــك أظهــرت نتائــج الدراســة أن 
)%22.7( مــن المبحوثــن لا يفرقــون بــن مفاهيــم القيــم الإخباريــة، وذلــك باختيارهــم الإجابــة الخاطئــة مــن 
أن  “المصداقيــة ترتبــط بنشــر الحقيقــة كمــا هــي، والدقــة بمصــدر المعلومــة، والموضوعيــة بالفصــل بــن الخبــر 
ورأي المصــدر«، حيــث يمثّــل مصــدر المعلومــة مقياســاً مهمــاً لمصداقيــة الخبــر، وليــس نقــل الحقائــق كمــا هــي 
أو المعلومــات بــدون أخطــاء الــي تركّــز عليهــا قيمــة الدقــة، إلــى جانــب أن الموضوعيــة لا ترتبــط بــرأي المصــدر، 

وإنمــا رأي الصحفــي.

جدول رقم )8( مستوى الكفايات المعرفية لأفراد عينة الدراسة حسب معيار القيم الإخبارية

مستوى المعرفةالمتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

متوسط3422.72.11لا يعرف

6644.0يعرف إلى حد ما

5033.3يعرف

%150100المجموع

د- معرفة الحصول على المادة الخبرية من مصادر مختلفة:
يُظهــر الجــدول رقــم )9( أن مســتوى كفايــة المبحوثــن فــي معرفــة الحصــول علــى المــادة الخبريــة مــن مصــادر 
مختلفــة جــاء متوســطاً )1.74 مــن 3.00(، حيــث تفاوتــت إجابــات أفــراد عينــة الدراســة علــى الســؤال 
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المطــروح فــي اســتبانة الدراســة، وهــو فــي حــال تعــذّر حصولــك علــى معلومــات الخبــر مــن مصــادره الرســمية؛ 
»هــل تتوقــف عــن نشــر الخبــر، أم تنشــر الخبــر بالاعتمــاد علــى مصــادرك الخاصــة، أم تنشــر الخبــر بالاعتمــاد 
علــى مصــادر ثانويــة أخــرى مثــل المختصــن والدراســات والوثائــق والبيانــات المفتوحــة وشــهود العيــان«، وكشــفت 
النتائــج أن )%52( مــن المبحوثــن لا يعرفــون الحصــول علــى الخبــر مــن مصــادر متعــددة، حيــث يتوقفــون عــن 
نشــر الخبــر، بينمــا )%26( يعرفــون ذلــك بالاعتمــاد علــى مصــادر ثانويــة، و)%22( يعرفــون إلــى حــد مــا 
بالاعتمــاد علــى مصــادر خاصــة، ويمكــن تفســير تلــك النتيجــة إلــى اســتقرار حــدود معرفــة معظــم أفــراد عينــة 
الدراســة بــأن مصــدر الخبــر واحــد، وإذا لــم يتحقــق لا ينشــر الخبــر، بينمــا الممارســة المهنيــة تشــير إلــى تنــوع 

المصــادر فــي الوصــول إلــى الخبــر، والبحــث عــن معلومــات مــن جهــات أو أشــخاص مرتبطــن بمضمونــه.

جدول رقم )9( مستوى الكفايات المعرفية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار تعدد مصادر المادة الخبرية

مستوى المعرفة المتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

متوسط7852.01.74لا يعرف

3322.0يعرف إلى حد ما

3926.0يعرف

%150100المجموع

2- المعايير المهنية:
أ- الانتقاء والإبراز:

كشــفت صياغــة أفــراد عينــة الدراســة للخبــر الصحفــي -المرفــق معلوماتــه ومعاييــره فــي اســتمارة الدراســة- 
عــن ضعــف مســتوى كفايتهــم المهنيــة فــي مهــارة الانتقــاء والإبــراز، مــن خــال عــدم انتقــاء الأهــم قبــل المهــم 
لأبــرز المعلومــات والأرقــام فــي مقدمــة الخبــر، ثــم صياغــة بقيــة تفاصيــل جســم الخبــر بنــاءً علــى ذلــك، ثــم 
اقتبــاس العنــوان مــن مقدمــة الخبــر باعتبارهــا الأهــم فــي الخبــر، حيــث يُظهــر الجــدول رقــم )10( متوســط 
درجــة المبحوثــن لمســتوى مهــارة الانتقــاء والإبــراز )1.40 مــن 3.00( بدرجــة ضعيفــة، وجــاءت نســبة مــن يتقــن 
هــذه المهــارة )%12( مقارنــة بـــ)%72( لــم يتقنــوا هــذه المهــارة، بســبب عــدم انتقــاء وإبــراز المعلومــة الأهــم فــي 

مقدمــة الخبــر.

جدول رقم )10( مستوى الكفايات المهنية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار مهارة الانتقاء والإبراز

مستوى المهارة المتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

ضعيفة10872.01.40لا يتقن

2416.0يتقن إلى حد ما

1812.0يتقن

%150100المجموع
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ب- الأسئلة الستة:
بلغــت درجــة متوســط اســتخدام أفــراد عينــة الدراســة لأنــواع الأســئلة الســتة خــال كتابــة الخبــر الصحفــي 
)1.83 مــن 3.00(، وجــاء مســتوى المهــارة متوســطاً، حيــث يكشــف الجــدول رقــم )11( عــن مــدى اتقــان 
المبحوثــن فــي الإجابــة علــى الأســئلة الســتة: مــن، مــى، أيــن، مــاذا، لمــاذا، كيــف؟ خــال صياغــة المــادة 

الخبريــة، وذلــك بنســبة )%20(، بينمــا يتقــن الإجابــة علــى هــذه الأســئلة إلــى حــد مــا بنســبة )42%(.

جدول رقم )11( مستوى الكفايات المهنية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار استخدام الأسئلة الستة

مستوى المهارة المتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

متوسطة5637.31.83غير متقن

6442.7متقن إلى حد ما

3020.0متقن

%150100المجموع

ج- الأساليب:
يتضــح مــن الجــدول رقــم )12( أن مســتوى مهــارة كتابــة الخبــر الصحفــي باختيــار الأســلوب المناســب )الهــرم 
المقلــوب، المعتــدل، المتــدرج( جــاء ضعيفــاً، حيــث بلــغ متوســط درجــة أفــراد العينــة لمعيــار هــذه المهــارة )1.46 
مــن 3.00(، حيــث كشــفت نتائــج الدراســة أن )%66.7( مــن المبحوثــن صاغــوا الخبــر بأســلوب الهــرم المتــدرج 
الــذي يناســب المؤتمــرات والبيانــات الصحفيــة وليــس الخبــر الصحفــي، و)%20.7( صاغــوا الخبــر بأســلوب 
الهــرم المعتــدل الــذي يناســب إلــى حــد مــا التغطيــات والقصــص الخبريــة، بينمــا )%12.6( أتقنــوا صياغــة 
الخبــر بأســلوب الهــرم المقلــوب، الــذي يعــد أكثــر القوالــب اســتخداماً فــي كتابــة الخبــر الصحفــي المبــي علــى 

تصريحــات أو أحــداث أو معلومــات.

جدول رقم )12( مستوى الكفايات المهنية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار الأساليب

مستوى المهارة المتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

ضعيف10066.71.46غير متقن

3120.7متقن إلى حد ما

1912.6متقن

%150100المجموع
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د- الصياغة:
جــاء متوســط مســتوى مهــارة صياغــة الخبــر الصحفــي لأفــراد عينــة الدراســة ضعيفــاً )1.19 مــن 3.00(، 
ويعــود ذلــك لعــدم اختيــار الفعــل المناســب فــي بدايــة الخبــر )أوضــح، أكــد، أعلــن،...(، وأدوات الربــط 
المناســبة فــي بدايــة كل جملــة )وقــال، وأضــاف، وأشــار إلــى أن(، وأدوات الربــط المناســبة فــي وســط الجملــة 
)موضحــاً، مبينــاً، مؤكــداً، مشــيراً إلــى أن،....(، حيــث يُظهــر الجــدول رقــم )13( أن اســتخدام المبحوثــن 

لهــذه الأدوات فــي صياغــة لخبــر كانــت مناســبة إلــى حــد مــا بنســبة )81.3%(.

جدول رقم )13( مستوى الكفايات المهنية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار الصياغة

مستوى المهارة المتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

ضعيف1.19--غير متقن

12281.3متقن إلى حد ما

2818.7متقن

%150100المجموع

ه- صياغة عنوان جذاب ومختصر:
جــاء متوســط مســتوى مهــارة كتابــة أفــراد عينــة الدراســة لعنــوان جــذاب ومختصــر ضعيفــاً )1.23 مــن 
3.00(، ويتضــح ذلــك مــن أن )%84( مــن المبحوثــن غيــر متقنــن لهــذه المهــارة الــي تتطلــب الاختصــار 
فــي عــدد كلمــات العنــوان الرئيــس بحيــث لا تتجــاوز )12( كلمــة، وعــدم تكــرار تلــك الكلمــات فــي العنــوان 
الواحــد، وعــدم وضــع نقطــة فــي نهايــة العنــوان، أو صياغتــه علــى شــكل ســؤال، إلــى جانــب مــا يتطلبــه العنــوان 
مــن جاذبيــة بالتركيــز علــى مــا هــو أهــم مــن المعلومــات والأرقــام، أو التشــويق والإثــارة بالتركيــز علــى الجوانــب 

الغريبــة والطريفــة للبحــث عــن قــراءة التفاصيــل.   

جدول رقم )14( مستوى الكفايات المهنية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار صياغة عنوان جذاب ومختصر

مستوى المهارة المتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

ضعيفة12684.01.23غير متقن

149.3متقن إلى حد ما

106.7متقن

%150100المجموع

و- سلامة اللغة:
كشــف الجــدول رقــم )15( عــن ضعــف مســتوى مهــارة ســامة اللغــة لــدى أفــراد عينــة الدراســة عنــد 
كتابــة الخبــر الصحفــي، وبلــغ المتوســط الحســابي )1.49 مــن 3.00(، حيــث أن أكثــر مــن نصــف المبحوثــن 

ــى حــد مــا.   )%51.3( يكتبــون بلغــة غيــر ســليمة، بينمــا )%48( يكتبــون بلغــة ســليمة إل
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جدول رقم )15( مستوى الكفايات المهنية لأفراد عينة الدراسة بحسب معيار سلامة اللغة

مستوى المهارة المتوسط الحسابيالنسبةالتكرارالإجابة

ضعيف7751.31.49غير متقن

7248.0متقن إلى حد ما

10.7متقن

- إجمالي مستوى الكفايات المعرفية والمهنية لأفراد عينة الدراسة:
ً
ثانيا

1- المجموع الكلي للكفايات المعرفية:
يكشــف الجــدول رقــم )16( أن المســتوى الكلــي للكفايــات المعرفيــة جــاء بدرجــة متوســطة، وذلك بمتوســط 
ــون  ــي عــن الفن ــر الصحف ــة الدراســة للخب ــراد عين ــز أف ــار تميي ــن 3.00(، وجــاء معي ــغ )2.32 م حســابي بل
الصحفيــة الأخــرى فــي الترتيــب الأول بمتوســط )2.73( وبدرجــة عاليــة، يليــه معيــار تعريــف الخبــر الصحفــي 
ــن  ــة بمتوســط )2.11 م ــم الإخباري ــار إدراك القي ــم معي ــة، ث ــن 3.00(، وبدرجــة عالي بمتوســط )2.71 م
3.00(، وبدرجــة متوســطة، وفــي الترتيــب الرابــع والأخيــر جــاء معيــار معرفــة الحصــول علــى المــادة الخبريــة 
مــن مصــادر مختلفــة بمتوســط )1.74 مــن 3.00(، حيــث تُعــد هــذه النتائــج إجمــالًا منطقيــة فــي مســتوى 
معــارف المبحوثــن وترتيبهــا، مــن خــال القــدرة علــى تمييــز الخبــر الصحفــي عــن غيــره مــن الفنــون الأخــرى أولًا، 
ونتيجــة لذلــك يمكنهــم مــن تعريــف الخبــر، ثــم معرفــة قيمــه، والحصــول علــى معلوماتــه مــن مصــادر متعــددة.

 لأفراد عينة الدراسة 
ً
جدول رقم )16( مستوى الكفايات المعرفية إجمالا

الترتيبمستوى المعرفةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالمعرفة

1عالية2.730.530تمييز الخبر عن الفنون الصحفية الأخرى 

2عالية2.710.638تعريف الخبر

3متوسطة2.110.743معرفة القيم الإخبارية

4متوسطة1.740.847معرفة الحصول على المادة الخبرية من مصادر مختلفة
متوسطة2.320.423المتوسط ا لعام

2- المجموع الكلي للكفايات المهنية:
يتبــن مــن الجــدول رقــم )17( أن مســتوى الكفايــات المهنيــة جــاء منخفضــاً بشــكل عــام، وذلــك بمتوســط 
حســابي بلــغ )1.43 مــن 3.00(، وبدرجــة ضعيفــة، وجــاءت مهــارة اتقــان الأســئلة الســتة فــي الترتيــب الأول 
بمتوســط )1.83( ومســتوى مهــارة متوســط، بينمــا جــاءت مهــارة ســامة اللغــة فــي الترتيــب الثانــي بمتوســط 
)1.49( ومســتوى مهــارة ضعيــف، كمــا جــاءت مهــارة الأســاليب فــي الترتيــب الثالــث بمتوســط )1.46( 
ــع بمتوســط )1.40( ومســتوى  ــراز فــي الترتيــب الراب ومســتوى مهــارة ضعيــف، وجــاءت مهــارة الانتقــاء والإب
ضعيــف، وفــي الترتيــب الخامــس جــاءت مهــارة صياغــة عنــوان جــذاب ومختصــر بمتوســط )1.23( ومســتوى 
مهــارة ضعيــف، وجــاءت مهــارة صياغــة الخبــر فــي الترتيــب الســادس والأخيــر بمتوســط )1.19( ومســتوى 

مهــارة ضعيــف.
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 لأفراد عينة الدراسة 
ً
جدول رقم )17( مستوى الكفايات المهنية إجمالا

الترتيبمستوى المهارةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالمهارة

1متوسطة1.830.740الأسئلة الستة

2ضعيفة1.490.515سلامة اللغة

3ضعيفة1.460.711الأساليب

4ضعيفة1.400.695الانتقاء والإبراز

ضعيفة1.230.557عنوان جذاب ومختصر
5

6ضعيفة1.190.391الصياغة

ضعيفة1.430.369المتوسط ا لعام

3- المجموع الكلي للكفايات المعرفية والمهنية:
يتضــح مــن الجــدول رقــم )18( أن مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لأفــراد عينــة الدراســة جــاء متوســطاً 
ــغ )1.88 مــن 3.00(، وبدرجــة متوســطة، وجــاءت الكفايــات المعرفيــة  بشــكل عــام، بمتوســط حســابي بل
فــي الترتيــب الأول بمتوســط )2.32( ودرجــة متوســطة، كمــا جــاءت الكفايــات المهنيــة فــي الترتيــب الثانــي 

بمتوســط )1.43( وبدرجــة ضعيفــة.

 لأفراد عينة الدراسة 
ً
جدول رقم )18( مستوى الكفايات المعرفية والمهنية إجمالا

الترتيبمستوى المهارةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالكفاية

الكفايات المعرفية
2.320.423

1متوسط

2ضعيف1.430.369الكفايات المهنية

متوسط1.880.332المتوسط ا لعام

- الفروق في مستوى الكفايات المهنية بحسب المتغيرات الديمغرافية: 
ً
ثالثا

1- الفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير الجامعة:
للتعــرفّ علــى مــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة 
 Kruskal(( لــدى أفــراد عينــة الدراســة باختــاف متغيــر الجامعــة؛ تــم اســتخدام اختبــار كروســكال واليــس
ــي  ــن ف ــن الأحــادي، نظــراً لوجــود تباي ــل التباي ــار تحلي ــل عــن اختب ــري كبدي ــار لابارامت ــو اختب Wallis، وه
ــج كمــا يوضحهــا الجــدول رقــم )19( عــن عــدم  ــر الجامعــة، وجــاءت النتائ ــاً لمتغي ــة الدراســة وفق ــع عين توزي
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى جميــع الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لأفــراد عينــة الدراســة، حيــث 
ــاً؛ باســتثناء  ــة إحصائي ــي غيــر دال ــات أكبــر مــن )0.05( وبالتال ــة لهــذه الكفاي أن جميــع قيــم مســتوى الدلال
ــي  ــة )0.05( ف ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــنّ وجــود ف ــث تب ــة، حي ــم الإخباري ــة القي معرف

ــح خريجــي جامعــة الملــك ســعود. ــة لصال ــة المتعلقــة بالقيــم الإخباري ــات الطــاب المعرفي مســتوى كفاي
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جدول رقم )19( نتيجة اختبار الفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير الجامعة

الكفايات
المعرفية والمهنية 

متوسط الرتبالعددالجامعة
مربع
كاي

درجة
الحرية

مستوى الدلالة

تعريف الخبر

5865.9411.136جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

7
0.133
غير دالة

3582.51جامعة الملك سعود

1684.41جامعة الملك عبدالعزيز

2378.87جامعة جازان

879.31جامعة أم القرى

573.20جامعة الملك فيصل

289.50جامعة الملك خالد

389.50جامعة طيبة

تمييز الخبر

5870.99جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

4.673
 
 
 
 
 
 
 

7
0.697
غير دالة

3480.66جامعة الملك سعود

1670.50جامعة الملك عبدالعزيز

2380.48جامعة جازان

870.63جامعة أم القرى

575.10جامعة الملك فيصل

293.00جامعة الملك خالد

393.00جامعة طيبة

القيم الإخبارية

5870.98جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

14.4767
*0.043

دالة 

3594.24جامعة الملك سعود

1668.50جامعة الملك عبدالعزيز

2375.76جامعة جازان

871.50جامعة أم القرى

560.70جامعة الملك فيصل

217.50جامعة الملك خالد

353.50جامعة طيبة
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المصادر

5871.26جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

8.2657
0.310

غير دالة 

3579.44جامعة الملك سعود

1668.09جامعة الملك عبدالعزيز

2369.76جامعة جازان

885.25جامعة أم القرى

5112.70جامعة الملك فيصل

285.25جامعة الملك خالد

3100.50جامعة طيبة

الانتقاء والإبراز

5880.52جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

5.360
 
 
 
 
 
 
 

7
0.616
 غير دالة

3570.10جامعة الملك سعود

1676.44جامعة الملك عبدالعزيز

2371.59جامعة جازان

865.38جامعة أم القرى

580.90جامعة الملك فيصل

254.50جامعة الملك خالد

398.50جامعة طيبة

الأسئلة الستة

5869.57جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

5.8107
0.562
غير دالة

3581.73جامعة الملك سعود

1680.69جامعة الملك عبدالعزيز

2369.46جامعة جازان

897.00جامعة أم القرى

576.50جامعة الملك فيصل

258.50جامعة الملك خالد

388.50جامعة طيبة

الأساليب

5874.01جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

4.5417
0.716
غير دالة

3584.01جامعة الملك سعود

1664.34جامعة الملك عبدالعزيز

2378.30جامعة جازان

870.00جامعة أم القرى

563.60جامعة الملك فيصل

283.25جامعة الملك خالد

372.33جامعة طيبة
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الصياغة

5875.72جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

5.60570.587
غير دالة

3580.79جامعة الملك سعود

1666.19جامعة الملك عبدالعزيز

2377.80جامعة جازان

861.50جامعة أم القرى

576.50جامعة الملك فيصل

261.50جامعة الملك خالد

386.50جامعة طيبة

سلامة اللغة

5872.40جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

9.5027
0.219
غير دالة

3587.96جامعة الملك سعود

1666.94جامعة الملك عبدالعزيز

2371.39جامعة جازان

862.19جامعة أم القرى

568.80جامعة الملك فيصل

276.25جامعة الملك خالد

3113.50جامعة طيبة

العنوان

5876.60جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

11.6327
0.113
غير دالة

3578.53جامعة الملك سعود

1667.88جامعة الملك عبدالعزيز

2369.59جامعة جازان

863.50جامعة أم القرى

579.90جامعة الملك فيصل

298.50جامعة الملك خالد

3114.17جامعة طيبة

* فروق دالة عند مستوى دلالة )0.05(.

2- الفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير التخصص:
للتعــرفّ علــى مــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنية 
 One( لــدى أفــراد عينــة الدراســة باختــاف متغيــر التخصــص؛ تــم اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي
ــر التخصــص،  ــاف متغي ــى اخت ــاً إل ــن طبق ــات المبحوث ــي إجاب ــروق ف ــة الف ــح دلال ANOVA Way(؛ لتوضي
وجــاءت النتائــج كمــا يوضحهــا الجــدول رقــم )20( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى جميــع 
ــة  ــع قيــم مســتويات الدلال ــر التخصــص، حيــث أن جمي الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة باختــاف متغي

أكبــر مــن )0.05(.
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جدول رقم )20( نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير التخصص

الكفايات 

المعرفية والمهنية
مجموع مربعاتمصدر التباين

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
الدلالة الإحصائيةقيمة ف

تعريف الخبر

0.51320.257بين المجموعات

0.627
0.535

غير دالة 
60.1601470.409داخل المجموعات

 60.673149المجموع

تمييز الخبر

0.31020.155بين المجموعات

0.550
0.578

 غير دالة
41.4831470.282داخل المجموعات

 41.793149المجموع

القيم الإخبارية

2.02721.014بين المجموعات

1.856
0.160

 غير دالة
80.2661470.546داخل المجموعات

 82.293149المجموع

المصادر

0.06720.033بين المجموعات

0.046
0.955

غير دالة 
106.7931470.726داخل المجموعات

 106.860149المجموع

الانتقاء والإبراز

2.55521.278بين المجموعات

2.704
0.070

 غير دالة
69.4451470.472داخل المجموعات

 72.000149المجموع

الأسئلة الستة

0.33320.167بين المجموعات

0.302
0.740

 غير دالة
81.1601470.552داخل المجموعات

 81.493149المجموع

الأساليب

0.57420.287بين المجموعات

0.564
0.570

 غير دالة
74.6861470.508داخل المجموعات

 75.260149المجموع

الصياغة

0.57020.285بين المجموعات

1.888
0.155

 غير دالة
22.2031470.151داخل المجموعات

 22.773149المجموع

سلامة اللغة

0.16520.083بين المجموعات

0.309
0.734

 غير دالة
39.3281470.268داخل المجموعات

 39.493149المجموع

العنوان

0.48920.244بين المجموعات

0.785
0.458

 غير دالة
45.8041470.312داخل المجموعات

 46.293149المجموع
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3- الفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير المعدل الأكاديمي:
للتعــرفّ علــى مــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنية 
 One( ــن الأحــادي ــل التباي ــار تحلي ــم اســتخدام اختب ــي؛ ت ــدل الأكادي ــر المع ــاف متغي ــن باخت ــدى المبحوث ل
ANOVA Way(؛ لتوضيــح دلالــة الفــروق فــي إجابــات أفــراد عينــة الدراســة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر المعــدل، 
وجــاءت النتائــج كمــا يوضحهــا الجــدول رقــم )21( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى جميــع 
الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة مــا عــدا مهــارة العنــوان، باختــاف متغيــر المعــدل، حيــث أن جميــع قيــم 

مســتويات الدلالــة أكبــر مــن )0.05(، وهــي جميعهــا قيــم غيــر دالــة إحصائيــاً.

جدول رقم )21( نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير المعدل

الكفايات المعرفية 

والمهنية
مصدر التباين

مجموع 

مربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
الدلالة الإحصائيةقيمة ف

تعريف الخبر

0.08730.029بين المجموعات
0.070

0.976

 غير دالة
60.5871460.415داخل المجموعات

 60.673149المجموع

تمييز الخبر

0.25330.084بين المجموعات
0.297

0.828

  غير دالة
41.5401460.285داخل المجموعات

 41.793149المجموع

القيم الإخبارية

0.29530.098بين المجموعات
0.175

0.913

  غير دالة
81.9991460.562داخل المجموعات

 82.293149المجموع

المصادر

2.06030.6870.9570.415بين المجموعات

  غير دالة
104.8001460.718داخل المجموعات

 106.860149المجموع

الانتقاء والإبراز

2.23530.745بين المجموعات
1.559

0.202

 غير دالة 
69.7651460.478داخل المجموعات

 72.000149المجموع

الأسئلة الستة

3.40831.136بين المجموعات
2.124

0.100

 غير دالة
78.0851460.535داخل المجموعات

 81.493149المجموع

الأساليب

0.40730.136بين المجموعات
0.265

0.851

  غير دالة
74.8531460.513داخل المجموعات

 75.260149المجموع

الصياغة

0.24530.082بين المجموعات
0.529

0.663

 غير دالة
22.5291460.154داخل المجموعات

 22.773149المجموع

سلامة اللغة

1.08630.362بين المجموعات
1.376

0.253

 غير دالة 
38.4081460.263داخل المجموعات

 39.493149المجموع

العنوان

2.51730.839بين المجموعات
2.799

*0.042

دالة
43.7761460.300داخل المجموعات

 46.293149المجموع
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كمــا يتضــح وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05( فــي مســتوى الكفايــات المهنيــة 
للمبحوثــن فــي مهــارة العنــوان باختــاف متغيــر المعــدل، ولتحديــد صالــح الفــروق بــن كل فئتــن مــن فئــات 
المعــدل اســتخدم الباحــث اختبــار »LSD«، وجــاءت النتائــج كمــا يوضحهــا جــدول رقــم )22( وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05( فأقــل بــن أفــراد عينــة الدراســة الذيــن معدلهــم مقبــول وجيــد مــن 
جهــة، وأفــراد عينــة الدراســة مــن الذيــن تقديرهــم جيــد جــداً وممتــاز مــن جهــة أخــرى نحــو كفايــات )العنــوان(، 
وكذلــك الدرجــة الكليــة للكفايــات المهنيــة لصالــح أفــراد عينــة الدراســة مــن الذيــن تقديرهــم جيــد جــداً وممتــاز.

جدول رقم )22( نتائج اختبار »LSD« للفروق في مستوى الكفايات المهنية بين فئات المعدل

ممتازجيد جداًجيدمقبولالمتوسطنالمعدلالكفايات المهنية

العنوان

**-111.00مقبول

**-741.14جيد

-551.36جيد جداً

-101.40ممتاز

* فروق دالة عند مستوى 0.05 فأقل.

4- الفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير سنة التخرج:
للتعــرفّ علــى مــدى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة 
باختــاف متغيــر ســنة التخــرج؛ قــام الباحــث باســتخدام اختبــار )ت( للعينــات المســتقلة، وجــاءت النتائــج كمــا 
يوضحهــا الجــدول رقــم )23( مــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05( فــي مســتوى 
ــة  ــراد عين ــاث ســنوات، وأف ــل ث ــن الخريجــن قب ــراد م ــن أف ــة ب ــم الإخباري ــة بالقي ــة المتعلق ــات المعرفي الكفاي
الدراســة مــن الخريجــن قبــل خمــس ســنوات، وذلــك لصالــح الخريجــن قبــل خمــس ســنوات، ويمكــن تفســير 
ذلــك لعامــل الخبــرة وتراكــم المعرفــة، كمــا تبــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى جميــع 
الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة الأخــرى باختــاف متغيــر ســنة التخــرج، حيــث أن جميــع قيــم مســتويات 

الدلالــة أكبــر مــن )0.05( وبالتالــي غيــر دالــة إحصائيــاً.
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جدول رقم )23( اختبار T للعينات المستقلة للفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير سنة التخرج

الكفايات المعرفية 

والمهنية
المتوسطالعددسنة التخرج

الانحراف 

المعياري
قيمة )ت(

درجات 

الحرية

مستوى 

الدلالة

تعريف الخبر
-1102.660.6671.590قبل ثلاث سنوات

 

148

 

0.114

غير دالة 402.850.533قبل خمس سنوات

تمييز الخبر
-1102.680.5741.731قبل ثلاث سنوات

 

148

 

0.085

غير دالة  402.850.362قبل خمس سنوات

القيم الإخبارية
-1102.030.7722.197قبل ثلاث سنوات

 

148

 

*0.030

 دالة 402.330.616قبل خمس سنوات

المصادر
1101.750.8720.130قبل ثلاث سنوات

 

148

 

0.896

غير دالة 401.730.784قبل خمس سنوات

الانتقاء والإبراز
1101.440.7111.063قبل ثلاث سنوات

 

148

 

0.290

غير دالة  401.300.648قبل خمس سنوات

الأسئلة الستة
-1101.810.7100.481قبل ثلاث سنوات

 

148

 

0.631

غير دالة  401.880.822قبل خمس سنوات

الأساليب
-1101.450.7370.415قبل ثلاث سنوات

 

148

 

0.679

 غير دالة 401.500.641قبل خمس سنوات

الصياغة
-1101.170.3800.723قبل ثلاث سنوات

 

148

 

0.471

 غير دالة 401.230.423قبل خمس سنوات

سلامة اللغة
-1101.470.5020.812قبل ثلاث سنوات

 

148

 

0.418

 غير دالة 401.550.552قبل خمس سنوات

العنوان
1101.250.593قبل ثلاث سنوات

0.683148
0.495

غير دالة 401.180.446قبل خمس سنوات

* فروق دالة عند مستوى دلالة )0.05( فأقل.

5- الفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير العمر:
للتعــرفّ علــى مــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنية 
 One( ــن الأحــادي ــل التباي ــار تحلي ــم اســتخدام اختب ــر؛ ت ــر العم ــاف متغي ــة الدراســة باخت ــراد عين ــدى أف ل
ــر التخصــص،  ــاف متغي ــاً لاخت ــراد الدراســة طبق ــات أف ــي إجاب ــروق ف ــة الف ــح دلال Way ANOVA( لتوضي
وجــاءت النتائــج كمــا يوضحهــا الجــدول رقــم )24( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى جميــع 
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الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة باختــاف متغيــر العمــر، حيــث أن جميــع قيــم مســتويات الدلالــة أكبــر 
مــن )0.05(.

جدول )24( نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق في مستوى الكفايات المعرفية والمهنية باختلاف متغير العمر

الكفايات المعرفية 

والمهنية
مصدر التباين

مجموع 

مربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
الدلالة الإحصائيةقيمة ف

تعريف الخبر

0.38720.194بين المجموعات

0.472
0.625
 غير دالة

60.2861470.410داخل المجموعات

 60.673149المجموع

تمييز الخبر

0.44820.224بين المجموعات
0.7960.453

 غير دالة
41.3451470.281داخل المجموعات

 41.793149المجموع

القيم الإخبارية

1.15820.579بين المجموعات

1.049
0.353
 غير دالة

81.1351470.552داخل المجموعات

 82.293149المجموع

المصادر

0.56220.281بين المجموعات

0.389
0.679
 غير دالة 106.2981470.723داخل المجموعات

 106.860149المجموع

الانتقاء والإبراز

0.00720.003بين المجموعات

0.007
0.993
 غير دالة

71.9931470.490داخل المجموعات

 72.000149المجموع

الأسئلة الستة

0.06420.032بين المجموعات

0.058
0.944

 غير دالة 
81.4291470.554داخل المجموعات

 81.493149المجموع

الأساليب

0.27620.138بين المجموعات

0.271
0.763
 غير دالة

74.9841470.510داخل المجموعات

 75.260149المجموع

الصياغة

0.09020.045بين المجموعات

0.290
0.749

  غير دالة
22.6841470.154داخل المجموعات

 22.773149المجموع

سلامة اللغة

0.10520.052بين المجموعات

0.196
0.822
 غير دالة 39.3881470.268داخل المجموعات

 39.493149المجموع

العنوان

0.35120.1760.562بين المجموعات
 
 

0.571
  غير دالة

45.9421470.313داخل المجموعات

 46.293149المجموع
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مناقشة وتحليل النتائج:
اســتهدفت الدراســة الحاليــة التعــرفّ علــى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لمخرجــات أقســام الإعــام فــي 
الجامعــات الســعودية؛ بالتطبيــق علــى مهــارة تحريــر الخبــر الصحفــي، مــن خــال دراســة ميدانيــة باســتخدام 
أداة الاســتبانة لعينــة عمديــة مكونــة مــن )150( خريجــاً مــن جميــع كليــات وأقســام الإعــام، خــال الفتــرة مــن 

ــة عــن تســاؤلات الدراســة، وتحقيــق أهدافهــا. -2019 2023، وذلــك للإجاب
وانتهــت الدراســة الميدانيــة إلــى التأكيــد علــى أن مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لأفــراد عينــة الدراســة 
جــاء متوســطاً بشــكل عــام، بمتوســط حســابي بلــغ )1.88 مــن 3.00(، وبدرجــة متوســطة، وجــاءت 
الكفايــات المعرفيــة فــي الترتيــب الأول بمتوســط )2.32( ودرجــة متوســطة، كمــا جــاءت الكفايــات المهنيــة فــي 

الترتيــب الثانــي بمتوســط )1.43( وبدرجــة ضعيفــة. 
وتؤكــد هــذه النتائــج إجمــالًا علــى أن مســتوى تأهيــل خريجــي أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية أثّــر 
بشــكل كبيــر علــى فــرص التحاقهــم فــي ســوق العمــل، ومــا يتطلبــه مــن مهــارات مهنيــة أكثــر منهــا معرفيــة، 
ــة  ــة والمهني ــات المعرفي ــاط الكفاي ــدى ارتب ــج م ــذه النتائ ــد ه ــا تؤك ــاً، كم ــزال قائم ــاً لا ي ــا يشــكّل تحدي ــو م وه
ــم  ــارات والقي ــارف والمه ــة المع ــاء منظوم ــذي هــو أســاس بن ــم ال ــال البشــري، مــن خــال التعلي ــة رأس الم بنظري
الــي توجــه المخرجــات التعليميــة نحــو الطــرق المنتجــة اقتصاديــاً، بمــا فــي ذلــك انخراطهــم فــي ســوق العمــل.
وتعكــس نتائــج الدراســة جملــة مــن المؤشــرات ذات العلاقــة بالكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لمخرجــات أقســام 

الإعــام فــي الجامعــات الســعودية، وارتباطهــا بنظريــة رأس المــال البشــري، ومــن أهمهــا:
1- مســتوى الكفايــات )المعرفيــة( مقارنــة بالكفايــات )المهنيــة( لمخرجــات أقســام 

ــام: الإع
تمثّــل العلاقــة بــن المعــارف والمهــارات أساســاً فــي تطويــر رأس المــال البشــري، لا ســيما فــي المجــالات 
المرتبطــة بالمهنــة، وعلــى هــذا الأســاس تكمــن أهميــة وقيمــة الإعــام كمهنــة فــي البحــث عــن خيــارات أفضــل 
دائمــاً لمواكبــة المتغيــرات، وتطويــر جــودة المخرجــات؛ ومــن أجــل ذلــك ســعت أقســام الإعــام فــي الجامعــات 
الســعودية إلــى تطويــر كثيــر مــن المناهــج والخطــط الدراســية، ولكــن لا تــزال مخرجــات تلــك الجهــود تتركّــز 

ــة بجانــب المهــارات، والممارســات العمليــة فــي التطبيــق. ــى الجانــب المعرفــي مقارن عل
ــات المعرفيــة لمخرجــات  ــى ذلــك؛ بمــا انتهــت إليــه الدراســة الميدانيــة مــن أن الكفاي ويمكــن الاســتدلال عل
أقســام الإعــام بدرجــة متوســطة )2.32 مــن 3(، وذلــك مقارنــة بالكفايــات المهنيــة بدرجــة ضعيفــة )1.43 
مــن 3(، وهــو مــا يعطــي مؤشــراً علــى أن هنــاك جهــود مبذولــة فــي الجانــب المعرفــي، ولكنهــا غيــر كافيــة لبنــاء 

وتطويــر مهــارات الخريجــن.
2- الفجــوة بــن الكفايــات المهنيــة لمخرجــات أقســام الإعــام وتلبيــة احتياجــات ســوق 

العمــل:
ــن  ــة ب ــات الســعودية للمواءم ــي الجامع ــدى أقســام الإعــام ف ــن التوجهــات الاســتراتيجية ل ــى الرغــم م عل
ــات  ــارات مخرج ــي مه ــى تدن ــة تشــير إل ــج الدراســة الميداني ــل، إلّا أن نتائ ــا واحتياجــات ســوق العم مخرجاته
أقســام الإعــام فــي الكتابــة الصحفيــة، والــي يعــوّل عليهــا اليــوم ضمــن أهــم متطلبــات الوظيفــة الإعلاميــة، 
وهــو مــا يتفــق مــع نتائــج الدراســات الســابقة مــن وجــود فجــوة بــن مخرجــات أقســام الإعــام واحتياجــات ســوق 
العمــل، وذلــك لعــدة اعتبــارات، مــن أهمهــا أن متطلبــات المهنــة الإعلاميــة فــي ســوق العمــل تتغيّــر بوتيــرة أســرع 
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مــن تطويــر الخطــط الدراســية فــي أقســام وكليــات الإعــام، إلــى جانــب التحديــات القائمــة فــي مجــال التدريــب 
والتأهيــل العملــي.

ومــا يؤكــد ذلــك مــا توصلــت إليــه الدراســة الحاليــة، حيــث بينــت أن )%72( مــن خريجــي أقســام الإعــام لا 
تتوافــر لديهــم مهــارة الانتقــاء والإبــراز لمــا هــو أهــم فــي محتــوى المــادة الصحفيــة، و)%66( غيــر متمكنــن مــن 
اختيــار الأســلوب المناســب لكتابــة الخبــر الصحفــي )الهــرم المقلــوب(، إلــى جانــب أن مهــارة الصياغــة الصحفيــة 
باســتخدام الأفعــال وأدوات الربــط المناســبة لا تــزال مقبولــة إلــى حــد مــا بنســبة )%81.3(، كمــا أن )84%( 
غيــر قادريــن علــى صياغــة عنــوان جــذاب ومختصــر، و)%51.3( مــن مخرجــات أقســام الإعــام يكتبــون بلغــة 

عربيــة غيــر ســليمة. 
3- عــدم وجــود فــروق بــن الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة علــى مســتوى المتغــرات 

الديمغرافيــة:
تُظهــر نتائــج الدراســة الميدانيــة عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن جميــع الكفايــات 
ــة، التخصــص،  ــة )الجامع ــرات الديمغرافي ــى مســتوى المتغي ــة الدراســة عل ــراد عين ــة لأف ــة والمهني المعرفي
المعــدل، العمــر(، حيــث أن جميــع قيــم مســتوى الدلالــة لهــذه الكفايــات أكبــر مــن )0.05( وبالتالــي غيــر دالــة 
إحصائيــاً -باســتثناء القيــم الإخباريــة وصياغــة العنــوان-، وهــو مــا يشــير إلــى تقــارب مخرجــات أقســام الإعــام 
فــي الجامعــات الســعودية، حيــث لا يوجــد فــروق بــن جامعــة وأخــرى فــي مســتوى كفايــة مخرجاتهــا المعرفيــة أو 
المهنيــة، أو فــروق بــن تخصــص الصحافــة أو العلاقــات العامــة، كذلــك الفــروق بــن مخرجــات أقســام الإعــام 
علــى مســتوى المعــدل الأكاديــي، ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة بتقــارب الخطــط والمناهــج الدراســية، وأســاليب 

التأهيــل والتدريــب العملــي للخريجــن.  

التوصيات:
تثيــر النتائــج الــي توصلــت إليهــا الدراســة عــدداً مــن التوصيــات ذات العلاقــة بالكفايــات المعرفيــة 

والمهنيــة لمخرجــات أقســام الإعــام فــي الجامعــات الســعودية، ومنهــا: 
1- أهميــة دراســة العوامــل المؤثــرة فــي مســتوى الكفايــات المعرفيــة والمهنيــة لمخرجــات أقســام 

الإعــام فــي الجامعــات الســعودية.
2- يــوصي الباحــث بدراســة الكفايــات المهنيــة لمخرجــات أقســام الإعــام وعلاقتهــا باحتياجــات ســوق العمــل 

فــي ضــوء نظريــة رأس المــال البشــري.  
ــا  ــات الســعودية وعلاقته ــي الجامع ــام ف ــي لمخرجــات أقســام الإع ــل الأكادي ــة بدراســة التأهي 3- التوصي

ــدة للاتصــال. ــة الجدي ــات البيئ بتقني
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