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استراتيجيات التثاقف عبر وسائل التواصل الاجتماعي لدى الجالية 
المصرية المقيمة في المملكة العربية السعودية

د. أحمد موسى معيدي
أستاذ الإعلام والاتصال المساعد في قسم الإعلام – جامعة الملك سعود

مقدمة:

ــف بالعمليــة التفاعليــة الــي يتبناهــا الأفــراد القادمــون مــن بيئــات 
ُ
يربــط الباحثــون مصطلــح التثاق

عِرقيــة وثقافيــة مختلفــة، والــي يســعون مــن خلالهــا إلــى اكتســاب المعايــر والقيــم الاجتماعيــة 

للمجموعــات المهيمنــة في المجتمــع الســائد أو المجتمــع المضيــف )Kim, 1979(، وينجــم عــن عمليــة 

التفاعــل المســتمرة تغــرات نفســية وســلوكية لــدى أفــراد هــذه المجموعــات

ــف بــأن تأثيرهــا متعــدد الاتجاهــات، أي أن الأثــر قــد 
ُ
 )Sam &Berry, 2006(، وتتســم عمليــة التثاق

يــرز في إحــدى المجموعتــن الثقافيتــن أو جميعهــا، إلا أن واقــع الممارســة الفعليــة يشــر إلــى إحــداث 

تغيــر أكــر في إحــدى المجموعتــن مقارنــة بالأخــرى )Berry & Sabatier, 2011(، هــذه التغــرات  

تحمــل جانبــن؛ أحدهمــا: إيجابــي يتمثــل في التعايــش، وتعزيــز التواصــل بــن الثقافــات، بينمــا تعــد 

ــا مــن ســلبيات هــذه العمليــة الاتصاليــة بــن الجماعــات المتعــددة الثقافــات 
ً

الصراعــات أو العزلــة بعض

 .)Berry,2008(

ووفقًــا لنمــوذج )Berry 1981(، فهنالــك أربــع اســتراتيجيات لعمليــة التثاقُــف بــن الشــعوب هــي: 
الاســتيعاب، الاندمــاج، والانفصــال، والتهميــش، يتــم مــن خلالهــا قيــاس مــدى احتفــاظ المجموعــات البشــرية 
ــدًا تلــك الهُويــات المرتبطــة بتــراث وثقافــة الوطــن الأم فــي المجتمعــات الجديــدة. بهُويتهــم الثقافيــة، وتحدي

وتبعًــا للأبحــاث العلميــة فــي مجــال الاتصــال الثقافــي، فالأنمــاط المختلفــة مــن اســتراتيجيات التثاقُــف 
ــا للعوامــل الديموغرافيــة والظــروف السياســية والاقتصاديــة  الــي يطبقهــا الأفــراد يمكــن أن تختلــف وفقً
ــى  ــام )Arends-Toth et al., 2004(. عل يْها الخــاص والع ــقَّ ــي شِ ــم ف ــة المرتبطــة بحياته والقانوني
ســبيل المثــال: حــن يرفــض الفــرد قِيَــم وثقافــة المجتمــع المضيــف فــي حياتــه الخاصــة، يكــون أكثــر 
انفتاحًــا علــى التفاعــل معهــا والمشــاركة فيهــا فــي جوانــب حياتــه العامــة بشــكل طــوعي أو إلــزامي؛ ســعيًا 
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العزلــة الاجتماعيــة  أو عقوبــات  القانونيــة  العقوبــات  أو تجنــب  والماديــة،  الصحيــة  لتحقيــق مصالحــه 
نــة فــي نمــوذج بيــري -وفقًــا للباحثــن-  )Okazaki et al., 2009(. أمــا الاســتراتيجيات الأربــع المضَُمَّ
ــي وانســيابي ضمــن  ــا بشــكل تلقائ ا؛ لأن الأشــخاص لا يندرجــون دائمً ــة جــدًّ ــة قليل ــة تنبؤي فلهــا صلاحي
فئاتهــا الأربــع )Schwartz et al., 2010(. ويمكــن أن تلعــب العوامــل الديموغرافيــة كاللغــة، ووجــود 
الأســرة، ومــدة الإقامــة، وعوامــل البيئــة دورًا حاســمًا فــي اختيــار واحــدة أو أكثــر مــن اســتراتيجيات 

.)Zhou, 1997( التثاقُــف المختلفــة
ــن  ــراد المنتم ــن الأف ــى الاتصــال المباشــر ب ــس عل ــد بشــكل رئي ــف تعتم ــة التثاقُ ــت عملي ــاضي كان ــي الم ف
لثقافتــن أو أكثــر، وتحديــدًا فــي بيئــة العمــل أو الدراســة أو حــى الإقامــة فــي بيئــة متعــددة الثقافــات، إلا أنــه 
-مــع التطــور التقــي والانفجــار المعلوماتــي- دخــل عامــل التواصــل الافتــراضي عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي 
كلاعــبٍ مؤثــر فــي عمليــة الاتصــال الثقافــي وتشــكيل الشــخصية التثاقُفيــة للأفــراد، كمــا أســهم الإنترنــت فــي 
عمليــة تشــكيل المجتمعــات الافتراضيــة، والتواصــل الفاعــل بــن أفرادهــا، ومنــح ظهــور الثقافــات عبــر الإنترنــت 
بمختلــف قنواتــه تلــك المجتمعــات مســاحةً شاســعةً؛ اعتمــادًا علــى تطــور خدمــات الإنترنــت الــي مكّنــت أفــراد 
الجماعــات الــي تجــاوزت أعدادهــا المليــارات مــن البشــر مــن التواصــل، وتقديــم ثقافتهــم، واكتســاب ثقافــات 
جديــدة عبــر المحادثــات المباشــرة، وإنتــاج وتبــادل المعلومــات، مثــل: الصــور ومقاطــع الفيديــو، والاهتمامــات، 

.)Mitra & Evansluong, 2019; Milosevic-Dordevic et al., 2014( والتفضيــات
وفقًــا للإحصــاءات الرســمية فقــد بلــغ إجمالــي الســكان فــي الســعودية 32 مليــون نســمة؛ منهــم 18.8 
مليــون مواطــن ســعودي بنســبة )%58.4(، و13.4 مليــون مقيــم مــن الجنســيات الأخــرى بنســبة )41.6%( 
)العربيــة نــت, 2024(.  ووفقًــا للتقاريــر ذاتهــا، فــإن الجاليــة المصريــة العاملــة فــي المملكــة تبلــغ 1470000 
مصــري، منهــم 1180000 رجــل، و290 ألــف امــرأة، يمثلــون مــا نســبته %11 مــن إجمالــي الســكان 

الوافديــن فــي الســعودية )سي إن إن عربيــة، 2023(.
لــم يكــن وجــود الجاليــة المصريــة وإقامتهــا فــي الســعودية أمــرًا جديــدًا أو طارئًــا، بــل امتــد وجودهــم عقــودًا 
طويلــة بســبب القــرب المكانــي بــن البلديــن، والشــراكة الثقافيــة فــي الديانــة واللغــة والنســب، ووجــود الحرمــن 
الشــريفين اللذيــن يقصدهمــا المســلمون مــن المصريــن لأداء الفرائــض الدينيــة، إلا أن الأعــداد تزايــدتْ بعــد 
منتصــف القــرن المــاضي نتيجــة المتغيــرات الاقتصاديــة، واكتشــاف البتــرول فــي الســعودية، وزيــادة التعــاون بــن 

البلديــن فــي مختلــف المجــالات.
كانــت بدايــة التواصــل بــن الجاليــة المصريــة فــي الســعودية والمجتمــع الســعودي المســتضيف قائمــةً علــى 
التواصــل المباشــر فــي بيئــة الإقامــة والســكن، قبــل أن تُســهم البرامــج الإعلاميــة التقليديــة فــي تقديــم كثيــرٍ مِــن 
المعلومــات والمعــارف عــن المجتمعــن الشــقيقين، ثــم بظهــور وتطــور التقنيــة الاتصاليــة والإنترنــت شَــهِد التواصل 
غيــر المباشــر ازديــادًا مَحمومًــا نتيجــة التفاعليــة والمشــاركة الثقافيــة مــن قبــل الجمهوريــن المصــري والســعودي 
فــي ذات التطبيقــات؛ لتقديــم ثقافتهــم، وصناعــة العلاقــات مــع الأمــم والشــعوب الأخــرى؛ ويــدل علــى ذلــك 
ــن  ــى أن المصري ــج عل ــت النتائ ــام )2023(؛ إذ دل ــع ع ــي مصــر خــال مطل ــت ف ــات اســتخدام الإنترن إحصائي
-وتحديــدًا المقيمــن خــارج القطــر المصــري- يولــون خدمــات الإنترنــت الاتصاليــة اهتمامًــا متزايــدًا؛ ففــي مطلــع 
عــام )2023( بلــغ عــدد مســتخدمي الإنترنــت فــي مصــر 80.75 مليــون مســتخدم )%61 مــن الذكــور، و39% 

مــن الإنــاث(، وبلغــت نســبة انتشــار الإنترنــت 72.2%. 
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لقــد كانــتْ مصــر -وفقًــا لإحصائيــات ينايــر )2023(- موطنًــا لـــ 46.25 مليــون مســتخدم لوســائل 
التواصــل الاجتمــاعي، أي مــا يعــادل %41.4 مــن إجمالــي الســكان، اعتمــادًا علــى نســبة مســتخدمي الإنترنــت 
عبــر خطــوط الهاتــف المحمــول النشــطة فــي مصــر، والــي بلغــت 105 مليــون خــط اتصــال فــي مطلــع 
ــن  ــى أنَّ المصري ــا تشــير الإحصــاءات أيضــا إل ــي الســكان، كم ــن إجمال ــادل %94 م ــا يع ــام 2023، أي م ع
ــوب صــدارة  ــق يوتي ــل تطبي ــت، ويحت ــى شــبكات الإنترن ــا( عل ــت )7 ســاعات يوميًّ ــث الوق ــة ثل يقضــون قراب
المواقــع المسُــتخدَمة مِــن قِبَــل المصريــن بعــدد فــاق 45 مليــون مســتخدم، تــاه تطبيــق فيســبوك بـــ42 مليــون 
مســتخدم، ثــم تطبيــق تيــك تــوك بـــ24 مليــون مســتخدم، وجمــع تطبيقــا ســناب شــات وإنســتغرام 15 مليــون 
مســتخدم لــكل منهمــا، ثــم تطبيــق لنكــد إن بـــ8 مليــون مســتخدم، وتطبيــق X بـــ6 ملايــن مســتخدم مصــري 

.)Kemp, 2023(
علــى الرغــم مــن التطــور التقــي والانفجــار المعلوماتــي الــذي يقلــص مــدى عــدم الــوعي بالثقافــات، إلا أن 
ــا مــا يــؤدي إلــى صعوبــات، وشــعور بالضغــوط، وهــو مــا يُطلــق عليــه  انتقــال الأفــراد إلــى ثقافــة جديــدة غالبً
ضغــوط التثاقُــف نتيجــة الظــروف المحيطــة بهــم؛ إذ إن محدوديــة الاتصــال بــن الأفــراد مــن الخلفيــات الثقافيــة 
المختلفــة الــي تــؤدي إلــى آثــار ســلبية علــى الأفــراد، وتســبب ضغوطًــا وإجهــادًا، أمــا الأفــراد الذيــن يحتفظــون 
رون  بالثقافــة الأصليــة، ويكتســبون جوانــب مــن الثقافــة المســتقبلية فهــم أقــل عُرضة للضغــوط والإجهــاد، ويُطَوِّ

.)Hijazi, 2005( مــن هويتهــم الثقافيــة
ــا  ــي تنتهجه ــف ال ــرز اســتراتيجيات التثاقُ ــة أب ــى معرف ــذه الدراســة إل ــد ســعت ه ــك، فق ــى ذل ــا عل قياسً
ــرات  ــا بالمتغي ــة وعلاقته ــاعي المختلف ــر وســائل التواصــل الاجتم ــي الســعودية، عب ــة ف ــة المقيم ــة المصري الجالي

الاجتماعيــة والديموغرافيــة المختلفــة.

مشكلة الدراسة:
شــهدت المملكــة العربيــة الســعودية تزايــدًا كبيــرًا فــي أعــداد الجاليــة المصريــة، الــي قاربــت علــى المليــون 
ونصــف المليــون مقيــم مصــري، ونتيجــةً للطفــرة التقنيــة فــي مجــالات الاتصــال التفاعلــي؛ فقــد أســهمت 
ــادل والتعايــش الثقافــي بــن المجتمــع الســعودي وأفــراد  ــة بشــكل أو بآخــر فــي مســألة التب الاتصــالات الرقمي

ــة. ــة المصري الجالي
مســتوى  وأيضًــا  وأســلوبه،  حياتــه  ونمــط  للمجتمــع،  العاكســة  المــرآة  تعــد  الثقافــة  إن  وحيــث 
تفكيــره، والمجــال الثقافــي كغيــره مــن المجــالات؛ فقــد شــهد هــذا المجــال تجليًــا للعولمــة فيــه، وذلــك مــن 
ــر ببعضهــا بعضًــا،  ــر والتأث ــة المطلقــة للتأثي خــال فتــح المجــال أمــام الثقافــات المختلفــة فــي إطــار الحري
ــات  ــن الموضوع ــف م ــح موضــوع التثاقُ ــث أصب ــل؛ حي ــي تفاعــات وتداخــل وتكام ــق الدخــول ف ــن طري ع
ــا الاتصــال  ــا بوجــه عــام، وتكنولوجي ــة للتكنولوجي ــي، ونظــرًا للتطــورات الهائل ــا الحال الهامــة فــي عصرن
ــا  ــة بم ــارة العالمي ــة التج ــام حرك ــود أم ــة والقي ــز الجغرافي ــدام الحواج ــي ظــل انع ــه الخصــوص ف ــى وج عل
تحملــه مــن صناعــات تكنولوجيــة وثقافيــة متعــددة، ظهــرت ملامــح حقيقيــة وملموســة لعمليــة التثاقُــف 

ــان، 2017(. ــا )ده ائه ــت جرَّ ــي حدث ــرات ال ــج والتغي والنتائ
الأمــر الــذي دعــم تأثيــرات وســائل الاتصــال الحديثــة، وأثــر علــى اندمــاج أفــراد الجاليــات وتأثرهــم الثقافــي 
والنفــي والاجتمــاعي، وتأثيرهــم أيضًــا بالبلــدان الــي يعيشــون فيهــا، وهــذا مــا أكدتــه دراســة بلعربــي )2015( 
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الموســومة بـ"أثــر اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى الهويــة الثقافيــة”، حيــث أكــدت أن لوســائل 
الاتصــال الحديثــة آثــارًا إيجابيــة وســلبية معًــا علــى الهويــة الثقافيــة، وتمثلــت الآثــار الإيجابيــة فــي مســاهمة 
وســائل الاتصــال الحديثــة فــي الحريــة والانفتــاح علــى مختلــف الثقافــات، واســتخدامها فــي التعريــف بالثقافــة 
العربيــة والإســامية، وتمثلــت آثارهــا الســلبية فــي كونهــا تســهم فــي اكتســاب قيــم وعــادات منافيــة، وإضعــاف 
مكانــة اللغــة العربيــة، ويمكــن القــول: إن الجانــب الإيجابــي فــي مســاهمة وســائل الاتصــال الحديثــة فــي 
الحريــة والانفتــاح علــى كافــة الثقافــات إنمــا يدعــم رؤيــة الدراســة الحاليــة، ويظهــر أهميــة دور وســائل الاتصــال 

الحديثــة فــي التبــادل الثقافــي.
كمــا أن التثاقُــف لا يكــون أبــدًا فــي اتجــاه واحــد، بحســب نتائــج أحمــد )2018( فــي دراســة »الانتشــار 
والتفاعــل الثقافــي« الــي بينــت أن أبنــاء الثقافتــن الذيــن يدخلــون فــي علاقــة تفاعــل -وفــي أثنــاء عمليــة 
التثاقــف- يؤثــرون فــي بعضهــم بعضــاً، وإن كان مــن الضــروري والمنطقــي أن يكــون تأثــر الجانــب النــامي أقــوى 

وأشــد مــن تأثــر الجانــب المتقــدم.
بهــذا تتمحــور مشــكلة البحــث فــي تحديــد إلــى أي مــدى يمكــن لوســائل الاتصــال الحديثــة أن تكــون عامــاً 
مســاعدًا لمواجهــة الصعوبــات والتحديــات الــي يواجههــا أفــراد الجاليــة المصريــة فــي الاندمــاج، أو أن تمثــل عائقًــا 
يحــول دون تحقيــق التفاعــل والتواصــل بــن أفــراد الجاليــة والمجتمــع الســعودي؛ ممــا يخفــض مســتوى التثاقُــف 

فــي كلا الاتجاهــن. 

تساؤلات الدراسة:
1 - مــا أبــرز اســتراتيجيات التثاقُــف المسُــتخَدَمة مِــن قِبَــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء 

تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي؟
ــة  ــن اســتجابات عين ــة )α ≤ 0,05( ب ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال 2 - هــل توجــد ف
ــاء  ــي الســعودية أثن ــة ف ــة المقيم ــة المصري ــل الجالي ــن قِبَ ــتَخدَمة مِ ــف المسُ الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقُ
تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي تعــزى لمتغيــرات )الفئــة العمريــة، الجنــس، منطقــة 

الإقامــة بالســعودية، مــدة الإقامــة بالســعودية، المســتوى التعليــي، عــدد الأصدقــاء مــن الســعوديين(؟

أهداف الدراسة:
1 - التعــرف علــى أكثــر اســتراتيجيات التثاقُــف اســتخدامًا مِــن قِبَــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية 

أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتماعي.
2 - الكشــف عــن مــدى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α ≤ 0,05( بــن 
ــة المقيمــة فــي  ــة المصري ــل الجالي ــن قِبَ ــتَخدَمة مِ ــف المسُ ــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقُ اســتجابات عين
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي تعــزى لمتغيــرات )الفئــة العمريــة، 
الجنــس، منطقــة الإقامــة بالســعودية، مــدة الإقامــة بالســعودية، المســتوى التعليــي، عــدد الأصدقــاء مــن 

الســعوديين(.



العدد ٤٦ -  يوليو / سبتمبر ٢٠٢٤ 

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

15

أهمية الدراسة:
تنبع أهمية الدراسة مِن عددٍ مِن العوامل، هي:

- الأهميــة المضطــردة لوســائل التواصــل الاجتمــاعي بشــكل عــام مــن ناحيــة انتشــارها وكثــرة اســتخدامها 
مــن قبــل جميــع أفــراد المجتمــع، بمــن فيهــم الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية، وتأثيراتهــا علــى جوانــب 

كثيــرة مــن حياتهــم.
- قــد يتــم التوصــل إلــى نتائــج تُســهم فــي توضيــح أثــر وســائل التواصــل الاجتمــاعي فــي حــل المشــكلات 
والتحديــات التثاقُفيــة الــي يواجههــا أفــراد الجاليــة المصريــة فــي الســعودية، لا ســيما فــي الاندمــاج مــع المجتمــع. 
- تســليط الضــوء علــى أهميــة التفاعــل والتواصــل بــن أفــراد الجاليــة والمجتمــع الســعودي بشــكل يحافــظ 

علــى هُويتهــم الأصليــة وانتمائهــم الأســاس. 
- فتــح المجــال أمــام الباحثــن الآخريــن لتنــاول موضــوع التثاقُــف والعوامــل المؤثــرة فيــه فــي حــدود مكانيــة 

مختلفــة. 

الإطار النظري:
ف:

ُ
التثاق

ــف )Acculturation( هــي  ــة التثاقُ ــإنَّ عملي ــا لمنظمــة اليونســكو ف ــف: وفقً
ُ
ــراتيجيات التثاق اس

عبــارة عــن مجموعــة مــن الظواهــر النفْســية والســلوكية الــي تنتــج عنــد قيــام أفــراد ينتمــون إلــى ثقافــات مختلفــة 
بالتواصُــل بشــكل دائــم فيمــا بينهــم، ومــا ينجــم عــن هــذا التواصــل مــن تغييــرات لاحقــة فــي الأنمــاط الثقافيــة 

.)Liebkind, 1985( الأصليــة لأيٍّ مــن الثقافــات أو جميعهــا
وعــرَّف )Berry&Sam )1997 التثاقُــف بأنَّــه: عمليــة ذات اتجاهــن مــن التغييـــرات الثقافيــة والنفســية 
الــي تطــرأ علــى الأفــراد مــن ثقافــة معيِّنــة؛ نتيجـــــةَ التواصـــــل الاجتمــاعي فــي الســعي إلــى التكيــف، أو عــدم 

التكيــف مـــع المجموعــات الثقافيــة الأخــرى.
افترض )Berry&Sam )1997 أربع استراتيجيات عامة للتثاقُف بين الأفراد والمجموعات الثقافية، هي:

1 - اســتراتيجية الاســتيعاب: تحــدُث عندمــا يتكيــف الأفــراد مــع المعاييــر الثقافيــة للثقافــة المســتضيفة أو 
الســائدة، ويتخلَّــوْن عــن ثقافتهــم الأصليــة.

2 - اســتراتيجية الانفصــال: تحــدُث عنــد رفــض الأفــراد للثقافــة الســائدة أو المضيفــة لصالــح الحفــاظ علــى 
ثقافتهــم الأصليــة، بمــا فــي ذلــك الانعــزال عــن البيئــة الاتصاليــة فــي مجتمعــات شِــبه مســتقلة.

ــة للثقافــة الســائدة  ــر الثقافي 3 - اســتراتيجية الاندمــاج أو التكامــل: تحــدُث عندمــا يتبــىَّ الأفــراد المعايي
ــا  ــذه الاســتراتيجية أيضً ــة، وتســى ه ــم الأصلي ــى ثقافته ــت نفســه- عل ــي الوق ــاظ -ف ــع الحف ــة م أو المضيف

ــة. ــة الثقاف بالاســتراتيجية ثنائي
4 - اســتراتيجية التهميــش: تحــدُث عندمــا يرفــض الأفــراد ثقافتهــم الأصليــة والثقافــة المضيفــة الســائدة 
 Berry&Sam,( فــي الوقــت ذاتــه؛ نتيجــةَ عــدم التكيــف مــع الثقافــة الســائدة والانقطــاع عــن الثقافــة الأم

.)1997
افترضهــا  الــي  الأربــع  الاســتراتيجيات  بهــا:  يُقصــد  التثاقُــف،  الإجرائــي لاســتراتيجيات  التعريــف 

والتهميــش. والاندمــاج،  والانفصــال،  الاســتيعاب،  وهــي   ،Berry& Sam  )1997(
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ف واستراتيجياتها 
ُ
نظرية التثاق

ــات  ــه: »عمليــة التغييــر الثقافــي الــي تحــدُث عندمــا يكــون الأفــراد مــن خلفيَّ يُعــرف مصطلــح التثاقُــف بأنَّ
 ،)Redfield et al., 1936( »ًثقافيــة مختلفــة علــى اتِّصــال مباشــر ومطــوَّل ومســتمِر مــع بعضِهــم بعضــا
ويحــدُث الاتصــال المباشــر بــن الأفــراد المنتمــن إلــى أكثــر مــن ثقافــة بإحــداث تغييــرات فــي القِيــم والمواقــف 
ــى مســتوى  ــة عل ــة والثقافي ــة الاجتماعي ــى الأنظم ــة إل ــراد، بالإضاف ــى مســتوى الأف ــات عل ــدات والهُوي والمعتق
المجموعــات )Arends-Tóth et al., 2004(، بينمــا تُشــير الدراســات إلــى أنَّ مصطلــح التثاقُــف هــو 
مصطلــح حيــادي يُعطــي الفرصــةَ لتوضيــح أن التغييــر الثقافــي فــي الجوانــب النفســية والســلوكية قــد يحــدُث 
ــي  ــر يكــون ف ــر الأكب ــى أن التغيي ــف إل ــة للتثاقُ ــا، وتشــير الممارســة العملي ــن أو كِلتيهم ــي إحــدى المجموعت ف
إحــدى المجموعتــن مقارنــةً بالأخــرى، وغالبًــا مــا يصــبُّ جُــل التغييــر علــى الأفــراد مِــن الثقافــة المســتضافة أو 

.)Berry et al., 2011( الهامشــية
وقــد افتــرض )Berry )2005 فــي نموذجــه للتثاقُــف أنَّ الاتصــال بــن الثقافــات الــذي يحــدُث فــي 
»الهجــرة الثقافيــة« بــن المســاحات الماديــة والجيوسياســية، يتســبَّب فــي إيجــادِ صِــراعٍ داخــل الأفــراد المهاجريــن 

أو المنْتقلــن إلــى ثقافــة أخــرى عــن قضيتــن أساســيتين، يجــب علــى الجمهــور التوفيــقُ بينهمــا:
القضيــة الأولــى: تتعلَّــق بتفضيــل الأفــراد النِّســي للاحتفــاظ بالثقافــة الأصليــة أو رفضهــا، بمعــى هــل 

تُعــدُّ محافظــة الفــرد علــى هُويتــه التراثيــة والأصليــة ذاتَ قِيمــة؟
ــى  ــي عل ــاح الثقاف ــراد النســي للتواصــل والمشــاركة والانفت ــل الأف ــق بتفضي ــة: تتعل ــة الثاني القضي
ــع المســتضيف أو  ــع المجتم ــات م ــى العلاق ــرد عل ــدُّ محافظــة الف ــل تُعَ ــى: ه ــف، بمع ــع المضي ــة المجتم ثقاف

ــة؟ ــن ذاتَ قِيم المهيم
ــف والتوافــق بــن هاتــن القضيتــن أظْهَــر وجــود أربــع اســتراتيجيات  ووَفقًــا لهــذا النمــوذج فــإنَّ التكيُّ

محتمَلــة للتثاقُــف، تُبــنِّ للجمهــور كيــف يتكيَّــف مــع بيئــة ثقافيــة مختلفــة:
يَعُــدون  الذيــن  الأشــخاص  أن  بيــري  نمــوذج  يَفتــرض  الاســتيعاب:  الأولــى:  الاســراتيجية 
ثقافتهــم الأصليــة غيــرَ مهمــة، والذيــن يرغبــون فــي الانفتــاح علــى الثقافــة الجديــدة والتفاعــل معهــا 
بشــكل أســاس يميلــون إلــى اســتخدام اســتراتيجية الاســتيعاب، ويُقصــد بمصطلــح الاســتيعاب: عــدم 
رغبــة الأفــراد الوافديــن علــى ثقافــة جديــدة فــي الحفــاظ علــى ثقافتهــم الأصليــة، والســعي إلــى تَبَــيِّ 

ثقافــة المجتمــع المســتضيف بشــكل تــام.
وتُشــير بعــض الدراســات العلميــة إلــى وجــود عــدد مــن الجوانــب الإيجابيــة والســلبية لتبــي هــذا النمــوذج 
بــن المهاجريــن أو المغتربــن، ومــن أبــرز هــذه التأثيــرات الإيجابيــة: الانعــكاس المفيــد لهــا علــى الصحــة العقليــة 
للأفــراد، والتقليــل مــن حــالات الاكتئــاب الناجِمــة عــن كسْــر حاجــز العزلــة نتيجــةَ التفاعــل والمشــاركة والانتمــاء 
ــى أنَّ  للمجتمــع الجديــد )Morawa et al.,2014(. لكــن علــى الجانــب الآخَــر أشــارتْ دراســات أخــرى إل
الاســتيعاب ينطــوي علــى إنــكار الفــرد لأصولــه الثقافيــة، وهــو مــا قــد يرتبــط بأزمــات الهُويــة، ومــن ثــم يَزيــد 

.)Behrens et al., 2015( تــه العقليــة مِــن تعرُّضــه للاكتئــاب والتدهــور فــي صحَّ
الاســراتيجية الثانيــة: الانفصــال: تفتــرض اســتراتيجية الانفصــال أن الأشــخاص الذيــن يُقــدرون 
ــي اســتراتيجية الانفصــال  ــى تب ــون إل ــدة يَميل ــى الثقافــة الجدي ــون فــي التعــرُّف عل ــة ولا يرغب ثقافتهــم الأصلي
للتثاقُــف، ويحــدث الانفصــال عندمــا يُولــي الأفــرادُ أهميــةً كبيــرة للتمســك بثقافتهــم الأمِّ، وفــي الوقــت نفْســه، 
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بــون الانخــراط فــي  بــوا التفاعُــل مــع ثقافــة المجتمــع المســتضيف الــذي يعيشــون فيــه، ويتجنَّ يرغبــون فــي أن يتجنَّ
الأنشــطة الاتصاليــة مــع أفــراد هــذا المجتمــع قــدْرَ المســتطاع.

ــراض  ــة بالأع ــادة الإصاب ــاً لزي ــون مســبّبًا محتم ــد تك وأوضحــت الدراســات أن اســتراتيجية الانفصــال ق
ــس يُمكــن أن يســاعد  ــع الرئي ــة المجتم ــى الاتصــال بثقاف ــاظ عل ــن أنَّ الحف ــم م ــى الرغ ــق، وعل المرتبطــة بالقل
علــى تخفيــف بعــض الآثــار الســلبية للتحديــات وتقليلهــا، والتمييــز المرتبــط بالهجــرة كالتمييــز والعنصريــة، 
ا تحقيــقَ الازدهــار المهــي  فــإن العزلــة والانفصــال عــن المجتمــع المســتضيف يمكــن أن يجعــا مــن الصعــب جــدًّ

.)Choy et al.,2021( ــن ــن الثقافتَ ــاعي، ووجــود فجــوةَ اتصــال ســلبية ب والاجتم
الاســراتيجية الثالثــة: الاندمــاج: وفقًــا لهــذا البُعــد فالاندمــاج أو التكامــل )الازدواجيــة الثقافيــة( 
-ويُســى أيضًــا اســتراتيجية ثنُائيــة الثقافــة- يشــيع عندمــا يســعى الأفــراد إلــى الحفــاظ علــى ثقافتهــم الأم، 
والانفتــاح -فــي الوقــت نفســه- علــى الثقافــة الجديــدة والتعلُّــم منهــا، والتفاعــل معهــا بشــكل منتظــم وتطوعي، 
وبالمقارنــة مــع جميــع اســتراتيجيات التثاقُــف الأخــرى، يبــدو أن الاندمــاج هــو النمــوذج التثاقُفــي الأكثــر تأثيــرًا 
بشــكل إيجابــي فــي الصحــة العقليــة للمهاجريــن، ويظهــر أنــه يــؤدِّي إلــى النتائــج الأكثــر ملاءمــةً للأفــراد الذيــن 

 .)Choy et al., 2021( يتكيَّفــون مــع ثقافــة جديــدة
الاســراتيجية الرابعــة: التهميــش: الأشــخاص الذيــن لا يهتمــون بالحفــاظ علــى ثقافتهــم الأصليــة 
أو التفاعــل مــع الثقافــة الجديــدة يَتبعــون اســتراتيجية التهميــش الثقافــي، الــي هــي فــي الأســاس عكــسُ 
اســتراتيجية الاندمــاج، ومِــن أبــرز الأمثلــة الــي يكثـُـر فيهــا اســتخدامُ اســتراتيجية التهميــش: الأقليــات المهاجِــرة 
ــه- التواصُــلَ  بــون -فــي الوقــت ذات ــة ويتجنَّ ــن يرفُضــون ثقافتهــم الأصلي أو المقيمــة بطُــرق غيــر شــرعية، الذي
ــت الدراســات أن  ــف الأخــرى بيَّن ــع اســتراتيجيات التثاقُ ــة م ــة أنفســهم، وبالمقارن ــة الســائدة لحماي ــع الثقاف م
التهميــش يرتبــط بأســوأ نتائــج الصحــة العقليــة، ويَزيــد مــن احتماليــة ظهــور الأعــراض المرتبطــة بالقلــق ثلاثــةَ 
أضعــاف مقارنــة بالاندمــاج؛ نتيجــةَ فقْــد الهُويــة والانتمــاء للثقافتــن، ويحرمــه مــن أبــرز الحقــوق المتاحــة وفقًــا 

.)Berry et al., 2006( ــاء ــذا الانتم له
ــي  ــة ف ــن المجــالات الخاصــة والعام ــراد ب ــي يســتخدمها الأف ــف ال ــاف اســتراتيجية التثاقُ ــوارد اخت ــن ال م
ــة المضيفــة قــد  ــع الثقاف ــال: للتكيــف م ــى ســبيل المث ــة؛ عل ــدة عوامــل شــخصية أو مجتمعي ــا لعِ حياتهــم وفقً
ــل  يختــار الفــردُ اســتراتيجيتَ الاندمــاج أو الاســتيعاب، لكنــه مــع أسُــرته أو معارفــه مــن الثقافــة ذاتهــا قــد يُفضِّ
ر الحفــاظ علــى الهُويــة! وهنــاك أيضًــا عوامــلُ بيئيــة وديموغرافيــة قــد تؤثِّــر  اســتراتيجية الانفصــالَ تحــت مبــرِّ
فــي اختيــار الأفــراد لاســتراتيجيات التثاقُــف المســتخدَمة، مِثــل: الإلمــام باللغــة، أو الإقامــة مــع الأســرة، أو مُــدة 

.)Berry, 2008( الإقامــة، ودرجــة التواصــل مــع أفــراد المجتمــع المســتضيف

ف:
ُ
علاقة وسائل التواصل الاجتماعي بالتثاق

وسائل التواصل الاجتماعي:
 يشــير مصطلــح وســائل التواصــل الاجتمــاعي إلــى منظومــة مــن الشــبكات الإلكترونيــة الــي تســمح 
للجماهيــر باختــاف ثقافاتهــا بإنشــاء مواقــع إلكترونيــة خاصــة بهــم، ويمكــن ربْطهــا عــن طريــق نظــام 
إلكترونــي مــع أفــراد آخريــن لديهــم الاهتمامــات والهوايــات نفْســها، وتمكنهــم مــن التواصــل الافتــراضي مــع 

بعضهــم، ومــن البحــث للحصــول علــى جميــع المعلومــات الــي يبحثــون عنهــا )الشــريف، 2017(.
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 التعريــف الإجرائــي لوســائل التواصُــل الاجتماعــي: يقصــد بهــا فــي هــذه الدراســة تطبيقــات 
وســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى شــبكة الإنترنــت، الــي يســتخدمها أفــراد الجاليــة المصريــة مــن عيِّنــة الدراســة 
 Instagram ،إكس X ،فيســبوك Facebook ،يوتيــوب YouTube :للتواصــل والتثاقُــف مــع الســعوديين

إنســتجرام، Snapchat ســناب شــات، WhatsApp واتســاب، وغيرها.
فكــرة دراســات التثاقُــف قديمــة ومرتبطــة بقِــدم الهجــرات بــن الشــعوب، أو حــى العلاقــات القائمــة بــن 
الشــعوب والثقافــات خــال عصــور الاســتعمار، ومِــن ثَــم فــإنَّ بداياتهــا كانــت مرتبطــةً بالاتصــال المباشــر بــن 

الجماهيــر مــن مختلــف العرقيــات والمرجعيــات الثقافيــة.
ومــن جوانــب النقــد الموجهــة إلــى دراســات التثاقُــف فــي مرحلــة مــا قبــل الإنترنــت: افتــراض تلــك الدراســات 
أنَّ جميــع المهاجريــن أو الأقليــات القادمــة مــن دول مختلفــة للإقامــة فــي بلــد مُســتضيف بثقافــة جديــدة، 
ــك الســمات  ــي ذل ــا ف ــة، بم ــة الأصلي ــم الثقافي ــن خلفيَّاته ــضِّ النظــر ع ــف بغ ــم للتثاقُ ــاس ميوله ــن قي يمك
الثقافيــة الماديــة وغيــر الماديــة للمهاجريــن؛ مثــل: اللُّغــات، والأطعمــة، والملابــس، والعــادات والفنــون الــي 
ــا فــي الكشــف عــن ميولهــم لعمليــة التثاقُــف )Schwartz et al., 2010(. مؤخــرًا  تلعــب دورًا مهمًّ
ــة  ــات الثقافي ــن المعلوم ــة م ــم مجموع ــي تقدي ــة ف ــات المضيف ــي المجتمع ــة ف ــام التقليدي ــرز دَورُ وســائل الإع ب
بقوالــبَ متنوعــة، اســتهدفت الوافديــن الجُــددَ لمســاعدتهم علــى فَهــم أيديولوجيــات أو قيــم الثقافــة المضيفــة 
وتعلُّمهــا )Raman et al., 2016(، وخِــال العقديــن الماضيــن مــن القــرن الحــادي والعشــرين شــهِد نطــاق 
نــت عــن طريقِــه الشــبكاتُ الاجتماعيــة مــن  الاســتخدام لشــبكة المعلومــات )الإنترنــت( انفجــارًا واســعًا، تمكَّ
ضــخِّ معلومــات ثقافيــة هائلــة، كمــا باتــت تلــك الشــبكات أهــمَّ أدوات الاتصــال للأشــخاص مــن جميــع أنحــاء 

 .)Murugesan, 2007; Williams et. al.,2012( العالــم
ــات التواصــل الاجتمــاعي للتواصــل مــع المجموعــات الإنســانية المختلفــة -ابتــداءً مــن  وبــاتَ اســتخدامُ منصَّ
ــا مــن الحيــاة اليوميــة لكثيــرٍ مــن الأفراد،  العائلــة وانتهــاءً بالغربــاء مــن مســتخدمي الإنترنــت الآخريــن- جــزءًا مهمًّ
ــة  ــات ثقافي ــن مرجعي ــر م ــع بشَ ــدة، والتواصــل م ــات جدي ــرُّض لثقاف ــى التع ــي إل ــم بشــكل حت ــذا يقوده وه
نــة فــي المحتــوى المشــترك، والتأثيــر فــي التوجــه الثقافــي للمســتخدمين  دة، ونقْــل المعانــي الثقافيــة المضمَّ متعــدِّ

.)Eslami et al., 2018( ــة العولمــة الثقافيــة تحــتَ مظلَّ
ورغــم سَــيل الفوائــد الإيجابيــة للــدور الاتِّصالــي الرقــي علــى تعزيــز جوانــب التثاقُــف بــن الشــعوب، فإنَّهــا 
دًا خطيــرًا للثقافــات والقِيــم الأخلاقيــة، والســلوك بــن أفــراد المجتمعــات، وألْغَــت -إلــى حــدٍّ كبيــر-  باتــت مُهــدِّ
الهُويــةَ المميّــزة للمجتمعــات بعــدَ صهْرهــا فــي بوتقــة ثقافيــة واحــدة، وخاصــة بــن الأفــراد فــي مرحلــة الشــباب 

 .)Whiting et al., 2013(
وأبرز تطبيقات الشــبكات الاجتماعية المشــهورة، مثل: X، وفيســبوك، وإنســتغرام، والواتســاب وغيرها، 
ــات  ــى العلاق ــاظ عل ــرضَ الحِف ــة؛ بغ ــن جنســيَّات مختلف ــن المســتخدمين م ــن ملاي ــا م ــالً محمومً تشــهَد إقب
الاجتماعيــة، وتوصيــل الأفــكار، وبنــاء علاقــات مــع أفــراد جــدد مــن الوظائــف الأساســية لخِدمــات الشــبكات 
الاجتماعيــة علــى الإنترنــت )الشــريف، 2017(. ويجمــع وســائلَ التواصل الاجتماعي ووســائل الإعلام التقليدية 
دورٌ واحــد فــي تقديــم المعلومــات، غيــر أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي الرقميــة تجــاوزت الوظيفــةَ التقليديــة 
لوســائل الإعــام؛ بتقديمهــا الكثيــرَ مــن المميــزات المتفــردة للأفــراد، كالحصــول علــى معلومــات منتقــاة لتلبيــةِ 

.)Park et al., 2014( احتياجاتهــم، وإشــباع رغباتهــم، والاتصــال التفاعلــي مــع الجماهيــر، وللترفيــه
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أحَــدُ جوانــب النقــد لــدَور شــبكات التواصــل الاجتمــاعي فــي عمليــة التثاقُــف قائــمٌ علــى مــا توصلــت 
ــة  ل عملي ــه يُســهِّ ــن أنَّ ــف م ــد المضي ــي البل ــام ف ــن اســتخدام وســائل الإع ــن الدراســات ع ــد م ــه العدي إلي
ر لوســائل الإعــام فــي البلــد الأصلــي قــد يُبطــئ أو يُعطــل  التثاقُــف، فــي حــن أنَّ الاســتخدام المتكــرِّ
عمليــة التثاقُــف، وذلــك عــن طريــق تعزيزهــا للهويــة العرقيــة الثقافيــة الأصليــة، الــي بدَوْرهــا تُوجِــد 
ســلوكياتٍ  وتصنــع  المســتضيفة،  فيهــا  بمــا  الأخــرى،  الثقافــات  فــي  والانخــراط  ــل  التقبُّ أمــام  عقبــةً 

.)Hwang et al., 1999( بأنواعهــا  كالعنصريــة  ســلبيةً، 
ــة  ــول ثقافي ــة بمي ــة مختلف ــة إثني ــات عِرقي ــن خلفي ــات المهاجــرة م ــع الأقلي ــة، تتمتَّ ــب الثقافي ــي الجوان وف
جماعيــة، وقــد تســتخدِم وســائل التواصــل الاجتمــاعي بوصْفهــا وســيلةً لصناعــة علاقاتهــا الاجتماعيــة 
والثقافيــة وتوطيدهــا، والبحــث عــن الرفاهيــة )Li et al., 2004(، وهــذا مــا يقــود الباحثــن إلــى التســاؤل 
ــرَ وســائل التواصــل الاجتمــاعي  لــون التواصــل مــع الآخريــن عبْ ــا إذا كان أفــراد هــذه الأقليــات العرقيــة يُفضِّ عمَّ
نــات ثقافتهــم الأصليــة، كاللغــة علــى ســبيل المثــال، أم إنهــم قابِلــون لاســتيعاب عناصــر الثقافــة المحيطــة  بمكوِّ

ــة. ــة والجمعي بهــم لتحقيــق مصالحهــم الذاتي
ــص الدراســات إلــى أنَّ الأفــراد الذيــن يُحافظــون علــى تفاعــل اجتمــاعي مرتِفــع خــارج   أخيــرًا، يشــير ملخَّ
ــوْا اســتراتيجيات الاســتيعاب،  الإنترنــت )أي اســتراتيجية الانفصــال( كانــوا أفضــلَ حــالً مــن أولئــك الذيــن تبنَّ

.)Guan, 2021( ــر شــبكات التواصُــل الاجتمــاعي ــل عبْ أو حــى التكامُ

الدراسات السابقة:
ــة  ــم للغ ــا وتعرضه ــي ألماني ــراك ف ــة المزدوجــة للشــباب الأت ــي دراســته الهوي ــاول)Trebbe  )2007 ف تن
مــن التلفزيــون والإذاعــة والصحافــة والإنترنــت، وقــد تــم عــرض بيانــات المســح الهاتفــي فيمــا يتعلــق بالاندمــاج 
واســتخدام وســائل الإعــام للأتــراك فــي ألمانيــا، وتــم إجــراء الاســتطلاع فــي عــام 2006 نيابــة عــن محطــة 
الإذاعــة العامــة فــي شــمال الرايــن وســتفاليا )WDR ،Westdeutscher Rundfunk(، وأظهــرت النتائــج 
أنواعًــا مختلفــة مــن اســتراتيجية اندمــاج الأتــراك، كمــا بحثــت العلاقــة بــن مســتوى اندماجهــم وملفهــم 
الديموغرافــي، بالإضافــة إلــى أنمــاط اســتخدامهم لوســائل الإعــام، ووجــدت الدراســة أن أكثــر مــن ثلــي العينــة 
مــن الأتــراك يرغبــون فــي الاندمــاج فــي المجتمــع الألمانــي عبــر البقــاء فــي ألمانيــا، ورغبتهــم فــي الحصــول علــى 
جنســيتها، فــي الجانــب المقابــل بينــت النتائــج أن ثلــث العينــة تقريبًــا ممــن معدلاتهــم العمريــة تعــد كبيــرة )30 
عامًــا فمــا فــوق( لهــم اتجــاه ســلبي معاكــس تجــاه التعايــش مــع الألمــان. أمــا دراســة الكيلانــي )2013( 
فقــد هدفــت إلــى معرفــة تأثيــر وســائل الإعــام الجماهيريــة علــى مســتوى التثاقُــف لــدى اللاجئــن العراقيــن 
ــك طبيعــة اســتخداماتهم لوســائل الإعــام؛ مــن حيــث لغتهــا ومصدرهــا  ــة، وكذل ــو الأميركي ــة أوهاي فــي ولاي
وأنواعهــا وأغــراض اســتخدامها وعلاقتهــا بالمتغيــرات الديمغرافيــة؛ مثــل: العمــر والجنــس والحالــة الاجتماعيــة 
والمســتوى التعليــي، وقــد اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتكــون مجتمــع الدراســة مــن اللاجئــن العراقيــن 
المقيمــن فــي الولايــات المتحــدة الأميركيــة فــي وقــت إعــداد الدراســة )2013(، الذيــن تــم إعــادة توطينهــم بعــد 
حــرب عــام 2003، وقــد تــم اختيــار عينــة عشــوائية مــن )230( شــخصًا ليمثلــوا مجتمــع البحــث، وتمثلــت 
أدوات الدراســة فــي مقيــاس التثاقُــف. وتوصلــت الدراســة إلــى أن غالبيــة مجتمــع البحــث ذوو مســتوى تثاقُــف 
منخفــض، بينمــا نســبة صغيــرة فقــط ذوو مســتوى تثاقُــف مرتفــع، وأن هــذه المســتويات ترتبــط بعلاقــة كبيــرة 
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باســتخدامات وســائل الإعــام مــن حيــث لغتهــا ومصدرهــا، حيــث بينــت نتائــج الدراســة أن مســتخدمي وســائل 
الإعــام العربيــة وباللغــة العربيــة يميــل مســتوى تثاقُفهــم إلــى الانخفــاض، بينمــا مســتخدمي وســائل الإعــام 
الأميركيــة وباللغــة الإنكليزيــة يميــل مســتوى تثاقُفهــم إلــى الارتفــاع؛ لذلــك فــإن الاســتنتاج الأســاس هــو 
أن الاتجــاه نحــو وســائل الإعــام )مــن حيــث لغتهــا ومصدرهــا( يؤثــر بصــورة مباشــرة علــى مســتوى التثاقُــف 
للأفــراد. وقــد أوصــت الدراســة بــأن تهتــم وســائل الإعــام العربيــة بجمهورهــا خــارج المنطقــة العربيــة وإجــراء 

الدراســات والاســتطلاعات للارتقــاء بمســتوى التثاقُــف للأفــراد.
وهدفــت دراســة إبراهيــم وزايــد )2016( إلــى فَهــم تأثيــر اســتخدام مواقــع وبرامــج وشــبكات التواصــل 
ــى التثاقُــف، والإنجــاز الأكاديــي، والاتجــاه نحــو الأجانــب وذلــك مــن خــال نمــوذج  الاجتمــاعي الإلكترونيــة عل
بنائــي جمــع المتغيــرات معًــا، كمــا هدفــت إلــى التعــرف علــى مــا إذا كان هنــاك تأثيــر لاســتخدام برامــج وشــبكات 
ــف، والاتجــاه نحــو الأجانــب يظهــر فــي وجــود الإنجــاز الأكاديــي  ــى التثاقُ ــة عل التواصــل الاجتمــاعي الإلكتروني
المرتفــع أم المنخفــض لطــاب كليــة التربيــة، وكذلــك التعــرف علــى مــا إذا كان يوجــد دور معــدل للإنجــاز الأكاديــي 
علــى النمــوذج، وقــد اتبعــت الدراســة المنهــج التجريــي، وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن )120( طالبًــا وطالبــة 
ــج وشــبكات  ــوعى باســتخدام برام ــاس ال ــي مقي ــت أدوات الدراســة ف ــا تمثل ــل، كم ــة حائ ــة جامع ــة التربي ــن كلي م
التواصــل الاجتمــاعي الإلكترونيــة، ومقيــاس التثاقُــف، ومقيــاس الاتجــاه نحــو الأجانــب. وقــد أشــارت نتائــج 
الدراســة إلــى وجــود تأثيــر لاســتخدام مواقــع وبرامــج وشــبكات التواصــل الاجتمــاعي الإلكترونيــة علــى الاتجــاه نحــو 
الأجانــب، وكذلــك لــم تتوســط اســتراتيجيات التثاقُــف العلاقــة بــن اســتخدام مواقــع وبرامــج وشــبكات التواصــل 
الاجتمــاعي الإلكترونيــة والاتجــاه نحــو الأجانــب، كمــا أوصــت الدراســة بضــرورة التخطيــط الجيــد وحســن إدارة 
أســاليب وبرامــج وشــبكات التواصــل الاجتمــاعي الإلكترونيــة فــي غرفــة الدراســة وخارجهــا، وضــرورة تحويــل 
أكبــر قــدر مــن المقــررات التعليميــة النصيــة إلــى الصــورة الإلكترونيــة، مــع مراعــاه توظيــف مفهــوم الهويــة الذاتيــة، 
والثقافــة العربيــة والإســامية فــي هــذه البرامــج والتطبيقــات لتعزيــز الانتمــاء والحــد مــن مشــاعر الاغتراب.كمــا 
بحثــت دراســة )2016( Ramos et. al., فــي معرفــة تأثيــر التمييــز )التحيــز( علــى اســتراتيجيات التثاقُــف 
الثقافــي للطــاب الدوليــن فــي المملكــة المتحــدة، وذلــك فــي دراســة طوليــة تابعــت الطــاب لمــدة عــام واحــد، اعتمــد 
الباحثــون فيهــا علــى نظريــة الهويــة الاجتماعيــة لفهــم العمليــات الــي يؤثــر مــن خلالهــا التمييــز علــى اســتراتيجيات 
ــا  التثاقُــف الخاصــة بهــم. وعلــى وجــه التحديــد ركــزت هــذه الدراســة الــي وزعــت اســتبانتها علــى 160 طالبًــا دوليًّ
يدرســون فــي الســنة الأولــى مــن دراســتهم فــي المملكــة المتحــدة، ويتحدثــون اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة علــى 
ــة  ــف مــن خــال النفاذي ــى اســتراتيجيات التثاقُ ــز المتصــور عل ــه التميي ــر مــن خلال ــذي يؤث ــر المباشــر ال ــر غي التأثي
المتصــورة لحــدود المجموعــة. وأظهــرت النتائــج أن إدراك التمييــز يرتبــط بنقــص ملحــوظ فــي النفاذيــة؛ ممــا يــؤدي 

بــدوره إلــى تجنــب المجتمــع المضيــف، وفــي نفــس الوقــت تأييــد الخلفيــة الثقافيــة للفــرد والتمســك بهــا.
وهدفــت دراســة )NG, et al., 2017( إلــى معرفــة الــدور المعتــدل المحتمــل للدعــم الاجتمــاعي فــي العلاقــات 
ــن الأســرة  ــاعي م ــذه الدراســة أن الدعــم الاجتم ــات. وافترضــت ه ــن الثقاف ــف ب ــف والتكي ــن اســتراتيجيات التثاقُ ب
والأصدقــاء المحليــن والأصدقــاء غيــر المحليــن مــن شــأنه أن يعــزز الآثــار الإيجابيــة لاســتراتيجية الاندمــاج، ويخفــف 
مــن الآثــار الســلبية لاســتراتيجية التهميــش علــى التكيــف الاجتمــاعي والثقافــي والنفــي. وقــد اســتخدم الباحــث أداة 
الاســتبانة لقيــاس المبحوثــن البالــغ عددهــم 188 مــن طــاب الجامعــات المقيمــن فــي هونــغ كونــغ. وخلصــت الدارســة 
إلــى أن الدعــم الاجتمــاعي مــن الأصدقــاء المحليــن يخفــف بشــكل كبيــر مــن آثــار اســتراتيجيات الاندمــاج والتهميــش 
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علــى التكيــف الاجتمــاعي والثقافــي والنفــي. وبشــكل غيــر متوقــع تبــن أن الدعــم الاجتمــاعي مــن الأصدقــاء 
ــة  ــي، بالإضاف ــف النف ــى التكي ــاج عل ــي لاســتراتيجية الاندم ــر الإيجاب ــر التأثي ــف بشــكل كبي ــن أضع ــر المحلي غي
ــف  ــرات الخاصــة بالمجــال المحتمــل لاســتراتيجيات التثاقُ ــة حــول التأثي ــك فقــد أظهــرت التحليــات الإضافي ــى ذل إل
ــر المحليــن  ــى التكيــف النفــي أن الدعــم الاجتمــاعي مــن الأصدقــاء المحليــن والأصدقــاء غي والدعــم الاجتمــاعي عل
واســتراتيجيات التثاقُــف الخاصــة بالاندمــاج والتهميــش تتفاعــل للتأثيــر علــى مجــال واحــد محــدد فقــط مــن التكيــف 
النفــي )الثقــة والقبــول المتبــادل(. أمــا دراســة )Ramos et al )2018., فقــد اســتخدمت أداة الاســتبانة لجمــع 
ــر اســتخدامهم لوســائل التواصــل  ــة تأثي ــن أجــل استكشــاف كيفي ــا؛ م ــا هولنديًّ ــن 514 مشــاركًا تركيًّ ــات م البيان
الاجتمــاعي علــى خياراتهــم التثاقُفيــة والاســتهلاكية. وأظهــرت هــذه الدراســة أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي تلعــب 
ــا لتغييــر الثقافــة ومحــرك لاســتراتيجيات التثاقُــف وخيــارات الاســتهلاك لــدى الجمهــور المســتهدف، مــن  دورًا حيويًّ

خــال اســتخدام اللغــة الأم لتعزيــز النوايــا الشــرائية وارتباطهــا بالاســتراتيجيات التثاقُفيــة المسُــتَخدَمة. 
وقــد ســعت دراســة الجــواري والشــمري )2019( إلــى إعــداد صــورة عراقيــة لمقيــاس التثاقُــف 
لبيــري )AS(، مــن خــال التعــرف علــى البنــاء العاملــى للمقيــاس فــي ضــوء نمــوذج بيــري لــدى طلبــة الجامعــة 
العراقيــن العــرب فــي إقليــم كردســتان، والتعــرف علــى دلالات صداقِــه وثباتِــه، والتعــرف علــى التثاقُــف لــدى 
طلبــة الجامعــة، وقــد اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي، وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن )400( طالــب وطالبة 
مــن طلبــة الجامعــة العراقيــن العــرب فــي إقليــم كردســتان، كمــا تمثلــت أدوات الدراســة فــي تعريــب وتطبيــق 
مقيــاس )Berry,sam 1997(، والمكــون مــن )29( فقــرة موزعــة علــى أربعــة أبعــاد )الاســتيعاب – الانفصــال 
– الاندمــاج – التهميــش(، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن أن طلبــة الجامعــة لا يلجــؤون إلــى الاســتيعاب، 
ويرجــع ذلــك إلــى رغبتهــم فــي التواصــل مــع ثقافاتهــم الأصليــة وتشــبعهم بقيــم مجتمعهــم، بالإضافــة إلــى 
أنهــم لا يعانــون مــن التهميــش، ولا يعانــون مــن الانفصــال، وبوجــه عــام أظهــرت النتائــج أن الطلبــة يتمتعــون 
بالتثاقُــف، كمــا أوصــت الدراســة بتطبيــق المقيــاس علــى عينــات أخــرى مــن الطــاب، وحــث المتخصصــن علــى 
ــف بنســخته  ــى مقيــاس التثاقُ ــدى الطــاب، والاعتمــاد عل ــف ل ــي تعــزز التثاقُ إقامــة المحاضــرات والنــدوات ال
ــى قيــاس  العربيــة فــي المؤسســات التعليميــة. وأيضــا هدفــت دراســة ملــكاوي وآخريــن )2021( إل
تصــورات المقيمــن تجــاه الدولــة والثقافــة والمجتمــع القطــري، وقــد اتبعــت الدراســة المنهــج الكيفــي، وتكــون 
مجتمــع الدراســة مــن بيانــات مــن عينــة قصديــة شــملت )111( مقيمًــا مــن مختلــف الجنســيات، كمــا تمثلــت 
ــة  أدوات الدراســة فــي تحليــل موضوعاتــي باســتخدام MAXQDA، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن أن دول
قطــر لهــا ميــزات ثقافيــة إيجابيــة وأخــرى ســلبية، إلا أن تصــورات المقيمــن فــي مجملهــا إيجابيــة تجاههــا، 
وتخضــع لشــروط: الخبــرة الشــخصية، والأطــر المرجعيــة الثقافيــة. كمــا توصلــت الدراســة إلــى أن قطــر 
ســتواجه تحديــات ثقافيــة، يرتبــط أبرزهــا باســتحقاقات تتعــارض مــع الثقافــة المحليــة والمعتقــدات الدينيــة، 
وأخــرى ذات طابــع حقوقــي، كمــا أوصــت الدراســة ببنــاء نموذجهــا المســتند فــي أحــد أركانــه إلــى التنــوع الثقافــي 
الموجــود فــي دولــة قطــر، واعتبــاره مصــدرًا جديــدًا مــن مصــادر القــوة الناعمــة الــي تلعــب دورًا واضحًــا فــي بنــاء 
ــمعة الدوليــة، دون تجاهــل خطــورة غيــاب التــوازن فــي الحالــة الســكانية القطريــة الــي تعــد قضيــة جوهريــة  السُّ
ــدة يمكــن العمــل عليهــا لترســيخ  ــة قطــر تمتلــك نقــاط قــوة عدي ــة. وأن دول ــة القطري فــي السياســة الداخلي
ــي اســتراتيجيات  ــة ف ــا الأولوي ــر، وإعطائه ــز أكث ــى التركي ــاج إل ــا تحت ــاك نقاطً ــة، وأن هن التصــورات الإيجابي

الدولــة مــن أجــل تنقيــة التصــورات المشوشــة والســلبية لــدى الأجانــب حــول دولــة قطــر.
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ــة )Wen )2020 علــى تحليــل المحتــوى المنظــم لـــ 34 دراســة بحثيــة وإجــراء  بينمــا عملــت دراسـ
المراجعــات لهــا، وخلصــت إلــى أن التثاقُــف واســتراتيجياته والموضوعــات ذات الصلــة بــه ترتبــط ارتباطًــا وثيقًــا 
بوســائل التواصــل الاجتمــاعي علــى وجــه التحديــد، ويعــد دمــج خدمــات الشــبكات الاجتماعيــة والتثاقُــف اتجاهاً 
للبحــث الحالــي والمســتقبلي، وبــررت ذلــك بالهجــرات العالميــة المتصاعــدة بجانــب التطــور المحمــوم فــي تقنيــات 
التوصــل الاجتمــاعي مشــيرة إلــى أن دراســة العلاقــة الطرديــة بــن اســتخدامات مواقــع التواصــل واســتراتيجيات 
التثاقُــف بــن الشــعوب مــا زال موضوعًــا ســاخنًا، ويحتــاج إلــى مزيــد مــن الدارســة العلميــة. أمــا فيمــا يتعلــق 
بالتعــرف علــى آثــار التثاقُــف عبــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى ســلوك الشــباب فنجــد دراســة قــري 
وســمايحي، )2021( الــي اتبعــت منهــج المســح الاجتمــاعي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )223( مبحوثًــا 
متابعًــا لهــذه الشــبكات مــن الطلبــة الجامعيــن بكليــة الآداب واللغــات بجامعــة بســكرة بالجزائــر، وتمثلــت أداة 
الدراســة فــي الاســتبانة، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن أن المبحوثــن يتابعــون شــبكات التواصــل الاجتمــاعي، 
خاصــة شــبكة الفيســبوك أكثــر مــن ثــاث ســاعات باســتخدامهم للغــة العربيــة فــي مشــاهدتهم للمحتويــات 
الأكاديميــة، بهــدف المعرفــة والتثقيــف والمتعــة مــن خــال تفضيلهــم لأســاليب الحيــاة المختلفــة، وهــذا راجــع 
ــر  ــاج هــي أكث ــإن اســتراتيجية الاندم ــن ف ــده، وحســب رأي المبحوث ــة وتحدي ــن مصــدر المعلوم ــى تأكدهــم م إل
الاســتراتيجيات التثاقُفيــة انتهاجًــا؛ حيــث تقــدم شــبكات التواصــل الاجتمــاعي حوافــز تشــجع علــى إدمــاج قيــم 
إيجابيــة لثقافــة أجنبيــة فــي ثقافتهــم، كمــا بينــت الدراســة أن لشــبكات التواصــل الاجتمــاعي تأثيــرًا كبيــرًا علــى 
ســلوك الشــباب، وذلــك بغــرس قيــم ســلبية وإيجابيــة فيهــم، مــن خــال مــا تعرضــه مــن مضامــن تشــعرهم 
بالتعزيــز مــن قيمهــم أو التخلــي عنهــا، كمــا أوضحــت الدراســة أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى 
لمتغيــري الجنــس ومــكان الإقامــة فــي آثــار التثاقُــف عبــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى ســلوك الشــباب، 
كمــا أوصــت الدراســة بضــرورة التحقــق مــن المعلومــات الــي يتلقاهــا مســتخدمو شــبكات التواصــل الاجتمــاعي 

عبرهــا، وذلــك بمعرفــة مصدرهــا الأصلــي لتجنــب الآثــار الســلبية لهــذه الشــبكات.
ــف كإطــار لفهــم  ــري للتثاقُ ــي اســتخدمت نمــوذج بي ــة )Krsmanovic )2021 ال ــت دراس وتناول
التجــارب الاجتماعيــة لطــاب الســنة الأولــى الدوليــن فــي مؤسســة تعليميــة كبيــرة فــي جنــوب شــرق الولايــات 
المتحــدة، باســتخدام تصميــم بحــث ظاهــري وصفــي وعينــة مكونــة مــن 10 طــاب دوليــن، مــدى ظهــور كل 
مــن الاســتراتيجيات الأربــع الــي حددهــا نمــوذج التثاقُــف -الاســتيعاب والاندمــاج والانفصــال والتهميــش- مــن 
التجــارب الاجتماعيــة للطــاب الدوليــن خــال فتــرة الدراســة فــي عامهــم الأول فــي الكليــة، وكشــفت النتائــج 
عــن أن جميــع أفــراد العينــة العشــرة المشــاركين فــي الدراســة شــاركوا اســتراتيجية الانفصــال، ســواء الطــوعي أو 
غيــر الطــوعي، بالنســبة لســبعة طــاب فــي العينــة، اتســمت الســنة الأولــى بالاندمــاج مِــن قِبَــل الطــاب بشــكل 
إرادي أو غيــر إرادي؛ بينمــا ذكــر ســتة طــاب أنهــم عايشــوا تجربــة اســتراتيجية الاســتيعاب الــي تــم اتباعهــا 
وفرضهــا بحريــة، كمــا ســجلت اســتراتيجية التهميــش الطــوعي أو غيــر الطــوعي ظهــورًا فــي تجربــة أربعــة مــن 
أفــراد العينــة. كمــا أشــارت دراســة )Luo et al,. )2021 الــي بحثــت فــي تفضيــات اســتراتيجيات 
التثاقُــف لــدى الطــاب الدوليــن وعوامــل التأثيــر )الجنــس، ومــدة الإقامــة فــي الصــن، والمضيــف، وإتقــان اللغــة 
ــل،  ــف )التكام ــى كل اســتراتيجية تثاق ــة( عل ــات الاجتماعي ــن والعلاق ــاط للبالغ ــة، وأســلوب الارتب الإنجليزي
ــا داخــل الصــن  والاســتيعاب، والانفصــال، والتهميــش( فــي الصــن، فــي هــذه الدراســة قــام 229 طالبًــا دوليًّ
بالإجابــة عــن اســتبانة إلكترونيــة، وكشــفت نتائــج التحليــل العنقــودي المبــي علــى نمــوذج اســتراتيجيات 
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التثاقُــف أن اســتراتيجية الاندمــاج كانــت هــي الاســتراتيجية التثاقُفيــة الأكثــر انتشــارًا بــن الطــاب الدوليــن فــي 
الصــن، بالإضافــة إلــى ذلــك، أشــار تحليــل الانحــدارات اللوجســتية إلــى أن مــدة الإقامــة فــي الصــن ارتبطــت 
ــة  ــة الإنجليزي ــان اللغ ــن إتق ــى م ــأ المســتوى الأعل ــا تنب ــاد اســتراتيجية الانفصــال والتهميــش، كم ســلبًا باعتم
بتفضيــل اســتراتيجية التهميــش، ومــع ذلــك ارتبــط إتقــان اللغــة الصينيــة بشــكل إيجابــي بتبــي اســتراتيجية 
الاندمــاج، وارتبطــت علاقــات المضيــف بشــكل إيجابــي وهــام بتبــي اســتراتيجية الاســتيعاب والاندمــاج، ولكنهــا 
ارتبطــت ســلبيًّا باســتخدام اســتراتيجية التهميــش، ووجــدت الدراســة أيضًــا أن الارتبــاط التجنــي يرتبــط 

ارتباطًــا ســلبيًّا باســتراتيجية الاندمــاج.

أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية:
مــن خــال عــرض الدراســات الســابقة الــي تناولــت وســائل الاتصــال الحديثــة والتثاقُــف، اتضــح أن هنــاك 

أوجــه اتفــاق واختــاف بــن الدراســة الحاليــة والدراســات الســابقة، ويتضــح ذلــك فيمــا يأتــي:
: من حيث أهداف الدراسات السابقة:

ً
أول

هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى التحقــق مــن تأثيــر وســائل الاتصــال الحديثــة علــى التثاقُــف لــدى الجاليــة 
المصريــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وذلــك مــن خــال التعرف علــى أبرز اســتراتيجيات التثاقُف المسُــتَخدَمة 
مِــن قِبَــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل 
ــاعي،  ــع التواصــل الاجتم ــي الســعودية لمواق ــة ف ــة المصري ــى أســباب اســتخدام الجالي ــرف عل ــاعي، والتع الاجتم
والتعــرف علــى أبــرز الخصائــص الاتصاليــة المســتخَدَمة مِــن قِبَــل الجاليــة المصريــة بالســعودية فــي التواصــل مــع 

الســعوديين عبــر تطبيقــات التواصــل الاجتمــاعي.
وقــد اتفقــت هــذه الأهــداف مــع دراســة الكيلانــي )2013( الــي هدفــت إلــى معرفــة تأثيــر وســائل الإعــام 
ــو الأميركيــة، ومعرفــة طبيعــة  ــة أوهاي ــدى اللاجئــن العراقيــن فــي ولاي ــف ل ــى مســتوى التثاقُ ــة عل الجماهيري
ــا وأغــراض اســتخدامها، كمــا اتفقــت  ــث لغتهــا ومصدرهــا وأنواعه اســتخداماتهم لوســائل الإعــام، مــن حي
ــى فهــم تأثيــر اســتخدام مواقــع  ــد )2016( الــي هدفــت إل ــة مــع دراســة إبراهيــم وزاي أهــداف الدراســة الحالي
ــر  ــاك تأثي ــا إذا كان هن ــى م ــرف عل ــف، والتع ــى التثاقُ ــة عل ــاعي الإلكتروني ــج وشــبكات التواصــل الاجتم وبرام
لاســتخدام برامــج وشــبكات التواصــل الاجتمــاعي الإلكترونيــة علــى التثاقُــف، وكذلــك اتفقــت مــع دراســة 
)Ramos et al., 2018( الــي هدفــت إلــى استكشــاف كيفيــة تأثيــر اســتخدام الأفــراد لوســائل التواصــل 

ــة. ــى خياراتهــم التثاقُفي الاجتمــاعي عل
 Ramos et. بينمــا اختلفــت أهــداف الدراســة الحاليــة مــع العديــد مــن الدراســات الســابقة، مثــل دراســة
al. (2016( الــي هدفــت إلــى معرفــة تأثيــر التمييــز )التحيــز( علــى اســتراتيجيات التثاقُــف الثقافــي للطــاب 
الدوليــن فــي المملكــة المتحــدة، كمــا اختلفــت مــع دراســة )NG et al., 2017( الــي هدفــت إلــى معرفــة الــدور 
المعــدل المحتمــل للدعــم الاجتمــاعي فــي العلاقــات بــن اســتراتيجيات التثاقُــف والتكيــف بــن الثقافــات، وكذلــك 
ــف  ــاس التثاقُ ــة لمقي ــداد صــورة عراقي ــى إع ــت إل ــي هدف ــع دراســة الجــواري والشــمري )2019( ال ــت م اختلف
لبيــري )AS(، مــن خــال التعــرف علــى البنــاء العاملــي للمقيــاس فــي ضــوء نمــوذج بيــري لــدى طلبــة الجامعــة 

العراقيــن.
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ثانيًا: من حيث المنهج المتبع في الدراسات السابقة:
تمثــل المنهــج المتبــع فــي الدراســة الحاليــة فــي المنهــج الوصفــي المســحي، وقــد اتفقــت فــي ذلــك 
والجــواري  الكيلانــي )2013(،  مــن  دراســات كل  اعتمــدت  الســابقة، حيــث  الدراســات  مــن  العديــد 
 Ramos et al., (2018), Wen ,)2007( ،)2021(  وقــري وســمايحي ،)والشــمري )2019

التحليلــي. المســحي  الوصفــي  المنهــج  علــى   Trebbe  )2020), Krsmanovic (2021
المنهــج  فــي  الحاليــة  الدراســة  عــن  الســابقة  الدراســات  مــن  عــدد  اختلــف  الآخــر  الجانــب  وعلــى 
ــد اعتمــدت  ــي، وق ــج التجري ــى المنه ــاد عل ــم الاعتم ــد )2016( ت ــم وزاي ــي دراســة إبراهي المســتخدم، فف
دراســة )NG et. al., 2017( علــى المنهــج الوصفــي الســببي، بينمــا اعتمــدت دراســة ملــكاوي وآخــرون 
)2021( علــى المنهــج الكيفــي، فــي حــن اعتمــدت دراســة )Luo et al. 2021( علــى المنهــج الوصفــي 

الارتباطــي.
يتضــح ممــا ســبق أن غالبيــة الدراســات الســابقة اتفقــت علــى اســتخدام المنهــج الوصفــي، 

وخاصــة المنهــج الوصفــي المســحي.
ثالثًا: من حيث الأدوات المسُتَخدَمة في الدراسات السابقة:

وفقًــا   Acculturation Scale التثاقُــف  مقيــاس  علــى  الحاليــة  الدراســة  اعتمــدت 
الجــواري  دراســة  ذلــك  مــع  اتفقــت  وقــد   .)Berry&sam, 1997( التثاقُــف  فــي  بيــري  لنمــوذج 
كمــا   ،)Berry&Sam, 1997( لــــ  التثاقُــف  مقيــاس  اســتخدمت  الــي   )2019( والشــمري 
وســمايحي  وقــري   ،)2016( وزايــد   وإبراهيــم   ،)2013( الكيلانــي  مــن  كل  دراســات  اســتخدمت 
 .)Ramos et al.,  2016), NG et. al., (2017), Ramos et al., 2016  ،)2021(
بينمــا اعتمــدت دراســات أخــرى علــى أدوات مختلفــة، مثــل دراســة )Trebbe 2007( الــي اعتمــدت 
علــى عــرض بيانــات المســح الهاتفــي، ودراســة )Wen 2020( الــي اعتمــدت علــى أســلوب التحليــل الفوقــي، 

ــة. ــى الاســتبانة الإلكتروني ــي اعتمــدت عل ودراســة Luo et al., (2021( ال
أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:

استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في:
- الاســتفادة مــن البحــوث والدراســات الســابقة فــي تحديــد أداة الدراســة الحاليــة، حيــث اعتمــدت الدراســة 

.)Berry, 1997(الحاليــة علــى مقيــاس التثاقُــف لــــ
- الاستفادة من الدراسات السابقة في صياغة أهداف الدراسة الحالية.

- تم الاسترشاد بالدراسات السابقة في كتابة الإطار النظري للدراسة الحالية.
- تم الاسترشاد بالدراسات السابقة في كتابة منهجية البحث للدراسة الحالية.

- تم الاسترشاد بالدراسات السابقة في اختيار الأساليب الإحصائية المناسبة للدراسة الحالية.
ــل ومناقشــة  ــروض الدراســة وتحلي ــاء ف ــي بن ــا ف ــج الدراســات الســابقة، والاســتفادة منه ــة نتائ - مراجع

ــج الدراســة. وتفســير نتائ
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الإطار المنهجي للدراسة:
نوع الدراسة:

تنتــي هــذه الدراســة إلــى البحــوث الوصفيــة الــي تســتهدف جمــع البيانــات والحقائــق حــول ظاهــرة معينــة، 
وهــي الكشــف عــن تأثيــر وســائل التواصــل علــى التثاقُــف لــدى الجاليــة المصريــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، 

وهــي منهجيــة تعتمــد علــى دراســة الواقــع ووصفهــا وتفســيرها )العســاف،2010(. 
منهج الدراسة:

تــم الاعتمــاد فــي هــذه الدراســة علــى المنهــج المســحي؛ باعتبــاره المنهــج المناســب لجمــع البيانــات الميدانيــة عــن 
الظاهــرة، وذلــك مِــن خــال اســتقصاء رأي لعينــة مــن أفــراد المجتمــع الســعودي. 

مجتمع الدراسة:
د الباحــث مجتمــع الدراســة بجميــع الأفــراد الذيــن يحمِلــون الجنســية المصريــة، ويعيشــون -أو ســبَق  حــدَّ
ة زمنيــة؛ مــن أجْــل العمــل أو الدراســة، أو نحوهــا. لهــم العيــش- علــى أراضي المملكــة العربيــة الســعودية لمــدَّ

ون  ــيَّاح أو الذيــن يُــؤدُّ ولا يشــمل مجتمــع البحــث المصريــن القادمــون للزيــارة فــي وقــت قصيــر، كالسُّ
ينيــة، كالحــج والعمــرة، ثـُـم يُغــادرون إلــى موطنهــم الأصلــي. المناســك والشــعائر الدِّ

عينة البحث:
اعتمــد الباحــث علــى نظريــة المعاينــة نظــرًا لعــدم القــدرة علــى دراســة مجتمــع هــذه الدراســة، الــذي يتكــون 
مــن جميــع الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ حيــث تــم تصميــم الاســتبانة وإتاحتهــا 
علــى وســائل التواصــل الاجتمــاعي، وبلــغ عــدد الإجابــات علــى الاســتبانة 412، ومــن ثــم بلغــت عينــة الدراســة 
412 مبحوثًــا، وتــم تحديــد حجــم العينــة بمســتوى الثقــة )0.05( وفقًــا لنظريــة المعاينــة فــي توزيــع العينــة؛ 

وفيمــا يلــي جــدول يوضــح البيانــات الديموغرافيــة لعينــة الدراســة:

 لمتغير الفئة العمرية:
ً
1( وفقا

 لمتغير الفئة العمرية
ً
جدول )1( وصف عينة الدراسة وفقا

النسبةالتكرارالفئة العمرية

338.0أقل من سنة 18

245.8من 18 إلى 24 سنة

8320.2من 25 إلى 34 سنة

14435.0من 35 إلى 44 سنة

8821.4من 45 إلى 54 سنة

399.5فوق 54 سنة

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )1( أن )%8.0( مــن عينــة الدراســة أعمارهــم )أقــل مــن ســنة 18(، وأن )5.8%( 
مــن عينــة الدراســة أعمارهــم )مــن 18 إلــى 24 ســنة(، وأن )%20.2( مــن عينــة الدراســة أعمارهــم )مــن 25 
إلــى 34 ســنة(، وأن )%35.0( مــن عينــة الدراســة أعمارهــم )مــن 35 إلــى 44 ســنة(، وأن )%21.4( مــن 
عينــة الدراســة أعمارهــم )مــن 45 إلــى 54 ســنة(، وأن )%9.5( مــن عينــة الدراســة أعمارهــم )فــوق 54 ســنة(.
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 لمتغير منطقة الإقامة بالسعودية:
ً
2( وفقا

 لمتغير منطقة الإقامة بالسعودية
ً
جدول )2( وصف عينة الدراسة وفقا

النسبةالتكرارمنطقة الإقامة بالسعودية

20549.9المنطقة الوسطى

5012.2المنطقة الغربية

8320.2المنطقة الشرقية

409.7المنطقة الشمالية

338.0المنطقة الجنوبية

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )2( أن )%49.9( مــن عينــة الدراســة محــل إقامتهــم )المنطقــة الوســطى(، وأن 
)%12.2( مــن عينــة الدراســة محــل إقامتهــم )المنطقــة الغربيــة(، وأن )%20.2( مــن عينــة الدراســة محــل 
ــة الشــمالية(، وأن  ــم )المنطق ــة الدراســة محــل إقامته ــن عين ــة الشــرقية(، وأن )%9.7( م ــم )المنطق إقامته

ــة(. ــة الجنوبي ــة الدراســة محــل إقامتهــم )المنطق ــن عين )%8.0( م

 لمتغير الجنس:
ً
3( وفقا

 لمتغير الجنس
ً
جدول )3( وصف عينة الدراسة وفقا

النسبةالتكرارالنوع

31777.1ذكر

9422.9أنثى

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )3( أن )%77.1( مــن عينــة الدراســة ينتمــون إلــى فئــة )الذكــور(، وأن )22.9%( 
مــن عينــة الدراســة مــن )الإنــاث(.

 لمتغير مدة الإقامة بالسعودية:
ً
4( وفقا

 لمتغير مدة الإقامة بالسعودية
ً
جدول )4( وصف عينة الدراسة وفقا

النسبةالتكرارمدة الإقامة بالسعودية

286.8أقل من عام

4711.4من 1 إلى أقل من 3 سنوات

6315.3من 3 إلى أقل من 6 سنوات

8019.5من 6 إلى أقل من 10 سنوات

1019347.0 سنوات فأكثر

411100.0المجموع
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يتضــح مــن الجــدول )4( أن )%6.8( مــن عينــة الدراســة مــدة إقامتهــم بالســعودية هــي )أقــل مــن عــام(، 
وأن )%11.4( مــن عينــة الدراســة مــدة إقامتهــم بالســعودية )مــن 1 إلــى أقــل مــن 3 ســنوات(، وأن )15.3%( 
ــة  ــى أقــل مــن 6 ســنوات(، وأن )%19.5( مــن عين ــة الدراســة مــدة إقامتهــم بالســعودية )مــن 3 إل مــن عين
الدراســة مــدة إقامتهــم بالســعودية )مــن 6 إلــى أقــل مــن 10 ســنوات(، وأن )%47.0( مــن عينــة الدراســة مــدة 

إقامتهــم بالســعودية )10 ســنوات فأكثــر(.

 بالسعودية مع:
ً
 لمتغير أقيم حاليا

ً
5(وفقا

 بالسعودية مع 
ً
 لمتغير أقيم حاليا

ً
جدول )5( وصف عينة الدراسة وفقا

 بالسعودية مع
ً
النسبةالتكرارأقيم حاليا

22153.8العائلة )الزوجة/ الأطفال(

4911.9الأصدقاء من المصريين

266.3الأصدقاء من جنسيات أخرى

11528.0أقيم وحدي

411100.0المجموع

ــة  ــع )العائل ــي الســعودية م ــاً ف ــون حالي ــة الدراســة يقيم ــن عين ــن الجــدول )5( أن )%53.8( م يتضــح م
ــاً فــي الســعودية مــع )الأصدقــاء مــن  )الزوجــة/ الأطفــال(، وأن )%11.9( مــن عينــة الدراســة يقيمــون حالي
ــن جنســيات  ــاء م ــع )الأصدق ــي الســعودية م ــاً ف ــون حالي ــة الدراســة يقيم ــن عين ــن(، وأن )%6.3( م المصري

ــم(.   ــي الســعودية )وحده ــاً ف ــون حالي ــة الدراســة يقيم ــن عين أخــرى(، وأن )%28.0( م

 لمتغير المستوى التعليمي:
ً
6( وفقا

 لمتغير المستوى التعليمي
ً
جدول )6( وصف عينة الدراسة وفقا

النسبةالتكرارالمستوى التعليمي

112.7ما قبل الثانوية العامة

245.8الثانوية العامة

389.2دبلوم

23456.9بكالوريوس

10425.3دراسات عليا

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )6( أن )%2.7( مــن عينــة الدراســة مؤهلهــم العلــي )مــا قبــل الثانويــة العامــة(، وأن 
ــة العامــة(، وأن )%9.2( مــن عينــة الدراســة مؤهلهــم  )%5.8( مــن عينــة الدراســة مؤهلهــم العلــي )الثانوي
العلــي )دبلــوم(، وأن )%56.9( مــن عينــة الدراســة مؤهلهــم العلــي )بكالوريــوس(، وأن )%25.3( مــن عينــة 

الدراســة مؤهلهــم العلــي )دراســات عليــا(. 
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 لمتغير التخصص:
ً
7( وفقا

 لمتغير التخصص
ً
جدول )7( وصف عينة الدراسة وفقا

النسبةالتكرارالتخصص

327.8صناعي

92.2زراعي

153.6خدماتي

5713.9صحي

14836.0تعليمي

122.9رياضي

358.5تجاري

163.9إعلامي

184.4فني

41.0دبلوماسي

4110.0علمي

30.7استثماري

215.1إداري

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )7( أن )%7.8( مــن عينــة الدراســة تخصصهــم )صنــاعي(، وأن )%2.2( مــن عينــة 
ــي(، وأن )13.9%(  ــم  )خدمات ــة الدراســة تخصصه ــن عين ــم  )زراعي(، وأن )%3.6( م الدراســة تخصصه
مــن عينــة الدراســة تخصصهــم  )صحــي(، وأن )%36.0( مــن عينــة الدراســة تخصصهــم  )تعليــي(، وأن 
)%2.9( مــن عينــة الدراســة تخصصهــم  )ريــاضي(، وأن )%8.5( مــن عينــة الدراســة تخصصهــم  )تجــاري(، 
وأن )%3.9( مــن عينــة الدراســة تخصصهــم  )إعــامي(، وأن )%4.4( مــن عينــة الدراســة تخصصهــم  
)فــي(، وأن )%1.0( مــن عينــة الدراســة تخصصهــم  )دبلومــاسي(، وأن )%10.0( مــن عينــة الدراســة 
تخصصهــم  )علــي(، وأن )%0.7( مــن عينــة الدراســة تخصصهــم  )اســتثماري(، وأن )%5.1( مــن عينــة 

الدراســة تخصصهــم  )إداري(.
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 لمتغير قطاع العمل:
ً
8( وفقا

 لمتغير قطاع العمل
ً
جدول )8( وصف عينة الدراسة وفقا

النسبةالتكرارقطاع العمل

7117.3القطاع حكومي

26965.5القطاع خاص

225.4أعمال حرة

4911.9غير محدد

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )8( أن )%17.3( مــن عينــة الدراســة قطــاع عملهــم  )القطــاع حكــومي(، وأن 
ــة الدراســة قطــاع  ــة الدراســة قطــاع عملهــم  )القطــاع خــاص(، وأن )%5.4( مــن عين )%65.5( مــن عين

ــر محــدد(. ــم  )غي ــة الدراســة قطــاع عمله ــن عين ــرة(، وأن )%11.9( م ــال ح ــم  )أعم عمله

 لمتغير فترات العمل اليومية:
ً
9( وفقا

 لمتغير فترة العمل اليومية
ً
جدول )9( وصف عينة الدراسة وفقا

النسبةالتكرارفترات العمل اليومية

24659.9الفترة الصباحية

379.0الفترة المسائية

12831.1الفترتان

411100.0المجموع

ــرة  ــة الخاصــة بهــم )الفت ــرة العمــل اليومي ــة الدراســة فت ــن عين ــن الجــدول )9( أن )%59.9( م يتضــح م
ــرة المســائية(، وأن  ــم )الفت ــة الخاصــة به ــل اليومي ــرة العم ــة الدراســة فت ــن عين ــة(، وأن )%9.0( م الصباحي

ــان(. ــم )الفترت ــة الخاصــة به ــل اليومي ــرة العم ــة الدراســة فت ــن عين )%31.1( م
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 للتواصل المباشر عبر الصداقة مع السعوديين/ السعوديات
ً
: وصف عينة الدراسة وفقا

ً
ثانيا

1( كم عدد الأشخاص من السعوديين/ السعوديات الذين تصنفهم كأصدقاء؟   
جدول )10( عدد الأشخاص من السعوديين/ السعوديات الذين يصنفهم الباحثون كأصدقاء

النسبةالتكرارالعدد 

18645.3من 1 إلى 5 

5613.6من 6 إلى 9 

9523.1 10 وأكثر

7418.0غير محدد

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )10( أن )%45.3( مــن عينــة الدراســة عــدد الأشــخاص مــن الســعوديين/ الســعوديات 
الذيــن يصنفونهــم كأصدقــاء )مــن 1 إلــى 5(، وأن )%13.6( مــن عينــة الدراســة عــدد الأشــخاص مــن 
ــى 9(، وأن )%23.1( مــن عينــة الدراســة  الســعوديين/ الســعوديات الذيــن يصنفونهــم كأصدقــاء )مــن 6 إل
ــر(، وأن )18.0%(  ــاء )10 وأكث ــم كأصدق ــن يصنفونه ــن الســعوديين/ الســعوديات الذي ــدد الأشــخاص م ع
مــن عينــة الدراســة عــدد الأشــخاص مــن الســعوديين/ الســعوديات الذيــن يصنفونهــم كأصدقــاء )غيــر محــدد(.

2( إلــى أي مــدى تتواصــل مــع أصدقائــك الســعوديين/ الســعوديات بشــكل مباشــر 
)لقــاءات شــخصية(؟

جدول )11( مدى تواصل الباحثون مع أصدقائهم السعوديين/ السعوديات  بشكل مباشر )لقاءات شخصية(؟

النسبةالتكرارالإجابة

225.4لا ابداً

6415.6نادراً

12831.1أحياناً

9322.6غالباً

10425.3دائماً

411100.0المجموع

ــم الســعوديين/  ــع أصدقائه ــون م ــة الدراســة )لا يتواصل ــن عين ــن الجــدول )11( أن )%5.4( م يتضــح م
الســعوديات بشــكل مباشــر(، وأن )%15.6( مــن عينــة الدراســة مــدى تواصلهــم مــع أصدقائهــم الســعوديين/ 
الســعوديات بشــكل مباشــر هــو )نــادراً(، وأن )%31.1( مــن عينــة الدراســة مــدى تواصلهــم مــع أصدقائهــم 
الســعوديين/ الســعوديات بشــكل مباشــر هــو )أحيانــاً(، وأن )%22.6( مــن عينــة الدراســة مــدى تواصلهــم مــع 
أصدقائهــم الســعوديين/ الســعوديات بشــكل مباشــر هــو )غالبــاً(، وأن )%25.3( مــن عينــة الدراســة مــدى 

تواصلهــم مــع أصدقائهــم الســعوديين/ الســعوديات بشــكل مباشــر هــو )دائمــاً(.
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 لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي:
ً
: وصف عينة الدراسة وفقا

ً
ثالثا

:
ً
1( الأوقات التي يتم فيها استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يوميا

ً
جدول )12( الأوقات التي يستخدم فيها الباحثون مواقع التواصل الاجتماعي يوميا

النسبةالتكرارالإجابة

4410.7الفترة الصباحية

16239.4الفترة المسائية

20549.9جميع الأوقات

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )12( أن )%10.7( مــن عينــة الدراســة يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتمــاعي يوميــاً 
ــاً  فــي )الفتــرة الصباحيــة(، وأن )%39.4( مــن عينــة الدراســة يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتمــاعي يومي
فــي )الفتــرة المســائية(، وأن )%49.9( مــن عينــة الدراســة يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتمــاعي يوميــاً فــي 

)جميــع الأوقــات(.

:
ً
2( عدد المرات التي يتم فيها استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يوميا

ً
جدول )13( عدد المرات التي استخدم فيها مواقع التواصل الاجتماعي يوميا

النسبةالتكرارالإجابة

307.3مرة واحدة 

4911.9مرتان

14735.8ثلاث مرات فأكثر

18545.0غير محدد

411100.0المجموع

يتضــح مــن الجــدول )13( أن )%7.3( مــن عينــة الدراســة يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتمــاعي يوميــاً 
)مــرة واحــدة(، وأن )%11.9( مــن عينــة الدراســة يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتمــاعي يوميــاً )مرتــن(، 
وأن )%35.8( مــن عينــة الدراســة يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتمــاعي يوميــاً )ثــاث مــرات فأكثــر(، وأن 
)%45.0( مــن عينــة الدراســة عــدد المــرات الــي يســتخدمون فيهــا مواقــع التواصــل الاجتمــاعي يوميــاً هــي )غيــر 

محــدد(.
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:
ً
3( الساعات التي يتم قضاؤها على مواقع التواصل الاجتماعي يوميا

ً
جدول )14( الساعات التي يتم قضاؤها على مواقع التواصل الاجتماعي يوميا

النسبةالتكرارالإجابة

20048.7من 1 إلى 2 ساعة

9823.8من 3 إلى 4 ساعة

11327.5أكثر من 4 ساعات

411100.0المجموع

ــع التواصــل الاجتمــاعي  ــى مواق ــة الدراســة يقضــون عل ــن عين ــن الجــدول )14( أن )%48.7( م يتضــح م
يوميــاً )مــن 1 إلــى 2 ســاعة(، وأن )%23.8( مــن عينــة الدراســة يقضــون علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي 
يوميــاً )مــن 3 إلــى 4 ســاعة(، بينمــا )%27.5( مــن عينــة الدراســة يقضــون علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي 

يوميــاً )أكثــر مــن 4 ســاعات(.

أداة جمع البيانات:
أعــد مقيــاس التثاقــف Acculturation Scale المســتخدم فــي هــذه الدراســة وفقــاً لنمــوذج بيــري فــي 
التثاقــف )Berry,1997(، وهــو مقيــاس ترجمتــه كلٌّ مــن الجــواري والشــمري )2019( مــن اللغــة الإنجليزيــة 
ــع  ــاءم م ــاس لتت ــي المقي ــارات المســتخدمة ف ــي بعــض العب ــا ف ــد أجــرى الباحــث تعدي ــة. وق ــة العربي ــى اللغ إل

طبيعــة وهــدف ومجتمــع الدراســة.
يتألــف المقيــاس مــن )29( فقــرة مصاغــة بأســلوب التقريــر الذاتــي، وأمــام كل فقــرة )7( بدائــل متدرجــة 
وفــق مقيــاس ليكــرت للإجابــة )لا أوافــق بشــدة، لا أوافــق، لا أوافــق إلــى حــد مــا، محايــد، أوافــق إلــى حــد مــا، 
أوافــق، أوافــق بشــدة(، يعطــى لهــا عنــد التصحيــح الدرجــات )1، 2، 3، 4، 5، 6، 7( تمثــل الدرجــة )1، 
لا أوافــق بشــدة( الحــد الأدنــى مــن درجــات مقيــاس التثاقــف وتمثــل الدرجــة )7، أوافــق بشــدة( الحــد الأقــى 

مــن درجــات مقيــاس التثاقــف، توزعــت الفقــرات بصــورة عشــوائية، علــى )4( أبعــاد هــي:
1- الاســتيعاب Assimilation: يتكــون مــن )8( فقــرات وهــي الفقــرات ذات التسلســل: )1 ,5 ,9 ,13 

.)27, 24, 21, 17,
2 – الانفصــال Separation: يتكــون مــن )7( فقــرات وهــي الفقــرات ذات التسلســل: )2 ,6 , 10 , 

.)25, 22, 18 , 14
3 – الاندمــاج Integration: يتكــون مــن )5( فقــرات وهــي الفقــرات ذات التسلســل: )3 , 7 , 11 , 

.)19 , 15
4 – التهميــش Marginalization: يتكــون مــن )9( فقــرات وهــي الفقــرات ذات التسلســل: )4 , 8 , 

.)29 , 28 , 26 , 23 , 20 , 16 , 12
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الصدق والثبات:
1( الصدق الظاهري:

هــو الصــدق المعتمــد علــى آراء المحكمــن، حيــث قــام الباحــث بعــرض الاســتبانة بصورتهــا الأوليــة علــى عــدد مــن 
الخبــراء والمختصــن فــي مجــال الاتصــال الثقافــي، لدراســة الاســتبانة وإبــداء آرائهــم فيهــا مــن حيــث: مــدى مناســبة 
العبــارات والأســئلة وتحقيقهــا لأهــداف الدراســة، وشــموليتها، وتنــوع محتواهــا، ومناســبة كل عبــارة للبعــد 
الــذي تنتــي لــه، وتقييــم مســتوى الصياغــة اللغويــة، والإخــراج، وأيــة ملاحظــات يرونهــا مناســبة فيمــا يتعلــق 
بالتعديــل، أو التغييــر، أو الحــذف. وقــد قدمــوا ملاحظــات قيمــة أفــادت الدراســة، وأثــرت الاســتبانة، وســاعدت 
علــى إخراجهــا بصــورة مناســبة. وبذلــك تكــون الاســتبانة قــد حققــت مــا يســى بالصــدق الظاهــري أو المنطقــي. 

2( صدق الاتساق الداخلي:
تــم حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي للاســتبانة بعــد أن تــم تطبيقهــا عينــة اســتطلاعية بواقــع )30( مــن 

الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية مــن خــال حســاب مــا يلــي:
- معامــل الارتبــاط بيرســون )العلاقــة الارتباطيــة( بــن درجــة كل عبــارة، والدرجــة الكليــة للبعــد الــذي 

تنتــي لــه كل عبــارة. والجــدول )15( يوضــح النتائــج الخاصــة بذلــك.  
-  معامــل الارتبــاط بيرســون )العلاقــة الارتباطيــة( بــن درجــة كل بعــد، والدرجــة الكليــة للاســتبانة. 

والجــدول )16( يوضــح النتائــج الخاصــة بذلــك.

جدول )15( معامل الارتباط بيرسون )العلاقة الارتباطية( بين درجة كل عبارة،  والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي له كل عبارة

التهميشالاندماجالانفصالالاستيعابالرقم

1**685.**655.**669.**802.

2**811.**595.**701.**919.

3**781.**811.**798.**894.

4**819.**669.**704.**943.

5**936.**885.**794.**945.

6**946.**833.**962.

7**811.**514.**935.

8**534.**909.

9**936.

10

** دال احصائيا 
عند مستوى دلالة 
أقل من )0.01(

يتضــح مــن الجــدول )15( أن جميــع قيــم معامــات الارتبــاط بــن درجــة كل عبــارة، والدرجــة الكليــة للبعــد 
الــذي تنتــي لــه كل عبــارة دالــة إحصائيــاً؛ ممــا يــدل علــى ترابــط هــذه العبــارات وصلاحيتهــا للتطبيــق علــى 

عينــة الدراســة.
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جدول )16( معامل الارتباط بيرسون )العلاقة الارتباطية( بين درجة كل بعد، والدرجة الكلية للاستبانة

معامل الارتباطالبعدالرقم

.590**الاستيعاب1

.533**الانفصال2

.474**الاندماج3

.706**التهميش4

** دال احصائيا عند مستوى دلالة أقل من )0.01(

يتضــح مــن الجــدول )16( أن جميــع قيــم معامــات الارتبــاط بــن درجــة كل بعــد، والدرجــة الكليــة 
ــة الدراســة. ــى عين ــق عل ــاد وصلاحيتهــا للتطبي ــط هــذه الأبع ــى تراب ــدل عل ــاً؛ ممــا ي ــة إحصائي للاســتبانة دال

1( ثبات الاستبانة:
تم التحقق من ثبات الاستبانة بمعادلة ألفا كرونباخ، والجدول )17( يوضح النتائج الخاصة بذلك.

 
جدول )17( معامل ثبات الاستبانة بمعادلة كروبناخ الفا

آلفا كرونباخ عدد العبارات البعدالرقم

.8915الاستيعاب1

.7836الانفصال2

.5768الاندماج3

.9975التهميش4

9
الاستبانة ككل

29
959.

يتضــح مــن الجــدول )17( أن جميــع قيــم الثبــات بمعادلــة ألفــا كرونباخ لجميع أبعاد الاســتبانة، وللاســتبانة 
ككل مقبولــة إحصائيــاً، حيــث يشــير أبــو هاشــم )2003( إلــى أن معامــل الثبــات يعــد مقبــولًا إحصائيــاً إذا 

كانــت قيمتــه أعلــى مــن )0.70(؛ ممــا يشــير إلــى صلاحيــة الاســتبانة للتطبيــق علــى عينــة البحــث.
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أساليب التحليل الإحصائي والمعاملات الإحصائية:
ــي، ثــم جــرت  ــى الحاســب الآل ــات الدراســة، تــم إدخالهــا –بعــد ترميزهــا- إل بعــد الانتهــاء مــن جمــع بيان
معالجتهــا وتحليلهــا واســتخراج النتائــج الإحصائيــة باســتخدام برنامــج »الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيَّة« 
والمعــروف باســم SPSS اختصــارًا لـــ: Statistical Package for the Social Sciences، وذلــك 

باللجــوء إلــى المعالجــات الإحصائيــة الآتيــة:
- التكرارات والنسب المئوية؛ لوصف العينة وإجابة الأسئلة الوصفية.

- المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية؛ لترتيب البنود.
- معامل ثبات ألفا كرونباخ، لقياس معاملات ثبات المحاور.

- معامل الارتباط بيرسون.
.)Independent Samples Test( للمجموعات المرتبطة )اختبار )ت -

.)One Way ANOVA( لتحليل التباين الأحادي )اختبار )ف -

حدود الدراسة: 
1 ( الحدود البشرية: تم تطبيق الدراسة على عينة من الجالية المصرية المقيمة في المملكة العربية السعودية.

ــة: تــم تطبيــق الدراســة علــى جميــع المصريــن مــن الذكــور والإنــاث المقيمــن فــي  2( الحــدود المكانيَّ
المملكــة العربيــة الســعودية.

3( الحدود الزمنية: تم تطبيق الدراسة خلال المدة من أغسطس حتى أكتوبر 2023م.
4( الحــدود الموضوعيــة: تقتصــر الدراســة علــى اســتراتيجيات التثاقــف المتمثلــة فــي )الاســتيعاب، 

الانفصــال، الاندمــاج، التهميــش(
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نتائج الدراسة:
1( للإجابــة عــن ســؤال الدراســة الأول والــذي ينــص علــى: مــا أبــرز اســتراتيجيات التثاقــف 
ــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات  ــة المقيمــة فــي الســعودية أثن المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصري
التواصــل الاجتمــاعي؟ تــم اســتخدام المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري والترتيــب وتقديــر درجــة الموافقــة، 

والجــداول مــن )18( إلــى )28(، والشــكل )1( توضــح نتائــج ذلــك.

1( بُعد الاستيعاب: 
جدول )18( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب وتقدير درجة الموافقة لأبرز استراتيجيات التثاقف المستخدمة من 

قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي عند )بُعد الاستيعاب(

العبارةالرقم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
درجة الموافقةالترتيب

1
أستخدم المصطلحات الدارجة في اللهجة السعودية في الكتابة أكثر من 

استخدامي للمصطلحات المصرية.
موافق3.521.1521

محايد3.111.1662معظم أصدقائي في العمل / المدرسة هم من السعوديين.8

محايد3.001.1933أشعر براحة أكثر عند الاختلاط مع السعوديين أكثر من المصريين.7

محايد2.981.1744أنسجم بشكل أفضل مع السعوديين مقارنة مع المصريين.4

محايد2.851.1915أشعر أن السعوديين يفهمونني أكثر من المصريين.5

محايد2.751.1676أجد أن إيصال مشاعري للسعوديين أسهل من إيصالها للمصريين.6

محايد2.661.1267عندما أكون في شقتي/ منزلي، عادة أتكلم باللهجة السعودية.2

محايد2.651.1918إذا طلب مني كتابة كلمة أو شعر، فإني أفضل أن أكتبه باللهجة السعودية.3

محايد2.940.888بُعد الاستيعاب ككل

يتضــح مــن الجــدول )18( الخــاص بأبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة 
المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي عنــد )بُعد الاســتيعاب( 

مــا يلــي:
- عبــارة واحــدة جــاءت فــي درجــة موافقــة )موافــق(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر 

ــى أقــل مــن 4.20(، وبمتوســط حســابي )3.52( وهــي: )3.40 إل
- أســتخدم المصطلحــات الدارجــة فــي اللهجــة الســعودية فــي الكتابــة أكثــر مــن اســتخدامي للمصطلحــات 

المصرية.
-  )7( عبــارات جــاءت فــي درجــة موافقــة )محايــد(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر 
)2.60 إلــى أقــل مــن 3.40(، حيــث تراوحــت المتوســطات الحســابية لهــذه العبــارات بــن )2.65( و )3.11( 

وكانــت مرتبــةً كمــا يلــي:
-	 معظم أصدقائي في العمل / المدرسة هم من السعوديين.
-	 أشعر براحة أكثر عند الاختلاط مع السعوديين أكثر من المصريين. 
-	 أنسجم بشكل أفضل مع السعوديين مقارنة مع المصريين.



العدد ٤٦ -  يوليو / سبتمبر ٢٠٢٤ 

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

37

-	 أشعر أن السعوديين يفهمونني أكثر من المصريين.  
-	 أجد أن إيصال مشاعري للسعوديين أسهل من إيصالها للمصريين. 
-	 عندما أكون في شقتي/ منزلي، عادة أتكلم باللهجة السعودية.
-	 إذا طلب مني كتابة كلمة أو شعر، فإني أفضل أن أكتبه باللهجة السعودية.

1( بُعد الانفصال: 
جدول )19( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب وتقدير درجة الموافقة لأبرز استراتيجيات التثاقف المستخدمة من 

قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي عند )بُعد الانفصال(

العبارةالرقم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
الترتيب

درجة 

الموافقة

موافق4.021.0971معظم الموسيقى والأفلام التي أسمعها وأتابعها مصرية.1

موافق3.940.9722أصدقائي المقربين مصريون.2

3
أفضل الذهاب إلى تجمعات اجتماعية حيث معظم الناس 

من مصر.
موافق3.641.0253

6
أشعر بالاسترخاء أكثر عندما أكون مع المصريين من كوني 

مع السعوديين.
موافق3.491.0814

موافق3.411.1045أفضل الخروج لموعد مع المصريين أكثر من السعوديين.5

4
أشعر أن المصريين يعاملوني بشكل مساوٍ لهم أكثر مما 

يعاملني السعوديين.
محايد3.361.1016

غير موافق2.381.2197المصريون يجب ألا يتقابلوا مع غير المصريين.7

موافق3.460.650بُعد الانفصال ككل

يتضــح مــن الجــدول )19( والخــاص بأبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة 
المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي عنــد )بُعــد الانفصــال( 

مــا يلــي:
- )5( عبــارات جــاءت فــي درجــة موافقــة )موافــق(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر 
)3.40 إلــى أقــل مــن 4.20(، حيــث تراوحــت المتوســطات الحســابية لهــذه العبــارات بــن )3.41( و )4.02( 

وكانــت مرتبــةً كمــا يلــي:
- معظم الموسيقى والأفلام التي أسمعها وأتابعها مصرية.

- أصدقائي المقربين مصريون.
- أفضل الذهاب إلى تجمعات اجتماعية حيث معظم الناس من مصر.

- أشعر بالاسترخاء أكثر عندما أكون مع المصريين من كوني مع السعوديين. 
- أفضل الخروج لموعد مع المصريين أكثر من السعوديين. 

- جــاءت عبــارة واحــدة فــي درجــة موافقــة )محايــد(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر 
)2.60 إلــى أقــل مــن 3.40(، وبمتوســط حســابي )3.36( وهــي:

- أشعر أن المصريين يعاملوني بشكل مساوٍ لهم أكثر مما يعاملني السعوديين.
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ــة  ــر موافــق(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئ ــارة واحــدة فــي درجــة موافقــة )غي - جــاءت عب
ــل مــن 2.60(، وبمتوســط حســابي )2.38( وهــي: ــى أق ــر )1.80 إل التقدي

- المصريون يجب ألا يتقابلوا مع غير المصريين.

1( بُعد الاندماج: 
جدول )20( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب وتقدير درجة الموافقة لأبرز استراتيجيات التثاقف المستخدمة من 

قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي عند )بُعد الاندماج(

العبارةالرقم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
درجة الموافقةالترتيب

موافق4.100.9484أشعر أن المصريين والسعوديين يقدرونني.4

موافق4.090.8855أشعر براحة كبيرة مع كل من السعوديين والمصريين.5

موافق3.980.9283لدي أصدقاء من السعوديين والمصريين.3

موافق3.511.1401أقول النكات باللهجتين السعودية والمصرية.1

2
أعتقد أنى أجيد اللهجة السعودية كما أجيد لهجتي 

المصرية.
محايد3.161.0782

موافق3.770.610بُعد الاندماج ككل

يتضــح مــن الجــدول )20( والخــاص بأبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة 
المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي عنــد )بُعــد الاندمــاج( 

مــا يلــي:
- )5( عبــارات جــاءت فــي درجــة موافقــة )موافــق(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر 
)3.40 إلــى أقــل مــن 4.20(، حيــث تراوحــت المتوســطات الحســابية لهــذه العبــارات بــن )3.51( و )4.10( 

وكانــت مرتبــةً كمــا يلــي:
■ أشعر أن المصريين والسعوديين يقدرونني.

■ أشعر براحة كبيرة مع كل من السعوديين والمصريين.
■ لدي أصدقاء من السعوديين والمصريين. 

■ أقول النكات باللهجتين السعودية والمصرية.
- جــاءت عبــارة واحــدة فــي درجــة موافقــة )محايــد(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر 

)2.60 إلــى أقــل مــن 3.40(، وبمتوســط حســابي )3.16( وهــي:
■ أعتقد أنى أجيد اللهجة السعودية كما أجيد لهجتي المصرية.
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1( بُعد التهميش: 
جدول )21( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب وتقدير درجة الموافقة لأبرز استراتيجيات التثاقف المستخدمة من 

قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي عند )بُعد التهميش(

العبارةالرقم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
درجة الموافقةالترتيب

1
بشكل عام أجد من الصعب الاختلاط مع أي شخص 

مصري أو سعودي.
محايد2.761.3731

غير موافق2.581.2242هناك أوقات أعتقد فيها أن لا أحد يفهمني.3

غير موافق2.511.2143أجد أحياناً صعوبة في تكوين صداقات.5

غير موافق2.471.1844أواجه أحياناً صعوبة في التواصل مع الناس. 4

غير موافق2.431.1925لا أشعر بالراحة عندما أكون مع أناس آخرين.9

7
أجد أحياناً صعوبة في الوثوق بكل من السعوديين 

والمصريين
غير موافق2.431.2086

8
أجد أن كل من المصريين والسعوديين غالباً ما يجدون 

صعوبة في فهمي.
غير موافق2.341.1637

غير موافق2.231.1518أشعر أحياناً أن السعوديين والمصريين لا يتقبلوني 6

غير موافق2.181.0979أحياناً أشعر أن السعوديين والمصريين لا يحبونني.2

غير موافق2.440.990بُعد التهميش ككل

يتضــح مــن الجــدول )21( والخــاص بأبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة 
المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي عنــد )بُعــد التهميــش( 

مــا يلــي:
- جــاءت عبــارة واحــدة فــي درجــة موافقــة )محايــد(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر 

)2.60 إلــى أقــل مــن 3.40(، وبمتوســط حســابي )2.76( وهــي:
■ بشكل عام أجد من الصعب الاختلاط مع أي شخص مصري أو سعودي.

ــة  ــي فئ ــث جــاء المتوســط الحســابي ف ــق(، حي ــر مواف ــة )غي ــي درجــة موافق ــارات جــاءت ف - )8( عب
التقديــر )1.80 إلــى أقــل مــن 2.60(، حيــث تراوحــت المتوســطات الحســابية لهــذه العبــارات بــن )2.18( 

ــي: ــةً كمــا يل و )2.58( وكانــت مرتب
■ هناك أوقات أعتقد فيها أن لا أحد يفهمني.

■ أجد أحياناً صعوبة في تكوين صداقات.
■ أواجه أحياناً صعوبة في التواصل مع الناس. 
■ لا أشعر بالراحة عندما أكون مع أناس آخرين.

■ أجد أحياناً صعوبة في الوثوق بكل من السعوديين والمصريين
■ أجد أن كل من المصريين والسعوديين غالباً ما يجدون صعوبة في فهمي.

■ أشعر أحياناً أن السعوديين والمصريين لا يتقبلوني 
■ أحياناً أشعر أن السعوديين والمصريين لا يحبونني.
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11 1( ترتيب الأبعاد ككل: (
جدول )22( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب وتقدير درجة الموافقة لأبرز استراتيجيات التثاقف المستخدمة من 

قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي

درجة الموافقةالترتيبالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالبعدالرقم

موافق 3.770.6101بُعد الاندماج3

موافق3.460.6502بُعد الانفصال2

محايد2.940.8883بُعد الاستيعاب1

غير موافق2.440.9904بُعد التهميش4

شكل )1( المتوسط الحسابي لأبرز استراتيجيات التثاقف المستخدمة من قبل الجالية المصرية  المقيمة في السعودية أثناء 

تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي

يتضــح مــن الجــدول )22( والشــكل )1( الخاصــن بأبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة 
المصريــة المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي مــا يلــي:

- جــاء بعــدان فــي درجــة موافقــة )موافــق(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر )3.40 
إلــى أقــل مــن 4.20(، حيــث تراوحــت المتوســطات الحســابية لهذيــن البعديــن بــن )3.46( و )3.77( وكانــت 

مرتبــةً كمــا يلــي:
■ بُعد الاندماج.

■ بُعد الانفصال.
ــر  ــة التقدي ــي فئ ــث جــاء المتوســط الحســابي ف ــد(، حي ــة )محاي ــي درجــة موافق ــد واحــد ف - جــاء بُع

)2.60 إلــى أقــل مــن 3.40(، وبمتوســط حســابي )2.94( وهــو:
■ بُعد الاستيعاب

- جــاء بُعــد واحــد فــي درجــة موافقــة )غيــر موافــق(، حيــث جــاء المتوســط الحســابي فــي فئــة التقديــر 
)1.80 إلــى أقــل مــن 2.60(، وبمتوســط حســابي )2.44( وهــو:
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■ بُعد التهميش.
1( للإجابــة عــن ســؤال الدراســة الثانــي والــذي ينــص علــى: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة 
ــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف  ــن اســتجابات عين ــة )α ≤ 0,05( ب ــد مســتوى دلال ــة عن إحصائي
ــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات  ــة المقيمــة فــي الســعودية أثن المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصري
التواصــل الاجتمــاعي تعــزى لمتغيــرات )الفئــة العمريــة، النــوع، منطقــة الإقامــة بالســعودية، مــدة الإقامــة 

ــي: ــا يل ــم اســتخدام م ــاء مــن الســعوديين(؟ ت بالســعودية، المســتوى التعليــي، عــدد الأصدق
- اختبــار )ت( للمجموعــات المســتقلة )Independent Samples Test(؛ للتعــرف علــى الفــروق 

وفــق متغيــر )النــوع( الــذي يتكــون مــن فئتــن فقــط. والجــدول )23( يوضــح نتائــج ذلــك.
ــى الفــروق وفــق متغيــرات  ــن الأحــادي )One Way ANOVA(؛ للتعــرف عل ــار تحليــل التباي - اختب
)الفئــة العمريــة، منطقــة الإقامــة بالســعودية، مــدة الإقامــة بالســعودية، المســتوى التعليــي، عــدد الأصدقــاء 
مــن الســعوديين(، والــي تتكــون مــن ثــاث فئــات فأكثــر. والجــداول مــن )23( إلــى )28( توضــح نتائــج ذلــك.

 لمتغير الجنس:
ً
الفروق وفقا

جدول )23( نتائج اختبار )ت( للمجموعات المستقلة للتعرف على الفروق بين استجابات عينة الدراسة حول استراتيجيات 
التثاقف المستخدمة من قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي 

 لمتغير )النوع(
ً
وفقا

العددالنوعالبعد
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
قيمة )ت(

مستوى 

الدلالة

بُعد الاستيعاب
.3172.910.8761.411159ذكر

943.050.926انثى

بُعد الانفصال
.3173.480.652846.398ذكر

943.410.645انثى

بُعد الاندماج
.3173.760.602235.815ذكر

943.780.637انثى

بُعد التهميش
.3172.400.9941.546123ذكر

942.570.967انثى

 )α ≤0,05( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )يتضــح مــن الجــدول )10
بــن اســتجابات عينــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي 
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )النــوع(، حيــث إن 

جميــع مســتويات الدلالــة لجميــع الاســتراتيجيات أكبــر مــن )0.05(. 
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11  لمتغير الفئة العمرية:(
ً
الفروق وفقا

جدول )24( نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للتعرف على الفروق بين استجابات عينة الدراسة حول استراتيجيات التثاقف المستخدمة 

 لمتغير )الفئة العمرية(
ً
من قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي وفقا

مصدر التباينالبعد
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
F قيمة

مستوى 

الدلالة

بُعد الاستيعاب

.4.5175903.1.147335بين المجموعات

.319.024405788داخل المجموعات

323.541410الكلي

بُعد الانفصال

.2.5005500.1.185316بين المجموعات

.170.841405422داخل المجموعات

173.340410الكلي

بُعد الاندماج

.1.5765315.846.517بين المجموعات

.150.800405372داخل المجموعات

152.376410الكلي

بُعد التهميش

.4.1865837.853.513بين المجموعات

.397.427405981داخل المجموعات

401.613410الكلي

      
 )α ≤0,05( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )يتضــح مــن الجــدول )24
بــن اســتجابات عينــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي 
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )الفئــة العمريــة(، 

حيــث إن جميــع مســتويات الدلالــة لجميــع الاســتراتيجيات أكبــر مــن )0.05(. 
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22  لمتغير منطقة الإقامة بالسعودية:(
ً
الفروق وفقا

جدول )25( نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للتعرف على الفروق بين استجابات عينة الدراسة حول استراتيجيات التثاقف المستخدمة من 
 لمتغير )منطقة الإقامة بالسعودية(

ً
قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي وفقا

مصدر التباينالبعد
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
F قيمة

مستوى 

الدلالة

بُعد الاستيعاب

.6.77641.6942.171071بين المجموعات

.316.765406780داخل المجموعات

323.541410الكلي

بُعد الانفصال

.1.4294357.844.498بين المجموعات

.171.911406423داخل المجموعات

173.340410الكلي

بُعد الاندماج

.1.9724493.1.331258بين المجموعات

.150.404406370داخل المجموعات

152.376410الكلي

بُعد التهميش

.8.12042.0302.095081بين المجموعات

.393.493406969داخل المجموعات

401.613410الكلي

 )α ≤0,05( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )يتضــح مــن الجــدول )25
ــة المقيمــة  بــن اســتجابات عينــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصري
فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )منطقــة الإقامــة 

بالســعودية(، حيــث إن جميــع مســتويات الدلالــة لجميــع الاســتراتيجيات أكبــر مــن )0.05(. 
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33  لمتغير مدة الإقامة بالسعودية:(
ً
الفروق وفقا

جدول )26( نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للتعرف على الفروق بين استجابات عينة الدراسة حول استراتيجيات التثاقف 

المستخدمة من قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي 

 لمتغير )مدة الإقامة بالسعودية(
ً
وفقا

مصدر التباينالبعد
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
F قيمة

مستوى 

الدلالة

بُعد الاستيعاب

.3.1014775.982.417بين المجموعات

.320.440406789داخل المجموعات

323.541410الكلي

بُعد الانفصال

.507.4127.298.879بين المجموعات

.172.833406426داخل المجموعات

173.340410الكلي

بُعد الاندماج

.1.2394310.832.505بين المجموعات

.151.137406372داخل المجموعات

152.376410الكلي

بُعد التهميش

.6.01841.5041.544189بين المجموعات

.395.596406974داخل المجموعات

401.613410الكلي

 )α ≤0,05( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )يتضــح مــن الجــدول )26
ــة المقيمــة  بــن اســتجابات عينــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصري
فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )مــدة الإقامــة 

ــر مــن )0.05(.  ــع الاســتراتيجيات أكب ــة لجمي ــع مســتويات الدلال بالســعودية(، حيــث إن جمي
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44  لمتغير المستوى التعليمي:(
ً
الفروق وفقا

جدول )27( نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للتعرف على الفروق بين استجابات عينة الدراسة حول استراتيجيات التثاقف 

المستخدمة من قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي

 لمتغير )المستوى التعليمي(
ً
وفقا

مصدر التباينالبعد
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
F قيمة

مستوى 

الدلالة

بُعد الاستيعاب

.6.13541.5341.962100بين المجموعات

.317.406406782داخل المجموعات

323.541410الكلي

بُعد الانفصال

.3.6404910.2.177071بين المجموعات

.169.701406418داخل المجموعات

173.340410الكلي

بُعد الاندماج

.1.7014425.1.146334بين المجموعات

.150.675406371داخل المجموعات

152.376410الكلي

بُعد التهميش

.4.00341.0011.022396بين المجموعات

.397.610406979داخل المجموعات

401.613410الكلي

 )α ≤0,05( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )يتضــح مــن الجــدول )27
بــن اســتجابات عينــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي 
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )المســتوى التعليــي(، 

حيــث إن جميــع مســتويات الدلالــة لجميــع الاســتراتيجيات أكبــر مــن )0.05(. 
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55  لمتغير عدد الأصدقاء من السعوديين:(
ً
الفروق وفقا

جدول )28( نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للتعرف على الفروق بين استجابات عينة الدراسة حول استراتيجيات التثاقف 

المستخدمة من قبل الجالية المصرية المقيمة في السعودية أثناء تواصلهم مع السعوديين عبر منصات التواصل الاجتماعي

 لمتغير )عدد الأصدقاء من السعوديين(
ً
وفقا

مصدر التباينالبعد
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
F قيمة

مستوى 

الدلالة

بُعد الاستيعاب

.2.4683823.1.043373بين المجموعات

.321.073407789داخل المجموعات

323.541410الكلي

بُعد الانفصال

.2.9163972.2.321075بين المجموعات

.170.425407419داخل المجموعات

173.340410الكلي

بُعد الاندماج

.2.2283743.2.013111بين المجموعات

.150.148407369داخل المجموعات

152.376410الكلي

بُعد التهميش

.6.56132.1872.253082بين المجموعات

.395.052407971داخل المجموعات

401.613410الكلي

 )α ≤0,05( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )يتضــح مــن الجــدول )28
بــن اســتجابات عينــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي 
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )عــدد الأصدقــاء مــن 

الســعوديين(، حيــث إن جميــع مســتويات الدلالــة لجميــع الاســتراتيجيات أكبــر مــن )0.05(. 
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مناقشة النتائج:
ــرز اســتراتيجيات  ــا أب ــى: م ــص عل ــذي ين ــة وال ــذه الدراس ــؤال الأول في ه ــج الس ــا لنتائ تبع
ــة المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر  التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصري

ــاعي؟ منصــات التواصــل الاجتم
- جــاءت أبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية 
أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي عنــد )بُعــد الاســتيعاب( فــي درجــة موافقــة 

)محايــد(، وبمتوســط حســابي )2.94(. 
يلاحــظ أن هــذه النتيجــة تقــع بــن مســتويي )الموافقــة والرفــض(، وبالتالــي فــإن أفــراد عينــة الدراســة 
يحاولــون اســتخدام اســتراتيجية الاســتيعاب عــن طريــق التقــارب والتعايــش مــع الثقافــة المســتضيفة، ولكــن دون 
التخلــي عــن ثقافتهــم الأصليــة، أي أنهــم يميلــون إلــى هــذه الاســتراتيجية، ولكــن بحــذر؛ لــذا أتــت اســتجابتهم 
علــى هــذا البُعــد ب )محايــد(. وهــذا قــد يعــود إلــى إدراك أفــراد عينــة الدراســة للجانبــن المتعلقــن باســتراتيجية 
الاســتيعاب: فمــن ناحيــة هــم بحاجــة إلــى الانفتــاح علــى الثقافــة الجديــدة والتفاعــل معهــا، لكــن مــن ناحيــة 
أخــرى لا يريــدون التنصــل مــن أصولهــم الثقافيــة خشــية حــدوث أزمــات متعلقــة بالهويــة، وبالتالــي يؤثــر ذلــك 

ســلباً علــى الحالــة النفســية للفــرد وربمــا صحتــه العقليــة أيضــاً. 
وهــذا مــا أشــار إليــه )Behrens et al.,2015( فــي أن الاســتيعاب ينطــوي علــى إنــكار الفــرد لأصولــه 
الثقافيــة، وهــو مــا قــد يرتبــط بأزمــات الهويــة، ويزيــد بالتالــي مــن تعرضــه للاكتئــاب والتدهــور فــي صحتــه 

العقليــة. 
- ايضــا جــاءت أبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي 
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي عنــد )بُعــد الانفصــال( فــي درجــة 

موافقــة )موافــق(، وبمتوســط حســابي )3.46(. 
ويمكــن تفســير النتائــج الســابقة بتقديــر أفــراد الدراســة لثقافتهــم الأصليــة وإيــاء أهميــة كبيــرة للتمســك 
بالثقافــة الأم، وهــذا مــا أدى إلــى غلبــة ذلــك علــى معظــم نشــاطاتهم ســواء مــن حيــث ســماع الموســيقى المصريــة 
أو تفضيــل الأصدقــاء المصريــن والخــروج معهــم بشــكل أكبــر مــن الســعوديين، فربمــا يؤمّــن لهــم ذلــك نوعــاً 

مــن الراحــة النفســية وعــدم الشــعور بالاغتــراب. 
كمــا يمكــن تفســير النتائــج الســابقة فــي ضــوء خصائــص العينــة، إذ يلاحــظ أن أكثــر مــن نصــف العينــة 
ممــن يقيمــون مــع العائلــة )الزوجــة والأطفــال(، وبالتالــي يصبــح مــن الضــروري الحفــاظ علــى ثقافتهــم الأصليــة 
أمــام أطفالهــم؛ كــي لا يصبــح لديهــم طمــس لمعالمهــا أو الانتمــاء لثقافــة أخــرى؛ لــذا يحــاول أفــراد عينــة الدراســة 
التواصــل مــع الأصدقــاء المصريــن وســماع الموســيقى المصريــة وغيرهــا مــن الأنشــطة الــي تدعــم تنشــئة أطفالهــم 
علــى مــا يعــزز لديهــم الانتمــاء إلــى ثقافتهــم الأصليــة. كمــا أن مــا يقــارب ثلــي العينــة هــم ممــن يعملــون فــي 
ــع  ــك النشــاطات ســواء بمفردهــم أو م ــام بتل ــي يكــون لديهــم الوقــت والمجــال للقي ــة، وبالتال ــرة الصباحي الفت

العائلــة. 
- جــاءت أبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية 
ــد )بُعــد الاندمــاج( فــي درجــة موافقــة  ــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي عن ــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عب أثن

ــق(، وبمتوســط حســابي )3.77(.  )مواف
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ــذه الاســتراتيجية بشــكل  ــاع ه ــى اتب ــة الدراســة إل ــراد عين ــل أف ــج الســابقة بمي     يمكــن تفســير النتائ
أكبــر مــن الاســتراتيجيتين الســابقتين )كمــا يظهــر مــن المتوســطات الحســابية(؛ نتيجــة رغبتهــم فــي المحافظــة 
علــى ثقافتهــم الأم والانفتــاح فــي الوقــت نفســه علــى الثقافــة الجديــدة والتعلــم منهــا والتفاعــل معهــا بشــكل 
إرادي، ممــا يؤمّــن لهــم شــعوراً بالراحــة والانســجام بشــكل أكبــر مــن باقــي الاســتراتيجيات. وهــذا يتوافــق مــع 
ــى  ــي عل ــراً بشــكل إيجاب ــر تأثي ــي الأكث ــوذج التثاقف ــو النم ــاج ه ــه )Choy et al.,2021( أن الاندم ــا أثبت م
الصحــة العقليــة للمهاجريــن، ويظهــر أنــه يــؤدي إلــى النتائــج الأكثــر ملاءمــة للأفــراد الذيــن يتكيفــون مــع ثقافــة 
جديــدة. كمــا يمكــن تفســير النتائــج الســابقة فــي ضــوء خصائــص العينــة؛ حيــث إن مــا يقــارب نصــف العينــة 
هــم ممــن اقامــوا 10 ســنوات فأكثــر فــي الســعودية، وبالتالــي مــن الطبيعــي أن يعملــوا علــى تحقيــق ازدواجيــة 
ثقافيــة يحافظــون فيهــا علــى ثقافتهــم الأم، وينفتحــون فــي الوقــت نفســه علــى الثقافــة الجديــدة، لا ســيما 
أنهــم أمضــوا وقتــاً طويــاً نســبياً فــي بلــد هــذه الثقافــة، وتعرفــوا عليهــا، وتفاعلــوا مــع أفرادهــا، وبالتالــي أصبــح 

لديهــم القــدرة علــى تحقيــق هــذه الازدواجيــة.
كمــا أن مــا يقــارب نصــف العينــة لديهــم )مــن 5-1 أصدقــاء ســعوديين(، ومــا يقــارب ثلــث العينــة لديهــم 
)10 أصدقــاء فأكثــر(، وبالتالــي يمكــن أن يكــون ذلــك أيضــاً عامــاً مســاعداً فــي اختيــار هــذه الاســتراتيجية مــن 
قبــل أفــراد العينــة.  اجمــالا، تتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة قــري وســمايحي )2021( الــي أثبتــت أن 
اســتراتيجية الاندمــاج هــي أكثــر الاســتراتيجيات التثاقفيــة انتهاجــاً، حيــث تقــدم شــبكات التواصــل الاجتمــاعي 

حوافــز تشــجع علــى إدمــاج قيــم إيجابيــة لثقافــة أجنبيــة فــي ثقافتهــم. 
- جــاءت أبــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية 
أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي عنــد )بُعــد التهميــش( فــي درجــة موافقــة 

ــر موافــق(، وبمتوســط حســابي )2.44(.  )غي
يظهــر مــن النتائــج الســابقة رفــض أفــراد عينــة الدراســة لاســتخدام اســتراتيجية التهميــش الــي هــي عكــس 
اســتراتيجية الاندمــاج، ويمكــن تفســير ذلــك فــي ضــوء نتائــج البُعــد الســابق، إذ لــم يظهــر أفــراد عينــة 
الدراســة تناقضــاً فــي إجاباتهــم عــن هذيــن البعديــن. كمــا قــد يعــود رفــض أفــراد العينــة لهــذه الاســتراتيجية 
إلــى وعيهــم بخطورتهــا علــى الصحــة النفســية والعقليــة لهــم، لا ســيما أن الدراســات قــد أثبتــت أن التهميــش 
يرتبــط بأســوأ نتائــج الصحــة العقليــة، ويزيــد مــن احتماليــة ظهــور الأعــراض المرتبطــة بالقلــق ثلاثــة أضعــاف 
مقارنــة بالاندمــاج؛ نتيجــة فقــد الهويــة والانتمــاء للثقافتــن، ويحرمــه مــن أبــرز الحقــوق المتاحــة وفقــا لهــذا 

.)Berry et al.,2006( الانتمــاء
ــى 44  ــن )35 إل ــة م ــة العمري ــن الفئ ــة م ــث العين ــن ثل ــر م ــة نجــد أن أكث ــص العين ــى خصائ وبالنظــر إل
ســنة(، وبالتالــي مــن المحتمــل أن يكــون لديهــم وعي بالآثــار الســلبية لاســتراتيجية التهميــش، كمــا أن أكثــر مــن 
نصــف العينــة مــن حملــة شــهادة البكالوريــوس، وبالتالــي فهــم فــي مســتوى تعليــي يمكنهــم مــن اختيــار مــا 

يناســبهم، ويحقــق لهــم حيــاة أفضــل مــن الناحيــة النفســية. 
ــواري والشــمري )2019( الــي أثبتــت أن طلبــة الجامعــة لا  ــج دراســة الج ــع نتائ ــة م ــذه النتيج ــق ه تتف

ــن الانفصــال. ــون م ــش، ولا يعان ــن التهمي ــون م ــم لا يعان ــى أنه ــة إل ــى الاســتيعاب، بالإضاف يلجــؤون إل
أمــا فيمــا يتعلــق بالترتيــب العــام لاســتراتيجيات التثاقــف فقــد حصلــت اســتراتيجية الاندمــاج علــى المرتبــة 
الأولــى بــن باقــي الاســتراتيجيات، ويمكــن تفســير ذلــك بتأثيــر وســائل الاتصــال الحديثــة علــى كيفيــة تفاعــل 
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أفــراد العينــة وقدرتهــم علــى التواصــل مــع المجتمــع المضيــف، والحفــاظ فــي الوقــت نفســه على ثقافتهــم الأصلية، 
إضافــة إلــى كــون تلــك الوســائل تــؤدي فــي بعــض الأحيــان إلــى رفــض الأفــراد للثقافــة الســائدة أو المضيفــة لصالــح 
ثقافتهــم الأصليــة وانعزالهــم عــن الاتصــال المباشــر مــع أفــراد المجتمــع المضيــف؛ نتيجــة توفيــر وســائل الاتصــال 
ــي فهــم يشــبعون  ــة، وبالتال ــة والمكاني ــاء ثقافتهــم بغــض النظــر عــن الحــدود الزماني ــع أبن لفــرص تواصلهــم م

حاجتهــم إلــى التواصــل مــن خــال تواصلهــم الإلكترونــي )غيــر المباشــر( مــع أفــراد مــن نفــس ثقافتهــم. 
كمــا يمكــن تفســير رفــض أفــراد العينــة لــكل مــن اســتراتيجيتي التهميــش والاســتيعاب بســبب وعيهــم 
وخصائصهــم الديمغرافيــة الــي تجعلهــم غيــر قادريــن علــى رفــض ثقافتهــم الأصليــة والثقافــة المضيفــة بالوقــت 
ذاتــه، أو رفــض ثقافتهــم الأصليــة والتكيــف مــع المعاييــر الثقافيــة للثقافــة المضيفــة، فهــم فــي عمــر زمــي يمكــن 
ــم  ــي فه ــوس(، وبالتال ــع )بكالوري ــي مرتف ــن مســتوى تعلي ــم م ــا أنه ــي، كم ــه بالنضــج الفكــري والثقاف وصف
يقــدرون أهميــة الثقافــة الأم وضــرورة عــدم التخلــي عنهــا، بــل والحــرص علــى تبــي أطفالهــم لهــا وانتمائهــم لهــا 

بشــكل أكبــر مــن الثقافــة المضيفــة.
تتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة قــري وســمايحي )2021( الــي أثبتــت أن اســتراتيجية الاندمــاج هــي أكثــر 
ــى إدمــاج قيــم  ــة انتهاجــاً، حيــث تقــدم شــبكات التواصــل الاجتمــاعي حوافــز تشــجع عل الاســتراتيجيات التثاقفي
إيجابيــة لثقافــة أجنبيــة فــي ثقافتهــم. وتتفــق هــذه النتيجــة أيضــا مــع نتائــج دراســة الجــواري والشــمري )2019( 
الــي أثبتــت أن طلبــة الجامعــة لا يلجــؤون إلــى الاســتيعاب، ويرجــع ذلــك إلــى رغبتهــم فــي التواصــل مــع ثقافاتهــم 
الأصليــة وتشــبعهم بقيــم مجتمعهــم، بالإضافــة إلــى أنهــم لا يعانــون مــن التهميــش، ولا يعانــون مــن الانفصــال. 

مناقشــة نتائــج الســؤال الثانــي والــذي ينــص علــى: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
مســتوى دلالــة )α ≤ 0,05( بــن اســتجابات عينــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن 
قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي 
تعــزى لمتغيــرات )الفئــة العمريــة، الجنــس، منطقــة الإقامــة بالســعودية، مــدة الإقامــة بالســعودية، المســتوى 

التعليــي، عــدد الأصدقــاء مــن الســعوديين(؟

66  لمتغير النوع:(
ً
الفروق وفقا

ــن  ــة )α ≤0,05( ب ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــى عــدم وجــود ف ــت الدراســة ال توصل
ــة المقيمــة فــي  ــة المصري ــل الجالي ــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قب اســتجابات عين
ــوع(. يمكــن  ــر )الن ــاً لمتغي ــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفق ــع الســعوديين عب ــاء تواصلهــم م الســعودية أثن
تفســير هــذه النتيجــة مــن جانبــن: الأول: يتعلــق بالتشــابه وعــدم الاختــاف بــن كل مــن الذكــور والإنــاث مــن 
أفــراد عينــة الدراســة فــي إدراكهــم لأهميــة الهويــة الثقافيــة وضــرورة الحفــاظ علــى ثقافتهــم الأصليــة أو ثقافــة 
المنشــأ. الثانــي: متعلــق بالتشــابه بــن الذكــور والإنــاث مــن ناحيــة الاندمــاج فــي الجماعــة الثقافيــة للبلــد المضيــف 
مقابــل التمســك بثقافتهــم الأصليــة، أي الاتصــال والمشــاركة. وبالتالــي فــإن كلًا مــن الذكــور والإنــاث مــن أفــراد 
عينــة الدراســة لديهــم قــدرة متشــابهة نوعــاً مــا فــي التعامــل مــع المواقــف الضاغطــة الناتجــة عــن وجودهــم فــي 
ــذه  ــق ه ــا. تتف ــي يتبعونه ــف ال ــي اســتراتيجيات التثاق ــاف ف ــم اخت ــم يكــن بينه ــي ل ــف، وبالتال ــد المضي البل
النتيجــة مــع نتائــج دراســة قــري وســمايحي )2021( الــي أثبتــت أنــه لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى 

لمتغيــر الجنــس فــي آثــار التثاقــف عبــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى ســلوك الشــباب. 
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77  لمتغير الفئة العمرية:(
ً
الفروق وفقا

ــن  ــة )α ≤0,05( ب ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــى عــدم وجــود ف ــت الدراســة إل توصل
ــة المقيمــة فــي  ــة المصري ــل الجالي ــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قب اســتجابات عين
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )الفئــة العمريــة(. 
هــذا يعــي أن جميــع الفئــات العمريــة للجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية تتعامــل مــع اســتراتيجيات التثاقف 
بنفــس الدرجــة مــن حيــث تفضيلهــا لاســتراتيجية علــى أخــرى، وبالعــودة إلــى نتائــج الســؤال الأول الــذي أظهــر 
أن اســتراتيجية الاندمــاج والانفصــال هــي الــي حصلــت علــى درجــة )موافــق( مــن قبــل أفــراد العينــة، وبالنظــر 
إلــى أن أكثــر مــن ثلــي العينــة هــم مــن الفئــات العمريــة فــوق ســن الـــ )25 ســنة(؛ بالتالــي أصبــح لديهــم الــوعي 
بتعــدد الثقافــات وفــي الوقــت نفســه تنــوع الاتصــالات وســهولتها أدى إلــى اختيــار أفــراد العينــة لاســتراتيجيتي 

الاندمــاج والانفصــال بغــض النظــر عــن عمرهــم ورفضهــم لاســتراتيجية التهميــش. 
كمــا أن كــون معظــم أفــراد العينــة مــن البالغــن؛ فهــم يحرصــون علــى اســتخدام وســائل التواصــل الاجتمــاعي 
ــح  ــي تصب ــار، وبالتال ــى المســتجدات والأخب ــارات والاطــاع عل ــارف والمه ــادة المع ــل زي ــم الخاصــة، مث لأهدافه
احتماليــة تأثيــر وســائل الاتصــال علــى اســتراتيجيات التثاقــف لديهــم أقــل ممــا لــو كانــوا فــي عمــر المراهقــة أو 

الشــباب. 

88  لمتغير منطقة الإقامة بالسعودية:(
ً
الفروق وفقا

توصلــت الدراســة إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى دلالة )α ≤0,05( بين اســتجابات 
عينــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قبــل الجاليــة المصريــة المقيمــة فــي الســعودية أثنــاء 
تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )منطقــة الإقامــة بالســعودية(، وتعــزى 
هــذه النتائــج إلــى التشــابه بــن مناطــق المملكــة مــن حيــث العــادات والتقاليــد واللغــة، وإلــى العديــد مــن الخصائــص 
الاجتماعيــة والثقافيــة الــي تــؤدي إلــى تشــابهٍ فــي تأثــر الأفــراد بخصائــص تلــك الثقافــة أو اختيارهــم وتفضيلهــم 
ــاً مهمــاً وهــو أن كلًا مــن المجتمــع الســعودي  ــاك عام ــى الأخــرى. كمــا أن هن لإحــدى اســتراتيجيات التثاقــف عل
والمصــري يشــتركون فــي الثقافــة العربيــة، وبالتالــي هنــاك الكثيــر مــن أوجــه الشــبه ونقــاط الاتفــاق بــن الثقافتــن 
بحيــث لا يؤثــر مــكان إقامــة الجاليــة المصريــة فــي اســتراتيجيات التثاقــف لديهــم، فهنــاك عوامــل أهــم قــد تتعلــق 

بأســباب الهجــرة وموقفهــم المبدئــي مــن الثقافــة المســتقبلة ومــدى رســوخ انتمائهــم لثقافتهــم الأم.  
ــة التفاعــل المباشــر  ــي عملي ــاعي ف ــر وســائل التواصــل الاجتم ــج الســابقة بتأثي ــا يمكــن تفســير النتائ كم
للأفــراد مــع المجتمــع المضيــف، فمهمــا كانــت الخدمــات الــي تقدمهــا تلــك الوســائل متطــورة وتســتخدم كبديــل 
عــن الواقــع الفعلــي فهــي لا يمكــن بحــال مــن الأحــوال أن تحــل محلــه أو تغــي عنــه نهائيــاً، إلا أنهــا قــد تلغــي 
حــدود الزمــان والمــكان، وهــذا مــا يــؤدي إلــى عــدم تأثيــر متغيــر مــكان الإقامــة فــي اســتراتيجيات التثاقــف لــدى 
أفــراد العينــة، وهــذا يتوافــق إلــى حــد مــا مــع مــا جــاء بــه  )Guan, 2021( أن الأفــراد الذيــن يحافظــون علــى 
تفاعــل اجتمــاعي مرتفــع خــارج الإنترنــت )أي اســتراتيجية الانفصــال( كانــوا أفضــل حــالً مــن أولئــك الذيــن تبنــوا 

اســتراتيجيات الاســتيعاب أو حــى التكامــل عبــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي. 
تتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة قــري وســمايحي )2021( الــي أثبتــت أنــه لا يوجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة تعــزى لمتغيــر مــكان الإقامــة فــي آثــار التثاقــف عبــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى ســلوك الشــباب.
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9  لمتغير مدة الإقامة بالسعودية:	(
ً
 الفروق وفقا

ــن  ــة )α ≤0,05( ب ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــى عــدم وجــود ف ــت الدراســة إل توصل
ــي  ــة المقيمــة ف ــة المصري ــل الجالي ــن قب ــة لدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة م اســتجابات عين
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )مــدة الإقامــة 
بالســعودية(، ويمكــن أن تعــزى النتائــج الســابقة إلــى أن اختيــار إحــدى اســتراتيجيات التثاقــف وتبنيهــا مــن قبل 
الأفــراد هــو شيء متأصــل فــي الفــرد لا يمكــن تغييــره مــع الزمــن؛ لأن عمليــة اكتســاب الفــرد لثقافــة مجتمعــه 
الأصليــة تكــون ســابقة لعمليــة التثاقــف، وتتعــرض للكثيــر مــن التأثيــرات الخارجيــة الــي يمكــن أن تؤثــر فيهــا 
قبــل الإقامــة فــي البلــد المضيــف وبعــد ذلــك، كمــا أن عــدد الأصدقــاء لا يكفــي وحــده للتأثيــر فــي اســتراتيجيات 
التثاقــف لــدى الأفــراد، بــل إن عمليــة التفاعــل الــي تتــم بــن هــؤلاء الأصدقــاء إضافــة إلــى درجــة انفتــاح الأفــراد 

أو انغلاقهــم فــي أثنــاء عمليــة التفاعــل مــع الأصدقــاء لــه تأثيــر فــي اســتراتيجيات التثاقــف لــدى الأفــراد. 
تختلــف هــذه النتيجــة عــن نتائــج دراســة )Berry, 2008( الــي أثبتت أن هناك عوامــل بيئية وديموغرافية 
قــد تؤثــر فــي اختيــار الأفــراد لاســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة، ومنهــا مــدة الإقامــة، ويعــود هــذا الاختــاف 
فــي نتائــج الدراســتين وفــق نظــر الباحــث إلــى اختــاف البيئــات الــي طبقــت فيهــم الدراســتان، كمــا أن دراســة 
)Berry, 2008( قــد تنطبــق علــى التثاقــف بــن المجتمعــات الغربيــة والعربيــة، وليــس علــى مجتمعــن 

عربيــن  تجمعهمــا الكثيــر مــن الصفــات المشــتركة كمــا فــي الدراســة الحاليــة. 

1010  لمتغير المستوى التعليمي:
ً
 الفروق وفقا

ــن  ــة )α ≤0,05( ب ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــى عــدم وجــود ف ــت الدراســة إل توصل
ــة المقيمــة فــي  ــة المصري ــل الجالي ــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قب اســتجابات عين
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )المســتوى التعليــي(، 
ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة فــي ضــوء نظريــة الهويــة الاجتماعيــة الــي تنظــر إلــى العلاقــات بــن الأفــراد أو 
حــى بــن الجماعــات بوصفهــا نتاجــاً اجتماعيــاً، حيــث يمكــن التواصــل مــع الآخريــن وتكويــن اتجــاه إيجابــي 
نحوهــم بغــض النظــر عــن المســتوى التعليــي، طالمــا أن هــؤلاء الآخريــن لا يشــكلون تهديــداً للهويــة الذاتيــة، 
وطالمــا كانــت أوجــه الشــبه المدركــة بــن الفــرد والآخريــن أقــل مــن أوجــه الاختــاف المدركــة بينهــم، وبمــا أن أفــراد 
عينــة الدراســة فضلــوا اســتراتيجيتي الاندمــاج والانفصــال فهــذا ينطبــق عليهــم بغــض النظــر عــن مســتواهم 

التعليــي.
كمــا يمكــن ربــط هــذه النتيجــة مــع نتائــج الســؤال الخــاص باســتخدامات وســائل الاتصــال الــي أشــارت إلــى 
أن أكثــر الاســتخدامات هــي متابعــة المســتجدات والأنشــطة والتواصــل مــع الأصدقــاء وتطويــر المهــارات والمعــارف 
وزيــادة التحصيــل العلــي، وبالتالــي يظهــر تأثيــر المســتوى التعليــي فــي تلــك الاســتخدامات، وبالتالــي يبقــى 

تأثيــر وســائل الاتصــال فــي حــدود تلــك الاســتخدامات دون التأثيــر علــى اســتراتيجيات التثاقــف لديهــم.  
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11)	  لمتغير عدد الأصدقاء من السعوديين:
ً
 الفروق وفقا

ــن  ــة )α ≤0,05( ب ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــى عــدم وجــود ف ــت الدراســة إل توصل
ــة المقيمــة فــي  ــة المصري ــل الجالي ــة الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة مــن قب اســتجابات عين
الســعودية أثنــاء تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )عــدد الأصدقــاء مــن 
الســعوديين(، ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة بــأن عــدد الأصدقــاء قــد يكــون لــه علاقــة بالجانــب الاجتمــاعي فــي 
شــخصية الفــرد، فهنــاك الكثيــر مــن الأشــخاص لا يســتطيعون العيــش دون وجــود عــدد كبيــر مــن الأصدقــاء 
فــي دائرتهــم الاجتماعيــة، وقــد أثبتــت النتائــج أن ذلــك لا يؤثــر علــى عمليــة التثاقــف واســتراتيجياتها لديهــم؛ 
لأن هــذه الصداقــات لا تعــدو أن تكــون نوعــاً مــن تلبيــة الحاجــة الاجتماعيــة لديهــم والتواصــل مــع الآخريــن، 

دون احتماليــة التأثــر أو التأثيــر بهــم. 
كمــا أن هنــاك عوامــل أخــرى قــد تكــون أهــم مــن عــدد الأصدقــاء، وهــي خصائــص المجتمــع الأصلــي علــى 
المســتوى الســياسي والاقتصــادي والديمغرافــي، والخصائــص الشــخصية للأفــراد الوافديــن، ســواء مــن حيــث 
أســباب هجرتهــم أو موقفهــم المبدئــي مــن الثقافــة المســتقبلة، والــي تــؤدي دوراً كبيــراً فــي اســتراتيجيات 

التثاقــف بشــكل أكبــر مــن متغيــر عــدد الأصدقــاء لديهــم. 

ملخص نتائج الدراسة: 
توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج كان أهمها: 

ــاء  ــي الســعودية أثن ــة المقيمــة ف ــة المصري ــل الجالي ــن قب ــرز اســتراتيجيات التثاقــف المســتخدمة م - أب
تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي هــي: الاندمــاج فــي المرتبــة الأولــى بدرجــة )موافــق( 
ــغ  ــة بدرجــة )موافــق( ومتوســط حســابي بل ــة الثاني ــغ )3.46(، والانفصــال فــي المرتب وبمتوســط حســابي بل

ــغ )2.94(.  ــد( وبمتوســط حســابي بل ــة الثالثــة وبدرجــة )محاي )3.77(، والاســتيعاب فــي المرتب
- لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α ≤0,05( بــن اســتجابات عينــة 
ــاء  ــي الســعودية أثن ــة ف ــة المقيم ــة المصري ــل الجالي ــن قب ــف المســتخدمة م الدراســة حــول اســتراتيجيات التثاق
تواصلهــم مــع الســعوديين عبــر منصــات التواصــل الاجتمــاعي وفقــاً لمتغيــر )الجنــس(، والعمــر، ومنطقــة الإقامــة 

فــي الســعودية، ومــدة الإقامــة فــي الســعودية، والمســتوى التعليــي وعــدد الأصدقــاء مــن الســعوديين. 

توصيات الدراسة :
في ضوء النتائج السابقة توصي الدراسة بما يأتي: 

- تعزيــز الــدور الإيجابــي الــذي تقــوم بــه وســائل الاتصــال الحديثــة فــي التثاقــف لــدى الجاليــة المصريــة 
فــي الســعودية بشــكل خــاص، ولــدى الجاليــة العربيــة فــي كل البلــدان العربيــة والاجنبيــة بشــكل عــام. 

- تعزيــز دور الأســرة والمؤسســات التعليميــة فــي تعزيــز الانتمــاء والهويــة الثقافيــة لــدى الأطفــال منــذ 
الصغــر. 

- توجيــه أفــراد المجتمــع ولا ســيما الناشــئة والشــباب وتوعيتهــم لأهميــة وســائل التواصــل الاجتمــاعي، 
وضــرورة اســتخدامها بمــا يبقيهــا محافظــةً علــى عاداتــه وتقاليــده وخصائــص الثقافــة الــي ينتــي إليهــا. 

- تكثيــف البرامــج التثقيفيــة ســواء فــي المناهــج الدراســية ،فــي بيئــة العمــل، او أنشــطة المجتمــع و الــي 
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تعــزز أهميــة وضــرورة الانفتــاح علــى الثقافــات الأخــرى مــن اجــل تكريــس جوانــب التعايــش الســلمي وتعزيــز 
العلاقــات الاتصاليــة الإيجابيــة بــن المجتمعــات الثقافيــة المختلفــة.

- إجــراء المزيــد مــن الدراســات عــن مواقــع التواصــل الاجتمــاعي وأبعادهــا الاجتماعية والثقافية والنفســية 
علــى الجاليــة بشــكل عام. 
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