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شهد المجتمع المعاصر في نهاية القرن العشرين تطورات سريعة، وقفزات متلاحقة، في كافة 
جوانب الحياة الاقتصادية، والسياسية، والتكنولوجية، خاصة في مجال الاتصال والإعلام، 
حيث لعبت الحاسبات الآلية والأقمار الصناعية، وشبكة المعلومات الحديثة )الانترنت( دوراً مهماً 
في نقل المعرفة والمعلومات، وكافة مواد الاتصال بين المجتمعات بشكل مباشر، وقد تطورت وسائل 
الاتصال بتطور المجتمعات الإنسانية وتطور التكنولوجيا التي تعتمد عليها حتى وصل الأمر إلى ما هو 

عليه الآن، وأطلق البعض على القرن الحادي والعشرين بأنه عصر الإعلام والمعلومات. 
وفي ظل الاستخدام المتزايد لشبكة الانترنت كوسيلة للإعلام والحصول على الأخبار، ومتابعة 
الأحداث العالمية، كان من المتعين على الصحف المطبوعة أن تنشئ لنفسها مواقع 
إلكترونية تخاطب بها جمهور الانترنت الذي يتزايد بصورة كبيرة عالمياً، ومن ضمن هذا 
الجمهور يأتي جمهور الأطفال في المقدمة الذي لا يختلف عليه اثنان من حيث أهميته، 
والدور الذي سيؤديه لاحقاً في تشكيل وتكوين شخصية شباب الغد ورجال المستقبل، 
فمرحلة الطفولة تعد من المراحل العمرية المهمة التي تحتاج إلى عناية خاصة واهتمام 
بالغ، الأمر الذي أدى إلى قيام كثير من المؤسسات الصحفية بإنشاء مجلات إلكترونية 
للأطفال، مستفيدة من تقنيات الانترنت من جذب الأطفال بشتى الطرق، والتأثير 
عليهم في تكوين آرائهم، وذلك نظراً لما تتمتع به هذه المجلات الإلكترونية من تقديم 
المعلومة بأسلوب مبسط، وطريقة جذابة، وبالتالي فإنها تسهم في إطلاق خيال الأطفال 
وتوسيع مداركهم وآفاقهم، فالطفل من خلال هذه المجلات يختار لنفسه ما يقرأ ، 
ويدع ما لا يريد، وتصبح المجلة بالنسبة له هي مصدر المتعة التي تطلعه على المعلومات 
الجديدة، وتقدم له الصور المسلية التي تثير انتباهه، وتحرك فيه دقة الملاحظة فتكون 

نواة لملكة الخلق والابتكار، وحب الاستطلاع والإبداع لديه . 

دوافع تعرض الأطفال للمجلات الإلكترونية والإشباعات 
المتحققة منها في اكتسابهم لمهارات الاتصال 
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والجمهــور الخــاص بموضــوع الدراســة هــو جمهــور الأطفــال، وهــو جمهــور نشــط حيــث 
يختــار الأطفــال الوســيلة المناســبة الــي تشــبع احتياجاتهــم، والــي تعــد في هــذه الدراســة هــي 
مجــات الأطفــال الإلكترونيــة، مــع توضيــح دوافــع تعرضهــم لهــذه المجــات، والإشــباعات 
المتحققــة منهــا في اكتســابهم مهــارات الاتصــال بعــد تعرضهــم لهــا. وترتبــط نتائــج الإشــباع 
بشــكل مباشــر بالســلوك الاســتهاكي لوســائل الإعــام، أو المصــادر الأخــرى الــي يلجــأ 
إليهــا الفــرد لإشــباع حاجاتــه، وتعــد توقعــات الجمهــور مــن وســائل الاتصــال ناجمــة عــن 
دوافعــه الــي تختلــف حســب الأصــول النفســية. الاجتماعيــة للأفــراد، كمــا تعــد ســبباً في 
عمليــة التعــرض لهــذه الوســائل، ومــن هــذا المنطلــق كانــت هــذه الدراســة عــن » دوافــع 
تعــرض الأطفــال للمجــلات الإلكترونيــة، والإشــباعات المتحققــة منهــا في اكتســابهم 

لمهــارات الاتصــال«.

الدراسات السابقة:
تناولــت العديــد مــن الدراســات الســابقة اســتخدام وســائل الاتصــال الحديثــة وتأثيرهــا 
علــى المجتمــع، ومــا آثارتــه مــن قيــم وعــادات وممارســات جديــدة، حيــث حظيــت هــذه 
التأثــيرات باهتمــام الباحثــن فقــام بعضهــم بدراســة العاقــة بــن خصائــص تكنولوجيــا 
الاتصــال وخاصــة الانترنــت وبــن خصائــص الأفــراد الذيــن يســتخدمونها، بينمــا اهتــم 
هــذه  باســتخدام  تتــم  الــي  الاتصــال  الإنســانية كعمليــات  المقومــات  بدراســة  آخــرون 
الوســائل الحديثــة، وراعــى الباحــث ترتيــب هــذه الدراســات ترتيبــاً زمنيــاً تصاعــدياً مــن 

الأقــدم إلى الأحــدث كمــا يلــي: 
ذوي ( )) الأطفــال  )اســتخدامات   )1(  )200(( إسماعيــل  حســن  محمــود 

اســتهدفت  منهــا(.  المتحققــة  الإعــلام والإشــباعات  الخاصــة وســائل  الاحتياجــات 
لوســائل  الخاصــة  الاحتياجــات  ذوي  الأطفــال  تعــرض  مــدى  علــى  التعــرف  الدراســة 
الإعــام ، وأهــم المــواد والبرامــج الإعاميــة المتصلــة لديهــم، والتعــرف علــى دوافــع اســتخدام 
الأطفــال لوســائل الإعــام المتنوعــة، وأهــم الإشــباعات الــي يحققهــا الأطفــال مــن وســائل 

الإعــام.
وتوصلــت الدراســة إلى عــدد مــن النتائــج مــن أهمهــا: أن الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة 
الســمعية يحتلــون المرتبــة الثانيــة بعــد الإعاقــة الحركيــة مــن حيــث التعــرض لوســائل الإعــام 
بنســبة )96.3%( وأنهم يفضلون الفترات المســائية لمتابعة وســائل الإعام بنســبة )%56( 
ويفضلــون متابعــة الأخبــار السياســية بنســبة )34.7%( وأنهــم يتعرضــون لوســائل الإعــام 

لفهــم الواقــع المحيــط بنســبة )%71.4(. 
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دراسة أي كاربن وآخرون )2( )2001( Karen, E& Others )خبرات ( 2)
ــة مــن علــى الانترنــت(. اســتهدفت الدراســة التعــرف علــى  الأطفــال الســلبية والإيجابي
حافــز أو دوافــع الأطفــال لاســتخدامهم لانترنــت وخبراتهــم الســلبية والإيجابيــة لشــبكة 
الانترنــت وهــي دراســة مــن الدراســات الاســتطاعية مــن خــال عينــة قوامهــا )194( 
طفــاً تــتراوح أعمارهــم مــن )8-13( ســنة وتوصلــت هــذه الدراســة إلى عــدة نتائــج مــن 
أهمهــا: أن الحافــز الأكــبر لاســتخدام الأطفــال للإنترنــت هــو الاتصــال بالحاســبات الآليــة، 
ويليهــا الحصــول علــى المعلومــات والتســلية وفي المرتبــة الأخــيرة يأتي التفاعــل الاجتماعــي.

عــربي عبدالعزيــز الطوخــي )2002( )3( )دوافــع اســتخدام الأطفــال لشــبكة ( ))
الإنترنت والإشــباعات المتحققة(. واســتهدفت الدراســة معرفة كثافة اســتخدام الأطفال 
لشــبكة الانترنــت وأهــم المعلومــات الــي يحصلــون عليهــا مــن شــبكة الإنترنــت والدوافــع 
الــي  المشــكات  ومعرفــة  الشــبكة  لهــذه  اســتخدامهم  مــن  لهــم  المتحققــة  والإشــباعات 
يواجههــا الأطفــال مــن اســتخدامهم للشــبكة وجــاءت أهــم النتائــج أن أهــم الإشــباعات 
الي تحقق للأطفال من استخدام الإنترنت هي إشباع الحاجات الهروبية وهذه تستخدم 
في التســلية والترفيــه والحاجــات المعرفيــة المتمثلــة في المعلومــات ثم الحاجــات الاجتماعيــة 
المتمثلــة في إقامــة عاقــات مــع الآخريــن وأن الأطفــال الذيــن يســتخدمون الإنترنــت بصفــة 
يوميــة بلغــت نســبتهم )51.5%( وأكثــر مــن مــرة في الأســبوع بنســبة )25.7%( ومــرة في 

الأســبوع بنســبة )15%( وحســب الظــروف بنســبة )%8(. 
دراســة لوريتــا ســارة )4( )2002( Loretta Sarah )اســتخدام الإنترنــت ( ))

والأداء الأكاديمــي والإدمــاج الاجتماعــي للأطفــال في ســن المدرســة الإعداديــة(. 
اســتهدفت الدراســة الكشــف عن الدور المنوط به للإنترنت في حياة الأطفال من حيث 
كونــه وســيلة مــن الوســائل الحديثــة والــي اقتحمــت حيــاة الأطفــال والاســتخدام المفــرط 
للإنترنــت وتأثــيره النفســي والأكاديمــي مــن خــال عينــة مــن طــاب مدرســتن إعداديتــن 
في مجتمعــن مختلفــن مــن حيــث الموقــع الجغــرافي والحالــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة وأظهــرت 
الدراســة عــدة نتائــج مــن أهمهــا: اســتخدام الأطفــال كان منصبــاً علــى البريــد الإلكــتروني 
وموقــع الحــوار والرســائل الســريعة وتجميــع المعلومــات مــن أجــل أغــراض أكاديميــة تفيدهــم 
في حياتهــم الدراســية وكانــت لهــذه الاســتخدامات دور في رفــع كفــاءة الطــاب وزيادة 

تحصيلهــم.
لــدى ( )) الاتصــال  مهــارات  )تقييــم   )5(  )200(( تورجــا  فولكــين  دراســة 

المــدارس الثانويــة العليــا( وتهــدف هــذه الدراســة إلى تقييــم مهــارات الاتصــال وخاصــة 
مهــارات الــكام لــدى عينــة مــن طــاب المرحلــة الثانويــة العليــا، وقــد قــام الباحــث بجمــع 
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المعلومــات عــن طريــق اســتضافة معلمــن قامــوا بتحليــل مهــارات الاتصــال عــن طريــق 
مقــالات الطــاب وكذلــك تم تقييــم مهــارات الاتصــال أيضــاً عــن طريــق الطــاب أنفســهم 
إيجابيــة وقــد  أقــل  الطــاب  تقييــم  بينمــا جــاء  إيجــابي  المدرســن  تقييــم  أن  فقــد لاحــظ 
توصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا: إثبــات قــدرة الطــاب علــى التحــدث 
بالإضافــة إلى التكامــل في اتصــال المجموعــات كمــا وجــد أن هنــاك عاقــة ارتباطيــة بــن 

النمــو في مهــارات الاتصــال المختلفــة. 
دراسة دنيس جونسون )6( )2004( Jonson. Denise 2004 )مجلات ( ))

الأطفــال والمراهقــين الإلكترونيــة – قضــايا في التقنيــة( . اســتهدفت الدراســة التعــرف 
علــى فوائــد اســتخدام المجــات داخــل الفصــل، وســهولة الحصــول عليهــا عــبر الإنترنــت مــن 
خــال عينــة مــن الأطفــال وصغــار البالغــن العاديــن وذوي الحاجــات الخاصــة وأظهــرت 
أهــم النتائــج أن مجــات الأطفــال والمراهقــن هــي وســيلة هامــة لمواكبــة العصــر ومواجهــة 
تحــديات توفــير مــواد للقــراءة للأطفــال وذوي الاحتياجــات الخاصــة وصعوبــة التعلــم، كمــا 
تســاعد المجــات علــى التكيــف مــع العــالم المتغــير، وتلــي الاحتياجــات العصريــة للأطفــال 

وصغــار البالغــن. 
دراســة كاليتــالا وآخــرون ))200( )7( : اســتهدفت الدراســة التعــرف علــى ( ))

مــدى إدمــان الأطفــال لاســتخدام الإنترنــت مــن الذيــن تــتراوح أعمارهــم بــن )18-12( 
ســنة وتحديــد مــدى انتشــار المامــح المقترحــة لاســتخدام الضــار للإنترنــت، وتوصلــت 
النتائــج إلى أن )85%( مــن أفــراد العينــة يســتخدمون الإنترنــت، ونســبة المســتخدمن 
اليوميــن مــن الذكــور )9.6%( والإناث )9.7%( وقــد لوحــظ أن أفــراد العينــة يقضــون 
وقتهــم أمــام الإنترنــت أثنــاء وقــت المدرســة ولذلــك فقــد ســجلوا معــدلًا أقــل مــن الكبــار. 

دعــاء فتحــي ســالم ســالم )2008( )8( )دراســة مقارنــة بــين دوافــع اســتخدام ( ))
مــن كل  المتحققــة  الأطفــال الإلكترونيــة والورقيــة والإشــباعات  المراهقــين لمجــلات 
منهمــا( . اســتهدفت هــذه الدراســة التعــرف علــى عــادات وأنمــاط ودوافــع التعــرض لــكل 
مــن المجــات الإلكترونيــة والورقيــة والتوصــل إلى أهــم المضامــن الــي ينجــذب إليهــا الطفــل 
في هــذه المرحلــة والــي تشــبع احتياجاتــه في المعرفــة أو التســلية ســواء في المجــات الورقيــة أو 
الإلكترونيــة. وأجريــت الدراســة علــى عينــة عشــوائية قوامهــا )400( مفــردة مــن التاميــذ 
البالغــن مــن العمــر )12-14( ســنة مــن ســكان محافظــة الدقهليــة وعينــة مــن المجــات 
الورقيــة والإلكترونيــة واســتخدمت الدراســة أداة تحليــل المضمــون واســتمارة الاســتبيان. 
وتوصلت الدراســة إلى أن: أهم الإشــباعات الي تحققت للأطفال عينة الدراســة الشــعور 
الــي يقبــل  الرياضيــة في مقدمــة الموضوعــات  بــزيادة المعلومــات، وجــاءت الموضوعــات 
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عليهــا الأطفــال في المجــات الإلكترونيــة.
دراســة Kamaruzaman  Jusoff )2009())(. هدفــت الدراســة إلى ( ))

التعــرف علــى دور وســائل الإعــام في محــو الأميــة الإعاميــة والآثار المترتبــة عليهــا مــن 
خــال تطبيــق اســتمارة اســتقصاء علــى عينــة مــن بعــض أوليــاء الأمــور للأطفــال في مرحلــة 
الطفولــة المبكــرة، وذلــك في مناطــق مختلفــة بدولــة ماليــزيا، وتوصلــت الدراســة إلى أن 
التليفزيــون لــه تأثــير علــى الأطفــال مــن عــدة نــواح مختلفــة ويؤثــر علــى لغتهــم ونموهــم المعــرفي 
وقــد يــؤدي إلى مشــاكل ســلوكية لديهــم كاضطــراب الانتبــاه، والعــدوان والبدانــة، ولكــن 
هــذا يختلــف باختــاف عمــر الطفــل ومــدة المشــاهدة، ونــوع البرامــج الــي يشــاهدها، وأن 

نســبة زيادة الاضطــراب تزيــد بنســبة 9% لــكل ســاعة مشــاهدة. 
إليكســا جيرجاكوبولــوس )0)20( )10(. اســتهدفت الدراســة التعــرف علــى ( 0))

بعــض المهــارات الاتصاليــة اللفظيــة وغــير اللفظيــة الــي تؤثــر في فعاليــة الاتصــال والــي مــن 
خالهــا يســتطيع الطــاب تصنيــف أســاتذتهم )بعــد إدراك توافرهــا لــدى الأســتاذ( وذلــك 
في ســت دول هــي اســتراليا، اليــابان، المكســيك، الســويد، تايــوان، أمريــكا ، كمــا هدفــت 
الطــاب وتمييزهــم لأفضــل  التعــرف علــى أكثــر أشــكال الاتصــال تأثــيراً في إدراك  إلى 
الأســاتذة واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي وتم جمــع البيــانات عــن 
طريــق اســتبانة قوامهــا )540( مفــردة مــن الطلبــة موزعــة علــى الــدول وتوصلــت إلى أن 
أكثــر أشــكال الاتصــال أهميــة في إدراك الطالــب وتمييــزه لأفضــل الأســاتذة وأســوأهم في 

الــدول الســت هــي التعبــيرات الغــير اللفظيــة.
شــرين حمدينو ســالم محمد )2)20( )11( )دور الإعلام التربوي في إكســاب ( )))

مهــارات الاتصــال لتلاميــذ ذوي صعــوبات التعلــم( . اســتهدفت هــذه الدراســة دور 
الإعــام التربــوي في إكســاب مهــارات الاتصــال للتاميــذ ذوي صعــوبات التعلــم مــن 
وجهــة نظــر معلمــي اللغــة العربيــة وأخصائــي الإعــام التربــوي ومشــرفي النشــاط مــن خــال 
عينــة مســحية قوامهــا )408( مبحــوث وعينــة تحليليــة قوامهــا )236( صحيفــة مدرســية 
)حائطيــة – مطبوعــة( وقــد توصلــت الدراســة إلى أن : أفــراد عينــة الدراســة أجمعــوا علــى 
أهميــة اســتخدام الإعــام التربــوي في إكســاب مهــارات الاتصــال للتاميــذ ذوي صعــوبات 

التعليــم. 
الأطفــال ( 2)) )اســتخدامات   )12(  )20((( شــتيته  أحمــد  الديــن  صفــاء  آيــة 

لمجلاتهــم الإلكترونيــة وعلاقتهــا بالمهــارات الاجتماعيــة للطفــل(. اســتهدفت الدراســة 
التعــرف علــى كيفيــة اســتخدام الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة، والتوصــل إلى تأثــير هــذه 
المجــات علــى المهــارات الاجتماعيــة للأطفــال، والربــط بــن المجــات الإلكترونيــة للأطفــال 
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ومهاراتهــم الاجتماعيــة، وأجريــت الدراســة علــى عينــة مــن الأطفــال بلــغ قوامهــا )400( 
طفــل مــن ســن )6-9( ســنوات، باســتخدام منهــج المســح الإعامــي، وأجريــت الدراســة 
الدراســة. وقــد  اســتبيان تم توزيعهــا علــى الأطفــال عينــة  اســتمارة  الميدانيــة باســتخدام 
توصلــت الدراســة إلى عــدة نتائــج مــن أهمهــا: وجــود عاقــة دالــة إحصائيــاً بــن نــوع العينــة 
)ذكــور – إناث( وبــن مــدى مهــارة الاســتماع، وكذلــك وجــود عاقــة دالــة إحصائيــاً بــن 
مــن يســتخدمون الإنترنــت، وبــن مــن يتصفحــون المجــات الإلكترونيــة عــبر الإنترنــت مــن 

إجمــالي مفــردات العينــة.
منى عليوه عامر عثمان )))20( )13( )فاعلية برنامج باســتخدام الوســائط ( )))

المتعــددة لتنميــة بعــض مهــارات الاتصــال لــدى مرحلــة الطفولــة المتأخــرة( . هدفــت 
الدراســة إلى اختبــار فاعليــة برنامــج وســائط متعــددة في تنميــة مهــارات الاسمــاع ومهــارة 
التحــدث واســتخدام اللغــة اللفظيــة لــدى مرحلــة الطفولــة المتأخــرة، والتوصــل إلى أســاليب 
متنوعــة لتنميــة تلــك المهــارات، واســتخدمت الباحثــة المنهــج التجريــي علــى عينــة عمديــة 
من طاب الصفن الخامس والســادس الابتدائي من الذكور والإناث باســتخدام أدوات 
مهــارات  اللفظيــة، وبرنامــج  غــير  اللغــة  واســتخدام  التحــدث  الاســتماع ومهــارة  قيــاس 
الاتصــال باســتخدام الوســائط المتعــددة، واســتمارة المســتوى الاقتصــادي والاجتماعــي 
مقيــاس ذكاء جــود أنــف هاريــس وأثبتــت الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بــن متوســطات درجــات الأطفــال الأكــبر ســناً والأصغــر ســناً بعــد التعــرض للبرنامــج 
لصــالح الأكــبر ســناً، وكذلــك وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات درجــات 
الأطفــال الذكــور والإناث بعــد تطبيــق البرنامــج لصــالح الإناث، وأثبتــت عــدم وجــود 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات الذكــور والإناث بعــد التعــرض للبرنامــج علــى 

مقيــاس الاســتماع.
الصــم ( ))) الأطفــال  )اســتخدامات   )14(  )20((( إمــام  إبراهيــم  أحمــد  وليــد 

لمواقــع التواصــل الاجتماعــي والإشــباعات المتحققــة منهــا (. هدفــت الدراســة إلى 
التعــرف علــى اســتخدامات الأطفــال الصمــم لمواقــع التواصــل الاجتماعــي، والإشــباعات 
المتحققــة منهــا، والتعــرف علــى معــدل اســتخدامهم للمواقــع، وتحديــد الدوافــع لاســتخدام 
والإشــباعات المتحققــة لهــؤلاء الأطفــال، وكذلــك التعــرف علــى تأثــير تلــك المواقــع علــى 
العاقــات الاجتماعيــة لديهــم. واســتخدمت الدراســة منهــج المســح الإعامــي علــى عينــة 
مــن )200( مفــردة مــن الأطفــال الصــم بمــدارس القاهــرة والمنوفيــة، وتوصلــت الدراســة 
إلى أن الأطفــال عينــة الدراســة يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتماعــي أكثــر مــن مــرة 
في اليــوم بنســبة )51.5%( وأثبتــت وجــود عاقــة ارتباطيــة بــن معــدلات اســتخدامات 
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الأطفــال الصــم لمواقــع التواصــل الاجتماعــي والإشــباعات المتحققــة منهــا، كمــا أثبتــت أن 
اســتخدام الأطفــال الصــم عينــة الدراســة لمواقــع التواصــل الاجتماعــي لفــترات طويلــة لا 

يؤثــر علــى عاقتهــم الاجتماعيــة الواقعيــة. 
الاطفــال ( ))) مجــلات  محتــوى  )اتجــاه   )15( عبدالمقصــود )))20(  هــاني نادي 

الإلكترونيــة وعلاقتــه بمنظومــة القيــم الاجتماعيــة لــدى تلاميــذ المرحلــة الإعداديــة(. 
بــن محتــوى مجــات الأطفــال الإلكترونيــة  التعــرف علــى العاقــة  هدفــت الدراســة إلى 
الفنــون  علــى  والتعــرف  الإعداديــة،  المرحلــة  تاميــذ  لــدى  الاجتماعيــة  القيــم  ومنظومــة 
التحريرية والأدبية المستخدمة في تناول القيم الاجتماعية في مجات الأطفال الإلكترونية، 
وكذلــك التعــرف علــى مســتوى كثافــة تعــرض العينــة لمجــات الأطفــال الإلكترونيــة علــى 
العينــة،  أفــراد  لــدى  شــبكة الانترنــت، وأكثــر المجــات تفصيــاً علــى شــبكة الانترنــت 
الصغــير  و)العــربي  الإلكترونيــة(  )الفاتــح  مجلــي  علــى  التحليليــة  الدراســة  وأجريــت 
الإلكترونيــة( وأجريــت الدراســة الميدانيــة علــى عينــة عمديــة مــن طــاب المرحلــة الإعداديــة 
بلــغ قوامهــا)500( مفــردة، وتوصلــت نتائــج الدراســة الميدانيــة إلى أن نســبة )%70.40( 
مــن العينــة يســتخدمون الإنترنــت بصفــة مســتمرة وأن الحصــول علــى المعلومــات جــاء في 
الترتيــب الأول كأحــد أســباب اســتخدام الإنترنــت لــدى أفــراد العينــة بنســبة )%63.60( 
وأن أكثــر الموضوعــات الــي تفضــل العينــة قراءتهــا في مجاتهــم الإلكترونيــة هــي الموضوعــات 

الترفيهيــة ، ويليهــا الموضوعــات الثقافيــة ثم العلميــة والسياســية والصحيــة.
أسمــاء عبدالعزيــز محمــد أحمــد )))20( )16( )أثــر اســتخدام الأطفــال الصــم ( )))

لمواقــع التواصــل الاجتماعــي وعلاقتــه بتنميــة مهــارات التواصــل لديهــم( اســتهدفت 
تنميــة مهــارات  التواصــل الاجتماعــي في  اســتخدام مواقــع  أثــر  التعــرف علــى  الدراســة 
التواصــل لــدى الأطفــال الصــم، ومعرفــة دوافــع اســتخدامهم لهــذه المواقــع، وتحديــد الآثار 
الاجتماعــي،  التواصــل  مواقــع  اســتخدام  مــن  لديهــم  التواصــل  مهــارات  علــى  المترتبــة 
واســتخدمت الدراســة منهــج المســح الإعامــي علــى عينــة عمديــة مــن الأطفــال الصــم مــن 
طلبــة المــدارس ومؤسســات رعايــة الصــم ، وتوصلــت الدراســة إلى أن موقــع الفيســبوك هــو 
أكثر مواقع التواصل الاجتماعي استخداماً لدى الأطفال الصم ، وأن نسبة )%15.5( 
مــن العينــة يســتخدمون المواقــع باســتمرار دائمــاً، وأكــد )96.5%( مــن العينــة أن مواقــع 
التواصــل الاجتماعــي تســاعدهم في التواصــل مــع الآخريــن، وأن مواقــع الإنترنــت تأتي في 
مقدمــة طــرق تعــرف الأطفــال الصــم علــى موقــع التواصــل الاجتماعــي بنســبة )%58(. 

((( ) .)17()20(((  Silva Audya Perdana and athers دراســة 
هدفــت الدراســة إلى التعــرف علــى العاقــة بــن مــدة مشــاهدة التليفزيــون والنمــو اللغــوي 
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لــدى الأطفــال وقــد اســتخدمت الدراســة اســتطاع الــرأي كأداة لجمــع المعلومــات، مــن 
بعــض المراكــز الصحيــة بجــاكارتا وعيــادات تطــور نمــو الأطفــال، كمــا تم اســتخدام اختبــار 
نمــو اللغــة )Sim, Kpsp( للتطبيــق علــى عينــة مــن الأطفــال بلــغ عددهــم 84 طفــاً 
وتوصلــت الدراســة إلى أن هنــاك 37 طفــاً مــن أفــراد العينــة يعانــون مــن تأخــر في النمــو 
اللغــوي، ومــن كانــت نســبة مشــاهدتهم للتليفزيــون أكثــر مــن أربــع ســاعات يوميــاً كان 
نموهــم عــادياً. وأثبتــت الدراســة أن عامــل الجنــس وســنوات العمــر الأولى ووضــع التليفزيــون 

في حجــة النــوم ليــس لــه أي ارتبــاط بالنمــو اللغــوي.
دراســة Lenhart & Madden )2017()))(. تعــرض المراهقــين لمواقــع ( )))

التواصــل الاجتماعــي، وقــد هدفــت الدراســة إلى التعــرف علــى طبيعــة الحيــاة الــي يعيشــها 
جيل الشباب المراهقن من الأمريكين وذلك من خال استخدامهم للإنترنت ووسائل 
التواصــل الاجتماعــي، والتعــرف علــى دور الأســرة في مراقبــة أولادهــم أثنــاء اســتخدامهم 
لهــذه المواقــع، وتم تطبيــق الدراســة علــى عينــة مكونــة مــن 935 مفــردة مــن المراهقــن 
والمراهقــات ممــن تــتراوح أعمارهــم بــن 12-17 ســنة وأثبتــت الدراســة أن 55 % مــن 
المراهقــن لديهــم حســاب علــى مواقــع الانترنــت وأن غالبيــة المراهقــن يســتخدمون مواقــع 
التواصــل الاجتماعــي لكــي يبقــوا علــى الاتصــال مــع أصدقائهــم الذيــن يعرفونهــم، وأن 
49% يســتخدمونها لتكويــن صداقــات جديــدة، وأكــدت الدراســة أن معظــم المراهقــن 
يدركــون أن والديهــم يقومــان بمراقبــة ســلوكهم عــبر الانترنــت لمعرفــة المواقــع الــي يتعرضــون 

لهــا خــال اســتخدامهم لمواقــع التواصــل الاجتماعــي.
لــدى طفــل ( ))) آمــال عبدالعزيــز مســعود )))20( )19( )مهــارات التواصــل 

مســتوى  علــى  التعــرف  الدراســة  اســتهدفت  المتغــيرات(.  ببعــض  وعلاقتهــا  الروضــة 
مهــارات التواصــل لــدى طفــل الروضــة مــن وجهــة نظــر الأمهــات لــدى كل مــن الذكــور 
والإناث، وكذلــك التعــرف علــى وجــود اختافــات في مســتوى مهــارات التواصــل لــدى 
طفــل الروضــة تبعــاً لعمــر الطفــل ومســتوى تعليــم الأم وعــدد الأخــوة، وحصــر أبــرز أدوار 
الأم في تنمية مهارات التواصل لدى الطفل، وكشفت الدراسة في نتائجها عن انخفاض 
مســتوى مهــارات التواصــل غــير الفظــي لــدى كل مــن الذكــور والإناث، أمــا مســتوى 
مهــارات التواصــل اللفظــي فكانــت متوســطة، كمــا أكــدت الدراســة عــدم وجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة في مهــارات التواصــل لــدى أطفــال الروضــة تبعــاً لمســتوى تعليــم الأم 

وكذلــك تبعــاً لعــدد الأخــوة لــدى الطفــل، حيــث جــاءت بمســتوى دلالــة )0.05(.
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مشكلة الدراسة:
تتبلــور مشــكلة الدراســة في الإجابــة علــى التســاؤل الرئيــس: مــا دوافــع تعــرض الأطفــال 
للمجــات الإلكترونيــة عــبر الانترنــت، ومــا هــي الإشــباعات المتحققــة منهــا، ومــا عاقــة 

هــذا التعــرض بمهــارات الاتصــال لديهــم؟

أهمية الدراسة: 
تتلخص أهمية الدراسة في أربعة عناصر رئيسة، وهي: 

حداثــة موضــوع الدراســة مــن حيــث إســهامه في توجيــه الانتبــاه إلى عاقــة المجــات -1
المهــارات  الإلكترونيــة الموجهــة للأطفــال بمهــارات الاتصــال لديهــم ســواء كانــت هــذه 

لفظيــة أو غــير لفظيــة. 
أهميــة المرحلــة العمريــة الــي تم تحديدهــا في هــذه الدراســة وهــي مرحلــة الطفولــة مــن -2

القيــم  لتعليــم  لديــه الاســتعداد  العمريــة  المرحلــة  الطفــل في هــذه  )12-14ســنة(؛ لأن 
والمعايــير الأخاقيــة والــي تجعــل مــن الأهميــة معرفــة دوافعــه ورغباتــه واحتياجاتــه. 

أهميــة تطبيــق نظريــة الاســتخدامات والإشــباعات علــى موضــوع الدراســة حيــث تعــد -3
الدراســة اختبــاراً لهــذه النظريــة، وذلــك تدعيمــاً لاتجــاه البحثــي الــذي يتمثــل في الاعتمــاد 

علــى نظــريات لوســائل الإعــام واختبــار الفــروض والعاقــة بــن المتغــيرات. 
تعطــي الدراســة مؤشــراً لدوافــع اســتخدام الأطفــال لتكونولوجيــا الاتصــال، وخاصــة -4

المجــات الإلكترونيــة والــي تعتــبر مــن أكثــر الوســائل تميــزاً عــن باقــي وســائل الاتصــال 
الأخرى، بســبب انشــتار شــبكات الانترنت الي أصبحت وســيلة اتصال حديثة ومؤثرة.

أهداف الدراسة:
التعــرف علــى مــدى متابعــة المبحوثــن للمجــات الإلكترونيــة وأســباب تفضيلهــم   
لهــا. 

رصد أهم وأبرز الموضوعات المختلفة الي يحرص على متابعتها المبحوثون.   
تفســير أهــم الدوافــع والإشــباعات المحققــة مــن خــال متابعــة المبحوثــن لمجاتهــم   

الإلكترونيــة.
التعــرف علــى أهــم مهــارات الاتصــال )التحــدث، الكتابــة، القــراءة، تعبــير الوجــه(   

والــي يكتســبها المبحوثــون مــن خــال متابعتهــم للمجــات الإلكترونيــة. 
اختبــار العاقــة الارتباطيــة بــن الخصائــص الديموجرافيــة للمبحوثــن ونوعيــة مهــارات   

الاتصــال المكتســبة لديهــم مــن خــال المجــات الإلكترونيــة. 
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تساؤلات الدراسة: 
ما مدى متابعة المبحوثن للمجات الإلكترونية؟   
ما عدد الساعات الي يقضيها المبحوثون في متابعة المجات الإلكترونية؟   
ما أسباب تفضيل المبحوثن للمجات الإلكترونية؟   
ما نوعية الموضوعات الي يحرص على متابعتها المبحوثون في المجات الإلكترونية؟   
ما أسماء المجات الإلكترونية الي يحرص على متابعتها المبحوثون؟   
ما دوافع تعرض المبحوثن إلى المجات الإلكترونية؟   
مــا نوعيــة الإشــباعات المتحققــة لــدى المبحوثــن مــن خــال متابعتهــم للمجــات   

الإلكترونيــة؟ 
مــا نوعيــة المهــارات المكتســبة لــدى المبحوثــن مــن مهــارة التحــدث كأحــد مهــارات   

الاتصــال؟ 
مــا نوعيــة المهــارات المكتســبة لــدى المبحوثــن مــن مهــارة القــراءة مــن خــال متابعتهــم   

للجــات الإلكترونيــة؟ 
مــا نوعيــة المهــارات المكتســبة لــدى المبحوثــن مــن خــال متابعتهــم لمهــارة الكتابــة   

الإلكترونيــة؟  بالمجــات 
مــا نوعيــة المهــارات المكتســبة لــدى المبحوثــن مــن خــال متابعتهــم لمهــارة تعبــيرات   

الوجــه مــن خــال المجــات الإلكترونيــة ؟

فروض الدراسة:
الإلكترونيــة -1 للمجــات  الأطفــال  تعــرض  بــن كثافــة  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  توجــد 

التعــرض؟  هــذا  وراء  مــن  والدوافــع 
توجــد عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بــن تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة -2

والإشــباعات المتحققــة مــن وراء هــذا التعــرض؟ 
توجد عاقة ارتباطية دالة إحصائياً بن دوافع تعرض الأطفال للمجات الإلكترونية -3

والإشباعات المتحققة منها؟ 
توجــد عاقــة ارتباطيــة بــن تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة وبــن المهــارات -4

اللفظيــة )مهــارة القــراءة ، مهــارة الكتابــة، مهــارة التحــدث( . 
الإلكترونيــة -5 للمجــات  الأطفــال  تعــرض  بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد 

الســن(. المدرســة،  )النــوع،  للمبحوثــن  الديموجرافيــة  والخصائــص 
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الإطار المعرفي للدراسة: 

مجلات الأطفال الإلكترونية:
تعُــدُّ صحافــة الأطفــال الإلكترونيــة مــن أهــم إصــدارات المؤسســات الصحيفــة الــي لهــا 

باع في نشــر إصداراتهــا علــى شــبكة الانترنــت)20(.
وتعتــبر مجــات الأطفــال وصحفهــم هــي البــاب الســحري إلى عــالم القــراءة الواســع، 
فمــع المجلــة يســتطيع الطفــل أن يختــار لنفســه مــا يقــرأ، ويــدع مــا لا يريــد، فهــي الــي تقــرب 
المســافة مــا بــن الاعتمــاد علــى النفــس في التعامــل مــع الحــرف كتابــة وقــراءة، بحيــث تصبــح 
المجلــة أحــد أهــم مصــادر الثقافــة في عــالم الطفــل، وخاصــة عندمــا يتعلــم القــراءة والكتابــة؛ 
لأن المجلــة يمكــن أن تصبــح صديقــه الحقيقــي، ومصــدر المتعــة بالنســبة لــه؛ لأنهــا تطلعــه 
علــى معلومــات جديــدة، وتقــدم لــه الصــورة المســلية الــي تثــير انتباهــه وتحــرك فيــه دقــة 
الماحظــة، فتــؤدي بــه إلى تكوينــات خياليــة ممتعــة قــد يعشــقها ويشــغف بهــا ويعايشــها 

بفكــره ومشــاعره، فتكــون نــواة لملكــة الخلــق والابتــكار وحــب الاســتطاع والإبــداع. 
ويتفــق الباحــث مــع التعريــف الــذي يــرى أن صحافــة الأطفــال – بمــا فيهــا المجــات– 
هــي الصحيفــة الــي تصــدر لجمهــور معــن بأفــكار معينــة تســتهدف الجانــب التربــوي 
والإقنــاع، وإشــباع حاجــات الطفــل، ويحررهــا مجموعــة مــن المحرريــن الواعــن بغــض النظــر 
عــن أعمارهــم وثقافتهــم. ووفقــاً لذلــك يمكــن تعريفهــا بأنهــا: »مطبوعــة دوريــة تقــدم للطفــل 
الفنــون والمعــارف والآراء والصــور المختلفــة، وتحيطــه علمــاً بالقضــايا والأحــداث الــي تــدور 

مــن حولــه«)21(.
وتوجــد ثاثــة أســاليب لعــروض صحافــة الأطفــال علــى شــبكة الانترنــت، ويتلخــص 
الأســلوب الأول في تحميــل النــص والصــورة ويعــرض علــى شــكل صــورة، ولا يحتــاج هــذا 
الأســلوب إلى متصفــح أو برامــج مســاندة، أمــا الأســلوب الثــاني فإنــه يتطلــب متصفحــاً 
عربيــاً مثــل اكســبلور العــربي أو غــيره مــن المتصفحــات لتمكــن المســتخدمن مــن قــراءة 
الصحيفــة، ويعتمــد الأســلوب الثالــث علــى محــرك عــرض يقــوم بتحويــل النصــوص العربيــة 

.)22( )PDF( والصفحــات إلى صيغــة مقــروءة
أنواع مجات الأطفال الإلكترونية:

تنقسم مجات الأطفال الإلكترونية إلى ثاثة أنواع: 
 مجــات الأطفــال الإلكترونيــة الخالصــة، ويطلــق عليهــا البعــض مجــات إلكترونيــة (1)

كاملــة وهــي لا ترتبــط بأصــل أو لهــا إصــدار مطبــوع ؛ ولكــن لا تشــترك معــه ولا ترتبــط بــه 
في الاســم والانتمــاء إلى المؤسســة الصحفيــة)32(.
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 مجــات أطفــال إلكترونيــة مــن إصــدارات مطبوعــة، وهــي النســخ الــي تصــدر عــن (2)
مؤسســات صحفيــة لهــا إصــدار مطبــوع، وهــو النــوع الأكثــر انتشــاراً حيــث إن معظــم 
المجــات المتاحــة علــى الويــب لهــا نســخ ورقيــة مطبوعــة، ويطلــق علــى هــذا النــوع مــن 

.)24( النســخ الإلكترونيــة  المجــات 
 الصفحــات أو أركان الطفــل في الصحــف الإلكترونيــة الموجهــة للكبــار، وهــذا النــوع (3)

لجــأت إليــه الصحــف الإلكترونيــة الموجهــة للكبــار حيــث خصصــت ركنــاً أو صفحــة مــن 
صفحاتهــا لنشــر كل مــا يهــم الأطفــال، وتوفــر للأطفــال عــدة روابــط يســتطيع مــن خالهــا 

الوصــول إلى مــا يريــده مــن الموضوعــات الــي تنشــر بالمجلــة. 

مهارات الاتصال: 
يمتلــك الإنســان بصفــة عامــة مهــارات اتصاليــة متعــددة ومتنوعــة، ولديــه القــدرة علــى 
تطويــر أســاليب جديــدة تناســب ظــروف تعاملــه مــع النــاس الآخريــن حســب الموقــف 
الــذي يحــدث فيــه الاتصــال تبعــاً لاختــاف الوقــت والمــكان والنــاس والبيئــة النفســية. 

وتعد المهارة بمثابة الآلية الي يستخدمها الإنسان في مجال من المجالات لتحقيق فائدة. 
وهــذا الأمــر يتطلــب معرفــة وفهمــاً لطبيعــة هــذه الآليــة ومكوناتهــا وكيفيــة اســتخدامها، 
ولذلــك فــإن مهــارات الاتصــال ليســت في المقــدرة علــى اســتخدام الاتصــال فقــط، بــل 
تتعــدى إلى فهــم طبيعــة عمليــة الاتصــال الإنســاني والتعــرف علــى فنونــة ووســائله، ثم 
توظيفــه بمقــدرة وحكمــة لاختيــار كيفيــة الاســتخدام الأمثــل لاتصــال فعّــال مؤثــر ومقنــع 

للآخريــن، ويحقــق الأهــداف بنجــاح)25(.
أنواع المهارات: 

تنقسم المهارات إلى نوعن: 
 مهــارات شــفهية: ويقصــد بهــا مــا يحــدث بــن فرديــن وجهــاً لوجــه بواســطة التليفــون، )1(

أو في غرفــة إلكترونيــة، وبــن مجموعــة مــن الأســرة خــارج المنـــزل مــع الأهــل والأصدقــاء 
ومحــات البيــع وفي العمــل، وبــن مشــتركن في الخطابــة والمناظــرة. 

المكتــوب، ويطبــع في صفحــات (2) الــكام  فيهــا  يصــاغ  مــا  مهــارات كتابيــة: وهــي 
الشــخصية  الرســائل  ويكتــب في  الانترنــت،  والمجــات وصفحــات  والصحــف  الكتــب 

 . الإلكــتروني  والبريــد  التفاعليــة  الكتابــة  والرسميــة، وكذلــك في 
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وبنــاءً علــى مــا ســبق يمكــن تبويــب مهــارات الاتصــال وتقســيمها بحســب اســتخدام 
أشــكالها فيمــا يلــي)26(: 

2 – مهارات الخطابة. 1   مهارات الكتابة.    
4 – مهارات المناظرة. 3 – مهارات المحادثة .    

6 – مهارات التفاوض.  5 – مهارات التأثير والإقناع.   
8 – مهارات البيع. 7 – مهارات التدريس.    

أمــا مهــارات الاتصــال غــير اللفظــي، فإنهــا تتخــذ عــدة أشــكال تتلخــص في لغــة الجســم، 
وتعبــيرات الوجــه، وتعبــيرات الصــوت. 

الإطار النظري للدراسة: 

نظرية الاستخدامات والإشباعات:
اعتمــدت الدراســة في إطارهــا النظــري علــى نظريــة الاســتخدامات والإشــباعات الــي 
تهتــم بدراســة الاتصــال الجماهــيري ودراســة وظيفــة منظمــة. ويطلــق عليهــا بعــض الباحثــن 
نموذجاً، ويطلق عليها آخرون منظوراً أو مدخاً )27(، ومصطلح الاستخدامات يفترض 
أن أفراد الجمهور ليسوا سالمن؛ لكنهم جزء نشيط في عملية الاتصال الجماهيري، ومثل 
هــؤلاء المشــاركن النشــطاء يكــون عندهــم حســن اختيــار للمحتــوى بحيــث يكــون متوافقًــا 
مــع احتياجاتهــم واهتماماتهــم، أمــا كلمــة الإشــباعات فتتصــل بالمكافــآت والإرضــاءات 
الــي يمــر بهــا الفــرد؛ ولكــن عندمــا تســتخدم هــذه الكلمــة في دراســة وســائل الاتصــال 
الجماهــيري فهــي تشــير إلى المكافــأة الــي لهــا صلــة بالمحتــوى الإعامــي وفهــم الدوافــع الــي 

تجــذب الانتبــاه إلى وســائل الاتصــال الجماهــيري)28(.
ويعُــد نمــوذج )كاتــز وزمــاؤه( أول نمــوذج تم اســتخاصه مــن الدراســات الــي أُجريــت 
في مجــال الاســتخدامات والإشــباعات، حيــث توجــد جــذور هــذا النمــوذج في دراســات 

الإشــباع الــي أُجريــت في حقبــة الأربعينيــات مــن القــرن العشــرين)29(.
وتحقــق النظريــة ثاثــة أهــداف رئيســية تتلخــص في اكتشــاف كيفيــة اســتخدام الأفــراد 
وســائل الاتصــال وذلــك بالنظــر إلى الجمهــور النشــط الــذي يســتطيع أن يختــار ويســتخدم 
الوسائل الي تشبع حاجاته وتوقعاته، وتهدف إلى شرح دوافع التعرض لوسيلة معينة من 
وســائل الاتصــال والتفاعــل الــذي يحــدث نتيجــة هــذا التعــرض، هــذا بالإضافــة إلى التأكيــد 

علــى نتائــج اســتخدام وســائل الاتصــال بهــدف فهــم عميلــة الاتصــال الجماهــيري)30(.
وتعتمــد نظريــة الاســتخدامات والإشــباعات علــى مجموعــة مــن الافتراضــات قــام بوضعهــا 
)كاتــز وزمــاؤه( عــام 1974، ثم قــام )بالمجريــن وزمــاؤه( عــام 1985 بتطويرهــا علــى 
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النحــو التــالي:
الجمهور نشط وإيجابي يسعى لإرضاء حاجاته. -1
كثير من استخدام وسائل الاتصال يمكن إدراكه كهدف موجه . -2
تتنافس وسائل الاتصال مع مصادر أخرى لإشباع الحاجات. -3
ترتبط حاجات الجمهور إلى حد كبير باختيارهم وسيلة الاتصال الي يستخدمونها. -4
إن استخدام وسائل الاتصال تستطيع أن ترضي نسبة عالية من الإشباعات. -5
يتنبــأ -6 لكــي  بمفــرده  اســتخدامه  المســتطاع  مــن  ليــس  الاتصــال  وســائل  محتــوى  إن 

بالإشــباعات. 
تؤثر سمات وسائل الاتصال على درجة إشباع الأفراد لحاجاتهم. -7
الإشــباعات الي يتم تحقيقها يمكن أن ترجع أصولها إلى محتوى وســائل الاتصال، أو -8

التعــرض نفســه، أو إلى حالــة اجتماعيــة أخــرى والــي يمكــن أن يحــدث فيهــا التعــرض)13(.
ويــرى الباحــث أنــه بتطبيــق هــذه الفــروض علــى موضــوع الدراســة، فإننــا ســنفترض أن 
الأطفــال جمهــور نشــط يســعى أفــراده إلى التعــرض لمجــات الأطفــال الإلكترونيــة الخاصــة 
بهــم والــي تنافــس في تقــديم مضمونهــا ومحتواهــا مــع مختلــف الوســائل الأخــرى، ســواء 
كانــت إعاميــة مثــل التليفزيــون بقنواتــه الفضائيــة والأرضيــة، أو غــير إعاميــة مثــل نــوادي 
الأطفــال وتجمعاتهــم، والأنشــطة المدرســية الــي يمارســونها، ويظهــر نشــاط الأطفــال في 
اختيارهــم لنــوع الوســيلة الــي يتابعونهــا، وهــي المجــات الإلكترونيــة، وكذلــك اختيارهــم لنــوع 
المضمــون المقــدم مــن هــذه الوســيلة، ســواء كان تثقيفيــاً أو ترفيهيــاً، أو سياســياً، أو دينيــاً، 
فالأطفــال في مركــز قــوة في عمليــة الاتصــال، إذا يختــارون الوســائل والمضامــن الــي يــرون 

أنهــا تشــبع احتياجاتهــم، وتلــي رغباتهــم. 

نوع الدراسة:
تنــدرج الدراســة تحــت مــا يُســمى بالبحــوث الوصفيــة، حيــث يرتبــط البحــث الوصفــي 
بدراســة واقــع الأحــداث والظواهــر والمواقــف والآراء وتفســيرها وتحليلهــا بهــدف الوصــول 
الوصفيــة  الدراســة  أن  أي  للمســتقبل)32(،  وتوجيهــاً  للحاضــر  فهمــاً  اســتنتاجات  إلى 
أنمــاط  وكذلــك  والأهــداف  والاتجاهــات  والأشــخاص  الأحــداث  وصــف  تســتهدف 

المختلفــة)33(. الســلوك 
وبناءً على ذلك تســعى الدراســة الحالية إلى وصف دوافع تعرض الأطفال إلى المجات 

الإلكترونية والإشباعات المتحققة منها في إكسابهم لمهارات الاتصال. 
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منهج الدراسة: 
اعتمدت الدراسة الحالية على منهجن هما: 

منهج المسح الإعامي باعتباره من المناهج الأساسية في البحوث الوصفية للحصول   
علــى معلومــات وبيــانات عــن الظاهــرة موضــع الدراســة)43(. وفي إطــار هــذا المنهــج تم 
الاعتمــاد علــى مســح جمهــور الوســيلة الإعاميــة مــن خــال مســح عينــة مــن الأطفــال 
في المرحلــة العمريــة )12-14 ســنة( مــن الذيــن يتعرضــون لمجــات الأطفــال الإلكترونيــة. 

منهــج العاقــات الارتباطيــة وذلــك لدراســة العاقــة بــن متغــيرات الظاهــرة وتحديــد   
أبعادهــا، ومــن ثم التعــرف علــى طبيعــة المتغــيرات واتجــاه العاقــة الارتباطيــة ودرجتهــا ســواء 

كان ســلباً أو إيجــابًا)35(.

مجتمع الدراسة وعينته:
يشــمل مجتمــع الدراســة جميــع الأطفــال الذيــن يتعرضــون ويتابعــون المجــات الإلكترونيــة 

وفقــاً لخصائصهــم الديموجرافيــة. 
الجــزء  الأصلــي بأســلوب يجعــل  المجتمــع  مــن  محــدد  عــدد  اختبــار  فقــد تم  العينــة  أمــا 
يمثــل الــكل وتم اختيــار عينــة قوامهــا )200( مبحــوثاً بأســلوب العينــة العمديــة في إطــار 
العينــات الاحتماليــة والــي يتــم اســتخدامها عندمــا نريــد الوصــول إلى جمهــور لــه خصائــص 

معينــة)36(.
)12-14ســنة(  ســن  مــن  الأطفــال  مــن  مفــردة   )200( الدراســة  عينــة  تحديــد  وتم 
وتم تقســيمهم وفقــاً للنــوع ، ونــوع المدرســة )دوليــة، خاصــة( ممــن يتعرضــون للمجــات 
الإلكترونيــة، وقــد تم اختيــار هــذه المرحلــة العمريــة مــن )12-14ســنة( وهــي الــي يطلــق 
عليهــا مرحلــة الطفولــة المتأخــرة)37(، لأن الطفــل في هــذه المرحلــة مــن حياتــه يتشــكل 
ســلوكه، ويتمكــن مــن مســايرة جماعتــه، والاندمــاج في الحيــاة الاجتماعيــة، ويتطــور الإدراك 
الحســي البصــري لديــه، هــذا بالإضافــة إلى أن النمــو العقلــي في هــذه المرحلــة يأخــذ في 
الســرعة والازدياد والتحكم في التفكير وازدياد فهم العاقات بن الأحداث والرموز)38(، 

كمــا أنــه يســتطيع في هــذه المرحلــة التعامــل مــع شــبكة الانترنــت بســهولة واقتــدار.

أدوات جمع البيانات:
اعتمــد الباحــث علــى اســتمارة الاســتبيان في الحصــول علــى معلومــات وبيــانات الدراســة 
من خال إجابات المبحوثن واشتملت الاستمارة على عدة محاور فرعية منها الكشف 
عن دوافع تعرض الأطفال للمجات الإلكترونية، لرصد الإشباعات المتحققة، والعاقة 
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بــن تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة واكتســابهم لبعــض المهــارات الاتصاليــة مــن 
وراء هــذا التعــرض. كمــا تم تحديــد أهــداف الاســتبيان في ضــوء تحديــد مشــكلة الدراســة 

وتســاؤلاتها وفروضهــا. 

الصدق والثبات: 
صــدق الاســتمارة: أي قيــاس صــدق اســتمارة الاســتبيان مــن خــال عرضهــا علــى 	 

بعــض المحكمــن الخــبراء والمتخصصــن مــن الأســاتذة في مجــال الدراســات الإعاميــة )*( 
وقيــام الباحــث بإجــراء التعديــات بنــاءً علــى الاقتراحــات الــي أبداهــا المحكمــون، كمــا تم 
عمــل حســاب الاتســاق الداخلــي لاســتمارة الاســتبيان لماحظــات المحكمــن عــن طريــق 
ارتبــاط الرتــب )ســيبرمان( والــذي بلــغ )0.88( وهــي نســبة تشــير إلى صــدق المحكمــن 

فيمــا طرحــوه مــن ماحظــات. 
إجــراء 	  طريــق  عــن  الاســتمارة  ثبــات  مــن  الباحــث  تحقــق  وقــد  الاســتمارة:  ثبــات 

الاختبــار البعــدي )Test ReTest( علــى عينــة قوامهــا 20 مفــردة بنســبة )%10( 
مــن إجمــال عــدد عينــة الدراســة بفاصــل زمــي قــدره ثاثــة أســابيع مــن تطبيــق الاختبــار 
للتأكــد مــن اتســاق البيــانات المتعلقــة بالاســتمارة، وتم اســتخدام معامــل الارتبــاط وبلــغ 

معدلــه )0.91( ممــا يشــير إلى صاحيــة الاســتمارة للتطبيــق.

المعالجة الإحصائية للبيانات:
الإحصائــي  البرنامــج  باســتخدام  الدراســة  لبيــانات  الإحصائــي  التحليــل  إجــراء  تم 
الإحصائيــة  الاختبــارات  لإجــراء  الاجتماعيــة  للعلــوم  الإحصائيــة  الحزمــة   )SPSS(

مــا يأتي:  خــال  مــن  الفــروض  مــن صحــة  والتحقــق 
1 – التكرارات والنسبة المئوية . 
2 – معامل ارتباط سيبرمان . 

3 – اختبار كا2 لقياس العاقة بن متغيرين ودرجة الحرية ومستوى المعنوية. 
4 – المتوسط الحسابي. 
5 – الانحراف المعياري. 

6 – معامل ارتباط بيرسون.
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نتائج الدراسة الميدانية:

جدول رقم ))( 
يوضح مدى متابعة المبحوثين لمجلات الأطفال الإلكترونية 

الـــنوع
مدى المتابعة

قيمة الإجماليإناثذكور
)كا2(

مستوى 
المعنوية %ك%ك%ك

516069601206013.6دائماً
درجة 
الحرية 

)2(

0.01
3136.54135.77236أحيانًا

33.554.384لا 

85100115100200100الإجمالي

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن نســبة )60%( مــن أطفــال العينــة يتابعــون المجــات 
الإلكترونيــة »بصفــة دائمــة«، وجــاء ذلــك في الترتيــب الأول وقــد يرجــع ذلــك إلى حرصهــم 
علــى متابعــة مثــل هــذه المجــات نظــراً لمــا تتميــز بــه مــن وجــود موضوعــات وأشــكال ترفيهيــة 
تجــذب انتباههــم إليهــا. ثم جــاءت نســبة )36%( مــن عينــة المبحوثــن تتابــع مجــات 
الأطفــال بصفــة »أحيــاناً«، ثم جــاءت نســبة )4%( »لا تتابــع هــذه المجــات « وبصفــة 
عامــة تؤكــد النتائــج الســابقة ارتفــاع نســبة المبحوثــن الذيــن يتابعــون هــذه المجــات ســواء 

بصفــة دائمــة أو أحيــاناً لتصــل إلى نســبة )96%( مــن المبحوثــن. 
متابعــة  مــدى  مــن  دالــة إحصائيــاً  فــروق  عــن وجــود  الســابقة  النتائــج  هــذا وتعكــس 
المبحوثــن للمجــات الإلكترونيــة والنــوع ، حيــث بلغــت قيمــة )كا2( المحســوبة )13.6( 
وهــي أكــبر مــن قيمــة )كا2( الجدوليــة الــي تبلــغ )9.92( عنــد درجــة حريــة )2( ومســتوى 

المعنويــة )0.01(. 
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جدول رقم )2( 
يوضح عدد الساعات التي يقضيها المبحوثون في متابعة المجلات الإلكترونية

الـــنوع
مدى الساعات

مستوى قيمة )كا2(الإجماليإناثذكور
المعنوية %ك%ك%ك

1821.92224020.817.6ساعة واحدة 
درجة الحرية 

)3(

0.01
3036.64137.37136.9ساعتان

2834.23336131.8ثلاث ساعات 

67.31412.72010.5أربع ساعات

82100110100192100الإجمالي

للمجــات  المبحوثــن  متابعــة  ســاعات  عــدد  أن  الســابق  الجــدول  بيــانات  تعكــس 
الإلكترونيــة مــن حيــث كثافــة المتابعــة قــد جــاء »ســاعتن فأكثــر« في الترتيــب الأول بنســبة 
)36.9%(، ثم جــاء في الترتيــب الثــاني » ثــاث ســاعات« فأكثــر بنســبة )31.8%(، ثم 
المتابعــة لمــدة » ســاعة واحــدة« في الترتيــب الثالــث بنســبة )20.8%(، وأخــيراً جــاء متابعــة 
المجــات »لأربــع ســاعات« فأكثــر في الترتيــب الأخــير بنســبة )10.5%( وتتفــق نتائــج 
هــذه الدراســة مــع دراســة صفــاء عثمــان )2008( في ارتفــاع نســبة متابعــي الانترنــت مــن 

الأطفــال لأكثــر مــن ســاعتن.
كمــا تعكــس بيــانات هــذا الجــدول عــن وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بــن عــدد 
الســاعات الــي يقضيهــا الأطفــال لمتابعــة المجــات الإلكترونيــة ونــوع المبحوثــن حيــث 
بلغــت قيمــة )كا2=17.6( وهــي أكــبر مــن قيمــة )كا2( الجدوليــة الــي تبلــغ )5.84( 

المنبئــة بوجــود عاقــة ارتباطيــة فارقــة عنــد مســتوى ثقــة )0.01(



سمبر - 2019
صال - العدد ) 27 (  أكتوبر / دي

ث الاعلام والات
المجلة العربية لبحو

126 المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال

جدول رقم ))( 
يوضح مكان متابعة المجلات الإلكترونية لدى المبحوثين

الـــنوع
مكان المتابعة

مستوى قيمة )كا2(الإجماليإناثذكور
المعنوية %ك%ك%ك

4858.56155.510956.816.3المنزل
درجة الحرية 

)3(

0.01
67.476.4136.7المدرسة

1619.52421.84020.8النادي

1214.61816.33015.7مع أصدقائي

82100110100192100الإجمالي

يتضح من الجدول السابق أن نسبة )56%( من المبحوثن يتابعون المجات الإلكترونية 
في » المنــزل « وجــاء ذلــك في الترتيــب الأول، وقــد يرجــع ذلــك إلى توفــر وســيلة الانترنــت 
بصفــة دائمــة في المنــزل وعــدم حملــه لجهــاز الموبيــل إلى المدرســة مــع توفــير الأســرة للجــو 
المائــم بالمنــزل، حيــث تعمــل الأســرة علــى توفــير كافــة ســبل الراحــة لأبنائهــم وحــى يمكــن 
تقليــل خروجهــم إلى الشــارع لاندمــاج مــع أفــراد آخريــن غــير أســوياء، ثم جــاء »النــادي« 
في الترتيــب الثــاني )20.8%(، حيــث يفتــح هــذا المــكان الوقــت المناســب لقضــاء الطفــل 
وقــت فراغــه، ثم جــاء المتابعــة » مــع الأصدقــاء« في الترتيــب الثالــث بنســبة )%15.7(، 
ثم »المدرســة« في الترتيــب الرابــع والأخــير بنســبة )6.7( وذلــك نظــراً لانشــغال الأطفــال 

بالعمليــة التعليميــة الجــادة والهادفــة الــي توليهــا إدارة المدرســة. 
المــكان  بــن  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  وجــود  عــن  الجــدول  هــذا  بيــانات  تعكــس  كمــا 
المخصــص لمتابعــة المجــات الإلكترونيــة ونــوع المبحوثــن مــن الأطفــال، حيــث بلغــت قيمــة 
)كا2=16.3%(، وهــي أكــبر مــن قيمــة )كا2( الجدوليــة الــي تبلــغ )5.84( عنــد درجــة 

حريــة )3( ومســتوى معنويــة )0.01(.
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جدول رقم ))(
يوضح توزيع إجابات المبحوثين حسب أسباب تفضيلهم للمجلات الإلكترونية

الـــنوع
أسباب التفضيل

قيمة الإجماليإناثذكور
)كا2(

مستوى 
المعنوية %ك%ك%ك

لأنها تقدم موضوعات 
أحبها

كا2 4757.36559.111258.3
)43.71(

درجة 
الحرية )8(

0.01

لأنها تقدم معلومات 
عن بلدي

3745.14944.58644.9

لأنها تقدم بلغة ولهجة 
مفهومة

3643.93027.36634.3

تقدم معلومات مسلية 
ومشوقة

4048.85247.39247.9

طريقة عرضها 
وإخراجها جيد

41506155.510253.1

موضوعاتها أكثر إقناعاً 
عن غيرها من المجلات

3137.32572.75629.2

تنمي قدرتي في القراءة 
والكتابة

4048.84641.88644.8

إثراء روح الخيال من 
خلال القصص

2834.144407237.6

رغبتي في التواصل مع 
الانترنت

5465.94036.49448.9

82110192جملة من سئلوا

يتضح من الجدول الســابق أن نســبة )58.3%( من أطفال المبحوثن  يفضلون متابعة 
المجــات الإلكترونيــة بســبب »أنهــا تقــدم موضوعــات يرغبــون في معرفتهــا « وقــد جــاء 
ذلــك في الترتيــب الأول، ثم جــاء في الترتيــب الثــاني بنســبة )53.1( يفضلــون متابعتهــا 
بســبب »جــودة عرضهــا وإخراجهــا للموضوعــات مــن خــال الانترنــت« ، ثم جــاء في 
الترتيــب الثالــث بنســبة )48.9%( أنهــم يفضلــون المجــات بســبب » تعودهــم علــى متابعــة 
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المجــات مــن خــال الانترنــت«، ثم جــاء في الترتيــب الرابــع بنســبة )47.9%( مــن أســباب 
تفضيــل المبحوثــن للمجــات الإلكترونيــة »أنهــا تقــدم معلومــات تســاهم في تســليتهم 
والترفيــه عنهــم « ، ثم جــاء في الترتيــب الخامــس وذلــك بنســبة )44.9%( » أنهــا تقــدم 
معلومــات ومعــارف عــن معــالم بلــدي مصــر«، ثم في الترتيــب الســادس بنســبة )%44.8( 
» إنهــا تنمــي قــدرتي علــى القــراءة والكتابــة«، ثم في الترتيــب الســابع بنســبة )37.6( » 
أنهــا تســاهم في إثــراء روح الخيــال والإبــداع مــن خــال مجموعــة القصــص والمغامــرات الــي 
أشــاهدها«، ثم في الترتيــب الثامــن بنســبة )34.3%( »إنهــا تقــدم موضوعاتهــا بلغــة ســهلة 
وبســيطة ومفهومــة تجعلــي أكثــر فهمــاً واســتيعاباً لمــا يكتــب فيهــا«، ثم جــاء في الترتيــب 
التاســع بنســبة )29.2%( »إنهــا تقــدم موضوعــات ومعلومــات أكثــر إقناعــاً مــن بعــض 

وســائل الإعــام الأخــرى«. 
ولقيــاس العاقــة الارتباطيــة بــن ترتيــب نــوع المبحوثــن ذكــوراً وإناثاً مــن حيــث أســباب 
تفضيلهــم للمجــات الإلكترونيــة تبــن أن معامــل ارتبــاط الرتــب بلــغ )0.91( وهــذه 
القيمــة تنبــئ عــن وجــود عاقــة ارتباطيــة قويــة بــن ترتيــب الذكــور وترتيــب الإناث بخصــوص 

أســباب تفضيلهــم للمجــات الإلكترونيــة. 
كمــا يؤكــد ذلــك بأن قيمــة )كا2( المحســوبة بلغــت )43.7( وهــي قيمــة أكــبر مــن )كا2( 

الجدوليــة الــي تبلــغ )3.26( عنــد درجــة حريــة )8( ومســتوى ثقــة )0.01(.
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جدول رقم ))( 
يوضح توزيع عينة المبحوثين وفقاً للموضوعات التي يحرصون على متابعتها في 

المجلات الإلكترونية

الـــنوع
الموضوعات التي
 يحرصون على 

متابعتها

مستوى قيمة )كا2(الإجماليإناثذكور
المعنوية %ك%ك%ك

موضوعات التسلية 
والترفيه

كا2 6171.47265.414374.5
)67.2(

درجة الحرية 
)9(

0.05

الموضوعات 
الرياضية

5567.16760.112263.5

4251.27467.311660.4الدينية 

6073.27265.513268.7الفنية 

4453.75247.39650الاجتماعية 

موضوعات الجرائم 
والحوادث

3441.53834.57237.5

3846.32320.96131.8السياسية

2018.25227.1-3239.0العلمية 

1417.11816.43216.7الصحية

4048.83128.27136.9الأدبية 

82110192جملة من سئلوا

توضــح بيــانات الجــدول الســابق أن نســبة )74.5%( مــن المبحوثــن » يحرصــون علــى 
مــن  الأول  الترتيــب  ذلــك في  وجــاء  والترفيــه «  بالتســلية  المرتبطــة  الموضوعــات  متابعــة 
إجمــالي إجــابات المبحوثــن، ثم جــاء في الترتيــب الثــاني بنســبة )68.7%( »الموضوعــات 
الفنيــة وتفوقــت نســبة الإناث عــن الذكــور في هــذا الترتيــب«، ثم جــاء في الترتيــب الثالــث 
»الموضوعــات الرياضيــة« بنســـبة )63.5%(، ثم »الموضـــوعات الدينيــة« في الترتيــب الرابــع 
ــاءت »الموضوعــات الاجتماعيــة « في الترتيــب الخامــس بنســبة  بنســبة )60.4%(، ثم جـ
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)50%( من إجمالي إجابات المبحوثن. ثم جاء في الترتيب السادس بنسبة )%37.5( » 
الموضوعــات والقضــايا المرتبطــة بالجرائــم والحــوادث« ، ثم نســبة )36.9%( » الموضوعــات 
المرتبطــة بالأدب«، ثم نســبة )31.8%( »الموضوعــات السياســية « ، ثم » الموضوعــات 
العلميــة « بنســبة )27.1%( وأخــيراً »الموضوعــات الصحيــة « في الترتيــب الأخــير بنســبة 

 . )%16.7(
ولقيــاس العاقــة الارتباطيــة بــن الموضوعــات الــي يحــرص المبحوثــون علــى متابعتهــا مــن 
خــال المجــات الإلكترونيــة وترتيــب كل مــن الذكــور والإناث فيمــا يتعلــق بتفضيــل متابعــة 
هــذه الموضوعــات بلغــت قيمــة معامــل ارتبــاط ســيبرمان )0.92( وهــي قيمــة تعكــس مــدى 
التقــارب بــن وجهــة نظــر المبحوثــن لــكل مــن الذكــور والإناث، كمــا أنهــا تعكــس عاقــة 

الارتبــاط الإيجــابي والقــوي بينهــم. 
كمــا تعــزز صحــة هــذه العاقــة وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً عن طريق اســتخدام 
اختبــار )كا2(، حيــث بلغــت قيمتــه )67.2( وهــي قيمــة أكــبر مــن قيمــة )كا2( الجدوليــة 

الــي تلــغ )3.25( عنــد درجــة حريــة )9( ومســتوى ثقــة )0.01(.

جدول رقم ))( 
توزيع إجابات المبحوثين حسب المجلات الإلكترونية المفضلة لديهم

الـــنوع
المجالات 
المفضلة

مستوى قيمة )كا2(الإجماليإناثذكور
المعنوية %ك%ك%ك

5162.26760.911861.526.32أبطال اليوم
درجة الحرية 

)4(

0.01
32394036.47237.5العربي الصغير

5567.15348.210856.3فراس تون

41505247.39247.9الفاتح

5263.48072.713268.8مجلات أجنبية

82110192جملة من سئلوا
تؤكــد بيــانات الجــدول الســابق أن نســبة )68.8%( مــن المبحوثــن يفضلــون متابعــة 
المجــات الأجنبيــة الإلكترونيــة وجــاء ذلــك في الترتيــب الأول، وقــد يرجــع ذلــك إلى أن 
هنــاك أكثــر مــن مجلــة أجنبيــة يتعرضــون لهــا ويتأثــرون بهــا مــن الناحيــة الإخراجيــة، حيــث 
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يجــدون فيهــا نوعــاً مــن الإبهــار والتشــويق في عــرض موضوعاتهــا. 
وقد ذكر المبحوثون أسماء عدد من هذه المجات على سبيل المثال وهي:

 )Just for kids(, )Ixl(, )Time for kids(, High lights kids(, 
National Geographic little kids coyotes(  
وجاء بنسبة )61.5%( في الترتيب الثاني » مجلة أبطال اليوم وارتفعت نسبة مشاهدتها 
لدى الإناث عن الذكور« ، ثم جاء في الترتيب الثالث بنسبة )56.3%( تفضيلهم لمجلة 
» فــراس تــون« ، ثم في الترتيــب الرابــع بنســبة )47.9%( »مجلــة الناتــج«، ثم في الترتيــب 

الخامــس والأخــير بنســبة )37.5%( »مجلــة العــربي الصغــير«. 
ولقيــاس العاقــة الارتباطيــة بــن المجــات الإلكترونيــة المفضلــة والنــوع )الذكــور، والإناث( 
بــن وجــود عاقــة ارتباطيــة طرديــة متوســطة بلغــت )0.71( وهــذا يعكــس عــن وجــود 
تقــارب نســي بــن كل مــن ترتيــب الذكــور والإناث، كمــا تعكــس بيــانات الجــدول الســابق 
إحصائيــاً عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن المجــات المفضلــة والنــوع وذلــك 
باســتخدام معامــل )كا2( حيــث بلغــت قيمتــه المحســوبة )26.3( وهــي أكــبر مــن قيمــة 

)كا2( الجدوليــة والــي تبلــغ )4.60( عنــد درجــة حريــة )4( ومســتوى ثقــة )0.01(.
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جدول رقم ))( 
يوضح الدوافع والأسباب التي تدفع المبحوثين إلى التعرض للمجلات )التوزيع 

التكراري والمتوسط المرجح والانحراف المعياري والرأي السائد للعبارات(

موافق إلى موافقالعـــــبارات
حد ما

الانحراف المتوسطغير موافق
المعياري

الرأي 
السائد

الترتيب

%ك%ك%ك

تعلمت 
أشياء جديدة 

ومفيدة

1موافق12113.2276.330.22.910.40

تولد لدي 
حب 

الاستطلاع 

3موافق13014.2409.320.12.720.43

تجعلني أشعر 
بالنشاط 
والحيوية

4موافق11612.6235.32416.22.610.58

تخلصني 
من الهموم 
والأعباء 
الدراسية

6موافق808.75612.9149.52.540.62

تزيد من 
معرفتي بأخبار 

العالم

إلى 586.34710.94329.22.100.81
حد 

ما

9

قضاء وقت 
الفراغ

إلى 9410.25713.22718.22.340.73
حد 

ما

8

أتناقش مع 
زملائي في 

الموضوعات 
التي تقدمها

2موافق9710.66615.31812.22.820.66

تجعلني لا 
أشعر بالوحدة

7موافق11912.98018.520.72.360.65

تساعدني 
على التسلية 

والمتعة

5موافق10211.3368.41510.12.570.61

--------917100432100148100الإجمالي 
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للمجــات  الأطفــال  تعــرض  دوافــع  أهــم  مــن  أن  الســابق  الجــدول  بيــانات  تعكــس 
الأول  الترتيــب  ذلــك في  ومفيــدة « وجــاء  أشــياء جديــدة  تعلمهــم  »أنهــا  الإلكترونيــة 
بمتوســط حســابي )2.91( ثم »إنهــا ســاعدتي في أن أتناقــش مــع زمائــي في الموضوعــات 
الــي تقدمهــا لي« وذلــك بمتوســط )2.82( ثم في الترتيــب الثالــث »أنهــا تولــد لــدي حــب 
الاستطاع والمعرفة« بمتوسط )2.72( ثم في الترتيب الرابع » أنها تجعلي أشعر بالنشاط 
والحيويــة« بمتوســط حســابي )2.61(، ثم في الترتيــب الخامــس »أن المجــات الإلكترونيــة 
تســاعدني علــى التســلية والمتعــة مــن خــال قــراءة موضوعاتهــا« بمتوســط )2.57( ثم في 
الترتيــب الســادس »أنهــا تخلصــي مــن الهمــوم والأعبــاء والتحصيــل الدراســي« بمتوســط 

حســابي )2.54(. 
وتتفــق هــذه النتائــج مــع دراســة كل مــن )عــربي الطوخــي( و)عبــدالله ناصــر( في دوافــع 
اســتخدام الأطفــال لانترنــت وخاصــة المجــات الإلكترونيــة والإشــباعات المتحققــة منهــا. 



سمبر - 2019
صال - العدد ) 27 (  أكتوبر / دي

ث الاعلام والات
المجلة العربية لبحو

134 المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال

جدول رقم ))(
يوضح الإشباعات المتحققة من التعرض للمجلات الإلكترونية )التوزيع 

التكراري، والمتوسط الحسابي، والانحراف المعياري لعبارات الإشباعات المتحققة(

موافق إلى موافقالعـــــبارات
حد ما

الانحراف المتوسطغير موافق
المعياري

الترتيبالرأي السائد

%ك%ك%ك

أشعر أنني 
تعلمت 

سلوكيات مفيدة

1موافق11814.3308.447.63.120.57

أشعر بالنشاط 
والحيوية

2موافق12515.23810.623.83.060.42

التخلص من 
الإحساس 

بالوحدة

3موافق11113.5215.911.92.910.56

زادت قدرتي 
على فهم الأمور

5موافق759.15214.535.82.660.61

التعرف على 
طرق وتفكير 

جديدة

6موافق536.44412.31732.72.510.71

استفيد من 
تجارب الآخرين

8إلى حد ما8610.45314.81325.02.370.47

زيادة الثقة 
بالنفس

4موافق829.94612.81121.22.820.51

اكتساب 
مهارات جديدة

9إلى حد ما779.3215.91630.82.170.63

زادت من 
الارتباط بأسرتي

10إلى حد ما526.3328.92344.22.110.81

تجعلني 
أقلد بعض 

الشخصيات 
الناجحة في 

المجتمع 

7إلى حد ما465.6215.91223.02.470.42

--------82510035810052100الإجمالي
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التعــرض  مــن  المتحققــة  الإشــباعات  أهــم  مــن  أن  الســابق  الجــدول  بيــانات  تعكــس 
للمجــات الإلكترونيــة لــدى المبحوثــن »أنهــا تشــعرهم بأنهــم تعلمــوا واكتســبوا عــادات 
وســلوكيات جيــدة ومفيــدة«، وجــاء ذلــك بمتوســط حســابي )3.12( ثم في الترتيــب الثــاني 
»أنهــا تجعلهــم يشــعرون بالنشــاط والحيويــة « وذلــك بمتوســط حســابي )3.06(، ثم في 
الترتيــب الثالــث »إشــباع التخلــص مــن الإحســاس بالوحــدة والعزلــة « وذلــك بمتوســط 
حســابي )2.91(، ثم في الترتيــب الرابــع » إشــباع زيادة الثقــة بالنفــس « وذلــك بنســبة 
)2.82(، ثم في الترتيب الخامس » إشباع زيادة القدرة على فهم الأمور والإحداثات « 
بمتوســط حســابي )2.66( ثم في الترتيــب الســادس »شــباع التعــرف علــى طــرق وأســاليب 
التفكــير الجديــدة في بعــض المجــالات« وذلــك بنســبة )2.51(، ثم في الترتيــب الســابع 
»إشــباع محــاكاة وتقليــد بعــض النمــاذج للشــخصيات الناجحــة في المجتمــع« وذلــك بنســبة 
)2.47( ، ثم في الترتيب الثامن »إشباع الاستفادة من تجارب الآخرين « وذلك بنسبة 

 .)2.37(
وتعكــس هــذه النتائــج مــدى صــدق اســتخدام نظريــة الاســتخدامات والإشــباعات مــن 
خــال تعــرض المبحوثــن للرســالة الإعاميــة مــن خــال إشــباع المعرفــة والفهــم والتوجيــه 

وتعلــم المهــارات المختلفــة والاســتفادة مــن تجــارب الآخريــن. 
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جدول رقم ))(
توزيع عينة المبحوثين وفقاً لاكتسابهم مهارة التحدث بإحدى مهارات الاتصال

موافق إلىموافقالعـــــبارات
 حد ما

الانحراف المتوسطغير موافق
المعياري

الرأي 
السائد

الترتيب

%ك%ك%ك

من السهل التعبير 
عن أفكاري 

وآرائي للآخرين

7أحيانًا728.5379.11211.52.310.61

أثناء حديثي مع 
الآخرين أكون 

طبيعياً وهادئًا

5دائما9811.54511.11716.32.670.52ً

عندما يضايقني 
أحد أثناء الحديث 

أنفعل

6أحيانًا667.8338.1109.62.450.72

لا أجد صعوبة في 
تقبل عملية النقد 

من الآخرين

3دائما11213.25212.887.72.960.81ً

أكون منتبهاً أثناء 
حديث الآخرين

2دائما11713.76115.065.83.110.92ً

استخدم الكلمات 
السهلة البسيطة

1دائما354.1174.21211.53.180.86ً

استخدم الأسئلة 
المبسطة التي 

توضح الحديث

9أحيانًا11613.65112.698.72.160.47

لا أضايق أحداً 
من المتحدثين أثناء 

حوارهم

4دائما677.9379.11514.42.870.66ً

أتقبل ملاحظات 
الآخرين

8أحيانًا11513.54110.165.82.210.53

استخدم أسلوب 
الفكاهة في حديثي 

مع الآخرين 

10أحيانًا536.2327.998.72.110.41

--------851100406100104100الإجمالي

تعكس بيانات الجدول الســابق أن عبارة اســتخدام الكلمات الســهلة البســيطة جاءت 
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في الترتيــب الأول بخصــوص اكتســاب المبحوثــن لمهــارة »التحــدث كأحــد وأهــم مهــارات 
الاتصــال بالآخريــن« وذلــك بمتوســط حســابي )3.18(، ثم جــاء في الترتيــب الثــاني عبــارة 
»أكــون مســتعداً وعلــى درجــة كبــيرة مــن الانتبــاه عنــد الحديــث مــع الآخريــن« بمتوســط 
)3.11(، ثم في الترتيــب الثالــث »عــدم وجــود صعوبــة في تقبــل عمليــة النقــد مــن الأفــراد 
الآخريــن« بمتوســط حســابي )2.95(، ثم في الترتيــب الرابــع »لا يمكــن أن أقاطــع أحــداً 
مــن المبحوثــن أثنــاء التحــاور معــاً« وذلــك بمتوســط )2.87(، ثم في الترتيــب الخامــس 
»اكتســب مهــارة الاتــزان والهــدوء أثنــاء حديثــي مــع الآخريــن« بمتوســط )2.67(، ثم في 
الترتيــب الســادس »عنــد حديثــي مــع الآخريــن وأجــد شــخصاً مــا يضايقــي ممكــن اكتســب 
مهــارة الانفعــال رداً علــى موقفــه معــي« وذلــك بنســبة )2.45( ، ثم في الترتيــب الســابع 
» اكتســب مهــارة التعبــير عــن أفــكاري وآرائــي نحــو الآخريــن « بمتوســط )2.31(، ثم 
»اكتســب مهــارة قبــول النقــد والماحظــات مــن الآخريــن « وجــاء ذلــك في الترتيــب الثامــن 

بمتوســط )2.11(.
وتؤكــد هــذه النتائــج الســابقة أن مهــارة التحــدث هــي عبــارة عــن ترجمــة حقيقيــة للإنســان 
الوســائل  مــن  أيضــاً  وهــي  للفــرد،  المميــزة  المكتســبة  المهــارات  مــن  وتعــد  تعلمــه،  عمــا 
الأساســية في التعبــير وذلــك لســهولتها ويســرها في التواصــل بــن الأفــراد والجماعــات، 
كمــا تشــمل هــذه المهــارة القــدرة علــى التفكــير واســتعمال اللغــة والأداء الصــوتي وهــذا مــا 
أثبتتــه نتائــج الدراســة، كمــا أثبتــت أيضــاً أن الــرأي الســائد للغالبيــة العظمــى لعبــارات محــور 
التحــدث يقــع في فئــة )دائمــاً( وهــذا يعــي أن الأطفــال دائمــاً يتمتعــون بمهــارة التحــدث. 
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جدول رقم )0)( 
توزيع عينة المبحوثين وفقاً لاكتسابهم مهارة القراءة كإحدى مهارات الاتصال

موافق إلى موافقالعـــــبارات
حد ما

الانحراف المتوسطغير موافق
المعياري

الرأي 
السائد

الترتيب

%ك%ك%ك

أتأثر كثيراً بما أقرؤه 
واتفاعل معه

1دائما20219.68119.33720.13.170.83ً

استطيع التعبير 
عن ما أقرؤه

2دائما15615.17217.22513.63.020.71ً

استطيع معرفة 
هدف الكاتب من 

المكتوب

3دائما14213.85212.42111.42.760.67ً

يمكنني قراءة أي 
نص بسهولة

6أحيانًا918.86415.33317.92.510.92

أكون منتبهاً 
ومركزاً لما أقرؤه

7أحيانًا858.2286.7168.72.470.61

اكتفي بقراءة 
العناوين الرئيسية 

ولا أهتم 
بالتفاصيل

4دائما767.4327.6126.52.670.47ً

أنجذب للرسوم 
والصور أكثر من 

النص المقروء 

5دائما817.8358.484.32.630.72ً

أستطيع تكوين 
رأي خاص بي بعد 

القراءة

8أحيانًا626.0184.3158.32.170.51

أدرك الحقائق كلها 
بعد القراءة 

9أحيانًا545.2215.0115.92.110.42

تساعدني القراءة 
على التفكير 

والتحليل 
للموضوعات 

المختلفة

10أحيانًا838.1163.863.31.960.36

--------1032100419100184100الإجمالي 



139

سمبر - 2019
صال - العدد ) 27 (  أكتوبر / دي

ث الاعلام والات
المجلة العربية لبحو

المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال

تعكــس بيــانات الجــدول الســابق أن مــن أهــم المهــارات المكتســبة ضمــن مهــارة القــراءة 
كأحــد مهــارات الاتصــال عبــارة »التأثــر بدرجــة كبــيرة بكــم الموضوعــات الــي تم قرأتهــا 
وأتعامــل معهــا« وجــاء ذلــك في الترتيــب الأول بمتوســط )3.17( ، ثم جــاء في الترتيــب 
الثــاني عبــارة »القــدرة علــى التعبــير عمــا قرأتــه في هــذه المجــات« وذلــك بمتوســط حســابي 
)3.02( ، ثم في الترتيــب الثالــث عبــارة »أســتطيع معرفــة هــدف الكاتــب لمــا يكتبــه مــن 
معلومــات ومعــارف« بمتوســط )2.67(، ثم في الترتيــب الرابــع عبــارة »أكتفــي بقــراءة 
العناويــن الرئيســية ولا أهتــم بالتفاصيــل« ، وذلــك بمتوســط )2.67( ، ثم في الترتيــب 
الخامــس عبــارة »أنجــذب للرســوم والصــور أكثــر مــن النــص المكتــوب« وذلــك بمتوســط 
حســابي )2.63( ، ثم في الترتيــب الســادس عبــارة »يمكــن قــراءة أي نــص بســهولة« 
اقــرأه في  لمــا  ومركــزاً  الســابع عبــارة »أكــون منتبهــاً  الترتيــب  بمتوســط )2.51( ، ثم في 
المجــات« بمتوســط )2.47(، ثم في الترتيــب الثامــن عبــارة »أســتطيع تكويــن رأي خــاص 
بي بعــد قــراءة المجــات« بمتوســط )2.17(، ثم في الترتيــب التاســع عبــارة »أدرك الحقائــق 

بعــد قــراءتي للموضوعــات في المجــات الإلكترونيــة« بمتوســط )2.11(.
ويــرى الباحــث أن مهــارة القــراءة هــي عمليــة عقليــة تشــمل تفســير الرمــوز الــي يتلقاهــا 
القــارئ وتطلــب هــذه المهــارة مــن القــارئ فهــم المعــاني، والنقــد والتــذوق والتعامــل والتطبيــق، 
فهــي مهــارة أساســية في حيــاة الأفــراد يتــم اكتســابها مــن وســيلة معينــة تحقــق لــه المطالبــة 
لــه  نفســه وتقــدم  مــن  هــو جديــد وحديــث وتطــور  مــا  متابعــة كل  المســتمرة وتكســبه 
للغالبيــة  الســائد  الــرأي  أن  الدراســة  وأثبتــت  معنيــة،  مجــالات  في  العمليــة  الإرشــادات 
العظمــى لعبــارات هــذا المحــور تصــب في فئــة دائمــاً ممــا يشــير إلى أن الأطفــال عينــة الدراســة 

يتمتعــون دائمــاً بمهــارة القــراءة. 
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جدول رقم )))( 
يوضح توزيع إجابات المبحوثين وفقاً لاكتسابهم مهارة الكتابة كإحدى مهارات 

الاتصال

الانحراف المتوسطغير موافقموافق إلى حد ماموافقالعـــــبارات
المعياري

الرأي 
السائد

الترتيب

%ك%ك%ك

استطيع التعبير 
عن آرائي 
وأفكاري 

وكتابتها

1دائما15219.44713.91515.33.110.47ً

أراعي وضوح 
الخط وجودته 

عند الكتابة

2دائما17221.96218.32121.53.020.55ً

تعلمت أساليب 
الكتابة الجيدة

3دائما13216.99026.51111.22.910.58ً

في كتابتي أعبر 
عن المضمون 

بكلمات 
مناسبة

6أحيانًا11514.87120.91010.22.480.73

استخدم 
اللغة البسيطة 

السهلة في 
كتابتي

5دائما668.4267.788.22.610.86ً

أتجنب 
تكرار الجمل 

والكلمات عند 
الكتابة

7دائما526.6164.72222.42.370.91ً

يتم استخدام 
عبارة عامية في 

الكتابة حتى 
يفهما الجميع

4دائما627.9144.166.12.760.81ً

عند الكتابة 
أقسم الموضوع 

إلى مقدمة 
وجسم وخاتمة 

8دائما324.1133.955.12.110.41ً

--------7830033910098100الإجمالي 
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تعكــس بيــانات الجــدول الســابق أن مــن أهــم إجــابات المبحوثــن وفقــاً لمهــارة الكتابــة 
كأحــد مهــارات الاتصــال، وجــاءت عبــارة »اســتطيع التعبــير عــن أرائــي وأفــكاري وأقــوم 
بكتابتهــا وصياغتهــا«، وجــاء ذلــك بنســبة )3.11(، ثم جــاء في الترتيــب الثــاني عبــارة 
»أراعــي وضــوح الخــط وجودتــه عنــد الكتابــة« بمتوســط )3.02(، ثم في الترتيــب الثالــث 
الرابــع  الترتيــب  الكتابــة الجيــدة« بمتوســط )2.91( ، ثم في  عبــارة »تعلمــت أســاليب 
عبــارة »يمكــن اســتخدام كلمــات عاميــة عنــد الكتابــة حــى يفهمهــا الجميــع« بمتوســط 
)2.76(، ثم في الترتيــب الخامــس عبــارة »اســتخدم اللغــة البســيطة الســهلة في كتابــي« 
بمتوســط )2.37( في الترتيــب الســادس عبــارة »عنــد الكتابــة أعــبر عــن المضمــون بكلمــات 
مناســبة وواضحة« بمتوســط )2.48(، ثم في الترتيب الســابع عبارة »أتجنب تكرار الجمل 
والكلمــات عنــد كتابــي لبعــض الموضوعــات« بمتوســط )2.48(، ثم في الترتيــب الثامــن 
عبــارة »عنــد الكتابــة يتــم تقســيم الموضــوع إلى مقدمــة وجســم وخاتمــة« بمتوســط)2.1(.

الأطفــال  يكتســبها  الــي  الاتصــال  مهــارات  مــن  الكتابــة  مهــارة  أن  الباحــث  ويــرى 
المبحوثــون مــن عينــة الدراســة والــي يكتســبونها مــن المجــات الإلكترونيــة الــي يقومــون 
بمتابعتهــا مــن علــى الانترنــت، حيــث أن هنــاك الكثــير مــن المجــات الإلكترونيــة والــي 
أشــارت إليهــا عينــة المبحوثــن تخصــص صفحــات لإبداعــات الطفــل في الكتابــة والتأليــف، 
بالإضافــة أيضــاً إلى أن مهــارة الكتابــة تفتــح المجــال أمــام التاميــذ لإعمــال الفكــر وانتقــاء 
واختيــار الألفــاظ، وترتيــب الأفــكار وتنســيق الأســلوب وإيضــاح الــكام، كمــا أنهــا تفيــد 
الأطفــال مســتقباً في إعــداد الصحــف المدرســية، والملصقــات وإعــداد نصــوص الخطــب 

والاجتماعــات والمحاضــرات. 
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جدول رقم )2)( 
يوضح توزيع إجابات المبحوثين وفقاً لاكتسابهم مهارات تعبيرات الوجه

الانحراف المتوسطغير موافقموافق إلى حد ماموافقالعـــــبارات
المعياري

الرأي 
السائد

الترتيب

%ك%ك%ك

أكون مبتسماً 
وطبيعياً أثناء 

التحدث

2دائما14419.66220.11920.42.920.73ً

دائماً أنظر إلى 
من أتحدث 

معه وأجاريه في 
الحديث

1دائما16222.05216.91415.13.160.86ً

أعبر عن فهمي 
لكلام الآخرين 
بتحريك رأسي 

إلى أعلى وأسفل

5دائما12116.49129.51212.92.560.67ً

أرفع حاجبي 
عندما أتعجب 

مما اسمعه من 
الآخرين

4دائما11115.13611.71516.12.610.56ً

ملامح وجهي 
تتغير عندما 

أتحدث مع جمهور 
كبير

3دائما577.8216.888.62.770.61ً

لا استطيع 
السيطرة على 
انفعالاتي إذا 

استفزني الأخرون 

7أحيانًا628.4185.81010.72.160.51

عند عدم توافقي 
مع ما يقوله 
الآخر أحول 

وجهي إلى ناحية 
أخرى

8أحيانًا486.5123.966.52.120.41

اضغط على 
شفتي عندما تثار 

مشاعري 

6أحيانًا314.2165.399.72.190.32

--------73610030810093100الإجمالي 
تعكــس بيــانات الجــدول الســابق أن مــن أهــم اكتســاب الأطفــال لمهــارات تعبــيرات 
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الوجــه وجــاءت في الترتيــب الأول عبــارة »انظــر دائمــاً إلى مــن أتحــدث معــه وأجاريــه في 
الحديــث« وذلــك بمتوســط )3.16(، ثم جــاء في الترتيــب الثــاني عبــارة »أكــون مبتســماً 
وطبيعيــاً وأجاريــه في الحديــث« وذلــك بمتوســط )2.92(، ثم في الترتيــب الثالــث عبــارة 
»مامــح وجهــي تتغــير عندمــا أتحــدث مــع جمهــور كبــير«، وذلــك بنســبة )2.77( ، 
ثم في الترتيــب الرابــع عبــارة »ارفــع حاجــي عندمــا أتعجــب ممــا سمعتــه مــن الآخريــن« 
وذلــك بنســبة )2.61(، ثم عبــارة »أعــبر عــن فهمــي لــكام الآخريــن بتحريــك رأســي إلى 
أعلــى وأســفل« وذلــك بمتوســط )2.56( ، ثم عبــارة »اضغــط علــى شــفي عندمــا تتأثــر 
مشــاعري مــن الآخريــن« وجــاءت في الترتيــب الســادس بمتوســط )2.19(، ثم جــاءت 
عبــارة »لا اســتطيع الســيطرة علــى انفعــالاتي إذا تم اســتفزازي مــن الآخريــن«، وذلــك 
بمتوســط )2.16( وجــاء ذلــك في الترتيــب الســابع ثم عبــارة »عنــد عــدم موافقــي لمــا يقولــه 
الآخــرون أحــول وجهــي إلى ناحيــة أخــرى« وذلــك بمتوســط )2.12( وجــاء ذلــك في 

الترتيــب الثامــن والأخــير. 
ويتضــح مــن البيــانات الســابقة أن مهــارة تغيــيرات الوجــه هــي مــن أكثــر أجــزاء الجســم 
وضوحاً وتعبيراً عن العواطف والمشــاعر وأكثرها في نقل المعاني والأحاســيس، حيث يعد 
الوجــه بمثابــة المــرآة العاكســة لمــا بداخــل الأفــراد وبداخــل الآخريــن، لمــا يحــدث في الحيــاة 
اليوميــة فهــو وســيلة تغذيــة راجعــة ومرتــدة عــن مواقــف الآخريــن ولنــا في مواقفنــا اليوميــة 
وحياتنــا الاتصاليــة مــا يبرهــن علــى هــذه المهــارة مــن حيــث الإيمــاءات والإشــارات العصبيــة 

أثنــاء التحــدث في مواقفنــا الــي نتعايــش معهــا. 
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نتائج اختبار الفروض: 
الفرض الأول: توجد فروق دالة

ــة والدوافــع مــن وراء  ــاً بــين كثافــة تعــرض الأطفــال للمجــلات الإلكتروني  إحصائي
هــذا التعــرض؟

جدول رقم )))(
يوضح العلاقة الارتباطية بين كثافة التعرض والدوافع أو الأسباب من وراء هذا 

التعرض 

كثافة التعــــرض
الدوافـــــــــع

التعرض

الدوافع والأسباب التي تدفعك إلى مشاهدة 
الأطفال للمجلات الإلكترونية 

معامل 
الارتباط

0.421

مستوى 
المعنوية

0.517

يتضــح مــن بيــانات الجــدول الســابق عــدم ثبــوت صحــة الفــرض وذلــك لأن معامــل 
الارتبــاط بلــغ )0.421( وبمســتوى معنويــة )0.517( ، وهــذا يعــي عــدم وجــود فــروق 
دالــة إحصائيــاً بــن كثافــة تعــرض المبحوثــن والدوافــع، هــذا وقــد تختلــف هــذه النتيجــة مــع 
دراســة )صفــا فــوزي عثمــان، 2008(، والــي أثبتــت بوجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن 

تعــرض الأطفــال لانترنــت ودوافــع التعــرض.
وتعكــس هــذه النتيجــة خطــأ وعــدم صحــة الفــرض الأول القائــل  بوجــود فــروق دالــة 

إحصائيــاً بــن كثافــة تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة ودوافــع تعرضهــم لهــا. 
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الفــرض الثــاني: توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بــين تعرض الأطفال للمجلات 
الإلكترونية والإشباعات المتحققة منها من وراء هذا التعرض .

جدول رقم )))(
يوضح العلاقة الارتباطية بين كثافة التعرض للمجلات الإلكترونية والإشباعات 

المتحققة منها

كثافة التعــــرض
الدوافــــــــع

التعرض

معامل الإشباعات المتحققة من التعرض لمجلات الأطفال 
الارتباط

0.032

مستوى 
المعنوية

0.351

يتضــح مــن بيــانات الجــدول الســابق عــدم ثبــوت صحــة الفــرض وذلــك لأن معامــل 
الارتبــاط بلــغ )0.32(، وهــي أقــل بكثــير مــن )0.05( وهــذا يعــي عــدم وجــود عاقــة 
ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بــن كثافــة تعــرض المبحوثــن والإشــباعات وتتفــق هــذه الدراســة مــع 
دراســة )دعــاء فتحــي ســالم، 2013( حيــث أثبتــت نتائجهــا عــدم وجــود عاقــة ارتباطيــة 

بــن متغــيري التعــرض والإشــباعات المتحققــة مــن التعــرض للمجــات الإلكترونيــة. 
وتعكــس هــذه النتيجــة خطــأ وعــدم صحــة الفــرض الثــاني القائــل بوجــود عاقــة ارتباطيــة 
دالــة إحصائيــاً بــن كثافــة تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة والإشــباعات المتحققــة 

منها. 
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الفــرض الثالــث: توجــد علاقــة ارتباطيــة بــين دوافــع تعــرض الأطفــال للمجــلات 
الإلكترونيــة والإشــباعات المتحققــة منهــا. 

جدول رقم )))(
يوضح العلاقة الارتباطية بين الدوافع والإشباعات المتحققة من التعرض لمجلات 

الأطفال 

كثافة التعــــرض
الدوافــــــع

التعرض

معامل الإشباعات المتحققة من التعرض لمجلات الأطفال
الارتباط

0.721

مستوى 
المعنوية

0.012

يتضــح مــن بيــانات الجــدول الســابق ثبــوت وصحــة الفــرض وذلــك لأن معامــل الارتبــاط 
بلغــت )0.721(، وهــي قيمــة تعكــس العاقــة الارتباطيــة ذات الدلالــة الإحصائيــة عنــد 
مســتوى معنويــة )0.01( بــن متغــيري الدوافــع والإشــباعات وتتفــق نتائــج هــذه الدراســة 
مع دراســة )ســعد الدين الشــربيي، 2012( حيث أثبتت دراســته بوجود عاقة ارتباطية 

دالــة إحصائيــاً بــن الدوافــع والإشــباعات. 
وتعكــس هــذه النتائــج صحــة الفــرض القائــل بوجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بــن 

دوافــع تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة والإشــباعات المتحققــة منهــا. 
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الفــرض الرابــع: توجــد علاقــة ارتباطيــة بــين تعــرض الأطفــال للمجــلات الإلكترونيــة 
وبــين المهــارات اللفظيــة )مهــارة القــراءة ، مهــارة الكتابــة، مهــارة التحــدث( . 

جدول رقم )))( 
يوضح العلاقة الارتباطية بين تعرض الأطفال للمجلات الإلكترونية والمهارات 

اللفظية 

التعرضالمحــــاور
0.313معامل الارتباطمهارة القراءة 

0.001مستوى المعنوية
0.198معامل الارتباطمهارة الكتابة  

0.001مستوى المعنوية
0.175معامل الارتباطمهارة التحدث

0.001مستوى المعنوية

يتضح من بيانات الجدول السابق أن المعنوية أقل من )0.05( بن التعرض والمهارات 
اللفظيــة وهــذا يعــي بأن هنــاك عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بــن التعــرض والمهــارات 

اللفظيــة كالآتي: 
دالة عند مستوى )0.01( لمهارة القراءة . 	 
دالة عند مستوى )0.01( لمهارة الكتابة.	 
دالة عند مستوى )0.01( لمهارة التحدث.	 

كما تعكس بيانات الجدول السابق أيضاً: 
للمجــات    التعــرض  بــن  ارتباطيــة  عاقــة  بوجــود  القائــل  الفــرض  صحــة  ثبــوت 

الإلكترونيــة ومهــارة القــراءة والكتابــة وربمــا يرجــع ذلــك إلى مــا تتميــز بــه هــذه المجــات مــن 
وجــود قصــص شــيقة علــى صفحاتهــا تعمــل علــى جــذب الأطفــال لقراءتهــا وبالتــالي كثــرة 
التدريــب علــى القــراءة تجعلهــم يتميــزون في مهــارة القــراءة، بالإضافــة إلى أن هنــاك العديــد 
مــن المجــات الإلكترونيــة تخصــص صفحــات لكتــابات الأطفــال وإبداعاتهــم ممــا لــه الأثــر 

في تطــور مهــارة القــراءة لــدى الأطفــال الذيــن يتعرضــون للمجــات الإلكترونيــة.
التعــرض    بــن  ثبــوت صحــة الفــرض القائــل بوجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً 
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للمجــات الإلكترونيــة ومهــارة التحــدث وقــد يرجــع ذلــك إلى وجــود بعــض الموضوعــات 
الــي تعكــس وجــود القصــص والحــكايات والحــكايات الصوتيــة والــي يمكــن مــن خالهــا 
أن تســاهم في تنميــة مهــارة التحــدث والــي تمكنهــم مــن تنميــة مهــارة التحــدث وذلــك 
باكتســابهم كيفيــة تعلــم طريقــة الــكام الصحيحــة بالإضافــة إلى أن كثــرة القــراءة الصحيحــة 
الســليمة تنمي موهبة أو مهارة التحدث أو الكام بطريقة جيدة ومؤثرة لدى الأطفال. 

الفرض الخامس: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تعرض الأطفال للمجلات 
الإلكترونية والخصائص الديموجرافية للمبحوثين )النوع، نوع المدرسة، السن(.

جدول رقم )))(
يوضح العلاقة بين تعرض الأطفال للمجلات الإلكترونية والخصائص 

الديموجرافية للمبحوثين

متوسط العددالنوعالتعرض
الرتب

مجموع 
الرتب

Z مستوى قيمة
المعنوية

0.05 دالة85103.61121.57.32ذكر 
115156.22323.6أنثى

متوسط العددنوع المدرسة التعرض
الرتب

مستوى قيمة Zمجموع الرتب
المعنوية 

0.05 دالة126153.52012.35.37دولية 
74112.41102.6خاصة

متوسط العددالسنالتعرض
الرتب

مستوى قيمة Zقيمة كا2
المعنوية 

0.05 دالة1252115.116.51 سنة
1361147.3 سنة

1477163.5 سنة

تعكــس بيــانات الجــدول الســابق عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن الذكــور والإناث 
فيمــا يتعلــق بتعرضهــم لقــراءة المجــات الإلكترونيــة، حيــث بلغــت قيمــة )Z( المحســوبة 
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)7.32( وهي أكبر من قيمة )Z( الجدولية )2.58(، حيث ارتفعت نسبة الإناث عن 
الذكــور في تعرضهــم لقــراءة المجــات. وقــد يرجــع ذلــك إلى أن الإناث يميلــون إلى القــراءة 
والكتابــة أكثرمــن الذكــور، كمــا أن الأطفــال الذكــور يميلــون إلى الأنشــطة المختلفــة مثــل 
الألعــاب الرياضيــة. وهــذا يؤكــد قبــول صحــة الفــرض القائــل بوجــود فــروق معنويــة ذات 

دلالــة إحصائيــة بــن التعــرض للمجــات الإلكترونيــة والنــوع.
كمــا يتضــح مــن بيــانات الجــدول الســابق عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 
المــدارس الخاصــة وأن تاميــذ  المــدارس الدوليــة وتاميــذ  بــن تاميــذ  معنويــة )0.01( 
المــدارس الدوليــة أكثــر تعرضــاً للمجــات الإلكترونيــة مــن الخاصــة وربمــا يرجــع ذلــك إلى 
أن طلبــة المــدارس الدوليــة يجيــدون اللغــة الإنجليزيــة نظــراً لأن دراســتهم تكــون بالكامــل 
باللغــة الإنجليزيــة ممــا كان لــه دور كبــير في ســهولة التعــرض للمجــات الإلكترونيــة الأجنبيــة 
بالإضافة إلى ما تتميز به المدارس الدولية من توفير الأجهزة والإمكانات مثل الكمبيوتر 
والاشــتراك المســتمر في شــبكة الانترنــت بمــا يتيــح ســهولة تعــرض تاميذهــا إلى المجــات 

الإلكترونيــة الأجنبيــة المختلفــة. 
كمــا تعكــس بيــانات الجــدول الســابق أيضــاً وجــود فــروق معنويــة دالــة إحصائيــة بــن 
كثافــة التعــرض للمجــات الإلكترونيــة ومتغــير الســن للتاميــذ، حيــث تبــن أن الســن 

الأكــبر أكثــر تعرضــاً لهــذه المجــات وذلــك علــى النحــو التــالي: 
السن 14 أكثر تعرضاً من السن 13	 
السن 13 أكثر تعرضاً من السن 12	 
السن 12 أكثر تعرضاً من السن 11	 

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتيجــة )هبــة الســمري، 2003(؛ )همــت عبدالحميــد، 2002( 
والــي أثبتــت أن معــدلات اســتخدام الأطفــال لانترنــت تــزداد بــزيادة ســن الأطفــال. 

وهــذا مــا أثبتتــه نتائــج الدراســة الحاليــة عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــن كثافــة تعــرض 
الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة وعاقتهــا بالمتغــيرات الديموجرافيــة للمبحوثــن مــن حيــث 

)النــوع، نــوع المدرســة، الســن( . 
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الخاتمـــــة
 أثبتــت الدراســة ارتفــاع نســبة المبحوثــن )الأطفــال عينــة الدراســة( الذيــن يتابعــون   

)60%(، وأحيــاناً  دائمــاً  المتابعــن  المجــات الإلكترونيــة عــبر الانترنــت، وبلغــت نســبة 
)36%( ليصــل إجمــالي المتابعــن )96%(، وهــذا يــدل علــى حــرص المبحوثــن علــى متابعــة 
هــذه المجــات نظــراً لمــا تتميــز بــه مــن توافــر المطبوعــات والأشــكال الترفيهيــة الــي تجــذب 

انتباههــم. 
كشــفت الدراســة عــن ارتفــاع نســبة المبحوثــن المتابعــن للمجــات الإلكترونيــة عــبر   

الانترنــت لســاعتن فأكثــر يوميــاً، وبلغــت نســبتهم )36.9%(، يليهــم المتابعــن لثــاث 
ســاعات بنســبة )31.8%(، وأخــيراً المتابعــن لأربــع ســاعات بنســبة )%10.5(. 

أوضحــت الدراســة أن نســبة )56%( مــن المبحوثــن يتابعــون المجــات الإلكترونيــة في   
المنــزل وجــاء ذلــك في الترتيــب الأول للأماكــن المفضلــة للمتابعــة، ويرجــع ذلــك إلى توفــر 
وســيلة الانترنــت بصفــة دائمــة في المنــزل، وحــرص الأســرة علــى توفــير كافــة وســائل الراحــة 
والترفيــه لأبنائهــم في المنــزل، وحــى يمكــن تقليــل خروجهــم إلى الشــارع والاحتــكاك بأطفــال 

غــير أســوياء تؤثــر علــى ســلوكهم وأخاقهــم. 
توصلــت الدراســة إلى أن )58%( مــن المبحوثــن يفضلــون متابعــة المجــات الإلكترونيــة   

عــن غيرهــا مــن الوســائل الأخــرى بســبب أنهــا تقــدم لهــم الموضوعــات الــي يحبونهــا وأن 
)53.1%( يفضلــون متابعتهــا نظــراً لجــودة إخراجهــا وعرضهــا للموضوعــات، وجــاء في 
جــاء في  ذلــك. وأخــيراً  علــى  تعــودوا  أنهــم  بســبب  بنســبة )%48.9(  الثالــث  الترتيــب 
الترتيب الأخير بنســبة )29.2%( من يتابعونها لأن موضوعاتها أكثر إقناعاً من الوســائل 

الأخــرى. 
متابعــة    علــى  يحرصــون  الذيــن  المبحوثــن  نســبة  ارتفــاع  الدراســة  نتائــج  أكــدت   

موضوعــات التســلية والترفيــه في المجــات الإلكترونيــة، حيــث جــاء ذلــك في الترتيــب الأول 
بنســبة )74.5%(، وهــذا يتفــق تمامــاً مــع طبيعــة الطفــل الــذي تجــذب انتباهــه مثــل هــذه 
الموضوعــات، ثم جــاءت الموضوعــات الفنيــة في الترتيــب الثــاني بنســبة )68.7%( وتفوقــت 
نســبة الإناث عــن الذكــور في هــذا الترتيــب، واحتلــت الموضوعــات الأدبيــة والسياســية 
والصحيــة الترتيبــات الأخــيرة بنســب متفاوتــة وذلــك نظــراً لعــدم اهتمــام الطفــل بمثــل هــذه 

الموضوعــات الــي لا تدخــل دائــرة اهتمامــه في هــذه الســن. 
أكــدت نتائــج الدراســة اهتمــام الأطفــال عينــة الدراســة بمتابعــة المجــات الإلكترونيــة   

الأجنبيــة عــن غيرهــا مــن المجــات العربيــة، وبلغــت نســبة متابعتهــم لهــا )68.8%(، ويــرى 
الباحــث أن ذلــك يرجــع إلى زيادة عــدد المجــات الأجنبيــة الــي يتعرضــون لهــا، وتميزهــا 
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بتنــوع موضوعاتهــا، وإخراجهــا بشــكل جــذاب، حيــث يجــدون فيهــا مــن الإبهــار والتشــويق 
مــا يجذبهــم إليهــا. 

أوضحــت الدراســة أن أهــم دوافــع تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة هــو أنهــا   
الترتيــب الأول بمتوســط  الدافــع في  أشــياء جديــدة ومفيــدة حيــث جــاء هــذا  تعلمهــم 
مــع  تقدمهــا  الــي  الموضوعــات  مناقشــة  علــى  تســاعدهم  أنهــا  يليــه  حســابي )2.91(، 
الخاصــة بالشــعور بالنشــاط والحيويــة،  الدوافــع  ، وجــاءت  بمتوســط )2.82(  زمائهــم 
وتخليصهــم مــن الهمــوم والأعبــاء والتحصيــل الدراســي في الترتيبــات التاليــة مــع تفــاوت 

المتوســط الحســابي لــكل فئــة عــن الأخــرى. 
كشــفت الدراســة أن مــن أهــم الإشــباعات المتحققــة مــن تعــرض المبحوثــن للمجــات   

الإلكترونيــة أنهــا تشــعرهم بأنهــم تعلمــوا واكتســبوا عــادات وســلوكيات جديــدة ومفيــدة، 
للمجــات  التعــرض  مــن  المتحققــة  الإشــباعات  مــن  الأول  الترتيــب  في  جــاء  حيــث 
الإلكترونيــة، وجــاء ذلــك بمتوســط حســابي )3.2( وتعكــس هــذه النتيجــة مــدى صــدق 
اســتخدام نظريــة الاســتخدامات والإشــباعات مــن خــال إشــباع المعرفــة والفهــم والتوجيــه 

وتعلــم المهــارات المختلفــة لــدى المبحوثــن، والاســتفادة مــن تجــارب الآخريــن. 
توصلــت الدراســة إلى صحــة الفــرض القائــل: » بوجــود عاقــة إحصائيــة بــن التعــرض   

للمجــات الإلكترونيــة واكتســاب الأطفــال لمهــارات التحــدث والقــراءة والكتابــة كنمــاذج 
للمهــارات اللفظيــة« وكذلــك صحــة الفــرض القائــل: » بوجــود عاقــة قويــة بــن تعــرض 
الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة واكتســابهم لمهــارات تعبــير الوجــه كنمــوذج للمهــارات 

غــير اللفظيــة«.
بــن    أثبتــت الدراســة عــدم صحــة الفــرض القائــل : »بوجــود فــروق دالــة إحصائيــاً 

كثافــة تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة ودوافــع تعرضهــم لهــا« ، كمــا أثبتــت أيضــاً 
خطــأ الفــرض القائــل: »بوجــود عاقــة ارتباطيــة بــن كثافــة التعــرض والإشــباعات المتحققــة 

منهــا«.
أكــدت نتائــج الدراســة صحــة الفــرض القائــل : »بوجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة   

بــن تعــرض الأطفــال للمجــات الإلكترونيــة والخصائــص الديموجرافيــة للمبحوثــن )النــوع، 
نــوع المدرســة، الســن(«، حيــث جــاءت النتائــج مــن حيــث النــوع لصــالح الإناث وأنهــن 
أكثــر تعرضــاً للمجــات الإلكترونيــة عــن البنــن ، وكذلــك أكــدت النتائــج وجــود فــروق 
تعــود إلى  المدرســة  للمجــات الإلكترونيــة ونــوع  تعــرض الأطفــال  بــن  دالــة إحصائيــاً 
اختــاف المــدارس الملتحقــن بهــا، وجــاءت لصــالح المــدارس الدوليــة، وأن أطفــال المــدارس 

الدوليــة أكثــر تعرضــاً للمجــات الإلكترونيــة.
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